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INTRODUCCION 
 

Mediante oficio PE- 14707-2017, la Presidencia Ejecutiva nombró a la suscrita, Dra. Ana 

Patricia Salas Chacón, como Oficial de Acceso a la Información (según lo establecido en el 

decreto N°40200-MP-MEIC-MC) y a la vez, a un equipo de trabajo intergerencial que 

atendiera los requerimientos que implica el cumplimiento del artículo 17 del decreto N° 

40199-MP de “Acceso a la Información Pública”. 

Dicho equipo de trabajo actualmente convertido en Comisión de Datos Abiertos está 

constituido por representantes de diferentes gerencias e instancias, tales como: Dirección 

Institucional de Contralorías de Servicios de Salud, Dirección Tecnologías de Información, 

Dirección Comunicación Organizacional, Dirección Planificación Institucional, Dirección 

Sistemas Administrativos, Presidencia Ejecutiva, Area de Estadística en Salud, Dirección 

Jurídica y Gerencia General. 

Además de que la institución, cumpliendo con lo establecido en el decreto N° 40199-MP y 

la directriz N° 074-MP de [Apertura de Datos Abiertos”, ya posee un portal de Datos 

Abiertos, en el cual se tiene a disposición de la ciudadanía, en los formatos requeridos de 

datos abiertos, información sobre Recursos Humanos, informes de Auditoría Interna, 

Licitaciones públicas, Compras COVID y Proyectos de la Gerencia de Infraestructura y 

Tecnología.  

Aunado a lo anterior, se cuenta con un Manual de Funcionamiento de la Comisión de Datos 

Abiertos de la CCSS, el cual fue aprobado a mediados del año 2021 por el Consejo de 

Presidencia y Gerentes de la Institución. 

Actualmente, según disposiciones emitidas en oficio PE-2216-2022, es nombrado el Lic. 

Ramsés Román Sánchez como Oficial de Acceso a la Información, lo que conlleva la 

coordinación de la Comisión de Datos Abiertos institucional. 

 

A continuación, se encuentra el detalle de lo que constituye el informe de cierre de gestión 

de la suscrita, al finalizar la designación como Oficial de Acceso a la Información durante el 

período 2017-2022. 
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AÑOS 2017-2019 
 

Una vez emitidos los decretos 40199-MP y 40200-MP-MEIC-MC, tal y como se mencionó en 

la introducción, mediante oficio PE- 14707-2017, la Presidencia Ejecutiva nombró a la 

suscrita, Dra. Ana Patricia Salas Chacón, como Oficial de Acceso a la Información (según lo 

establecido en el decreto N°40200-MP-MEIC-MC) y a la vez, a un equipo de trabajo 

intergerencial que atendiera los requerimientos que implica el cumplimiento del artículo 17 

del decreto N° 40199-MP de “Acceso a la Información Pública”, del cual más adelante se 

entrará en detalles del mismo. 

Las primeras acciones se dieron de parte del Viceministerio de la Presidencia del Gobierno 

de la República que estuvo en el período 2014-2018, invitando a la suscrita en su calidad de 

Oficial de Acceso a la Información y a los miembros del equipo de trabajo, a varias 

actividades de capacitación donde fuimos introducidos en el tema de los Datos Abiertos. 

Posterior a lo cual, se procedió a realizar un diagnóstico para conocer las bases de datos y 

sus responsables, que existían en la Institución que pudieran generar los datos sujetos a 

publicar en formato de Datos Abiertos, según lo establecido el artículo 17 del DECRETO N° 

40199-MP y en la DIRECTRIZ N°074-MP, artículo 13. 

Una vez identificadas las bases o fuentes de los datos (Auditoría Interna, Dirección de 

Presupuesto, Área Estadística en Salud, Gerencia de Tecnologías y Comunicaciones, 

Gerencia Médica, CENDEISSS entre otros), se procedió a informar y sensibilizar a los 

responsables de ellas, en lo que a Datos Abiertos se refería. 

 

INFORME CONTRALORIA GENERAL DE LA REPÚBLICA: 
 

En el mes de diciembre 2020, se recibió el oficio N° 19390 enviado por la Contraloría General 

de la República, el cual contiene el Informe N.° DFOE-SOC-IF-00013-2020, en el que se 

consignan los resultados de la “Auditoría de carácter especial sobre la gobernanza de los 

procesos de contratación administrativa en la CCSS” y sus recomendaciones. 

Específicamente en lo que a apertura de datos se refiere, la recomendación 4.15 indicaba: 

“4.15. Elaborar e implementar un plan de apertura de datos públicos, para 

publicar información en materia de contratación administrativa, de forma 

paulatina y priorizada por montos de contratación, bajo un formato de datos 

abiertos, que facilite su acceso, uso, reuso e integración práctica con otros 
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datos. Para acreditar el cumplimiento de esta disposición se deberá remitir a 

la Contraloría General a más tardar el de 31 de agosto de 2021, una 

certificación en la cual se haga constar que dicho plan ha sido elaborado. 

Además, a más tardar el 30 de setiembre de 2021, enviar una certificación 

donde se acredite que se inició con la implementación de dicho plan.” 

Una vez coordinado el asunto con la Gerencia de Logística y la Dirección de Comunicación 

Organizacional, se logró en el mes de agosto 2021, publicar la información relacionada con 

las compras públicas que realiza la institución, cumpliendo así con la recomendación 

realizada por el ente Contralor. 

A continuación, se muestra amanera de ilustración como aparece la información 

relacionada con compras públicas, en el portal de Datos Abiertos institucional, en donde se 

incluye el estado de la compra, el monto y el contratista adjudicado, entre otros: 

 

 

 

 

Esta información es actualizada periódicamente por la Gerencia de Logística. El link del 

portal de Datos Abiertos en estos momentos no está disponible por el ciberataque. 
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PORTAL DATOS ABIERTOS 
 

En el mes de abril de 2021, se puso a disposición de la ciudadanía, el portal de Datos 

Abiertos, en la página web institucional, esto gracias al apoyo técnico del Área de 

Comunicación Digital de la Dirección de Comunicación Organizacional. 

 

 

En él se indica “Se pone a disposición los siguientes conjuntos de datos bajo licencia gratuita 

de uso. La información se publica en formatos que pueden ser procesados por lenguaje 

humano o de máquina.” 

Apareciendo luego los conjuntos de datos como se muestra a continuación: 
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A manera de ejemplo, se ilustra con la tabla de datos de Recursos Humanos, en que se 

muestra la información de las jefaturas y los titulares subordinados: 

 

Esto en los diferentes formatos para que el ciudadano tenga la libertad de escoger en cuál 

lo desea descargar. 

Actualmente se está por publicar en el conjunto de datos de Recursos Humanos, los datos 

que ya se tienen publicados más el de los salarios brutos y las evaluaciones del desempeño 

entre otros. 

En la a siguiente dirección: https://www.ccss.sa.cr/datos-abiertos se podía acceder al portal 

de Datos Abiertos, sin embargo, a raíz del ciberataque sufrido el 31 de mayo del presente 

año, actualmente no se encuentra disponible. 

 

MANUAL DE FUNCIONAMIENTO DE LA COMISIÓN DE DATOS ABIERTOS 

INSTITUCIONAL: 
 

En el cuarto trimestre del año 2020, se vio la necesidad de elaborar un Manual de 

Funcionamiento de la Comisión de Datos Abiertos, mediante el cual se regulara entre otros, 

los objetivos, competencias, sesiones, integración y otros de interés para desarrollar las 

funciones con eficiencia referente al equipo de trabajo comisionado por la Presidencia 

Ejecutiva en el año 2017 para accionar en temas relacionados con la apertura de datos. 

Fue así como con el aporte de todos los miembros del equipo de trabajo y bajo la guía de la 

Dirección de Sistemas Administrativos, se logró contar con un manual que le diera valor al 

grupo de trabajo en adelante Comisión de Datos Abiertos marcando la pauta del trabajo a 

realizar, competencias y organización interna entre otros. 

Un primer documento fue enviado a la Presidencia Ejecutiva en enero del año 2021 y 

revisado en julio del mismo año. 

https://www.ccss.sa.cr/datos-abiertos
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Siendo que el mismo fue finalmente aprobado con gran éxito, en la sesión N° 590 del 

Consejo de Presidencia y Gerentes del 27 de agosto de 2021.  

Documento adjunto a este informe. 

 

CONFORMACION COMISION DE DATOS ABIERTOS 
 

Según el oficio DVMP-AGZA-500-2017 del 03 de octubre del 2017, suscrito por la 

Viceministra de la Presidencia de ese entonces, Licda. Ana Gabriel Zúñiga Aponte, en cuanto 

a los Equipo de Datos Abiertos, se recomendaba formar grupos interdisciplinarios a lo 

interno de las instituciones públicas del Estado que, de acuerdo con su formación y 

competencias, den soporte a los procesos de apertura de datos públicos. Lo anterior 

también a la luz de los decretos N° 40199-MP y N°40200-MP-MEIC-MC,  

En concordancia con esto, mediante el oficio PE-14707-2017 del 13 de octubre del 2017 y 

ratificado en la nota PE-1713-2020 del 10 de agosto de 2020, se designó como grupo 

interdisciplinario a los siguientes representantes: 

• Funcionario designado como Oficial de Acceso a la Información, quien coordina la 

comisión. 

• Funcionario de Tecnologías de Información (DTIC). 

• Funcionario de la Dirección de Contraloría de Servicios. 

• Funcionario de la Dirección de Comunicación. 

• Funcionario de la Dirección de Planificación Institucional. 

• Funcionario de la Dirección de Sistemas Administrativos. 

• Funcionario de la Gerencia Financiera. 

• Funcionario del Despacho del Jerarca. 

 

Aunado a lo anterior, en año 2021 se reforzó la composición original del equipo de trabajo, 

Integrando a representantes de la Dirección Jurídica, el Área de Estadística en Salud de la 

Gerencia Médica y la Gerencia General. 

Debido a lo anterior, actualmente la Comisión de Datos Abiertos Institucional, está 

constituida por representantes de diferentes gerencias e instancias, tales como: Dirección 

Institucional de Contralorías de Servicios de Salud, Dirección Tecnologías de Información, 
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Dirección Comunicación Organizacional, Dirección Planificación Institucional, Dirección 

Sistemas Administrativos, Presidencia Ejecutiva, Area de Estadística en Salud, Dirección 

Jurídica y Gerencia General. 

A continuación, se detallan los miembros titulares y suplentes de la Comisión supracitada, 

actualizados al 21 de setiembre de 2022, teniendo en cuenta el reciente cambio suscitado 

de acuerdo con el oficio PE-2216-2022. 

COMISION DE DATOS ABIERTOS-CCSS 
MIEMBROS PROPIETARIOS Y SUPLENTES 

Actualizada:  31 de agosto de 2022 
 

Miembros Titulares Unidad que representa 
Correo electrónico Oficio 

nombramiento 

Lic. Ramsés Román Sánchez 
Oficial Acceso Información 

/DCO 
rroman@ccss.sa.cr PE-2216-2022 

Ing. Sergio Paz Morales 
Dirección Tecnologías de 

Información y Comunicación 
spaz@ccss.sa.cr  GG-DTIC.5002-2021 

Msc. Mauricio Chacón Sánchez 
DICSS-Area Protección al 

Usuario – APU- 

mchacons@ccss.sa.cr  PE-14707-2017 

Pendiente nombrar 
Dirección Comunicación 

Organizacional -DCO- 

  

Lic. Héctor Rubén Arias Mora 
Dirección Planificación 

Institucional -DPI- 

hrariasm@ccss.sa.cr  PE-14707-2017 

Ing. Sergio Chacón Marín 
Dirección Sistemas 

Administrativos -DSA- 

schaconm@ccss.sa.cr  PE-14707-2017 

Lic. Luis Rivera Cordero SICERE lriverac@ccss.sa.cr  PE-14707-2017 

Lic. Michael Espinoza Salas Presidencia Ejecutiva mdespino@ccss.sa.cr  PE-2724-2021 

Licda. Leda Alfaro Morales. Area Estadística en Salud lalfarom@ccss.sa.cr  PE-1237-2021 

Licda. María Isabel Albert y 

Lorenzana 
Dirección Jurídica 

mialbert@ccss.sa.cr  PE-1237-2021 

Ing. Josué Zúñiga Hernández Gerencia General jgzuniga@ccss.sa.cr  GG-2761-2021 

Miembros Suplentes    

Ing. Marlon Delgado Alvarez 
Dirección Tecnologías de 

Información y Comunicación 
mdelgadoa@ccss.sa.cr  GG-DTIC.5002-

2021 

Dra. Ana Patricia Salas Chacón Suplente DICSS 
apsalas@ccss.sa.cr  PE-DICSS-DIR-1335-

2022 

mailto:rroman@ccss.sa.cr
mailto:spaz@ccss.sa.cr
mailto:mchacons@ccss.sa.cr
mailto:hrariasm@ccss.sa.cr
mailto:schaconm@ccss.sa.cr
mailto:lriverac@ccss.sa.cr
mailto:mdespino@ccss.sa.cr
mailto:lalfarom@ccss.sa.cr
mailto:mialbert@ccss.sa.cr
mailto:jgzuniga@ccss.sa.cr
mailto:mdelgadoa@ccss.sa.cr
mailto:apsalas@ccss.sa.cr
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Lic. Jonathan Villalobos Flores Suplente DCO jvillalob@ccss.sa.cr   

Licda. Nancy Brenes Campos Suplente DPI   npbrenes@ccss.sa.cr  PE-DPI-APO-0082-2021 

Ing. Stephanie Arce Sandí Suplente DSA smarces@ccss.sa.cr   

Lic. Ernesto Rodrigo Solano 

Cárdenas 
Suplente SICERE 

esolano@ccss.sa.cr  Correo del 

06/04/2021 

Pendiente nombrar Presidencia Ejecutiva   

Sin nombrar Area Estadística en Salud   

Lic. Ricardo Luna Cubillo Dirección Jurídica eluna@ccss.sa.cr  GA-DJ-05914-2021 

Lic. David Hernández Rojas Gerencia General dhernanr@ccss.sa.cr  GG-2761-2021 

 

COMISION DE DATOS ABIERTOS: 
 

SESIONES DE TRABAJO 
 

AÑO 2020: 
En el año 2020, se realizaron un total de 08 sesiones de trabajo (ordinarias y extraordinarias) 

en las siguientes fechas: 

 

07 julio 2020 25 setiembre 2020 
14 julio 2020 05 noviembre 2020 
24 julio 2020 10 noviembre 2020 
18 setiembre 2020 09 diciembre 2020 

 

En las mismas se vieron algunos temas como los mencionados a continuación: 

- Solicitud realizada ante la Dirección Jurídica de criterio en relación a si los puntos indicados 

en el Decreto 40199 MP y la Directriz N°074 MP, se podrían publicar como Datos Abiertos, 

sin que esto causare una afectación o violente lo establecido en la ley 8968 de Protección 

de las personas frente al tratamiento de sus datos personales y su reglamento, entre otros.  

-Comparación entre lo que se establece para Gobierno Abierto y Datos Abiertos, se formuló 

un cuadro comparativo entre la normativa de Datos Abiertos: Directriz N°074-MP, Decreto 

N°40199-MP y el Decreto N°40200-MP-MEIC-MC y la normativa relacionada con Gobierno 

Abierto: Decreto N°38994-MP-PLAN-MICITT y el Decreto N°39372-MP-MC. 

mailto:jvillalob@ccss.sa.cr
mailto:npbrenes@ccss.sa.cr
mailto:smarces@ccss.sa.cr
mailto:esolano@ccss.sa.cr
mailto:eluna@ccss.sa.cr
mailto:dhernanr@ccss.sa.cr
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-Se definieron formatos para la publicación de los datos. 

-Se discutió el oficio GA-DJ-3526-2020 en que la Dirección Jurídica emite criterio sobre la 

consulta realizada en el cual se indica entre otros: 

“Sobre el ámbito de aplicación del Decreto Ejecutivo N° 40199 MPEl artículo 5 del Decreto 

40199 MP, se refiere a su ámbito de aplicación, e indica lo siguiente: 

“Artículo 5. Ámbito de aplicación 

El presente Decreto será de aplicación obligatoria a la Administración Pública 

Central. Sin perjuicio del principio de separación de poderes consagrado en la 

Constitución Política y el régimen de autonomía que corresponda de conformidad 

con las disposiciones legales y constitucionales pertinentes, los Poderes 

Legislativo y Judicial, el Tribunal Supremo de Elecciones, sus dependencias y 

órganos auxiliares, municipalidades, universidades estatales, instituciones 

autónomas, empresas públicas, así como empresas privadas que administran 

bienes públicos o ejecutan potestades públicas, podrán aplicar la presente 

normativa como marco de referencia para el fomento de la Apertura de Datos 

Públicos.” 

 

-Presentación de la presidenta de la Comisión Nacional de Datos Abiertos. 

-Elaboración de lineamientos sobre funcionamiento del Equipo de Datos Abiertos. 

-Se conoció la iniciativa de la Auditoria Interna con relación a la publicación de los informes 

de Auditoría en formato de Datos Abiertos y la coordinación realizada con la dirección de 

Comunicación. 

-Se construye el documento Manual de Funcionamiento de la Comisión de Datos Abiertos 

de la CCSS. 

-Implementación de los módulos de Datos Abiertos en la página web de la CCSS. 

- Se dio seguimiento actividad de capacitación realizada el 02 de diciembre de 2020 por la 

Comisión Nacional de Datos Abiertos. 

- Se conoció el Informe de la Contraloría General de la República DFOE-SOC-IF-00013-2020 

Gobernanza de información de licitaciones. 
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AÑO 2021: 
Durante al año 2021 se llevaron a cabo un total de once sesiones de trabajo, en su mayoría 

ordinarias, desarrollándose en las fechas que a continuación se detallan: 

23 de febrero 2021 04 de agosto 2021 
06 de abril 2021 18 de agosto 2021 
21 de abril 2021 22 de setiembre 2021 
19 de mayo 2021 20 de octubre 2021 
16 de junio 2021 17 de noviembre 2021 
21 de julio de 2021  

 

Ninguna de las sesiones debió suspenderse por falta de quorum, muestra importante del 

compromiso de sus miembros. 

En las sesiones además de trabajar en los asuntos propios del quehacer de la Comisión, se 

atendieron otros temas tales como las coordinaciones para el cumplimiento de las 

recomendaciones del DFOE-SOC-IF-00013-2020, la revisión del Manual de Procedimientos 

de la Comisión, coordinación con otros grupos de trabajo como la comisión de 

Transparencia de la Gerencia General y se expusieron temas relevantes tales como los que 

se anotan a continuación: 

- Acceso a la Información y Confidencialidad de la Información. 

- Buenas prácticas de Ciberseguridad, generalidades de Seguridad de la Información 

- Sistema de Seguimiento y Control de Equipos de Trabajo (SCET) de la CCSS. 

Estos temas fueron impartidos por miembros de la comisión. 

 

AÑO 2022: 
Durante el presente año, las sesiones de la Comisión de Datos Abiertos se realizaron en las 

siguientes fechas: 

16 febrero 2022 20 julio 2022 
16 marzo 2022 17 agosto 2022 
18 mayo 2022 21 setiembre 2022 

 

Debieron suspenderse las sesiones del  20 de abril 2022 por problemas de salud de la 

suscrita y la del 15 de junio debido al ciberataque del 31 de mayo que interrumpió todos 

los servicios informáticos en la institución. 
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Dentro de los temas vistos en las reuniones destacaron los siguientes: 

-Seguimiento DFOE sobre contratación administrativa/Datos Abiertos. Dra. Salas. 

- Presentación del Informe de labores 2021 de la CDA. 

- Presentación de los resultados de las encuestas de satisfacción en Consulta Externa y 

Hospitalización 2021. 

- Presentación de la CDA al señor Gerente Administrativo Lic. Luis Fernando Campos 

Montes. 

- Afectaciones en la página web institucional por el ciberataque del 31 de mayo 2022 y por 

ende del Portal de Datos Abiertos. 

- Conocimiento de la Política Institucional para la Gobernanza de Datos. 

-Rehabilitación del portal de Datos Abiertos. 

 

COORDINACION CON LA COMISION NACIONAL DE DATOS ABIERTOS 
 

Se coordinó la realización de un taller de capacitación sobre Datos Abiertos, impartido por 

la Comisión Nacional de Datos Abiertos, esto como parte de la implementación de lo 

establecido en el Decreto 40199-MP Apertura de Datos Públicos. 

El taller se realizó los días miércoles 11 y martes 17 de agosto de 2021, en un horario de 8 
a.m. a 12 m.d. mediante la plataforma zoom con la facilitación de distintas representaciones 
de la Comisión Nacional de Datos Abiertos, donde se abordaron de manera práctica cada 
una de las etapas indicadas en la guía de Apertura de Datos. 
 
El mismo estuvo dirigido a las personas que estarían a cargo del proceso de apertura de 
datos en las diferentes gerencia y unidades. 
 
Logrando capacitar alrededor de 30 funcionarios. 
 

El presente informe se realiza en cumplimiento a lo establecido en el artículo 14 del 

DECRETO N°40200-MP-MEIC-MC de “Transparencia y acceso a la Información Pública”. 
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RETOS PARA EL AÑO 2022 
 

El principal reto es rehabilitar y mantener actualizado y funcionando adecuadamente el 

portal de Datos Abiertos institucional (luego del ciberataque) y a la vez lograr incorporar 

más información de otras unidades, para ir paulatinamente cumpliendo con lo establecido 

en el artículo 17° del Decreto N° 40199 MP y la directriz N° 74 sobre Apertura de Datos. 

 

Tal y como se mencionó al inicio de este informe, según disposiciones emitidas en oficio de 

la Presidencia Ejecutiva PE-2216-2022, fechado 31 de agosto de 2022, fue nombrado el Lic. 

Ramsés Román Sánchez como Oficial de Acceso a la Información, lo que conlleva la 

coordinación de la Comisión de Datos Abiertos institucional, razón por la cual finaliza la 

designación de la suscrita en dicho cargo. 

 

Se adjunta a este informe toda la documentación relacionada con Datos Abiertos y la 

comisión de Datos abiertos en la cual se incluye correspondencia enviada y recibida, 

minutas de las reuniones (Word y pdf), normativa relacionada, Manual de Funcionamiento 

de la Comisión, grabaciones de reuniones, entre otros. 

Por el tamaño considerable de estos archivos, los mismo serán entregados directamente al 

Lic. Román Sánchez mediante dispositivo USB. 

 

DIRECCION INSTITUCIONAL DE CONTRALORIAS 
DE SERVICIOS DE SALUD 

 

 

 

Dra. Ana Patricia Salas Chacón 

Directora 

RANGO SUPERINTENDENTE A/C 


		2022-10-10T12:12:22-0600
	ANA PATRICIA SALAS CHACON (FIRMA)




