CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Direcciéon Financiero Contable
Area Tesoreria General
Teléfono: 2539-0000 ext. 4821
Correo electrénico: coinccss@ccss.sa.cr

COSTA RICA

ATG-SGCCBS-0517-2022
20 de junio del 2022

Licenciado
Erick Solano Viquez, Jefatura
Area de Tesoreria General-1121

ASUNTO: ATENCION A CONSULTA SEGUN OFICIO TDI-GF-022-06-2022, GG-1513-
2022, GA-CAED-0261-2022 y GF-DP-1654-2022

Estimado sefior:

Se ha recibido mediante correo electrénico consulta fechada del 17 de junio presente,
suscrita por la Licda. Katherine Milena Herrera Azofeifa, funcionaria de la Direccién
Financiero Contable, mediante la cual solicita “‘informar si sus unidades de trabajo necesitan
de la dotacion de tiempo extraordinario para atender las gestiones propias de sus unidades
que sean de impacto institucional, y que fueron afectadas por el ataque cibernético sufrido
el pasado 31 de mayo de 2022”.

Al respecto, informar que mediante oficio ATG-SGCCBS-0516-2022 se trasladé consulta a
la Subarea Sistemas Financiero Administrativos y Centro de Gestion Informética de la
Gerencia Financiera, solicitando “brindar un reporte del estado actual del sistema
institucional de pagos y del servidor” en el cual se custodian la informacién de esta unidad,
lo anterior, con el objetivo de determinar el grado de afectacion y plan de accién a seguir
para restablecer las actividades con normalidad.

En atencidn a la consulta de marra, se considera necesario realizar duplicidad de plazas
(modalidad de sustitucién), para aquellos puestos cuyo proceso involucra la emision de
solicitudes de pago a proveedores y otros conceptos a continuacion:

Perfil de plaza para modelo | Numero Nombre de funcionario Periodo
por sustitucién o duplicacion plaza
de plaza
Técnico en Administracion 3 | 26038 Heiner Brenes Morales 2 meses (*1)
Técnico en Administracion 3 | 26881 Nicole Duran Ulloa 2 meses (*1)
Técnico en Administracion 1 | 724 Karen Pérez Umafia 2 meses (*1)
Técnico en Administracion 1 | 680 Dilan Aguero Ulloa 2 meses (*1)

(*1): periodo estimado de acuerdo con comunicados institucionales en prensa. A la fecha no se ha recibido comunicado por
parte del Area Ingenieria Sistemas y Subarea Sistemas Financiero Administrativos.

Asi como otorgamiento de contenido para pago de horas extras a continuacion:

Perfil de plaza para modelo | Numero Nombre de funcionario Horas
pago horas extra plaza

Técnico en Administracion 3 | 27238 Marta Borge Aburto 80

Profesional 1 521 Ruth Castro Hidalgo 80

Lo anterior, es necesario para alimentar en el sistema institucional de pagos- SIPA, todas
aguellas solicitudes emitidas manualmente durante el periodo contingencial actual, esto con
el objetivo de recrear las solicitudes de pago realizadas manualmente durante el periodo
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contingente, sin afectar la continuidad del servicio durante la recepcion y emision de
tramites nuevos una vez restablecidas las tareas con normalidad.

En caso de qué a criterio de la autoridad superior no sea avalada la propuesta, se debe
contemplar el equivalente a 4 horas extras diarias por funcionario durante el periodo de
afectacion, por lo que se considera a hoy 15 dias habiles de afectacién; ademas, basado
en los comunicados institucionales a través de la prensa, considerar otros 30 dias hébiles
mientras se restablecen los sistemas (6 semanas), a continuacion, el segundo escenario:

Perfil de plaza para modelo pago | Numero Nombre de funcionario Horas
horas extra plaza
Técnico en Administracion 3 26038 Heiner Brenes Morales 180
Técnico en Administracion 3 26881 Nicole Duran Ulloa 180
Técnico en Administracion 1 724 Karen Pérez Umafia 180
Técnico en Administracion 1 680 Dilan Agiiero Ulloa 180
Técnico en Administracion 1 237 Kevin Arnoldo Le6n Gonzalez 180
Asistente Téc. En Administracion 2 | 841 Billy Alexander Acuiia Siles 180
Técnico en Administracion 3 27238 Marta Borge Aburto 80
Profesional 1 521 Ruth Castro Hidalgo 80

Sin més por el momento, agradeciendo su apoyo y colaboracioén, le saluda,

SUBAREA GESTION CONTROL, COMPRAS, BIENES Y SERVICIOS

JUAN CARLOS i

MUNOZ JARA (FFIR}':MXOZZ 06.20 14:17:50

(FIRMA) it
Jefatura a.i.

CC: Direccion Financiero Contable-1121

Licda. Katherine Milena Herrera Azofeifa, Direccion Financiero Contable
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