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SESION ORDINARIA N° 9261

jueves 26 de mayo, 2022

PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA Sr. Alvaro Ramos Chaves
VICEPRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA Bach. Fabiola Abarca Jiménez
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Sr. Alvaro Ramos Chaves Presente
Bach. Fabiola Abarca Jiménez Virtual
Dra. Maria de los Angeles Solis Umarfia Virtual

REPRESENTANTES DE LOS PATRONOS ASISTENCIA

Dr. Jose Pablo Ross Araya Virtual

MS.c. Marielos Alfaro Murillo Permiso con goce de dietas
Lic. Jorge Luis Araya Chves Virtual

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

Lic. José Luis Loria Chaves Virtual
Dipl. Martha E. Rodriguez Gonzélez Virtual
MBA. Maritza Jiménez Aguilar Permiso sin goce de dietas

AUDITOR INTERNO Lic. Olger Sanchez Carrillo

GERENTE GENERAL Dr. Roberto Cervantes Barrantes

SUBGERENTE JURIDICO Lic. Gilberth Alfaro Morales
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SECRETARIA JUNTA DIRECTIVA Ing. Carolina Arguedas Vargas
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Comprobacién de quérum, segun consta en el encabezado del acta de esta sesion.

Las Directoras Alfaro Murillo, comunic6 con la debida antelacién que no podran participar
en la presente sesion. Disfrutan de permiso sin goce de dietas.

La Directora Jiménez Aguilar comunic6 con la debida antelacién que no podran participar
debido a incapacidad por enfermedad.

Participan en la sesion el Lic. Juan Manuel Delgado Martén, asesor legal de la Junta
Directiva, la Sra. Dulia Romero Jiménez, jefe de Despacho de la Presidencia Ejecutiva y
la Licda. Laura Torres Lizano, jefe de Despacho de la Gerencia General.

Esta sesion se realiza de forma virtual de conformidad con el articulo 1° de la sesion
N°9086.

! Lecturay aprobacion del orden del dia >

Consideracion de la agenda distribuida para la sesion de esta fecha, que seguidamente
se transcribe, en forma literal:

I Comprobaciéon de quérum

[l Consideracion del orden del dia

Il Discusion y aprobacion de las actas

Sesion Fecha Archivos
9259 16 de mayo Acta 9259
9260 19 de mayo Acta 9260

IV Asuntos de la Presidenciay de interés de la Junta Directiva
Traslado de informe de investigacion preliminar No. IP-

GIT-0561- 00212-1171-2021 en atencién a lo acordado por la Junta 20
2022 Directiva en el articulo 78° de la sesion N° 9189 -->
RETOMADO-
GF-2005- Informe solicitado por la Junta Directiva en el articulo 5° de la 40

2022 sesion N°9257, celebrada el 5 de mayo del afio 2022
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V  Correspondencia

P-052-22

GP-CRR-
0010-
2022

GG-1118-
2022

GIT-0591-
2022

Al-717-
2022
1101-

1861-22

Al-0762-
2022/GG-
PRONC-
0310-
2022

GA-DJ-
03914-
2022

GA-DJ-
0549-
2022

NOMBRAMIENTO DE REPRESENTANTES ANTE LA
JUNTA DIRECTIVA CCSS

Caso pension por viudez del Régimen de Invalidez, Vejez y
Muerte solicitada por la sefiora Liliam Castro Zufiga,
causante Pablo José Queralt Curco.

ATENCION ACUERDO TERCERO ARTICULO 32 DE LA
SESION N° 9137, REFERENTE AL ANALISIS

DE LA PRODUCCION INSTITUCIONAL Y NACIONAL DE
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL.

Atencidn de lo instruido por la Junta Directiva en el articulo 4°
de la sesion N° 9250, en relacidn con el proyecto de “Disefio,
construccion, equipamiento y mantenimiento de los
qguiréfanos, sala de partos y unidad de cuidados intensivos
del Hospital México”

Atencion acuerdo de Junta Directiva, articulo 9, Sesion N°
9189 del 24 de junio del 2021

RENUNCIA FABIOLA ABARCA JIMENEZ

Remision expediente administrativo del proceso de
reorganizacion de la Auditoria
Interna.

Recurso extraordinario de revision suscrito por la Dra.
Marcela Oreamuno Vinyets interpuesto contra el oficio de la
Gerencia Financiera GF-810-21 del 3 de marzo de 2021, en
gue se ratifica en todos sus extremos los alcances del Informe
de Inspeccion 1245-01915-2019-1, quedando firme la factura
adicional correspondiente al periodo de octubre de 2005 a
marzo 2019, por ingresos no reportados a la seguridad social
como Trabajadora Independiente de ¢310.403.389.96
(trescientos diez millones cuatrocientos tres mil trescientos
ochenta y nueve colones con noventa y seis céntimos) que
representa en cuotas en los regimenes de Enfermedad y
Maternidad e Invalidez, Vejez y Muerte un total de
¢54.932.087 (cincuenta y cuatro millones novecientos treinta
y dos mil ochenta y siete colones)

Recurso de Revisibn planteado contra el informe de

inspeccion. Caso N° 1460 2020 — 00826.

10

10
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Proceso de cobro: periodos de octubre del 2006 a setiembre

del 2019
GA-DJ- 10
03982- Recurso de revision interpuesto por Maikol Cordero Guido,
2022 procedimiento administrativo disciplinario expediente No.
ASO-DE-PA-001-04-2020.
Retomado
GA-DJ- Recurso de revision interpuesto por Maikol Cordero Guido, 10
03948-  procedimiento administrativo disciplinario expediente No.
2022 ASO-DE-PA-001-04-2020.
Ampliacion y rectificacion del oficio GA-DJ-0712-2022,
GA-DJ- referente a la atencién de lo acordado por la Junta Directiva 10
3757- de la Caja Costarricense de Seguro Social, en el articulo 32°
2022 de la sesion N° 9205 celebrada el 07 de setiembre del afio
2021.
VI Asuntos de la Gerencia General
A) Temas resolutivos
GG- INFORME SOBRE LA INSTITUCIONALIZACION DE LAS 30

1255- NORMAS TECNIC}AS PARA LA GESTIQN Y EL CONTROL DE
2022 LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION.

SOLICITUD DE ADJUDICACION LICITACION PUBLICA
GG- NACIONAL 2021LN-000003- 20
1282- 0001101150 "SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
2022  DESARROLLO Y MANTENIMIENTO SISTEMAS

FINANCIEROS ADMINISTRATIVOS".

Solicitud aprobacion de Modificacion Presupuestaria 40

GFZ_SSS& N° 03-2022 del Seguro de Salud y del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte.
GE-2005- Informe soIic_iEado por la Junta Directiva en el articulo
2022 5° de la sesion N°9257, celebrada el 5 de mayo del
afo 2022
GL.0927. SOLITUD DE ADJUDICACION ANTE JUNTA DIRECTIVA 15
5022  LICITACION PUBLICA NO. 2019LN-000001-0001100012.

SUMINISTRO DE ABARROTES VARIOS.
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B) Temas informativos

GM- Informe de avance de la propuesta de modificacion del
6711-  “Reglamento de la Lista Oficial de Medicamentos de la Caja
2022 Costarricense del Seguro Social-2022”

50

ARTICULO 1°

Se somete a consideracién y se aprueba la agenda para la sesion de esta fecha, con
las observaciones planteadas, que seguidamente se detallan:

Mocion Jorge Luis Araya:
e Prorroga del nombramiento del asesor legal.

Mocion Fabiola Abarca:
e Instruir a la Gerencia General para que se presente en la proxima sesion la
propuesta de indicadores gestion hospitalaria.

Mocion de Doctora Solis:
e Solicitar un informe a la Gerencia de Pensiones sobre el procedimiento para otorgar
pensiones a personas beneficiarias por viudez.

Se consigna en esta ACTA lo correspondiente a las deliberaciones suscitadas, articulo
1

Don Alvaro: Firmeza, me parece porque somos 5, pero podriamos empezar.
Don Jose Luis Loria: Buen dia Dr. Ross.

Dr. Ross: Buenos dias don José Luis, buenos dias a todos.

Don Alvaro: Ya se conecté la Dra. Solis, bienvenida.

Dofia Carolina: ¢ Si hay observaciones al orden del dia?

Don Alvaro: Adelante, don Jorge Luis.

Don Jorge Luis: Muchas gracias Presidente, buenos dias a todas y todos. Yo queria
proponer que pusiéramos un punto rapido, con algunos pude conversar sobre este tema
y es sobre la prérroga para el nombramiento del Lic. Juan Manuel Delgado, como Asesor
Legal de la Junta Directiva, de acuerdo a evidentemente al Reglamento de Puestos de
Confianza, si todos estuvieran de acuerdo, yo creo que no esta demas hablar de que
Juan Manuel, hace un trabajo excelente para, de ayuda y colaboracién para nosotros.
Pero, ademas, estoy seguro de que también para los que nos sustituirdn en los puestos
de Junta Directiva, posteriormente. Entonces Presidente y compafieros de Junta, si
ustedes estuvieran de acuerdo me gustaria proponer que pusiéramos un punto de
agenda para que pudiéramos prorrogar el nombramiento Juan Manuel por 6 meses.
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Don Alvaro: De acuerdo don Jorge, ¢alguien tendria alguna objeciéon por incorporar
esto? Perfecto, procedemos a incorporarlo.

Dofia Carolina: Si sefor.
Don Alvaro: Dofla Fabiola, adelante.

Dofia Fabiola: Gracias, de acuerdo con la propuesta de don Jorge Luis. Solo una
pregunta Carolina: Yo no tengo observaciones a la agenda, pero puse, ayer incorpore
una mocién no sé si la tenes mapeada. Pero la mocién consiste en que estuve reunida
con la gente de la Gerencia Médica y la Gerencia General, viéndo el avance que tienen
en los indicadores de Gestion Hospitalaria. Me parece, que han hecho un excelente
trabajo y yo creo que, es importante que la Junta lo conozca, es parte de lo que nosotros
vimos que tenemos pendiente, por ver y creo que pueda ayudar mucho en lo que es
gestion y eficiencia. ¢ Entonces, Carolina no sé yo la inclui en el sistema y no se cuéal es
el procedimiento?

Dofia Carolina: Si sefiora, viera que estoy revisando el sistema y por alguna razén, no
esta consignada la Mocion, pero voy a redactarlo en este momento que es incluir en el
orden del dia, el conocimiento de la propuesta de indicadores de la Gestion Hospitalaria,
verdad, ¢, seria asi?

Dofia Fabiola: Si de acuerdo, que nos presenten un informe de avance, ¢como van los
indicadores de gestion? Ayer yo lo inclui me apareciéo en mi correo, si me llevo un
comunicado si correo.

Dofia Carolina: Voy a revisar.

Dr. Ross: Si a mi me llegé.

Dra. Solis: Yo también puse una.

Don Jorge Luis: Yo también la recibi, yo recibi las dos, la de la Dra. Solis y la de dofia
Fabiola.

Don Alvaro: Perddn, adelante Dra. Solis.

Dra. Solis: Si, era para decir que yo también habia puesto una Mocién, ahi algo rapido,
pero que si se logra pues éste le va a hacer mucho bien a las personas viudas, a las
viudas y viudos que heredan una pension del que se murié. Porque, ya son varias
personas que me dicen que duran mucho tiempo en darles la pension, o sea es una un
tramite larguisimo y pues esto es muy incobmodo para las personas, para la gente si el
gue se murid es el que mantenia el hogar y después se quedan hasta, dicen que hasta
3 afos y me contaron el cuento de una persona que conozco muy bien, la sefiora se
muri6 esperando la pension y se la dieron como 3 meses después de que ya ella también
se habia muerto. Entonces, yo creo que lo que queria era pedirle a la Gerencia de
Pensiones, que nos venga a explicar ¢ cual es el proceso y a ver si se puede disminuir,
verdad, todos los pasos para que esto sea como mas mas expedito, esa era la idea. Y
tal vez, si quisiera que antes de que salgamos de este punto, 5 minutos porque si me
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gustaria dar un pequefio informe de una gira que hice este martes y miércolesy el viernes
pasado.

Don Alvaro: Gracias Dra. Solis, entonces si le entendi, son dos mociones.
Dra. Solis: No uno.

Dr. Alvaro: ¢Mociones que quiere para el dia de hoy?

Dra. Solis: No una, la que mas me interesa es lo de la pensién para las viudas o viudos,
lo otro si hay tiempo, pues si me lo permiten es solamente para contarles este cémo
encuentra uno los Hospitales, y Areas de Salud. Que le doy un consejo Dr. Ramos, de
hacer visitas a los Hospitales, viera cémo lo agradecen, bueno las Areas de Salud, los
Hospitales, como lo agradecen como se sienten contentos de que llegue alguien de alto
nivel, verdad, claro le piden a uno hasta la de la carta del nifio, pero bueno, hay que
escucharlos verdad y ayudarles a decidir a ellos mismos, porque a veces son ellos
mismos los que no saben como hacerlo.

Don Alvaro: De acuerdo, ya me ocurrié en Turrialba de hecho, porque no fui solo al
Hospital nuevo, sino que visité el Area de Salud y efectivamente lo primero que hacen
es la carta del nifilo, que me parece gque uno se va informando de como esta la situacion.
No, ciertamente le podemos dar el espacio informal para que lo comenté, yo le entendi
a dofia Carolina que hoy no esta tan larga la agenda, entonces es posible que tengamos
tiempo. Con respecto a la otra Mocion, si le entiendo no seria como un informe complejo
que quiere para hoy mismo, sino simplemente (...).

Dra. Solis: Incluso no puede ser hoy, este ser como un tema que se meta, que lo armen
bien toda la verdad y que se meta en alguna de las Juntas.

Dr. Alvaro: Esta bien, vamos a ponerlo dofia Carolina. Ok, de acuerdo Dra. Solis.
Dra. Solis: Gracias.

Dr. Alvaro: Bien, tal vez tentativamente, como yo estuve en ese tema de pensiones, lo
gue recuerdo pero mejor que lo aclare el Gerente Pensiones, es que a veces los adultos
mayores ya tenian vidas bastante complejas, que se yo, que vivian casados con una
persona, pero convivian con otra y el problema es que si la persona que esta legalmente
casada se le autoriza la pension muy rapido solo porque tiene un papel que dice que la
que esta legalmente casada, la que realmente convivia con el fallecido (...) entonces
enfrenta una situacién muy complicada, el lograr que la pension se reajuste al hecho de
gue habia, por asi decirlo, dos personas dependientes sobrevivientes. Pero bueno, me
estoy adelantando un poco, dejemos que el sefior Gerente de Pensiones lo explique,
pero recuerdo que por ahi iba criticamente la complejidad de otorgar pensiones por
viudez, de que no sea tan automatico como uno quisiera. Pero, bueno lo podemos ver,
porque es gque se estan dando problemas mas alld de lo razonable, gracias. Dofa
Carolina continuamos.

26 de mayo de 2022



A

“ CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

s

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9261

Dofia Carolina: Gracias. Estoy proyectando la propuesta de inclusion de temas y
Mociones para el dia de hoy, solamente queria corroborar que estuviera correcto: la
Mocién de don Jorge Luis Araya, que es la prorroga del nombramiento del Asesor Legal,
para conocerse hoy en el orden del dia y dofia Fabiola incluir en el orden del dia el
conocimiento de la Propuesta de Indicadores de Gestion Hospitalaria, ¢,pero seria en el
dia de hoy o solicitar en una préxima sesion?

Don Alvaro: Dofa Fabiola

Dofia Fabiola: Gracias, bueno eso ya depende de don Roberto, ¢ no sé si estaran listos?,
ellos estaban listos, pero no sé si estaran listos para hoy, pero si no puede ser en la
proxima Junta, hay mas bien le preguntaria a don Roberto.

Don Roberto: ¢Puedo don Alvaro?
Don Alvaro: Perdén don Roberto. Adelante.

Don Roberto: Si, yo considero que ellos podrian hoy, pero creo que lo mejor seria casi
gue para la préxima sesion para que ellos se preparen bien. Porque, aunque tienen la
presentacion lista y todo me imagino que ya para la Junta Directiva hacerle todos los
finos que ellos puedan, verdad. Pero, es decision de ustedes, si quieren hoy, hoy lo
hacemos y si no este de hoy 8 podria ser.

Don Alvaro: Dofia Fabiola, perdon no la habia visto, adelante.

Dofia Fabiola: Gracias don Alvaro, no ya ven que lo esta incluyendo para la proxima
sesidn, esa era mi observacion, que estaba bien que lo presentaran en la proxima sesion.

Dofia Carolina: Seria instruir, la propuesta de Mocion a la Gerencia General, para que
se presente en la proxima sesion, la Propuesta de Indicadores de Gestion Hospitalaria y
la tercera la mocién de la Dra. Solis: Solicitar a la Gerencia de Pensiones que se revise
el procedimiento para otorgar pensiones a personas beneficiarias por viudez, seria que
el Gerente de Pensiones.

Don Alvaro: Yo quisiera hacer la observacion de que la Doctora, tal vez lo que quiere es
gue se nos informe, entonces podemos ver si hay que solicitar que se revise.

Dra. Solis: Si, una revision para simplificacién de tramites, verdad, tras de que uno caso
siempre queda viudo ya muy mayor, todavia tiene que andar con esas cosas.

Sr. Alvaro: Completamente de acuerdo, simplemente me preocuparia, que no nos han
informado y solicitar la revision de un solo, tal vez que nos informen y con el informe
podemos solicitar la revision, ahi si yo estoy completamente de acuerdo.

Dra. Solis: Y si usted tiene razon don Alvaro, con que a veces los hombres tienen como
un harén y a todas las mantenia, pero esa pareja de que le hable si eran, se respetaban

mutuamente.
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Don Alvaro: Por supuesto, estoy de acuerdo que por cada caso complejo probablemente
hay muchos casos sencillos, que se complican solitos, en algin momento también he
conversado con don Jaime sobre estos temas y él me ha indicado a veces es un
problema hasta de las Sucursales, no tanto de la Gerencia de Pensiones propiamente,
pero ahi es donde estoy de acuerdo con usted, que simplificar el tramite, tal vez evitaria
diferencia de la manera en que se comportan las Sucursales. Pero bueno me estoy
adelantando (...). Adelante dofia Carolina.

Dofia Carolina: Si, ¢ consulté a la Junta si hay alguna observacién con lo que acabo de
proyectar, sino para proceder a votar?

Don Alvaro: Procedemos con la votacion.
Dofia Carolina: El resultado de la votacién son 7 votos a favor y 7 votos en firme.

Lecturay aprobaciéon del acta de la sesidn anterior >

Se somete a consideracion y se aprueba el acta de la sesion numero 9259, celebrada
el lunes 16 de mayo del afio 2022; con la salvedad de que la Directora Jiménez Aguilar,
no participa de esta aprobacion por cuanto no particip6é en esa sesion.

Se somete a consideracion y se aprueba el acta de la sesion numero 9260, celebrada
el jueves 19 de mayo del afio 2022; con la salvedad de que la Directora Jiménez Aguilar
y los Directores Ross Araya y Araya Chaves no participaron de esta aprobacion por
cuanto no participaron en esa sesion.

Se consigna en esta ACTA las deliberaciones suscitadas, capitulo II:

Aprobacion Acta 9259

Doifia Carolina: don José Pablo en la sesion 9259, estuvo ausente dofia Maritza Jiménez
solamente, que fue el lunes 16 de mayo. Esta seria la que estaria en este momento en
votacion. En la 9260 no estuvo ni don Jorge Luis, ni don José Pablo, ni dofia Marielos
Alfaro, perdon dofia Maritza Jiménez perdon.

Don Alvaro: Procedemos con la votacion.

Dofia Carolina: Quedaria aprobada el Acta de la sesidn 9259 perddn con 7 votos,
continuariamos.

Aprobacion Acta 9260

Dofna Carolina: En el Acta de la sesién 9260, estuvo ausente don José Pablo Ross, don
Jorge Luis Araya y dofia Maritza Jiménez.
Don Alvaro: Continuamos.
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Don Jose Luis Loria: ¢Eh, Carolina, ¢ disculpe todos estuvimos en esta sesion?

Don Alvaro: ¢ Que dijo, perdén?

Don Jorge Luis Araya: No, yo no la voto porgque yo no estuve, ni don Jose Pablo ni doiia
Maritza.

Don Jose Luis Loria: ¢ Esa fue la pregunta que si todos estuvimos Carolina?

Dofia Carolina: Si sefior, usted si estuvo, no estuvo nada méas don Jorge Luis, don José
Pablo y dofia Maritza.

Don Jose Luis: De acuerdo.

Dofia Carolina: Quedaria aprobada el Acta de sesién 9260 con 5 votos.

Temas por conocer en la sesion >

Se retira temporalmente de la sesion virtual el Lic. Gilbert Alfaro Morales, Subgerente de
la Direccion Juridica.

Ingresa a la sesion virtual el Dr. Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General, Ing.
Jorge Granados Soto, Gerente Infraestructura'y Tecnologias.

ARTICULO 2°
CONFIDENCIAL

“De conformidad con el criterio SJD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta
informacién, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion’.

ARTICULO 3°

Se conoce y se toma nota del oficio N° GF-2005-2022, de fecha 25 de mayo de 2022,
suscrito por el Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero, mediante el cual atiende
Informe solicitado por la Junta Directiva en el articulo 5° de la sesion N°9257, celebrada
el 5 de mayo del afio 2022.

Se consigna en esta ACTA el oficio correspondiente a la presentacion y deliberaciones
suscitadas, articulo 3:

Se retira temporalmente de la sesion virtual la Directora Abarca Jiménez.

Exposicion a cargo de el Lic. Gustavo Picado Chacén, Gerente Financiero, basado en
las siguientes laminas:
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Don Gustavo: Buenos dias.

Don Jorge Luis: Buen dia don Gustavo.
Dofia Fabiola: Buenos dias.

Don Gustavo: Hola dofia Fabiola.

Don Alvaro: Adelante.

Don Gustavo: Gracias don Alvaro, buenos dias a todos y todas muchas gracias. Hoy
nos toca presentar en este momento un informe, sobre una peticion que hizo unos
representantes de los taxistas, taxistas que tienen adeudos con la institucién y la Junta
nos pidié un informe. Me acompafia el Lic. Luis Diego Calderén que es el Director de
Cobro, yo haré la presentacion y los detalles en cualquier momento Luis Diego nos puede
apoyar. Bueno efectivamente, la Junta toma un acuerdo el 5 de mayo y lo que hace es
instruir a la Gerencia Financiera, para que estudie las propuestas presentadas por el
gremio de taxistas y presente a la Junta Directiva informe en la sesion del 19 de mayo
del 2022, adelante.

Don Alvaro: Adelante.

Don Gustavo: Adelante, gracias. En realidad, ellos no hacen propuestas, ellos lo que
hacen es cuatro peticiones especificas, una es extender el plazo de los arreglos de pago
a mas de 5 afos, no pedir prima, es decir, no pedir desembolso inicial para poder
suscribir esos arreglos de pago, no pedir fiador y el Ultimo que es el que tiene mas alta
complejidad, es que se haga un estudio de las facturas por servicios medicos y cobrar
menos de lo facturado. Y la presentacion lo que va es, analizando cada una de estas
cuatro peticiones. Es importante decir, que este analisis se hace con base en las
disposiciones que estan en la Constitucion Politica, la Ley Constitutiva, los Reglamentos
del Seguro de Salud, particularmente los Decretos, Leyes, Circulares y en algunos casos
Jurisprudencia la Sala Constitucional, que ha abordado el tema de la facultad que tiene
la caja para facturar el costo de los servicios médicos a trabajadores independientes que
estan en condicion de Mora, que es efectivamente la situacion que enfrentan este grupo
de taxistas. Adelante.

La primera es extender el plazo del arreglo de pago a mas de 5 afios y ahi las
consideraciones que hacemos es que, ya la Junta Directiva, esta Junta Directiva en
general en meses anteriores ha venido aprobando una serie de medidas que flexibilizan
las condiciones para que trabajadores y patronos morosos puedan suscribir convenios y
arreglos de pago, la ultima fue reciente y tiene vigencia hasta el 30 de junio del 2023y lo
gue destacamos es, que cuando se trata de arreglos de pago la garantia, con garantia
fiduciaria el plazo es hasta 8 afios y si el deudor coloca una hipoteca de primer grado u
otro tipo de garantia, pues se extiende un arreglo de pago hasta 15 afios y tal vez ahi el
mensaje es, que los sefiores taxistas estan pidiendo ampliarlo mas de 5 afios, pero la
Normativa hoy ya permite llegar a 8 o incluso hasta 15 afios, en lo que llamamos arreglos
de pago, en lo que son convenios de pago, que es el texto que esta en la parte de abajo,
se permite hasta 5 afios mas adelante veremos el concepto de convenio y el concepto
arreglo. Pero, tal vez decir en un resumen que lo que ellos piden ya la normativa
efectivamente lo permite, adelante. No pedir prima que significa no pedir desembolso
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inicial, ahi tenemos dos comentarios 1 es que en estas medidas que la Junta Directiva
ha venido aprobando en los ultimos afios, se logro reducir que se le pida a un trabajador
independiente como recurso inicial que antes oscilaba entre un 15y un 30% y hoy en dia
esta entre un 5y un 20%, eso es lo que la norma permite, pero ademas, también es muy
importante comentar qué en la sesion del 5 de mayo del 2022, la Junta Directiva aprobd
una Reforma al articulo 20 del Reglamento para la formalizacion de acuerdos de pago
por deudas de patrocinadores independientes, que habilita a la Gerencia Financiera, para
gue pueda disefar y ofrecer a ciertos grupos y ciertas actividades convenios de pago y
arreglos de pago de condiciones especiales. Eso se publico, esa reforma se publicé el
lunes de esta semana, incluso en su momento le hemos comentado la Junta Directiva
gue la idea con la reforma es que podamos ofrecer un convenio de pago que no tenga
desembolso y que tampoco pague, que tenga un periodo de gracia de 6 meses, que
empiece a pagar hasta el séptimo mes la primera cuota de ese convenio, de ese arreglo
de pago. Entonces hoy se pide entre un 5 y un 20%, pero el convenio especial que se
esta disefiando podria ofrecerle no solamente a este grupo de taxistas sino en general,
pues un convenio sin desembolso y con 6 meses de periodo de gracia y en el séptimo
empiezan a pagar, adelante.

No pedir fiador, aqui hacemos la aclaracion de que cuando hablamos de acuerdo de
pago existen dos tipos, unos que llamamos convenios de pago, que no requieren
garantia, involucran plazos menores, pero le permiten obtener la condicion al
contribuyente de estar al dia, en él usando el instrumento convenios de pago. Cuando
se trata de arreglos de pago, eso si requieren garantia sea fiduciaria, hipotecaria o de
otro tipo, se suscriben a plazos mayores como vimos pueden ir desde 8 a 15 afios y se
le da la condicion también de estar al dia. En el 99% de acuerdos de pago, que asumen
la forma de convenios de pago en esos nosotros no pedimos fiador ni tampoco pedimos
ningun tipo de garantia, adelante.

En resumen, para la petitoria 1, 2 y 3 desde nuestro punto de vista no solamente la
Normativa hoy en dia, atiende las consideraciones de los sefiores taxistas, sino que con
la reforma del articulo 20 aprobado por la Junta Directiva el 5 de mayo y publicado en la
Gaceta del lunes de esta semana, se le brinda la Gerencia Financiera, la posibilidad de
instruir la formalizacion de acuerdos de pago con condiciones especiales, que
evidentemente existen las condiciones especiales, por supuesto habra que hacer los
estudios técnicos que correspondan y eso lo que nos va a permitir es ofrecer en un
periodo relativamente corto, ese convenio de pago que estan demandando que sea un
convenio de pago sin (...) y con 6 meses de gracia para facilitar el ajuste en el
presupuesto de los sefiores, en este caso los taxistas. Pero en general, de cualquier otro
trabajador independiente, adelante.

Este es el ultimo punto que ellos plantearon, hacer un estudio de facturas por servicios
meédicos y cobrar menos de lo facturado. Decir que la Caja factura, hace facturas por
servicios médicos amparado el articulo 36, que ya en la préxima veremos el texto y qué
se hace en aquellos casos, en varios casos: una donde el patrono del trabajador
asalariado que llega a recibir servicios médicos a la Caja, el patrono esta moroso y ahi
se le factura, se le da el servicio al trabajador, pero se le hace una factura por el costo
integral de los servicios médicos que se le dan. También aquel trabajador independiente
gue estd moroso no se le niega el servicio, pero se le tiene que hacer la factura por el
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costo de esos servicios médicos y para que €l no asegurado, que del todo cuando llega
a las &reas de atencion de la Institucion, llega sin ninguna modalidad de aseguramiento,
podria ser perfectamente también un extranjero que esta de paso en el pais. Todos esos
casos, la Norma habilita, pero también nos obliga hacer una factura por el costo de esos
servicios médicos. Son los casos en los que se procede con esa facturacion, adelante.
Ese es el marco regulatorio el articulo 36, que en términos generales dice lo que esta
destacado en azul, en el caso de Mora por mas de un mes, la institucion tendra derecho
a cobrar al patrono el valor integro de las prestaciones otorgadas hasta el momento en
gue la Mora cese de acuerdo con las reglas establecidas en el articulo 53. Estd norma
gue, obviamente esté escrita desde una éptica patronal, digamos tiene implicaciones que
se extienden a trabajadores independientes y toda aquella persona que no tenga una
modalidad de aseguramiento acreditada al momento de la atencion, adelante.

Y decir que claro esto ha sido en su momento un tema de discusion, que diferentes
sectores e incluso algunos trabajadores independientes han sometido la facturacién ante
la Sala Constitucional, argumentando que no deberia proceder y la Sala tiene varias
sentencias, donde lo que concluye es, que hay razonabilidad suficiente en la Norma
como medio (...) para el pago oportuno de las obligaciones contributivas que no
transgreden ninguna norma o principio constitucional, que busca encontrar el equilibrio
de la solidaridad social quebrada por el no pago oportuno de las contribuciones y que lo
anterior en ningun caso implica negar la atencioén en salud, a la persona no se le puede
negar la atencion en salud, al trabajador independiente moroso, pero si hay una
obligacion expresa por el articulo 36 y respaldada por la Jurisprudencia de la Sala
Constitucional de que hay que proceder con la facturacion de esos servicios, adelante.
Bueno hay una recomendacion general, es que la Junta Directiva acoja los criterios
técnicos que se han presentado por la Gerencia Financiera y la Direccion de Cobros, en
los oficios GF-2005-2022 del 24 de mayo de 2022 y oficio GF-DC-0375-2022 del 23 de
mayo 2022 respectivamente, e instruir a la Gerencia Financiera el brindar la respuesta al
interesado en el ambito de su competencia. Y nada mas quisiera destacar aqui un
elemento circunstancial muy importante, nosotros como Gerencia ya habiamos atendido
también una peticion que en términos generales es similar a esta de otro grupo de
taxistas y con ellos hemos sostenido dos reuniones para tratar de encontrar puntos de
acuerdo, incluso este viernes tenemos una reunion con otro grupo de taxistas y entonces
ese seria el tercer grupo de taxistas con el que la Gerencia trabajaria. Nosotros nos
reunimos, les escuchamos sus peticiones y tratamos en la medida de lo posible de
atenderlas dentro del marco de legalidad en la que tenemos que operar, adelante.

Y en esta don Alvaro, ya es la Propuesta de Acuerdo y aqui yo me detengo por si tienen
alguna consulta o0 comentario con respecto a la presentacion.

26 de mayo de 2022 13



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9261

Atencion acuerdo Junta Directiva
articulo Te la sesioN° 9257 ( 05 de mayo 2022)

Gerencia Financiera

Mayo 2022

Acuerdo Junta Directiva

SJD-0662-2022
18 de mayo 2022

Articulo 5°, sesion 9257, celebrada el 05 de mayo de

2022

“ACUERDO UNICO: Instruir a la Gerencia Financiera para que estudie las
propuestas presentadas por el gremio de taxistas y presente a la Junta
Directiva un informe en la sesion del 19 de mayo de 2022.

ACUERDO FIRME"”.
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Petitoria de Joseph Ugalde Thompson

A extender el plazo del arreglo de pago mas de 5 afios.

No pedir prima

No pedir fiador

Hacer un estudio de facturas por servicios médicos y cobrar menos de lo
facturado

[cRRIRS

Analisis de la petitoria con vista en el marco normativo

Constitucion Politica © © Los decretos- Ley

05

@ Ley © © Circulares

@ Reglamento 0—‘ ]i. Jurisprudencia

26 de mayo de 2022 15



. CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9261

@ A extender el plazo del arreglo de pago mds de 5 anos.

“(...)de conformidad con lo establecido en el punto N° 1 del transitorio Ill del Reglamento
que regula la formalizaciéon de acuerdos de pago por deudas de patronos y trabajadores
independientes con la Caja Costarricense de Seguro Social y vigente hasta el 30 de junio
del 2023, los plazos para este tipo de acuerdo de pago y segun el tipo de garantia que se
ofrezca, son los siguientes:

* Garantia fiduciaria: 8 afios
 Garantias hipotecarias de primer grado y otros: 15 afios

Desde el afio 2019 y con el fin de coadyuvar en la

generacion de empleo y en la mejora de la

situacion econémica del pais, la institucién ha

venido flexibilizando las condiciones aplicables a

los acuerdos de pago, al punto de que, al dia de

hoy, el plazo méximo para los convenios de pago

g es de 60 meses (5 afos), plazo que

\ financieramente se considera razonable para la
recuperacion de los deudos por este medio.

@ No pedir prima

En el caso de los trabajadores independientes, la Existe una propuesta de un convenio de pago a
institucion ha venido disminuyendo el porcentaje de realizarse por una Unica vez, en el cual no se
pago inicial en los dltimos arios, pasando de un requerird un pago inicial, la cual la instituciéon se
porcentaje de entre un 16% y un 30% a un 5% y un encuentra  valorando  su  implementacion,
20%, segun el plazo que seleccione el deudor considerando que el pasado 02 de mayo del 2022,

se publicé en el Alcance N°85 a la Gaceta N°79 del
02 de mayo del 2022, la Ley N°10.232 denominada
“Autorizacién de condonacién para la formalizacion

Recientemente la Junta Directiva en el articulo N°03 de la  y recaudacion de las cargas sociales”

sesion N°9257, celebrada el 05 de mayo del 2022, aprobé

una modificacion al articulo N°20 del Reglamento que

regula la formalizacion de acuerdos de pago por deudas

de patronos y trabajadores independientes con la Caja

Costarricense de Seguro Social,
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@ No pedir fiador

Los acuerdos de pago se dividen en:

Convenios de pago: no requieren garantia,
involucran plazos menores y le dan la condicion al
contribuyente de estar al dia.

Arreglos de pago: requieren garantia, se suscriben a
plazos mayores y le dan la condicién al contribuyente
de estar al dia.

En el caso de los convenios de pago, los cuales
representan mas del 99% de los acuerdos de pago
que anualmente formaliza la institucién, en éstos no
. se requiere la presentacion de un fiador o de ningtn
\ tipo de garantia

Petitoria contenida en los puntos 1,2,3 consistente

con la Reforma al articulo 20.

Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de pago por deudas de patronos y
trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro Social.

Se brinda a la Gerencia Financiera, la

@ posibilidad de instruir la formalizacion de
acuerdos de pago con condiciones
especiales, con base en criterios técnicos y
no solamente cuando exista una situacion de
emergencia.

Permite implementar oportunamente

@ escenarios con viabilidad técnica y
financiera que coadyuben en el proceso
de reactivaciéon econdémica, como parte de
la responsabilidad social de la Institucion y
dentro del marco de legalidad .
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@ Hacer un estudio de facturas por servicios médicos y cobrar
menos de lo facturado

Esta facturacién encuentra su fundamento legal en el
articulo N°36 de la Ley Constitutiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social.

En consecuencia, el cobro por concepto de servicios médicos que se genera en
caso de moratoria por mas de un mes de parte del contribuyente obligado ha
sido reconocido por la jurisprudencia, con la razonabilidad suficiente, como
medio coercitivo para el pago oportuno de las obligaciones contributivas;
ademas, no transgrede ninguna norma o principio constitucional, ni resulta
contradictoria su aplicacion.

Marco regulatorio de cobro de Servicios médicas

Articulo 36.- El derecho para exigir la prestacion de beneficios nace en el momento en que
haya ingresado a los fondos de la Caja el nimero de cuotas que para cada modalidad de
seguro determine la Junta Directiva.

Sin embargo, no se negaran las prestaciones del Seguro de Enfermedad vy
Maternidad al trabajador asegurado cuyo patrono se encuentra moroso en el
pago de las cuotas obrero-patronales. En el caso de mora por mas de un
mes, la_Institucion tendra derecho a cobrar _al patrono el valor integro de las
prestaciones otorgadas hasta el momento en que la mora cese, de
acuerdo con las reqglas establecidas en el articulo 53, sin perjuicio del
cobro de las cuotas adeudadas y de las sanciones que contempla la Seccion
VI de esta ley.

(Articulo vigente desde la publicacién de la Ley Constitutiva de la CCSS, el 27 de octubre de 1943
con la reforma introducida en el articulo 1° de la ley No. 3024 de 29 de agosto1962
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Conclusiones jurisprudenciales sobre la aplicacién del art. 36 de la
Ley Constitutiva.

@ Hay razonabilidad suficiente en la norma como medio coercitivo para el pago oportuno de las
obligaciones contributivas .

@ No transgrede ninguna norma o principio constitucional.

@ Busca encontrar el equilibrio de la solidaridad social quebrada por el no pago oportuno de las
contribuciones.

@ Lo anterior no implica negar la atencion en salud

I Recomendacion

Se recomienda a la Junta Directiva, acoger los criterios técnicos presentados
por la Gerencia Financiera y la Direccién de Cobros, en los oficios GF-2005-
2022 del 24 de mayo de 2022 y GF-DC-0375-2022, del 23 de mayo de 2022,
respectivamente, e instruir a la Gerencia Financiera el brindar la respuesta al
interesado en el ambito de su competencia.
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I Propuesta de acuerdo

Con fundamento en las consideraciones de la Gerencia Financiera, contenidas en el oficio GF-2005-2022 del
24 de mayo 2022, asi como, conforme al criterio técnico que consta en el oficio GF-DC-0375-2022 del 23 de
mayo del 2022, emitido por la Direccion de Cobros y con vista en la presentacién efectuada por el Lic.
Gustavo Picado Chacén, en su calidad de Gerente Financiero, la Junta Directiva adopta los siguientes
acuerdos: :

. Dar por recibido el informe solicitado en el acuerdo adoptado por la
IC=Ly  Primero Junta Directiva, articulo en el articulo 5°, sesion 9257, celebrada el 05
de mayo de 2022.

I Propuesta de acuerdo

Sequndo Acoger los criterios técnicos presentados por la Gerencia Financiera y la

/ACUERDO g Direccion de Cobros, en los oficios GF-2005-2022 y GF-DC-0375-2022,
respectivamente ..

IACUERDO Tercero Instruir a la Gerencia Financiera para que brinde respuesta a los

interesados en el ambito de su competencia.

Don Alvaro: Gracias, muchas gracias don Gustavo, comentarios veo ya la mano de dofia
Marta, adelante.
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Dofia Marta: Gracias don Alvaro. Es que tengo; bueno, no tengo claro cuél es la
diferencia Gustavo entre un arreglo de pago y un convenio de pago. A ver ¢cual es cual
es la diferencia porque tiene condiciones diferentes, uno con garantia fiduciaria y otro,
ademas con garantias hipotecarias, que ¢ un taxista de donde va a tomar?, solo que deje
el carro y generalmente en las condiciones pandemia, no eso no ha sido posible.
Entonces, me queda esa duda por este tema y me parece que, bueno el convenio
especial que se publicé el lunes o esa posibilidad que la Gerencia Financiera de un
convenio especial, sin desembolso y con un periodo de gracia de 6 meses, podria
aplicarse ya, fuera un convenio a un arreglo de pago, eso quisiera tenerlo claro. Y porque
entonces seria, sin prima, sin fiador y con mayores plazos, es una de las cosas que han
venido pidiendo los trabajadores que son del gremio los taxistas.

Y tengo una duda, que no se abord6 acé y que era un planteamiento que habian hecho
los taxistas en una audiencia que les habia dado esta Junta Directiva, o por lo menos
gue los atendio, en el sentido de que tenian facturaciones hasta casi por 50 millones de
colones y uno de los taxistas lo que planted especificamente era que la factura que él
tenia era porque se enfermo de COVID. y entonces estuvo hospitalizado, él no estaba
en ese momento no lo cubria el seguro y que por tanto le estaban cobrando esos, esos
50 millones. Y para un taxista 50 millones es no volver nunca a la Seguridad Social,
entonces tengo una duda y te la planteo de la siguiente forma: porque COVID-19 fue
una, es una emergencia sanitaria, asi declarada en el pais. Entonces en casos, digamos
de emergencias o por calamidad, por desastres o por situaciones de crisis sanitaria no
se contempla, por ejemplo, en eso en esas condiciones que pueda en virtud del decreto
gue sea el propio estado el que asuma, el que asuma esa esa responsabilidad,
considerando que los trabajadores no van a poder pagar, por ejemplo, facturas de
hospitalizacién por COVID por ejemplo. Entonces, esa duda también la tenia si eres tan
amable Gustavo, muchas gracias.

Don Alvaro: Muchas gracias dofia Martha. Dra. Solis.

Dra. Solis: Si gracias, bueno no, a mi me parece este, muy bien porque me imagino que
esto va a ser como un transitorio, verdad, este lo que no vi fue como la fecha de cuanto
es lo que se les va a dar para que se pongan al dia y como usted dice don Gustavo hay,
hay varios grupos de taxistas, que estan pidiendo algo parecido, entonces a mi me
parece que se les puede dar este paquetito verdad de como se llama, de indulgencias.
Y en realidad, lo que recolectemos es ganancia, porque si uno no hace un arreglo de
pago con estas personas, pues dificilmente yo creo que vayamos a recuperar alg. Y, en
cuanto a lo que decia Martha con respecto a qué de estas personas que estaban con
gue tienen facturas por la atencion de COVID, este, si este 50 millones cobran en ala
Biblica verdad, por una tensién por COVID, porque yo supe de una persona que tuvo
gue pagar eso, pero eso es como se llama privado, pero si podriamos hablar con el
Gobierno actual, de que la Comisiébn Nacional de Emergencias, que ha estado muy
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metida en lo que fue la atencién del COVID, ellos podrian pagar esas facturas hacer
algun arreglo con ellos, verdad, puedan pagar las facturas por esa atencion, aunque si
uno se pone a ver no fue culpa de nadie, verdad el haberse enfermado de COVID y de
feria estas personas, los taxistas tampoco tuvieron trabajo durante casi dos afios, porque
la gente no andaba en la calle en taxi verdad, entonces no pudieron recoger
absolutamente nada. Entonces, yo creo que vamos por buen camino en este aspecto
verdad, yo esto lo voy a votar positivo.

Don Alvaro: Gracias Dra. Solis. Don Jose Loria.

Don José Luis Loria: Gracias Presidente, no yo voy a esperar que don Gustavo responda
las preguntas que han hecho para no repetir en caso de que me satisfagan y después
intervengo.

Don Alvaro: Gracias don Jose. Adelante don Gustavo.

Don Gustavo: Bien gracias, bueno aqui hay varias consultas que hacen, una es que
esta propuesta ofrecer un convenio de pago sin prima, sin desembolso inicial y con 6
meses de gracia, esa es una posibilidad que la Reforma Reglamentaria, los habilitdo nada
mas decirles que ahora estamos con ese proceso y estamos con el proceso del disefio
y la implementacion de la ley de condonacion de intereses recargos y multas, porque
finalmente se nos juntaron las dos verdad, pero estamos tratando de ver como podemos
ofrecer la primera opcion y después como podemos ofrecer la ley, la posibilidad de
condonar intereses, recargos y multas. Pero eso que nosotros estamos trabajando y el
lunes como les dije se publico la Reforma y ya nos da digamos esa posibilidad. Lo
segundo que plantea dofia Martha y que plantea la doctora Solis, de alguna manera es
gue si hubo un grupo de personas que se protegio a través de una Circular que se emitio
en marzo del 2020. Que lo que permitia era, que toda aquella persona que llegara con
padecimientos asociados al COVID-19, que no estuviera asegurada y que no tuviera
capacidad de pago, a esas personas se les facturd y esa factura sera un costo que se
va a trasladar al estado para ese grupo y ese segmento especifico. Al estado nosotros
vamos a cobrar, por ese segmento y también por la aplicacién de la vacuna, es decir, no
por el bioldgico que llaman, porque ese lo pagé el Estado sino por todo ese proceso de
aplicacién ese fue un acuerdo que se habia llegado en este momento.

Que pasa con trabajadores independientes morosos, qué pasa trabajadores de patronos
morosos que cuando se reciben en establecimientos de salud, lo que se hace es aplicar
la Norma de que como estan inscritos como asegurados, pero estan morosos, entonces
ahi no se entra en duda de si tienen o no capacidad de pago, sino simplemente se le
carga la factura al patrono o al trabajador independiente. Entonces, qué es el caso de los
taxistas que ustedes plantean, que como también dicen parte las conversaciones que
hemos venido teniendo y eventualmente se podria evaluar, transferir facturas que se
puedan identificar con claridad de que fueron atenciones de COVID, para el Estado que
€S0 requiere una negociacion y una aceptacion por parte del Estado de que asi sea.
También, tengo que decir en el caso de los trabajadores independientes, facturas hay
muchas y no necesariamente todas asociadas al COVID-19, hay diferentes
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padecimientos, pero hay quisiera aclararlo dofia Martha, en el sentido de que si hubo un
grupo que se vio beneficiado por esta Norma, pero era gente no asegurada, sin
capacidad de pago. Eso es muy importante y lo otro que se planteaba, un convenio y un
arreglo, son instrumentos que denominados acuerdos de pago solo que unos tienen mas,
tienen mas garantias que otros. El convenio es algo que no podria suscribir, sin poner
garantia de ningun tipo, ni fiduciaria, ni hipotecaria, ningun tipo, pero son plazos mas
cortos llega hasta 60 meses. El arreglo es un arreglo donde si, se exigen garantias
mayores, pero se dan plazos mayores. Entonces si alguien puede poner una hipoteca o
puede poner una garantia fiduciaria, se les da arreglos de pago, que van desde 8 afios
hasta 15 afos. Y finalmente, quisiera darles un dato que don Luis Diego ha estado
trabajando recientemente. Nosotros tenemos una poblacibn de trabajadores
independientes taxistas estimada alrededor de 6000 trabajadores independientes
taxistas, que estdn morosos con la Caja, 6000 estan morosos, algun grupo de estos nos
ha ofrecido que ellos estan en capacidad de pagar 15000 colones por mes y lo que
determinamos es que esos 6000, 1250 tienen deudas que pagando 15000 colones por
mes, efectivamente, se podrian cancelar en un periodo relativamente corto, tenemos
otros que si nos pagaran 15000 colones por mes, pues no, tendriamos que esperar como
25 afos para que liquiden la deuda. Tal vez ahi el mensaje es que estas reuniones que
tenemos con ellos, nos permite abordar las particularidades de cada poblacion y no
necesariamente hay una solucion uUnica, sino que podemos ofrecer soluciones para
diferentes segmentos, ya de 6000 hay 1250 que podria acogerse alguna opcion, porque
son deudas por debajo de los 625000 colones que tiene. Entonces, tal vez el mensaje
final es, que cuando se presentan este tipo de peticiones, a veces no hay una respuesta
Unica sino lo que hay es una gama de opciones dependiendo de cada subpoblacion que
componga la poblacion general.

Don Jose Luis Loria: ¢Bien, puedo don Alvaro?
Don Alvaro: Adelante.

Don Jose Luis Loria: A mi me gusta mucho la propuesta, yo creo que se nota un trabajo
de la Gerencia Financiera en la direccion que le pidié a la Junta Directiva, creo que hemos
avanzado en muchas cosas, yo recuerdo cuando teniamos los intereses al 14% y luego
al 11 y ahi iba bajando, que yo insistia en que la Caja no era intermediaria financiera y
gue deberia de cobrar tasa basica pasiva o0 pasiva mas un punto y estamos por ahi mas
o0 menos verdad, don Gustavo?,

Don Gustavo: Si sefior, las tasas estan muy bajas en este punto.

Don Jose Luis Loria: Entonces digamos hemos venido avanzando con la reforma del
reglamento de las independientes, este avance que nos planteaba don Gustavo el lunes
pasado me parece que es muy importante porque flexibilizar por segmentos la situacion
gue tienen los trabajadores con las deudas, es fundamental, porque no todo el mundo
es igual, eso esta claro en este pais, verdad. Hay trabajadores independientes que no
sabe si son trabajadores independientes o son informales, verdad, de manera que a mi
me gusta mucho la propuesta. Nada mas don Gustavo, que estamos pendientes con el
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tema de la ley de condonaciones, que habra que ver mas adelante cdmo impacta estas
cosas y en el tema de la factura de servicios médicos, algunos tenemos un criterio en el
sentido de que en el momento en que la persona hace el arreglo de pago, esta al dia, se
supone que esta al dia con todo, pero bueno eso es una (...) que vamos a dar venga el
tema las condonaciones. Sin embargo, creo que si es importante que, si un trabajador
tiene una factura por servicios médicos que sea sustantiva, que sea alta, también deberia
a esa factura darse un tratamiento digamos especial para que la gente también pueda
pagarlo. Porque aqui el tema fundamental es, que segmentando la poblacién uno veria
cual es realmente la capacidad que tiene esa gente de pagar o no pagar esas deudas,
verdad, ese taxista que le cobraron mas de 100 millones o 50 millones, no la puede
pagar, simplemente verdad. Entonces, flexibilizar cualquier arreglo de pago o convenio
con el tema de la factura de salud de servicios médicos, me parece don Gustavo que
también es importante, para que ellos se les ablande las condiciones y puedan asumir la
responsabilidad. Y respecto a que el Gobierno pague o no esas facturas, también los
taxistas deberian de presionar al Gobierno para que hacer esa misma peticion a la gente
del Gobierno para que, negocien esa posibilidad igual que la Caja. Nada mas don Alvaro.
Don Alvaro: Muchas gracias don Jose por su observacion. Dofia Martha.

Dofia Martha: Dofia Martha: Gracias. Gustavo es que yo veo las propuestas de acuerdo
y bueno me parecia que deberia hacerse alguna consideracion, a partir de lo mismo que
ha venido planteando, para que de conformidad con las competencias que esta Junta
Directiva le ha otorgado a la Gerencia Financiera, se valoren plazos mayores, mejores
condiciones conforme a las particularidades de esta poblacion laboral, que no tiene
capacidad de pago. En particular, la atencion del segmento cuya atencidén es producto
de la emergencia sanitaria por COVID, quiero hacer esa observacion, porque me parece
gue debe quedar alguna instruccion especifica en ese sentido, no solo yo sé que esta
facultado, esta claro, esta facultado la Gerencia Financiera para llegar a esos acuerdos,
pero me parece también importante, que la Junta Directiva, le instruya también en ese
sentido, en tratar de contribuir a que ese sector de la poblacién pueda realmente tener
opciones, al menos una buena parte, opciones de volver otra vez a la Seguridad Social.
Gracias don Alvaro.

Don Alvaro: Gracias dofa Martha. Don Gustavo.

Don Gustavo: Gracias don Alvaro. No, no totalmente de acuerdo con dofia Marta tal vez
decirles que, que el propdsito nuestro en este tipo de enfoque es tratar de encontrar
medidas y soluciones no solo para el grupo de taxistas sino para cualquier otro trabajador
independiente que se encuentre en condiciones también de morosidad. Finalmente, hoy
tenemos los taxistas pero tenemos conversaciones permanentes con otros sectores, la
gente que se dedica a la pesca, la gente que se dedica a los guias turisticos, la gente
gue se dedica a los trabajos de Cultura y Arte. Y entonces, desde nuestro enfoque lo que
tratamos es de disefilar medidas de alcance general, porque si empezamos a
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particularizar las soluciones, se nos haria pues una cantidad de soluciones especificas
para grupos especificos dificiles de administrar.

Don Alvaro: Gracias don Gustavo. ¢Algin otro comentario? Podemos mirar el acuerdo
para proceder con la votacion.

Don Gustavo: Por favor poner la presentacién nuevamente.
Doila Carolina: Con gusto ya la vamos a proyectar.

Don Gustavo: Gracias. Voy a dar lectura a (...) propuesta de acuerdo. “Con fundamento
en las consideraciones de la Gerencia Financiera, contenidas en el oficio GF-2005-2022
del 24 de mayo 2022, asi como conforme al criterio técnico que consta en el oficio GF-
DC-0375-2022 del 23 de mayo de 2022, emitido por la Direccién de Cobros y con vistas
a la presentacion efectuada por el Lic. Gustavo Picado Chacon en su calidad de Gerente
Financiero. La Junta Directiva adopta los siguientes acuerdos: Acuerdo Primero: Dar por
recibido el informe solicitado en el acuerdo octavo por la Junta Directiva, articulo 5, sesion
9257 celebrada el 5 de mayo de 2022, adelante, adelante por favor. El Acuerdo Segundo:
Acoger los criterios técnicos precisados por la Gerencia Financiera y la Direccion de
Cobro, en los oficios GF-2005-2022 y GF-DC-0375-2022 respectivamente. Y Tercero:
Instruir a la Gerencia Financiera, para que brinde respuesta al interesado en el ambito
de su competencia”.

Nada mas decir, que en estos casos nosotros no solo comunicamos formalmente, sino
gue también convocamos una reunion para poder compartir con ellos, el andlisis, las
diferentes opciones y abrir un espacio de dialogo lo que corresponda para satisfacer
mejor sus expectativas. Esos serian los acuerdos don Alvaro.

Don Alvaro: Gracias don Gustavo. Veo a dofia Martha alzando la mano.

Dofia Martha: No, es una consulta porque veo que dice que al interesado y habia
diferentes grupos y la consulta es ¢,si no es a los interesados? Gustavo.

Don Gustavo: Si eventualmente dofia Martha, podemos poner ese ajuste. Nosotros nos
guiamos, porgue la peticion esta la suscribié alguien en particular, pero efectivamente
representa a un grupo mayor de taxista; entonces seria los interesados Carolina, para
acoger la recomendaciéon de dofia Martha.

Dra. Solis: Una pregunta, es que me gustaria ver por cuanto tiempo es que se va a dar,
éporque esto es como un transitorio verdad, o es de por vida?

Don Gustavo: No, no el convenio de pago Doctora.
Dra. Solis: ¢0 lo van a convenir apenas?

Don Gustavo: Si primero lo tenemos que ensefar, ya tenemos un disefio previo, pero
ya con la Normativa aprobada, eso nos permite empezar a avanzar. Hay que hacer
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estudios técnicos, que muestren que el convenio que vamos a ofrecer no afecta las
finanzas institucionales. Pero bueno, eso no vemos mayor dificultad, pero habra que
cumplir con eso. Y después, este tipo de convenio especial, lo que tiene es una ventana
de oportunidad en el sentido que se ofrecen por un plazo especifico. Entonces ofreceria
un arreglo de pago sin desembolso inicial y con un periodo de gracia de 6 meses, por
ejemplo, durante un plazo durante un periodo de 6 meses, 0 sea, todos aquellos trabajos
independientes que vengan en el plazo de 6 meses podran acogerse a este convenio de
pago, terminado ese periodo volvemos hacia los convenios de pago ordinarios que
tenemos. Entonces son especiales, pero también son por Unica vez y por tiempo limitado.

Dra. Solis: Ok, gracias.
Don Alvaro: Si no habria mas comentarios procedemos a la votacion.

Ing. Carolina: El resultado de la votacion, son 6 votos a favor y 6 votos del firme.

Por consiguiente, se conoce oficio N° GF-2005-2022, de fecha 25 de mayo de 2022,
suscrito por el Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero, que literalmente dice
asi:

"Reciba un cordial saludo. La Gerencia Financiera, se han abocado al andlisis de las
diferentes modalidades de aseguramiento contributivo identificando acciones de mejora
en los procesos y en las disposiciones regulatorias sobre la materia que han quedado
materializadas en propuestas que han sido conocidas y aprobadas en forma pertinente
por parte de la Junta Directiva y que impactan no solo las contribuciones a la seguridad
social sino en la salud publica y bienestar integral de la poblacion.

|. ANTECEDENTES:

Como parte de su labor sustantiva la Gerencia Financiera ha dado atencion a lo requerido
por parte de la Junta Directiva, mediante el acuerdo adoptado de la Caja Costarricense
de Seguro Social, en el articulo 5°, sesion 9257, celebrada el 05 de mayo de 2022, en
donde se acordo:

“ARTICULO 5°

Se conoce oficio sin numero de consecutivo, de fecha 05 de mayo de 2022, suscrito
por Sr. Joseph Ugalde Thompson, Representante, mediante el cual presenta
peticion para extender plazo del arreglo de pago mas fe 5 afios, no pedir prima, no
pedir fiador, hacer un estudio de las facturas por servicios médicos y cobrar menos
de lo facturado. Por tanto, la Junta Directiva-en forma unanime-ACUERDA:
ACUERDO UNICO: Instruir a la Gerencia Financiera para que estudie las
propuestas presentadas por el gremio de taxistas y presente a la Junta

Directiva un informe en la sesion del 19 de mayo de 2022.
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ACUERDO FIRME”

II. DIAGNOSTICO Y ACCIONES EJECUTADAS.

Como introduccién al tema es necesario considerar que, en nuestro pais, es reconocida
la Seguridad Social, como un derecho constitucional contenido en el articulo 73 de la
Carta Magda, que dispone en lo que interesa:

“‘Se establecen los seguros sociales en beneficio de los trabajadores
manuales e intelectuales, regulados por el sistema de contribucion forzosa del
Estado, patronos y trabajadores, a fin de proteger a éstos contra los riesgos
de enfermedad, invalidez, maternidad, vejez, muerte y demas contingencias
gue la ley determine.

La administracién y el gobierno de los seguros sociales estardn a cargo de
una institucion auténoma, denominada Caja Costarricense de Seguro Social.
No podra ser transferidos ni empleados en finalidades distintas a las que
motivaron su creacion, los fondos y las reservas de los seguros sociales (...)”

De igual manera, el articulo 177 constitucional exigio la universalizacion de los seguros
y la proteccion familiar en el régimen de enfermedad y maternidad al indicarse:

“Para lograr la universalizacion de los seguros sociales y garantizar
cumplidamente el pago de la contribuciéon del Estado como tal y como
patrono, se crearan a favor de la Caja Costarricense de Seguro Social rentas
suficientes y calculadas en tal forma que cubran las necesidades actuales y
futuras de la Institucion. Si se produjere un déficit por insuficiencia de esas
rentas, el Estado lo asumira para lo cual el Poder Ejecutivo deberé incluir en
su proximo proyecto de Presupuesto la partida respectiva que le determine
como necesaria la citada institucion para cubrir la totalidad de las cuotas del
Estado”.

Esta proteccion constitucional es conforme con otras disposiciones que recogen
principios del derecho a la salud, a la vida, asi como con normativa internacional referente
a derechos humanos y a la seguridad social que sirven de respaldo a la proteccion de
esos derechos.

En este contexto, la Caja Costarricense de Seguro Social (en adelante Caja) debe captar
recursos que le permitan la continuidad de su quehacer con ese alto componente social
y es asi como en su Ley Constitutiva, N.° 17, del 2 de octubre de 1943 y sus reformas,
se establece inicialmente como mecanismo de recaudacion las contribuciones de los
trabajadores, patronos y el Estado, evolucionando a la obligatoriedad contributiva del
trabajador independiente, al establecer en el articulo 3 lo siguiente:
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“(...) La Junta Directiva fijara la fecha en que entrara en vigencia el Seguro
Social de los trabajadores independientes y las condiciones de este seguro;

(...

Esta ley concretiza el marco general de accion, del cual derivan derechos y obligaciones
de los asegurados, ademas de aspectos fundamentales como las condiciones del
aseguramiento, el esquema de financiamiento de los fondos para los seguros de
enfermedad y maternidad (régimen de reparto) e invalidez, vejez y muerte (régimen de
capitalizacién colectiva)1y el modelo basico de contribucion para garantizarlos. 1

1 Al respecto el articulo 32 de la Ley Constitutiva de la CCSS, expresa lo siguiente: “Articulo 32.-
La Junta Directiva formara con los capitales y rentas que se obtengan de acuerdo con esta ley,
dos fondos: uno para beneficios y gastos del régimen de reparto y otro para beneficios y gastos
del régimen de capitalizacion colectivo...”. Véase también los articulos 33 y 34.

Por su parte, en el articulo 74 de la Ley Constitutiva sefiala:

“(...) Los patronos y las personas que realicen total o parcialmente actividades
independientes o0 no asalariadas, deberan estar al dia en el pago de sus
obligaciones con la Caja Costarricense de Seguro Social, conforme a la ley.

(...).

Aunado a la anterior la Junta Directiva en el articulo 13°, Sesion 7919 del 16 de diciembre
del 2004, establecio:

“(...) La obligatoriedad de cotizar simultaneamente para el Seguro de
Enfermedad y Maternidad y el de Invalidez, Vejez y Muerte para los
trabajadores independientes no organizados que en la actualidad cotizan
unicamente para el Régimen de Enfermedad y Maternidad, se aplicara a partir
de la facturacion del mes de marzo 2005”.

Bajo este contexto normativo, los trabajadores asalariados e independientes al ser
incorporados a los seguros administrados por la CCSS cuentan con el acceso a
prestaciones en salud (con cobertura para sus familiares), subsidios por incapacidad,
licencia remunerada por maternidad, licencia para el cuido de pacientes en fase terminal
y personas menores de edad gravemente enfermas, ademas, pension por invalidez o
vejez y para los sobrevivientes a la muerte del trabajador, entre otros beneficios.

Actualmente, se observa una informalidad por posicién en el empleo, que se clasifica en
dos grupos, por un lado, las personas asalariadas y, por otro lado, las personas
trabajadoras por cuenta propia. Este dltimo perfil encierra caracteristicas muy
particulares como son las siguientes, generan ingresos variables, diversidad de
formacion académica, actividades estacionales o por demanda, entre otros, que han
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originado andlisis y propuestas de cara a estas realidades del mercado laboral y que han
llevado a la introduccién o mejora de aspectos regulatorios, metodoldgicos y funcionales,
dirigidos a su formalizacién en los seguros administrados por la Caja.

1. Principio de legalidad en la Administracion Publica

Dentro del Derecho costarricense el principio de legalidad se encuentra definido como
un sometimiento expreso de la Administracion Publica al ordenamiento juridico,
implicando necesariamente que solo podré hacer aquello que la norma le permita, donde
el bloque de legalidad es el marco juridico esencial de sus actuaciones de la
Administracion Publica y es el precepto que sefala los limites y alcances del su actuar
en correlaciéon con el ordenamiento juridico al cual esta sometido.

Este principio se encuentra desarrollado en el articulo 11 de la Constitucion Politica, el
cual indica lo siguiente:

“Los funcionarios publicos son simples depositarios de la autoridad. Estan obligados
a cumplir los deberes que la ley les impone y no pueden arrogarse facultades no
concedidas en ella. Deben prestar juramento de observar y cumplir esta Constituciéon
y las leyes. La accion para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica.
La Administracion Publica en sentido amplio, estara sometida a un procedimiento de
evaluacion de resultados y rendicion de cuentas, con la consecuente responsabilidad
personal para los funcionarios en el cumplimiento de sus deberes. La ley sefalara
los medios para que este control de resultados y rendicion de cuentas opere como
un sistema que cubra todas las instituciones publicas.”

De igual forma, la Ley General de la Administracion Publica establece en sus articulos
11y 13 lo siguiente:

“Articulo 11. 1. La Administracion Puablica actuara sometida al ordenamiento juridico
y s6lo podra realizar aquellos actos o prestar aquellos servicios publicos que autorice
dicho ordenamiento, segun la escala jerarquica de sus fuentes. 2. Se considerara
autorizado el acto regulado expresamente por norma escrita, al menos en cuanto a
motivo o contenido, aunque sea en forma imprecisa. Articulo 13. 1. La
Administracién estara sujeta, en general, a todas las normas escritas y no escritas
del ordenamiento administrativo, y al derecho privado supletorio del mismo, sin poder
derogarlos ni desaplicarlos para casos concretos. 2. La regla anterior se aplicara
también en relacién con los reglamentos, sea que éstos provengan de la misma
autoridad, sea que provengan de otra superior o inferior competente.”

La Caja conforme al numeral 73 supracitado cuenta con autonomia de gobierno y
administracién de los seguros sociales y con ello, con la capacitad de crear su propia
normativa que le permite organizar, planificar y establecer la forma de ejecucion de los
diferentes procesos sustantivos asignados y alineados a los planes anuales operativos
gue se encuentran en ejecucion y que responden como producto final a la vision y mision

institucional.
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Asi las cosas y en armonia con el mandato constitucional, la Ley Constitutiva dot6 a la
Junta Directiva de la CCSS para que via reglamentaria establezca los alcances de las
prestaciones que otorga la seguridad social, de manera que puede definir las
condiciones, beneficios y requisitos de ingreso de cada régimen, lo cual se enmarca en
la potestad de autodeterminacion de la Institucion.

Notese que incluso el numeral 14, inciso f) de la Ley Constitutiva, se establece como
atribuciones de la Junta Directiva:

“...f) Dictar los reglamentos para el funcionamiento de la Institucién.”

Al amparo de esta autonomia, la Junta Directiva Institucional aprob6 -en reciente data la
reforma al articulo N° 20 del Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense
de Seguro Social, con el fin de brindar a la Gerencia Financiera, la posibilidad de instruir
la formalizacion de acuerdos de pago con condiciones especiales, con base en criterios
técnicos y no solamente cuando exista una situacion de emergencia.

Lo anterior permite implementar oportunamente escenarios con viabilidad técnica y
financiera que coadyuben en el proceso de reactivacion economica como parte de la
responsabilidad social de la Institucion y dentro del marco de legalidad

2. De la petitoria realizada por el Sr. Joseph Ugalde Thomson, representante de un
grupo de trabajadores independientes,

Mediante el oficio SJD-0662-2022, del 18 de mayo de 2022, se trasladé instruccion de
Junta Directiva de la Caja, para atender la petitoria realizada por el Sr. Joseph Ugalde
Thomson, representante de un grupo de trabajadores independientes, respecto a los
adeudos que tienen un grupo de trabajadores independientes y que se materializa en las
siguientes 4 solicitudes especificas:

1. A extender el plazo del arreglo de pago mas de 5 afos.

2. No pedir prima

3. No pedir fiador

4. Hacer une estudio de facturas por servicios médicos y cobrar menos de lo facturados

Congruente con ello, en el marco de la competencia en razén de la materia, la Gerencia
a mi cargo solicité a la Direccién de Cobros que se analizara el tema, y conteste con ello,
la referida Direccion mediante el oficio GF-DC-0375-2022, del 23 de mayo del 2022,
atiende la instruccion indicando:
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“(...) segun lo dispuesto por la Junta Directiva en el articulo 5° de la sesion N°
9257, celebrada el 05 de mayo del 2022, me refiero a cada uno de los puntos
indicados en dicho oficio de la siguiente manera:

1. En cuanto a la solicitud para que se extienda en mas de 5 afios el plazo de
los arreglos de pago, es importante indicar que de conformidad con lo
establecido en el punto N° 1 del transitorio 11l del Reglamento que regula la
formalizacién de acuerdos de pago por deudas de patronos y trabajadores
independientes con la Caja Costarricense de Seguro Social y vigente hasta el
30 de junio del 2023, los plazos para este tipo de acuerdo de pago y segun el
tipo de garantia que se ofrezca, son los siguientes:

5. Garantia fiduciaria: 8 afios
6. Garantias hipotecarias de primer grado y otros: 15 afios

En lo que respecta a los convenios de pago, el plazo maximo que la institucion
establecio en el citado reglamento es de 48 meses (4 afos) con el pago de
un 30% del monto adeudado por concepto de cuotas. No obstante, desde el
afio 2019y con el fin de coadyuvar en la generacion de empleo y en la mejora
de la situacion econdmica del pais, la institucion ha venido flexibilizando las
condiciones aplicables a los acuerdos de pago, al punto de que, al dia de hoy,
el plazo maximo para los convenios de pago es de 60 meses (5 afios); plazo
gue financieramente se considera razonable para la recuperacion de los
deudos por este medio.

Si bien la institucion es conocedora de las dificultades que afrontan
actualmente muchos patronos y trabajadores independientes, lo cierto es que
la Caja Costarricense de Seguro Social, también debe procurar la
sostenibilidad financiera de los seguros de Salud y Pensiones que administra
por mandato constitucional (Articulo N° 73 de la Constitucion Politica); de alli
su importancia de que los dineros adeudados sean recuperados en un plazo
razonable, para beneficio de todos los asegurados conforme el principio de
solidaridad sobre el cual se rige el seguro social.

4 En lo que atafie a lo solicitado en este punto, tal y como se indico
anteriormente, en el caso de los trabajadores independientes, la institucion
ha venido disminuyendo el porcentaje de pago inicial en los ultimos afios,
pasando de un porcentaje de entre un 15% y un 30% a un 5% y un 20%,
segun el plazo que seleccione el deudor (60 meses maximo).

No obstante lo anterior, recientemente la Junta Directiva en el articulo N°03
de la sesion N°9257, celebrada el 05 de mayo del 2022, aprob6 una
modificacion al articulo N°20 del Reglamento que regula la formalizacion de
acuerdos de pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con
la Caja Costarricense de Seguro Social, con el fin de permitir la formalizacion
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de acuerdos de pago en condiciones especiales para casos de emergencia 0
cuando la situacién economica y/o social del pais, asi lo amerite.

En ese sentido, se ha planteado una propuesta de un convenio de pago a
realizarse por una Unica vez, en el cual no se requerira un pago inicial, la cual
la institucién se encuentra valorando su implementacion, considerando que el
pasado 02 de mayo del 2022, se publicé en el Alcance N°85 a la Gaceta N°79
del 02 de mayo del 2022, la Ley N°10.232 denominada “Autorizacion de
condonacion para la formalizacion y recaudacion de las cargas sociales”, la
cual tiene como objetivo brindar a los patronos y trabajadores independientes,
la posibilidad de condonar los conceptos correspondientes a recargos, multas
e intereses pendientes de pago.

v Respecto a la posibilidad de no pedir fiador, le informo que, en el caso
de los convenios de pago, los cuales representan mas del 99% de los
acuerdos de pago que anualmente formaliza la institucion, en éstos no se
requiere la presentacion de un fiador o de ningun tipo de garantia.

v En cuanto a lo indicado en este punto, respecto al cobro de facturas
por concepto de servicios médicos, es importante sefialar que este tema
encuentra su fundamento legal en el articulo N°36 de la Ley Constitutiva de
la Caja Costarricense de Seguro Social, el cual en lo que interesa sefiala:

“El derecho para exigir la prestacion de beneficios nace en el momento en
gue haya ingresado a los fondos de la Caja el nimero de cuotas que para
cada modalidad de seguro determine la Junta Directiva.

Sin embargo, no se negaran las prestaciones del Seguro de Enfermedad y
Maternidad al trabajador asegurado cuyo patrono se encuentra moroso en el
pago de las cuotas obrero-patronales. En el caso de mora por mas de un
mes, la Institucion tendra derecho a cobrar al patrono el valor integro de
las prestaciones otorgadas hasta el momento en que la mora cese, de
acuerdo con las reglas establecidas en el articulo 53, sin perjuicio del cobro
de las cuotas adeudadas y de las sanciones que contempla la Seccién VI de
esta ley”. La negrita y subrayado no corresponde al original.

Sobre este tema, la Sub Gerencia Juridica de la Caja Costarricense de Seguro
Social, en criterio DJ-3942-2008 del 15 de mayo del 2008, referente a la
aplicacién del articulo N°36 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de
Seguro Social, en lo que interesa sefialo:

"... El articulo 36 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro

Social es de aplicacion al Trabajador Independiente, siendo que constituye el
fundamento legal para el cobro de los servicios médicos, lo que significa que
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seria también de aplicacion lo dispuesto en ésta a efecto de considerar a partir
de qué momento el trabajador independiente estaria moroso, y por ende
procederia el cobro de dichos servicios..."

Las facturas por concepto de servicios médicos, se registran en el sistema de
informacion a los patronos, cuando los empleados o sus familiares recurren a un
centro médico para recibir prestaciones médicas y su patrono se encuentra moroso
por mas de un mes en el pago de sus obligaciones con la Caja Costarricense de
Seguro Social; por su parte, a los trabajadores independientes dicho registro se
realiza directamente a su nombre, ya que es éste o sus beneficiarios quienes
reciben las prestaciones médicas en estado de morosidad. En el caso de estos
ultimos, la Sala Constitucional en varios de sus pronunciamientos, ha sefialado que,
en caso de morosidad, la institucién puede negar la prestacion de aquellos servicios
médicos que no se cataloguen como una atencion médica urgente, hasta tanto, el
interesado adquiera la condicion de “Al dia” con la institucion o se cancele el costo
de la misma.

A modo de ejemplo, a continuacion, se transcribe lo dispuesto por el Tribunal
Constitucional en la resolucion N°2014-008680 de las nueve horas cinco
minutos del trece de junio del dos mil catorce, el cual en lo que interesa
establece:

“...en caso de que se tratara de una atencion de emergencia seria obligacion
de este centro médico el atender al paciente, aun en estado de morosidad con
la Caja Costarricense de Seguro Social. Sin embargo, al no ser este el caso,
no procede el requerimiento de atenderle gratuitamente cuando el paciente,
aqui recurrente, tiene deudas con la Caja Costarricense de Seguro Social. En
virtud de ello, el centro médico recurrido tiene la potestad de negar la prestacion
del servicio, no urgente, en tanto no se efectie el pago de la deuda que el
recurrente mantiene, o bien, de cobrar por los servicios prestados...”

Con base en lo anterior, para el caso de los trabajadores independientes, si
bien existe el derecho constitucional a la salud, lo cierto es que las atenciones
médicas como bien lo ha sefialado la Sala Constitucional, no son gratuitas para
guienes se encuentren morosos con la institucion, esto en apego a los
principios de solidaridad y obligatoriedad, de tal manera que el disfrute de los
beneficios de los seguros sociales surge a partir del momento en que el
obligado se encuentre al dia en el pago de sus contribuciones. El monto de los
servicios médicos que se cobra a los patronos y/o trabajadores independientes
morosos, corresponde al valor integro que le cuesta a la institucion el brindar
dicho servicio al usuario, conforme el modelo tarifario vigente (...)”

En este escenario se evidencia que la Gerencia no solo realizé el andlisis de lo planteado
por el peticionario, sino que ha venido realizando esfuerzos consistentes y proactivos,
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bajo un ejercicio de congruencia, pertinencia y oportunidad, con el fin de contar con
acciones estratégicas para instruir la formalizacién de acuerdos de pago con condiciones
especiales, con base en criterios técnicos.

Lo anterior constituye una oportunidad para la produccion de entregables que coadyuven
al combate la informalidad, pero sin perder de vista de que hay mudltiples factores
asociados como lo son: la generacion de empleo, y el estimulo para el desarrollo de
pequefas y medianas empresas que depende de politicas pais y trasciende el ambito de
competencia de la Caja.

De esta forma, con la reforma de reciente aprobacion de la reforma el articulo 20 del
Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de pago por deudos de patronos y
trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro Social, aunado a los
términos y condiciones en que se dé la implementacion de la Ley N° 10232, que versa
sobre la “Autorizacion de condonacion para la formalizacion y recaudacion de las
cargas sociales”, se espera contar con escenarios con mayor factibilidad que estimulen
la concurrencia de acuerdos de pago ante situaciones de morosidad contributiva.

En lo que respecta a las facturas por servicios médicos que se genera en caso de
moratoria por mas de un mes de parte del contribuyente obligado, encuentra sustento en
lo tipificado articulo 36 de la Ley Constitutiva de la CCSS y es asi como ha sido
reconocido por la jurisprudencia, al considerar que hay razonabilidad suficiente en la
norma, como medio coercitivo para el pago oportuno de las obligaciones contributivas.

o RECOMENDACIONES:

Se recomienda a la Junta Directiva, acoger los criterios técnicos presentados por la
Gerencia Financiera y la Direccion de Cobros, en los oficios GF-2005-2022 del 24 de
mayo de 2022 y GF-DC-0375-2022, del 23 de mayo de 2022, respectivamente, e instruir
a la Gerencia Financiera el brindar la respuesta al interesado en el ambito de su
competencia.

. PROPUESTA DE ACUERDO:

Con fundamento en las consideraciones de la Gerencia Financiera, contenidas en el
oficio GF-2005-2022 del 24 de mayo 2022, asi como, conforme al criterio técnico que
consta en el oficio GF-DC-0375-2022 del 23 de mayo del 2022, emitido por la Direccién
de Cobros y con vista en la presentacion efectuada por el Lic. Gustavo Picado Chacon,
en su calidad de Gerente Financiero, la Junta Directiva adopta los siguientes acuerdos:

Acuerdo Primero: Dar por recibido el informe solicitado en el acuerdo adoptado por la
Junta Directiva, articulo en el articulo 5°, sesién 9257, celebrada el 05 de mayo de

2022.
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Acuerdo Segundo: Acoger los criterios técnicos presentados por la Gerencia Financiera
y la Direccion de Cobros, en los oficios GF-2005-2022 y GF-DC-0375-2022,
respectivamente.

Acuerdo Tercero: Instruir a la Gerencia Financiera para que brinde respuesta al
interesado en el ambito de su competencia. ".

Por tanto, Con fundamento en las consideraciones de la Gerencia Financiera,
contenidas en el oficio GF-2005-2022 del 24 de mayo 2022, asi como, conforme al criterio
técnico que consta en el oficio GF-DC-0375-2022 del 23 de mayo del 2022, emitido por
la Direccién de Cobros y con vista en la presentacion efectuada por el Lic. Gustavo
Picado Chacén, en su calidad de Gerente Financiero, la Junta Directiva adopta los
siguientes acuerdos:

ACUERDO PRIMERO: Dar por recibido el informe solicitado en el acuerdo adoptado
por la Junta Directiva, articulo en el articulo 5°, sesion 9257, celebrada el 05 de mayo de
2022.

ACUERDO SEGUNDO: Acoger los criterios técnicos presentados por la Gerencia
Financiera y la Direccion de Cobros, en los oficios GF-2005-2022 y GF-DC-0375-2022,
respectivamente.

ACUERDO TERCERO: Instruir a la Gerencia Financiera para que brinde respuesta a
los interesados en el ambito de su competencia.

Sometida a votacion para que la resolucion se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retira de la sesion virtual el Lic. Gustavo Picado Chacén, Gerente Financiero, el Lic.
Luis Diego Calderon Villalobos, Director de Cobros.

ARTICULO 4°

Se tiene a la vista el oficio N° P-052-22, de fecha 20 de mayo 2022, suscrito por Jése
Alvaro Jenkins, Presidente de la UCCAEP, mediante el cual atiende Nombramiento de
Representantes ante La Junta Directiva CCSS, que literalmente dice asi:

“Reciba un cordial saludo de nuestra parte.

Por medio de la presente y en relacion al nombramiento para designar los tres integrantes

en la Junta Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, me permito informarle
gue se convocO a una Asamblea General Extraordinaria de asociados el jueves 19 de
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mayo, con el fin de nombrar a la mayor brevedad posible a los candidatos para ocupar
los puestos como representantes del sector patronal en la Junta Directiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social.

Quisiera resaltar que se analizaron en detalle los curriculums de los postulantes y se
acordo nombrar a las siguientes:

Marielos Alfaro Murillo

Cédula: 2-0348-0895

Celular: 8302-2848

Correo: marielos.alfaro@gmail.com

Jorge Arturo Hernandez Castafieda
Cédula 5-0115-0037

Celular: 8833-6040

Correo: jorge08cr@gmail.com

Adrian Torrealba Navas

Cédula: 1-0603-0891

Celular: 2105-3601

Correo: atorrealba@fayca.com

Se adjunta curriculum y sus medios de contacto.”.

ARTICULO 5°

“De conformidad con el criterio SIJD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta
informacidn, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion’.

ARTICULO 6°

Se tiene a la vista oficio N° GG-1118-2022, de fecha 04 de mayo de 2022, suscrito por
el Dr. Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General, mediante el cual atiende acuerdo
tercero articulo 32 de la sesidon n° 9137, referente al analisis de la produccion institucional
y nacional de equipos de proteccién personal.

“Reciban un cordial saludo. La Gerencia General tuvo conocimiento del oficio SJUD-2046-
2020 del 9 de noviembre de 2020 mediante el cual se comunicé el acuerdo tercero de la
sesidn de Junta Directiva N° 9137, Articulo N°32 que versa lo siguiente:

“...Instruir a la Gerencia General para que valore la posibilidad de apoyar la
produccién nacional, incluyendo la produccion institucional, de equipos de
proteccion personal (varios) y presentar la propuesta en el plazo de 30 dias...”
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Sobre el particular la Gerencia General mediante el oficio GG-1625-2021 instruy6 a la
Gerencia de Logistica con la finalidad de atender lo solicitado por el érgano colegiado,
solicitando ademas un informe técnico que incluya todos los aspectos logisticos que sean
requeridos, asi como la recomendacién final producto del andlisis de esos aspectos, en
funcion de que la CAJA pueda producir o apoyar la produccion nacional de EPP.

En ese contexto la Gerencia de Logistica emitié el informe solicitado, mediante el oficio
GL19402021, el cual entre otros indica los siguientes aspectos:

Sobre las adquisiciones a nivel central por parte de la Direccion de
aprovisionamiento de Bienes y Servicios (Gerencia de Logistica):

“Como se puede desprender del Cuadro 1, en la sequnda mitad del afio 2020 se
efectuaron distintas gestiones de compra a nivel central, las cuales se dejaron
sin efecto y otras resultaron infructuosas dado que las opciones disponibles en
el mercado no cumplieron técnicamente segun los criterios de las Comisiones
Técnicas respectivas. Por lo tanto, a finales del afio 2020, el abastecimiento de
los respiradores filtrantes de particulas se logr6 mediante los esfuerzos de
distribucion controlada de los inventarios disponibles, asi como gestion de
compras locales mientras se materializaban los procedimientos de compra
central.”

Sobre la produccion de mascarillas quirdrgicas y respiradores filtrantes de
particulas en la Institucion:

Durante el primer semestre del 2020 se llevé a cabo una investigacion por parte
de un equipo de trabajo de esta Gerencia a fin de valorar la iniciativa de realizar
produccion de equipo de proteccion personal, mismo que conllevdé a la
estimacion de requerimientos necesarios para la produccion, tales como
equipos, materias primas, infraestructura y recurso humano, entre otros
aspectos. Cabe sefialar que para complementar dicho analisis se requeria
ampliar el estudio de mercado de materiales, consumibles, equipamiento, asi
como la definicion de otros aspectos a nivel Institucional, y el posible
cumplimiento de los estandares de calidad establecidos en las fichas técnicas
institucionales, por lo que mediante oficio GL-2496-2020 se suspendié dicha
iniciativa, considerando el contexto que se tenia con el abastecimiento de este
tipo de equipo de proteccidn personal, ademas de un cambio en las prioridades
relacionadas con los proyectos de inversion de la Gerencia y la capacidad
instalada de las unidades de produccién, como es el caso de la Fabrica de Ropa
ante la demanda creciente y sostenida de estas.

Sobre la produccion de ropa hospitalaria reutilizable a nivel institucional:
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“Desde el inicio de la pandemia por Covid 19, la Fabrica de Ropa ha brindado
un apoyo muy importante a la Red de Servicios Institucional, confeccionando las
siguientes prendas consideradas como equipo de proteccion personal reusable
tales como: delantales blancos, manga larga, camisas blancas, pantalones
blancos, botas, cubre bocas y gorros.

Es importante aclarar que las prendas de ropa reusables no sustituyen el equipo
de proteccién personal descartable especifico que se utiliza en los escenarios
de atencién de pacientes Covid 19, ya que estos cuentan con certificaciones de
los niveles de proteccion segun estandares internacionales de desempefio.”

Sobre el andlisis de las iniciativas de produccién nacional de equipos de
proteccién personal:

Desarrollo por parte del INA de mascarilla higiénica descartable y respirador
filtrantes de particulas:

“La filtracion de estos respiradores debe estar debidamente probada por un
laboratorio certificado y cumplir con normas internacionales que garanticen su
eficacia. Ademas, existen organismos internacionales segun el pais de
procedencia, que garantizan el cumplimiento de los requisitos.

Es importante mencionar, que en Costa Rica no se cuenta con laboratorios
acreditados como los mencionados anteriormente, aspecto que incluye a la
CCSS. Por lo anterior, se concluye que, no es posible para la institucion utilizar
equipos de proteccion personal para sus funcionarios, que no cuenten con las
certificaciones de los organismos acreditados internacionalmente que
garanticen la eficacia de filtracion necesaria para la atencion en salud.”

Produccion de mascarillas quirdrgicas descartables por parte de la empresa
nacional Poliart:

oficio AGM-CIEMQ-0278-2020 se indicé entre otros aspectos: (...) Fabricado de
acuerdo con norma ISO 10993-1: vigente o su equivalente, Evaluacion biolégica
de dispositivos médicos Cumplir con el estandar de la Norma UNE-EN 14683
vigente o su equivalente. En vista que es una empresa Nacional, puede certificar
con la Norma Nacional que es la de INTECO S 76, equivalente a la UNE-EN
14683.

(...) Fotocopia del certificado de tercera parte otorgado al fabricante por
organismo internacionalmente reconocido (TUV-BSI-SGS-MI-MOODY-DQS-
AOQC-MOODY INTERNATIONAL CERTIFICATIONDEKRA-ITSZDH-ZERT-
ANSI-RAB' FDA) donde se especifigue que ha implantado y mantiene un
sistema de control de calidad de acuerdo a los requisitos establecidos en la
fabricacion de este articulo (debe especificar los alcances del certificado)Debe
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incluir el acatamiento a las Normas ISO que regulan la fabricacién de insumos
médicos (9001-13485). Deben traer el numero de registro otorgado por el
organismo acreditador, traer sellos originales de la casa fabricante.”

Produccién de mascarillas médicas descartables, y respiradores filtrantes de
particulas, por parte de empresa nacional QBT LABS,

“Este ultimo oficio enfatiza que el personal de salud que se encuentra en
atencion directa de pacientes sintomaticos respiratorios requiere de equipos
certificados, que generen un buen ajuste y sello facial, con el fin de lograr la
menor exposicién a los agentes a los cuales se encuentra expuesto, no
obstante, los respiradores presentados no cuentan con dichas certificaciones,
como tampoco presentaron el ajuste facial requerido. Por consiguiente, dichas
mascarillas fueron recibidas en caracter de donacion, para el uso en personal
gue no esta directamente relacionado a los escenarios de atencion de pacientes
con Covid 19.”

Otros insumos: en las diversas compras de equipos de proteccion personal que
ha efectuado la Institucion durante el periodo de pandemia por Covid 19, es
posible que se reciban tanto ofertas de empresas nacionales como extranjeras,
las cuales se valoran de conformidad con las fichas técnicas institucionales y la
normativa vigente en materia de contratacion administrativa, en igualdad de
condiciones y libre competencia.

CONCLUSIONES DEL INFORME:

Sobre estas propuestas de produccion nacional, las unidades competentes en
la materia sefalan entre otros aspectos la necesidad de que los equipos de
proteccion personal cuenten con los certificados de calidad emitidos por algun
organismo acreditado internacionalmente que garanticen la eficacia de filtracion
de particulas necesaria para la atencién en salud, situacion que hasta la fecha
no se ha presentado.

Los esfuerzos que se han gestionado con el fin de ampliar el mercado de
produccién nacional de equipo de proteccion personal, tanto en las empresas
privadas como en Instituciones del Sector Publico, brindan un panorama para la
Institucidn respecto a las exigencias en torno al cumplimiento de los estandares
de calidad de estos equipos, lo cual representa una limitante para llevar a cabo
la produccion interna de equipos de proteccion personal en la Institucion, y la
acreditacion por organismos como INTECO para la industria nacional.

Aunado a lo anterior, la fabricacion de equipos de proteccién personal
conllevaria a la Institucion a efectuar una inversién significativa en
infraestructura, equipamiento que cumpla estandares de Buenas Practicas de
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Manufactura, recursos humano calificado y capacitado para la operacion de
dicha planta de produccion, disponibilidad de materias primas, asi como
validacion del proceso productivo y certificacion que valide el producto terminado
bajo los estandares calidad exigidos que garantice la proteccion al personal de
la Institucion, aspectos que requieren de plazos de tiempo considerables que no
permitirian satisfacer la necesidad de abastecimiento institucional en el mediano
plazo.

Conforme lo expuesto anteriormente, y teniendo en consideracién la experiencia
segun los esfuerzos que se han efectuado tanto de otras instituciones como de
la empresa nacional, para la produccién de equipo de proteccion personal,
existen requisitos técnicos que limitan el cumplimiento de los estandares de
calidad solicitados, mismos que son fundamentales para garantizar la proteccion
del personal de salud. Por tanto, se considera que no hay elementos suficientes
para que la Institucion pueda incursionar de momento en la produccion de este
tipo de equipo, que permita solventar el abastecimiento institucional.

En relacion con la solicitud de apoyo a la produccion nacional de EPP, como se
expuso en este informe, las empresas que cumplan con los diferentes
requerimientos técnicos de este tipo de equipo pueden participar en los procesos
de adquisicidon que se generen al respecto, en el marco de la transparencia de
las compras publicas al amparo de las especificaciones definidas por lo
diferentes equipos técnicos a través de las fichas técnicas respectivas.

Finalmente, con respecto al abastecimiento de equipo de proteccidén personal,
esta Gerencia se ha enfocado en realizar los tramites de compra en apego a la
normativa vigente e implementar estrategias de distribucién de los insumos, con
el fin de garantizar el abastecimiento a toda la red de servicios de salud, asi
como a fortalecer la produccion de ropa hospitalaria reutilizable.

Al respecto, esta Gerencia General respetuosa del criterio técnico vertido por la Gerencia
de Logistica comprende la necesidad de solicitud de certificaciones internacionales que
garanticen la eficacia de los EPP a adquirir, requisito que no ha sido de cumplimiento por
parte de las propuestas recibidas de produccion nacional.

Asimismo, como lo indica esa Gerencia, las exigencias en torno al cumplimiento de los
estandares de calidad de los EPP en el Pais, representa una limitante para llevar a cabo
la produccion interna de estos equipos en la Institucion, y la acreditacion por organismos
como INTECO para la industria nacional en general.

Ademas, la fabricacion de equipos de proteccidn personal conllevaria a la Institucion a
efectuar una inversion significativa en infraestructura, equipamiento que cumpla
estdndares de buenas practicas de manufactura, recursos humano calificado y
capacitado para la operacion de dicha planta de produccion, disponibilidad de materias
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primas, asi como validacion del proceso productivo y certificacién que valide el producto
terminado bajo los estandares calidad exigidos que garantice la proteccion al personal
de la Institucién, aspectos que requieren de plazos de tiempo considerables que no
permitirian satisfacer la necesidad de abastecimiento institucional en el mediano plazo.

Por ultimo, como bien es sefialado en el informe Gerencial, las empresas que cumplan
con los diferentes requerimientos técnicos de este tipo de equipo pueden participar en
los procesos de adquisicion que se generen al respecto, en el marco de la transparencia
de las compras publicas al amparo de las especificaciones definidas por lo diferentes
equipos técnicos a través de las fichas técnicas respectivas.

Aunado a lo anterior la Gerencia General solicitd a la Gerencia de Logistica ampliar el
informe emitido y mediante oficio GL-0784-2022 del 29 de abril de 2022, dicha gerencia
atendio lo solicitado.”.

Considerando, el informe técnico contenido en el oficio GL-1940-2021 suscrito por el Dr.
Esteban Vega de la O; en calidad de Gerente de Logistica. La Junta Directiva
ACUERDA:

ACUERDO UNICO: Dar por atendido lo solicitado por la Junta Directiva, en el acuerdo
tercero de la sesion N° 9137, Articulo N°32, celebrada el 05 de noviembre del afio 2020.

ARTICULO 7°

Se tiene a la vista oficio N° GIT-0591-2022, de fecha 05 de mayo de 2022, suscrito por
Ing. Jose Miguel Paniagua Artavia, Director a.i., de la Direccion de Arquitectura e Ingenieria,
mediante el cual atiende Atencion de lo instruido por la Junta Directiva en el articulo 4° de
la sesion N° 9250, en relacion con el proyecto de “Disefio, construccion, equipamiento y
mantenimiento de los quiréfanos, sala de partos y unidad de cuidados intensivos del
Hospital México”, que literalmente dice asi:

“Se traslada para su consideracion un informe de avance de las acciones para la atencion
de lo instruido por el Organo Colegiado en los acuerdos primero, segundo, tercero, cuarto
y quinto del articulo 4° de la sesién N° 9250, relacionado con las no conformidades en el
proyecto de “Disefio, construccion, equipamiento y mantenimiento de los quiréfanos, sala
de partos y unidad de cuidados intensivos del Hospital México”, los cuales se citan a
continuacion:

(...) ACUERDO PRIMERO: Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologias, para que se tomen las acciones pertinentes de forma
inmediata para resolver los aspectos pendientes de subsanacion,
evidenciados por la Auditoria Interna en sus informes AS-ASAAI-
18002021 y AS-ASAAI-045-2022, de conformidad con lo expuesto en el
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articulo 5° de la sesion N°9204, celebrada el 2 de septiembre 2021, en
la cual la Junta Directiva expuso “Instruir a la Gerencia de Infraestructura
y Tecnologias, la definicién de las acciones y estrategias necesarias para
gestionar y subsanar las situaciones evidenciadas en la Torre de
CISOP”.

ACUERDO SEGUNDO: Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologias, para que, en el plazo un mes 05 de mayo 2022, determine
las causas que originaron las no conformidades evidenciadas en el
proyecto de CISOP. De conformidad con los resultados obtenidos,
proceda a establecer las eventuales responsabilidades del contratista en
la etapa disefio, ejecucibn y mantenimiento del proyecto, en
cumplimiento de lo establecido en la Ley de Contratacién Administrativa
y su Reglamento. Debera, ademéas determinarse las eventuales
responsabilidades de la gestidn técnico-administrativa a cargo de la
supervision y recepcion del inmueble o en su defecto por el uso y debido
cuidado de las instalaciones y equipamiento médico, electromecanico e
industrial; procediendo a establecer, en caso de ser procedente, las
acciones disciplinarias que en derecho correspondan.

ACUERDO TERCERO: Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologias, para que, en el plazo de un mes, analice la pertinencia de
extender las garantias (adicional y funcionamiento) y contratos de
mantenimiento de los sistemas de climatizacion sin perjuicio econémico
para la institucion, debido a que en los meses de funcionamiento de la
Torre de CISOP, los sistemas no han suministrado los rangos de
humedad establecidos en el disefio del proyecto y el pliego cartelario.

ACUERDO CUARTO: Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologias, efectuar un andlisis, definicion de acciones y estrategias
necesarias para gestionar y subsanar las situaciones evidenciadas en la
Torre de CISOP, sefialadas en el oficio HM-DG-1001-2022, del 4 de
marzo 2022, remitido por el Dr. Douglas Montero Chacoén, Director
General, hospital México, a la Gerencia Médica y de Infraestructura y
Tecnologias, los cuales han sido consignadas en el informe AS-
ASAAI045-2022, del 21 de marzo de 2022.

ACUERDO QUINTO: Instruir a la Gerencia de Infraestructura y
Tecnologias y Gerencia Médica para que tomen las acciones inmediatas
gue eliminen cualquier riesgo a la salud de la poblacion usuaria de estos
servicios y se rinda un informe de lo actuado con las no conformidades y
eventuales ejecuciones de las garantias respectivas para atender los
aspectos sefialados en el presente informe, el dia 5 de mayo de 2022”
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Sobre el particular, este Despacho por medio del oficio N° GIT-0494-2022, le instruye a
la Direccion de Arquitectura e Ingenieria (DAI), como instancia técnica a cargo del
proyecto, la atencién de los acuerdos primero, tercero, cuarto y quinto mencionados en
lineas anteriores. Esta Ultima, por medio del oficio N° GIT-DAI-1287-2022 y su
complemento GITDAI-1348-2022 realiza un andlisis de cada uno de los elementos
requeridos.

A continuacion, se extraen las principales acciones del oficio suscrito por la Direccién
Arquitectura e Ingenieria:

l. Resumen Ejecutivo
Acuerdo primero:

(...) “Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, para que
se tomen las acciones pertinentes de forma inmediata para resolver los
aspectos pendientes de subsanacion, evidenciados por la Auditoria
Interna en sus informes AS-ASAAI-1800-2021 y AS-ASAAI-045-2022, de
conformidad con lo expuesto en el articulo 5° de la sesion N°9204,
celebrada el 2 de septiembre 2021, en la cual la Junta Directiva expuso
“Instruir a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, la definicion de
las acciones y estrategias necesarias para gestionar y subsanar las
situaciones evidenciadas en la Torre de CISOP”.

Es pertinente destacar que el documento AS-ASAAI-045-2022 es un seguimiento
por parte de la Auditoria Interna de los elementos indicados en el informe
ASASAAI-1800-2021.

En cuanto al informe AS-ASAAI-1800-2021, este identifica 66 inconformidades cuya
atencion se encuentra de la siguiente manera:

» 2 en proceso.
» 52 atendidas.
» 12 que corresponden a elementos fuera del alcance del proyecto.

Con respecto a las 2 inconformidades en proceso, una corresponde a la
problematica con los porcentajes de humedad del aire acondicionado de las
salas de cirugia, situacion sobre la cual se presenta un informe sobre las
acciones tomadas (Anexo 02 del oficio GIT-DAI-1287-2022), asi como los
resultados de la reunion del 4 de mayo de 2022 mencionados en el oficio GIT-
DAI-1348-2022.
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La segunda inconformidad corresponde a las rutinas de mantenimiento de los
equipos de aire acondicionado que no estaban en los documentos del Plan de
Gestion del Mantenimiento, estas rutinas fueron entregadas por la empresa
contratista (EDICA) mediante correo electrénico del 10 de marzo de 2022 y estan
en proceso de revision por parte del Servicio de Ingenieria y Mantenimiento del
Hospital.

En conclusién, la administracibn ha tomado las acciones pertinentes para la
subsanacién de lo indicado por la Auditoria Interna, lo cual es coincidente con lo
requerido por el Organo Colegiado.

Acuerdo tercero:

(...) “Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, para que,
en el plazo de un mes, analice la pertinencia de extender las garantias
(adicional y funcionamiento) y contratos de mantenimiento de los
sistemas de climatizacion sin perjuicio economico para la institucion,
debido a que en los meses de funcionamiento de la Torre de CISOP, los
sistemas no han suministrado los rangos de humedad establecidos en el
disefio del proyecto y el pliego cartelario.

La Direccion de Arquitectura e Ingenieria ha informado a la empresa Edica Limitada que
debe ampliar la garantia de funcionamiento de los equipos que conforman el sistema de
aire acondicionado debido a las inconformidades presentadas en la etapa de operacion
del CISOP.

Sobre ello, en oficio GIT-DAI-1232-2022 del 26 de abril de 2022 (Anexo 03 del oficio
GITDAI-1287-2022) se indica al contratista:

(...) “En el caso de recibirse a satisfaccion de la Administracion, se le solicita
la ampliacion del periodo de garantia de los equipos del sistema de aire
acondicionado que no han funcionado adecuadamente y realiza la
actualizacion del Plan de Gestidbn de Mantenimiento por un tiempo igual al
indicado en el Cartel de Licitacion a partir del recibido a satisfaccion de las
correcciones.

En el caso de no recibirse las correcciones a satisfaccion de la Administracion,
se procedera con base en lo que derecho corresponda.” (...)

La Direccion de Arquitectura e Ingenieria tomara las acciones legales a fin de extender

la garantia del sistema de aire acondicionado por el periodo en que el sistema ha
presentado las inconformidades de parametros fuera de lo estipulado en los términos del

cartel, de acuerdo con lo requerido por la Junta Directiva.
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Acuerdo cuarto:

“...Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, efectuar un
analisis, definicion de acciones y estrategias necesarias para gestionary
subsanar las situaciones evidenciadas en la Torre de CISOP, sefialadas
en el oficio HM-DG-1001-2022, del 4 de marzo 2022, remitido por el Dr.
Douglas Montero Chacén, Director General, hospital México, a la
Gerencia Médica y de Infraestructura y Tecnologias, los cuales han sido
consignadas en el informe AS-ASAAI-045-2022, del 21 de marzo de
2022.

El oficio HM-DG-1001-2022 realiza un ejercicio para consolidar las inconformidades del
Hospital México sobre el proyecto CISOP e incluye parte de las observaciones del
informe AS-ASAAI-1800-2021.

En el oficio HM-DG-1001-2022, se identifican 22 inconformidades por parte del Hospital.

De las 6 inconformidades identificadas como atendidas, en el anexo 01 se listan las
acciones tomadas por esta Direccion en cada inconformidad o se evidencia el documento
en estas fueron cerradas.

En cuanto a las 16 inconformidades en proceso, se ha establecido una fecha limite para
atencion al 26 de junio de 2022 y estas corresponden a:

* Problematica de los parametros de humedad en el sistema de aire acondicionado
de las salas de cirugia.

» Instalacion de elementos electromecéanicos.

» Deterioro mobiliario.

* Inconformidad con acabados arquitectonicos.

Con respecto a los informes AS-ASAAI-1800-2021 y AS-ASAAI-045-2022, ademas del
oficio HM-DG-1001-2022 se determina que estos consideran 88 inconformidades, las
cuales se encuentran en el siguiente estado con base a lo expuesto en el presente
documento:

+ 58 atendidas.
« 18 en proceso.
d. 12 que corresponden a elementos fuera del alcance del proyecto.

Por tratarse de algunos temas que para la solucion requieren acciones complejas y de
coordinacion entre la empresa encargada del proyecto, la Direccion de Arquitectura e
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Ingenieria y el propio Hospital, se ha establecido como fecha limite para la atencion al
26 de junio de 2022.

Es por lo anterior, que se ha efectuado el andlisis, definicidn de acciones y estrategias
necesarias para gestionar y subsanar las situaciones evidenciadas.

Acuerdo quinto:

“...Instruir a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias y Gerencia Médica
para que tomen las acciones inmediatas que eliminen cualquier riesgo a la
salud de la poblacién usuaria de estos servicios y se rinda un informe de lo
actuado con las no conformidades y eventuales ejecuciones de las garantias
respectivas para atender los aspectos sefialados en el presente informe, el
dia 5 de mayo de 2022.”

Las acciones que se han venido desarrollando para atender las 88 inconformidades,
son las actividades tendientes para eliminar los riesgos mencionados en el acuerdo
quinto, el detalle de cada una se ubica en el anexo 01 del oficio GIT-DAI-1287-
2022.

En lo que corresponde al acuerdo segundo, el mismo no fue instruido a la Direccion
de Arquitectura e Ingenieria, por cuanto es una labor propia de este despacho,
dicho acuerdo indica lo siguiente:

“...Ordenar a la Gerencia de Infraestructura y Tecnologias, para que, en
el plazo un mes 05 de mayo 2022, determine las causas que originaron
las no conformidades evidenciadas en el proyecto de CISOP. De
conformidad con los resultados obtenidos, proceda a establecer las
eventuales responsabilidades del contratista en la etapa disefio,
ejecucion y mantenimiento del proyecto, en cumplimiento de lo
establecido en la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.
Debera, ademas determinarse las eventuales responsabilidades de la
gestion técnico-administrativa a cargo de la supervision y recepcion del
inmueble o en su defecto por el uso y debido cuidado de las instalaciones
y equipamiento médico, electromecéanico e industrial; procediendo a
establecer, en caso de ser procedente, las acciones disciplinarias que en
derecho correspondan.”

Al encontrase el proyecto en etapa de garantias, y la empresa contratista hasta el
momento ha ido resolviendo las inconformidades presentadas, se considera que lo
requerido en el acuerdo segundo aun no puede ser desarrollado.”.
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Por lo tanto, considerando lo instruido por la Junta Directiva en los acuerdos primero,
segundo, tercero, cuarto y quinto del articulo 4° de la sesién N° 9250, el oficio suscrito
por la Direccidén Arquitectura e Ingenieria N° GIT-DAI-1287-2022 y su complemento N°
GIT-DAI-1348-2022, el plazo establecido de finalizacion de las inconformidades en
proceso, asi como lo indicado por la Gerencia Infraestructura y Tecnologias mediante el
presente oficio N° GIT-0591-2022

ACUERDO UNICO: Instruir a la Gerencia de Infraestructura para que presente un
informe sobre “Disefo, construccidén, equipamiento y mantenimiento de los quiréfanos,
sala de partos y unidad de cuidados intensivos del Hospital México”, en la sesién del 2
de junio 2022.

ARTICULO 8°

Se tiene a la vista oficio Al-717-2022, de fecha 05 de mayo de 2022, suscrito por Lic.
Olger Sanchez Carrillo, Auditor Interno, mediante el cual se da Atencion acuerdo de
Junta Directiva, articulo 9, Sesion N° 9189 del 24 de junio del 2021, que literalmente dice
asi:

" La Auditoria Interna solicita interponer sus buenos oficios para dar atencién a lo
solicitado en el articulo 9 de la Sesion N° 9189 del 24 de junio del 2021, donde la Junta
Directiva acordo:

“Acuerdo tercero: Inicio de estudio técnico respecto a la revision del modelo
de organizacion de la Auditoria Interna conforme a las nuevas practicas de
fiscalizacion y control a nivel nacional e internacional en acompafiamiento
con la Direccion de Reestructuracion Organizacional’.

En la Sesion N° 9255 del 28 de abril del 2022, articulo 2, se conocio el informe de avance
y Plan de Trabajo del Proyecto de Reestructuracion Organizacional del Nivel, al respecto,
la Junta Directiva acogio los siguientes acuerdos:

‘ACUERDO PRIMERQO: Aprobar el plan de trabajo para la finalizacion del
disefio de la propuesta integral de reestructuracion organizacional del nivel
central.

ACUERDO SEGUNDO: Se instruye a la Direccion del Proyecto de
Reestructuracion

Organizacional del Nivel Central a presentar el Disefio integral de la
estructura organizacional del nivel central en el mes de diciembre 2022, asi
como el plan de trabajo para la implementacion de la misma. Ademas
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presentar en el mes de agosto y octubre 2022 informes de avance del Plan
de trabajo.

ACUERDO TERCERO: Se ordena a las instancias técnicas competentes:
Area Estructuras Organizacionales, Direccion de Presupuesto y Direccién
Juridica a cumplir con los tiempos establecidos por el Proyecto de
Reestructuracion Organizacional del Nivel Central priorizando la emision
de los criterios técnicos solicitados de conformidad con los plazos
perentorios definidos por este 6rgano superior.

ACUERDO CUARTO: Aprobar el Manual Organizacional y la estructura
propuesta por la Auditoria Interna de la CCSS con el acompafiamiento del
Proyecto de Reestructuracion organizacional del Nivel Central, de
conformidad con las potestades y competencias que le faculta al Auditor
Interno la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica y el
articulo 23° de la Ley General de Control Interno en materia de la
organizacion de su estructura funcional. Dicho documento debera ser
trasladado para su aprobacion a la Contraloria General de la Republica,
comunicarse en el diario oficial de la gaceta y divulgarse en el ambito
Institucional’.

Considerando, En relacion con lo anterior, y considerando lo sefialado por esa estimable
Junta Directiva en su ACUERDO CUARTO sobre la aprobacion del Manual de
Organizacion y la estructura propuesta por la Auditoria Interna de la CCSS vy
considerando que se tuvo el acompafiamiento del Proyecto de Reestructuracion
Organizacional del Nivel Central, es que se solicita de la manera mas respetuosa, dar
por atendido el acuerdo tercero del articulo 9, de la Sesion N° 9189 del 24 de junio del
2021. "

ACUERDO UNICO: Dar por atendido el acuerdo tercero del articulo 9, de la Sesion N°
9189 del 24 de junio del 2021.

ARTICULO 9°

Se tiene a la vista el oficio 1101-1861-22, de fecha 30 de mayo de 2022, suscrito por
Bach. Fabiola Abarca Jiménez, mediante el cual se atiende la Renuncia de la Bachiller

Fabiola Abarca Jiménez.

"El dia 23 de mayo envié una nota comunicando mi renuncia irrevocable a partir del dia
17 de junio del 2022 como miembro de la Junta Directiva de la Caja Costarricense del
Seguro Social. Estableci la fecha del 17 de junio ya que habia coordinado con la
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Presidencia Ejecutiva de la institucion, de manera tal que pudieran contar con un tiempo
prudencial para elegir al nuevo directivo(a).

El dia de hoy se me comunicé que ya habian elegido a la persona que me sustituira por
lo que, a solicitud de la Presidencia Ejecutiva, procedo a adelantar mi renuncia
irrevocable a partir del 31 de mayo del 2022. "

ACUERDO UNICO: Agradecer a la Directora Abarca Jiménez por el esmero y entrega
durante todo el periodo laborado como Vice Presidenta de esta Junta Directiva, muchos
éxitos en el futuro.

ARTICULO 10°

Se tiene a la vista el oficio Al-0762-2022/ GG-PRONC-0310-2022, de fecha 13 de mayo
de 2022, suscrito por Lic. Olger Sanchez Carrillo, Auditor Interno, el Lic. Mayid Morales
Madrigal, Director del Proyecto De Reestructuracién Organizacional Del Nivel Central, mediante
el cual se atiende Remision expediente administrativo del proceso de reorganizacion de
la Auditoria Interna, que literalmente dice asi:

" Reciba un cordial saludo. La Auditoria Interna a fin de orientar su organizacion a las
nuevas practicas y mejores tendencias a nivel internacional en temas de fiscalizacion y
control, asi como contribuir con el fortalecimiento de la gestidon organizacional, realizo el
nuevo Manual de Organizacién de la Auditoria Interna en acompafiamiento del Proyecto
de Reestructuracion Organizacional del Nivel Central (PRONC) de la Caja Costarricense
de Seguro Social.

El Manual de Organizacion de la Auditoria Interna, fue conocido y aprobado por la Junta
Directiva mediante el articulo 2° de la sesion N° 9255, del 28 de abril del afio 2022, donde
acordoé lo siguiente:

‘ACUERDO CUARTO: Aprobar el Manual Organizacional y la estructura
propuesta por la Auditoria Interna de la CCSS con el acompafiamiento
del Proyecto de Reestructuracion organizacional del Nivel Central, de
conformidad con las potestades y competencias que le faculta al Auditor
Interno la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y el
articulo 23° de la Ley General de Control Interno en materia de la
organizacion de su estructura funcional. (...)".

La nueva organizacion de la Auditoria Interna contribuye a la conduccion y
normalizacion, asi como al fortalecimiento de la gestién de los riesgos y al
establecimiento de mecanismos de control en los niveles institucionales, mediante

acciones de evaluacion, fiscalizacion, control y asesoria. ".
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Por tanto, En virtud de lo anterior, se adjunta y se solicita de manera respetuosa, dar
por recibido y conocido el expediente administrativo de la nueva estructura
organizacional de la Auditoria Interna de la Caja Costarricense de Seguro Social,
aprobada por esa estimable Junta Directiva en el articulo 2° de la Sesion N° 9255,
celebrada el 28 de abril de 2022.

ACUERDO UNICO: Dar por recibido y conocido el expediente administrativo de la nueva
estructura organizacional de la Auditoria Interna, y se queda a la espera de la aprobacion
en la Contraloria General de la Republica, comunicarse en el diario oficial La Gaceta y
divulgarse en el &mbito Institucional.

ARTICULO 11°

“De conformidad con el criterio SJD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta
informacion, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion”.

El siguiente es el GP-CRR 0010-2022, es un caso de Pension por Invalidez, perdon, por
viudez perddn, del régimen de invalidez vejez y muerte, solicitada por la Sra. Lilliam
Castro Zufiga causante Pablo José Gerardo Queralt Curco. La propuesta es: Declarar
inadmisible por improcedente el Recurso de Revision, promovido por la sefiora Lilliam
Castro Zuiiga, en su condicion de viuda pensionada del Régimen de Invalidez Vejez y
Muerte, dado el fallecimiento del asegurado José Pablo Queralt Curco, por cuanto del
analisis efectuado se verifica que no se cumple con lo dispuesto en el articulo 353 de la
Ley General de la Administracion Publica, siendo que los argumentos de la recurrente
no son de recibo, toda vez que no se ajustan a ninguno de los supuestos contenidos y
requeridos en este, en este segun el analisis realizado. Y por lo tanto, con base en los
Criterios Técnicos y Juridicos emitido, se determina que el célculo efectuado en su
momento por la Administracion se encuentra conforme a derecho y a la Normativa
aplicable al efecto.

“De conformidad con el criterio SJUD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta

informacion, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion”.

ARTICULO 12°
“De conformidad con el criterio SUD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta

informacion, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de
Sala Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion’.

ARTICULO 13°
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“De conformidad con el criterio SUD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta
informacion, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion’.

ARTICULO 14°

“De conformidad con el criterio SJD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta
informacion, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion’.

ARTICULO 15°

“De conformidad con el criterio SID-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el
acceso de esta informacion, por ser de caracter confidencial de conformidad
con reiterada jurisprudencia de Sala Constitucional y la respectiva normativa,
se excluye de publicacion”.

ARTICULO 16°

Se conoce oficio GA-DJ-3757-2022 de fecha 18 de mayo de 2022, suscrito por Lic.
Gilberth Alfaro Morales, Director Juridico con rango de Subgerente, Licda. Mariana
Ovares Aguilar, Jefe a.i. Area de Gestion Técnica y Asesoria Juridica, la Licda. Johanna
Valerio Arguedas, abogada Asesora de la Direccion Juridica, mediante el cual atiende
Ampliacién y rectificacion del oficio GA-DJ-0712-2022, referente a la atencion de lo
acordado por la Junta Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, en el articulo
32° de la sesion N° 9205 celebrada el 07 de setiembre del afio 2021.

Se consigna en esta ACTA el oficio correspondiente a la presentacion y deliberaciones
suscitadas, articulo 16:

Exposicion a cargo de Licda. Johanna Valerio Arguedas, abogada Asesora de la
Direccion Juridica, basado en las siguientes laminas:

Por consiguiente, se conoce oficio N°GA-DJ-3757-2022 de fecha 18 de mayo de 2022,
suscrito por Lic. Gilberth Alfaro Morales, Director Juridico con rango de Subgerente,
Licda. Mariana Ovares Aguilar, Jefe a.i. Area de Gestion Técnica y Asesoria Juridica, la
Licda. Johanna Valerio Arguedas, abogada Asesora de la Direccion Juridica, que
literalmente dice asi:

" Mediante oficio GA-DJ-0712-2022, esta Direccion Juridica atendi6 la solicitud de
criterio por parte de la Junta Directiva de la Caja, acordada en el articulo 32° de la
sesidon N° 9205, celebrada el 07 de setiembre de 2021, respecto de la viabilidad juridica
de hacer cobros de cuotas obrero-patronales con respecto a alquileres.
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En dicho criterio, esta asesoria emitio la siguiente conclusion:

“Con fundamento en lo expuesto, se considera que los ingresos por concepto
de alquileres serdn sujetos de afectacion en el caso de trabjadores
independientes cuando se trate de rentas generadas por el ejercicio de una
actividad por cuenta propia, en que sea dado un uso de los factores de la
produccion para obtener dicho ingreso; caso contrario estaria ante rentas
pasivas que no impilicarian ni tiempo, ni trabajo, para su obtencién y que por
ende, no podrian ser sujetas de afectacion por la Caja para efectos de
determinacién la contribucion de un trabajador independiente como tal”.

Se procede a ampliar y rectificar el criterio GA-DJ-0712-2022, teniendo en
consideracion que la Junta Directiva de la Institucion acordd en el articulo 3° de la
sesion N° 9257, celebrada el 05 de mayo de 2022, aprobar la propuesta de Reglamento
para el Aseguramiento Contributivo de los Trabajadores Independientes, cuerpo
normativo que en su articulo 11 sefiala:

“Articulo 11.- Exclusion de rentas pasivas. Los ingresos derivados de las
rentas pasivas no se consideran ingresos de los trabajadores independientes
gue estén sujetos a las contribuciones de los seguros sociales.

En esta categoria se encuentran: ingresos por certificados de inversion,
avales, dividendos, intereses no derivados de una actividad laboral o
profesional, arrendamiento de licencias o patentes; intereses de inversiones
financieras; otras formas de distribucién de utilidades; dietas por participacion
en érganos colegiados e ingresos por alquileres.”

Visto lo acordado por la Junta Directiva, se procede a ampliar y recficar el criterio emitido
en el oficio GA-DJ-0712-2022, en el sentido de que, en el caso de los ingresos por
concepto de alquiler, al considerarse una renta pasiva, al no haberse dedicado ni tiempo,
ni trabajo, para su obtencion, no podrian estar sujetos a la contribucion que la Caja ha
definido en relacion con los trabajadores independientes. ".

Con fundamento en lo expuesto, los ingresos por concepto de alquileres al ser
consideradores rentas pasivas, no podran ser sujetas de la contribucion que la Caja ha
establecido para los trabajadores independientes.

De conformidad a las consideraciones precedentes y que constan en el oficio GA-DJ-
3757-2022 de la Direccién Juridica, esta Junta Directiva- por mayoria-ACUERDA:

ACUERDO UNICO: Dar por recibido el criterio emitido por la Direccion Juridica en oficio
GA-DJ-3757-2022, sea la ampliacion y rectificacion del criterio juridico externado
previamente mediante oficio GA-DJ-0712-2022, solicitado en virtud de lo acordado en el
articulo 32 de la sesion No. 9205, celebrada el 7 de setiembre de 2021.
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Voto disidente Directora Rodriguez Gonzalez:

Queria en este caso consistente con mi voto en el tema de la modificacion al reglamento
del trabajador independiente, mivoto fue en contra, voy a mantener esa misma posicion,
en primer lugar porque se excluyo en el articulo 11 todos los alquileres de los de cualquier
naturaleza, y en segundo lugar porque comparto el criterio inicial de la Direccién Juridica
en el sentido de que los ingresos por concepto de alquileres deben estar sujetos a
afectacion cuando corresponden a una actividad lucrativa. Por tanto, mi voto es en
contra. Gracias.

Sometida a votacién para que la resolucion se adopte en firme es acogida por todos,
excepto la Directora Rodriguez Gonzalez que vota en contra. Por tanto, el acuerdo se
adopta en firme.

Se retiran de la sesion virtual la Licda. Mariana Ovares Aguilar, Direccion Juridica, Lic.
Guillermo Mata Campos de la Direccion Juridica y Licda. Johanna Valerio Arguedas,
abogada Asesora de la Direccion Juridica.

ARTICULO 17°

“De conformidad con el criterio SJD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta
informacidn, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion’.

ARTICULO 18°

Se conoce oficio numero GG-1255-2022, de fecha 13 de mayo de 2022, suscrito por Dr.
Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General, mediante el cual atiende informe sobre
la institucionalizacion de las normas técnicas para la gestion y el control de las
tecnologias de informacion.

Se consigna en esta ACTA el oficio correspondiente a la presentacion y deliberaciones
suscitadas, articulo 18:

Ing. Roberto Blanco Topping: Buenas tardes. No sé si me escuchan compafieros
Ing. Sergio Paz Morales: Vivas: Buenas tardes

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Buenas tardes

Directora Martha Rodriguez: Buenas tardes

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Adelante

Ing. Roberto Blanco Topping: Don Alvaro Ramos, a los estimables miembros de la

Junta Directiva, al doctor Cervantes y demas comparferos y comparfieras. Hoy les
traemos este tema qué tiene que ver justamente con respecto a la contratacion o a la
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adjudicacion de la contratacion que tiene que ver con los servicios profesionales para el
desarrollo y mantenimiento de los sistemas financieros administrativos. Para esta sesion
nos acompaia el Ing. Sergio paz. Sergio es el jefe del &rea de ingenieria de sistemas de
la institucion y que tiene la responsabilidad de este componente de los servicios
financieros administrativos. Entonces para un tema de eficiencia de tiempo voy a pedirle
al Ing. Paz que iniciemos. Adelante Sergio.

Ing. Manuel Montillano Vivas: Perdon, Don Roberto la presentacién que pusieron en
las Normas Tecnoldgicas.

Ing. Roberto Blanco Topping: si, perdon, es la segunda presentacion. Si, disculpe la
presentacion, qué vamos a hacer, entonces tiene que ver justamente con tal cual lo indica
la resolucion emitida por la Contraloria General de la Republica en marzo del 2020, la
implementacion de las nuevas Normas Técnicas para gestion y el control de las
tecnologias de informacion. Nosotros hemos venido trabajando en esto, desde mas o
menos ese momento y el resumen, lo que indica la Contraloria es que este proceso de
divulgacion e implementacion debe ser conocido por la Autoridad Superior de la
institucion, en este caso la Junta Directiva para esto aqui nos acompafa el ing. Manuel
Montillano. Manuel es el responsable de todo el tema de implementacion de estas
nuevas normas técnicas y ademas, Manuel tiene como un doble rol en este proceso para
dicha de la Caja, Manuel fue parte de la Comisidon Nacional de MICIT que preparo las
nuevas normas técnicas y Manuel Montilla también es miembro de la Junta Directiva de
ISACA que es el Instituto de Auditores de Tecnologias de Informacion, que le dieron toda
la asesoria al MICIT, con este tema, entonces sin mas voy a pedirle al sefior Montillano
Rivas que haga la presentacion y posteriormente se va viendo el acuerdo final.

Ing. Roberto Blanco Topping: Adelante Manuel.

Ing. Manuel Montillano Vivas: Gracias, muy buenas tardes don Roberto. Muy buenas
tardes, sefior Presidente, Miembros de la Junta directiva y compafieros presentes. Si me
toca hablar un poquito sobre la resolucion de la Contraloria General de la Republica y
del Ministerio de Ciencia y Tecnologia, en donde se hace la derogatoria de las normas
técnicas o el documento denominado Normas Técnicas para la gestion de las
Tecnologias en el sector publico costarricense. Estas normas de Tl fueron creadas,
tomando en cuenta aspectos de las mejores practicas a nivel mundial en su momento,
pues la Contraloria, pero donde colocaron un doble sombrero, un sombrero de creador
pero también eran fiscalizadores, aun asi, hicieron un trabajo bastante bueno en el
sentido de establecer un marco que pudiera permitir a las instituciones tener una claridad
del norte tecnolégico donde deben de ir estableciendo un Gobierno y una Gestion, sin
embargo, con el tiempo estas normas fueron desactualizandose poco a poco y generaron
algunos conflictos dentro de las instituciones es por eso, que nos esté la Contraloria en
el afio 2020 decidi6 junto con el Ministerio de Ciencia y Tecnologia, dar por cerrado el
ciclo y solicitar que existiera un ente rector que en este caso le corresponde al Ministerio
de Ciencia, Tecnologia, Innovacién y Telecomunicaciones establecer un nuevo marco
normativo, una nueva forma de Gobierno y Gestion de las tecnologias dentro del sector
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publico y que ellos pasaran a ser el ente fiscalizador, como les corresponde. Dentro de
las condiciones que colocaron, fueron que estas nuevas normas que se establecieran
fueron basadas en las normas actuales del mundo del mercado mundial respecto al uso
de las tecnologias y que existiera una separacion clara de lo que era la gestion y el
Gobierno, por eso es que el Ministerio conformé un equipo nacional en donde
participaron diferentes empresas privadas este en primera consulta y luego el ministerio
aboco con el instituto ISACA para poder definir cual era las mejores précticas a utilizar y
llamaron a empresas del Estado participar de ahi, la participacion que actian, institucion
como en persona, durante ese proceso se logré determinar que se tenian que éste se
tenia que determinar de terminar actualizar las nuevas normas y se utiliz6 un marco de
referencia que se llama COBIT, este marco de referencia establece las mejores
practicas, llama a los principales estandares mundiales y aplica las mejores guias
internacionales en el trabajo de lo que es en el area de tecnologias de informacién, con
esto, éste se logra hacer la derogatoria, el Ministerio y la Contraloria establecen que hay
gue derogar las normas y haceny fijan un plazo de su aplicacion estableciendo una vision
general, unavision hacia lo que son las instituciones del Estado y nos marcaron la cancha
y nos dijeron todas las empresas que son fiscalizadas por la Contraloria General de la
Republica tienen que llevar un proceso de adopcion de esta nueva norma y es por eso
este que lo que se pide o se va a pedir el dia es este la evaluacion de esa opcion en
base al trabajo que ya se viene ejecutando y que es parte indispensable para el proceso
de la definicién de un Gobierno y de una gestion tecnolégica dentro de nuestra institucion.
Con respecto a esto, el alcance es de acatamiento obligatorio, no es opcional, es un
acatamiento tacito que tenemos que tener como institucion y lo que nos solicitan es este
gue sea el maximo jerarca institucional que él tome la decision para luego proceder a los
siguientes pasos, que la parte de perfeccion, el mantener un constante monitoreo y una
divulgacion. En este como vemos aca dentro de las responsabilidades que establece la
nueva norma habla directamente a los jerarcas titulares subordinados y a la auditoria
involucra todo el proceso de toma de decision para que tomen el criterio de lo que son,
lo que va a ser la parte Gobierno y se divida y se perfeccione la parte de gestion
tecnoldgica y hago mucho énfasis en lo que es Gobierno y Gestion, porque este la norma
la nueva norma, ya la vamos a ver establece muy claros los puntos, quiénes son los que
generan la nueva directrices, cuales son sus responsabilidades, cuales son los objetivos
gue deben de alcanzar, pero también establece un limite muy claro entre lo que tiene
gue ser la préactica tecnoldgica o la practica técnica dentro de la elaboracion de ese plan
de trabajo y sus responsabilidades también.

Siendo asi la responsabilidad de cada institucion y la nuestra en materia es velar por la
implementacion del seguimiento del marco de gestidon para la adopcion de las sanas
practicas y el maximo jerarca, en este caso en la Caja Costarricense tenemos a la Junta
Directiva. Pero en materia tecnoldgica tenemos la conformacion del Consejo tecnoldgico,
Consejo que esta compuesto por la Presidencia Ejecutiva, las Gerencias Administrativas,
la Direccion de Planificacion o la Direccion de Tecnologias de Informacion. Ese es el
maximo jerarca en temas este tecnolégicos y es los que velan por el cumplimiento del
Gobierno en el &rea de tecnologias.
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Asimismo, este lo que se establece como responsable para lo que es la parte de la
gestion, es el area técnica competente, que en este caso es la parte de la Direccion de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones. Asimismo, la directriz lo que pide es que
se adopte, se apruebe y se comunique que la institucién se adhiere a la nueva normativa
nacional establecida por el Ministerio de Ciencia 'y Tecnologia, y eso es lo que se les esta
pidiendo el dia de hoy. Es evidente la Contraloria estableci6 y pidi6 que a partir del
primero de enero se estableciera esa fecha y que de acuerdo a las posibilidades las
instituciones lo pudieran adoptar aprobar y comunicar.

Nosotros como institucion hemos venido haciendo ya este trabajo y por eso
establecemos diferentes niveles de responsabilidad en donde la Junta Directiva aprueba
0 adopta la nueva Norma. El Consejo tecnologico es el encargado de la supervision del
proceso de implementacion a nivel institucional. Y este Consejo en el mes de diciembre
tom6 una decision, de crear tus crear 2 equipos de trabajo dado el alcance y la
complejidad que conlleva en la implementacion correcta de la norma, y es que hay que
hacer recuento, la institucion en el afio 2007, cuando empezamos con la primera norma,
promulgada por la Contraloria, duré0 alrededor de 7 afios en su proceso de
implementacion en el desarrollo de los documentos, la preparacion a capacitacion y la
induccion y la puesta en marcha en los diferentes servicios tecnoldgicos, es por eso que
el Consejo solicita la creacion de un equipo conductor que estd compuesto por 3
funcionarios o 3 representaciones, la Gerencia General. la Direccion de Planificacion y
la Direccion de Tecnologias como los principales responsables de velar por la
conduccion y asegurar la operativa y solicitar los recursos que correspondan. Asimismo,
se establece un equipo que se le denomina Implementados, que es el que se encarga
de esa estrategia, la supervision y la evaluacion de cada 1 de los diferentes procesos. El
analisis de estos para determinar si se esta cumpliendo segun la mejor practica segun el
estandar y en acato completo a la norma y eso como un proceso de evaluacion y
monitoreo, sin embargo, existe y ya esta en funcionamiento un equipo de trabajo que se
encarga de la construccion del disefio, la construccion y la puesta en marcha de estos
procesos, que es a través del programa Transformacion de las TIC y las jefaturas de la
direccion de tecnologia ellos estan ejecutando y ellos dan cuenta de como va el avance,
hacia déonde van llevando el tema y son estos otros dos equipos de riesgos que van
viendo que no se desalinean las lineas de accion del equipo. Al contrario, va midiéndolos
y les van dando orientacion. A nivel jerarquico a nivel funcional esta la estructura que se
establece y que solicité el Consejo Tecnologico que se acatara en el sentido de la
estructura funcional mas no orgénica simplemente es para el tema de la division de
responsabilidad y poder determinar este los diferentes campos de accion de cada uno.
Estos son los 14 apartados o los 14 macroprocesos en los cuales la normay como vemos
tenemos desde el ambito del Gobierno hasta el ambito de aseguramiento de cada 1 de
los procesos, sin embargo, para llevar a cabo cada 1 de ellos tenemos diferentes
actividades y esfuerzos que realizar, que se documentan y se basan en el marco de
referencia denominado COBIT. Este marco es referencia es el &mbito internacional, es
un marco que esta siempre actualizandose por ISACA y son ellos este los que han puesto
tal vez la pauta mundial en lo que es el tema de la edicion de gobierno y gestion, pero
como vemos son 14, son 14 apartados. Y en cada 1 de estos existen una cantidad de
procesos que tenemos que cumplir, muchos son del &mbito de la gestidbn administrativa
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de la institucion en donde lo encabezan los proyectos o la creacion de estos procesos la
parte administrativa y existen otros que son de ambito técnico, quien los encabeza de la
Direccién de Tecnologias a través de grupos expertos en diferentes temas como el
ambito de ciberseguridad del ambito de infraestructura tecnolédgica pero en la parte de
planificacion se unen ambos, ambos grupos de administrativo y técnico para lograr lo
gue es la planificacion institucional, esto en general, a grandes rasgos son los procesos
gue se tienen que se establecen en la nueva norma y que se ha pedido que la institucion
adopte. Y los pueda comunicar y para eso se debe establecer todo un proceso de
comunicacion, de induccion, de capacitacién, de conocimiento general de que implica
cada uno de estos 14 macroprocesos y cuales son los objetivos especificos que dan
cumplimiento y de qué forma se estdn dando cumplimiento. Para el desarrollo de este
trabajo se gestion6é una hoja de ruta que éste hemos venido ejecutando ya nosotros
desde la Direccion de Tecnologias y la Gerencia General, hemos venido evolucionando
en el trabajo y la Gerencia nos ha apoyado y nos ha dicho sigamos adelante, en la caja
no puede esperarse tenemos nuestro tamafio y complejidad, tenemos que ir avanzando
y se defini6é diferentes etapas en las cuales ya hemos o tenemos un avance concreto,
cada una de ellas, hoy bueno, por temas de agenda este hoy se concluye o se tiene el
100 por ciento de la primera etapa de planificacion, con la presentacion ante la Junta.
Sin embargo, lo que es la parte de la adopcion ya fue tomada por parte del Consejo
tecnoldgico, la creacion del equipo ya esta, sin embargo, para estos equipos la Direccion
de Tecnologias y la Gerencia General han dispuesto de algunos compafieros para ir
trabajando, ir avanzando en los diferentes temas.

Exposicion a cargo de Ing. Manuel Montillano Vivas, Analista en Sistemas de la Direccion
de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, basado en las siguientes laminas:

Y miff

COSTA RICA

Normas técni para la gestion y el control de las
Tecnologias de Informacion

2021

GERENCIA GENERAL

Mayo, 2022
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Antecedentes

RESOLUCION R-DC-17-2020, emitida por la Contraloria General de
la Republica el 17 de marzo 2020, y publicada en la Gaceta 62 del
20 de marzo 2020

Derogo6 a partir de enero 2022, las Normas Técnicas para la Gestion
y el Control de las Tecnologias de Informacién (N-2-2007-CO-DFOE,
aprobada en la resolucién R-CO-26-2007 de las diez horas del siete
de junio de 2007), la cual establece criterios basicos que deben ser
observados por los entes u érganos sujetos a su fiscalizacion, como
parte de la gestion y el control institucional de las tecnologias de
informacion. Asimismo, modificd las Normas de Control Interno para
el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE, resolucion R-CO-9- 2009 de
las nueve horas del veintiséis de enero del 2009)

Antecedentes

ARTICULO 1. Deroga las Normas Técnicas para la gestion y el
control de las tecnologias de Informacion (N-2-2007-CO-DFOE),
resolucion N° R-CO-26-2007 del 07 junio del 2007, a partir del 1° de
enero del 2022.

ARTICULO 2 . Modificé las Normas de Control Interno para el Sector
Publico (N-2-2009CO-DFCOE), items 5.9y 5.10:
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Vision General

Las Entidades del Estado Central, Municipalidades e Instituciones
Auténomas, con alta e incremental dependencia tecnolégica que
tienen para mantener su operativa, se hace necesario contar con un
marco orientador de la gestion de las tecnologias de informacién,
que permita garantizar un balance adecuado de las inversiones,
organizacion de recursos y actividades sustantivas, debidamente
alineado al marco juridico y manteniendo relaciones adecuadas con
proveedores de bienes y servicios tecnoldgicos.

El Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones — MICITT ha establecido el “Normas técnicas
para la gestion y el control de las Tecnologias de Informacién”, con
una direccién mas ajustada a la realidad en el entorno tecnoldgico
actual, con el fin de coadyuvar a las instituciones en Ia
administracion de las I&T

Alcance

Este Marco de Gestion de Tl es de acatamiento obligatorio para las
instituciones y érganos sujetos a la fiscalizacion de la Contraloria_ General
de la Republica, y su inobservancia generara las responsabilidades que
correspondan de conformidad con el marco juridico que resulte aplicable.
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Responsabilidades

Los jerarcas, titulares subordinados y auditoria interna, en razén de
que dicha normativa establece criterios de control que deben ser
observados como parte de la gestion institucional de las TI, seran los
responsables de esta gestion.

Deben establecer, mantener, evaluar y perfeccionar ese marco de
gobierno y gestion de las tecnologias de informacion, de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Control Interno.

Perfeccionar

Establecer

Responsabilidades

La responsabilidad de las instancias institucionales en materia de
Tecnologias de Informaciéon y comunicaciones como ente rector
dentro de la organizacién, es velar por la implementaciéon y
sequimiento _del Marco de Gestion de Tl para la aplicacion de
sanas practicas y adecuar su realidad basandose en este documento
como referencia.

El maximo jerarca institucional, es responsable del establecimiento
del Gobierno corporativo que apoye y supervise la adecuada
implementacion de Marco de Gestion de Tl y su gestion, por parte de
la instancia competente en materia de 1&T.

Equipos de Trabajo

Consejo Tecnologico

Equipo Conductor
(DPI,GG,DTIC)

Equipo
Implementador
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MICITT-DGD-OF-196-2021

Transitorio |.-Todas las instituciones,

entidades, o6rganos u ofros sujetos

pasivos de la fiscalizacion de Ila

Contraloria General de la Republica

deberan haber declarado, aprobado y

= divulgado el marco de gestidon de las

Aprobar = = tecnologias de informacion vy

comunicacion requerido  en la
_/ ly modificacién  incorporada en esta
- i resoluciéon a las Normas de Control
municar
CalitinlEs Interno para el Sector Publico (N-2-
2009- CODFOE), a mas tardar el 1° de
enero del 2022.

cost

Adoptar la Norma

Supervisar laimplementacion
Asegurar la operativa y asignacion de Equipo Conductor
e d @)

Estrategia, supervision de la Equipo Implementador
mplementacién y capacitacion
Programa de
Ejecucion Transformacion y
jefaturas de la DTIC

Q@
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Equipo Ejecutor
Programa de
Trasformacion de las
TIC

|. Gobernanza de TI

Equipo Aprobador
(Consejo Tecnoldgico)

Equipo Conductor
(GG,DPI,DTIC)

Equipo de implementador

(5 por definir)

Entes fiscalizadores

MICITT

Estructura funcional

Interna

Externa

Aprobada por el Consejo Tecnoldgico

Sesion 001-2021

PROCESOS DEL MARCO DE GESTION DE TI

VIl. Recursos Humanos

Il. Gestion de TI

I1l. Planificacion
tecnoldgica institucional

IV. Gestion de Riesgos
Tecnoldgicos

V. Arquitectura
Empresarial

VI. Calidad de los
Procesos Techoldgicos

VIII. Contratacion y
Adquisiciones De Bienes
Y Servicios Tecnolégicos

IX. Gestion de Proyectos
Que Implementan

Recursos Tecnoldgicos
N

X. Desarrollo,
Implementacion y
Mantenimiento de
Sistema de Informacion

Xl. Seguridad y
Ciberseguridad

-
XlIl. Administracion

Infraestructura

\Tecnolégica

XIllI. Continuidad y
disponibilidad operativa
de los servicios
tecnoldgicos

XIV. Aseguramiento




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9261

. Aprobacién del CT 1. Definicién Hoja
. Crear equipo de Ruta
conductor 2. Capacitaciones
. Crear equipo o T
implementador Dlagnostlco

. Adopcion por la JD

. Normativa Actual
. Procesos de
PTTIC

. Diagnéstico del Preparacion
MICITT

ACUERDOS

00O

Hoja de ruta

General de la CCSS

. Proyectos de

PTTIC

. Proyectos

. Entrega de proy ectos
. Entrega al CT

. Entrega ala JD

. Disolucién de

Operativa

equipos

Cierre
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Considerando, la presentacion realizada por la Direccién de Tecnologias de Informacién
y Comunicaciones referente al informe sobre la institucionalizacion de las Normas
técnicas para la gestiéon y el control de las Tecnologias de Informacién, el Transitorio (I)
de la Resolucién RDC-17-2020 emitido por la Contraloria General de la Republica, y lo

en el oficio GG1255-2022 suscrito por el Dr Roberto cervantes Barrantes
en calidad de Gerente General. La Junta DirectivACUERDA:

Dar por recibido el informe referente al proceso de institucionalizacion de las nuevas
@) Normas técnicas para la Gestion y el Control de las Tecnologias de Informacion emitidas

por el Ministeriode Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones.

Se declara el marco de gestion de las tecnologias de informaciény comunicaciones,
emitido por el Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones,
como el nuevo marco regulatorio y normativo en esta materia para la Caja
Costarricensede Seguro Social.

Se instruye a la Direcciéon de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones establecer
un proceso de divulgacion y capacitacion dirigido a todo el personal de la institucion

para que conozca y adopte las Normas técnicas para la gestion y el control de las
Tecnologias de Informacion.

Con base a esto, se hace la siguiente solicitud formal, o se hace la presentacion de una
propuesta de acuerdos en los cuales se le pide a los miembros de Junta para el
cumplimiento propiamente de lo que establece la normay tenemos el primero como para
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dar por recibido el informe referente al proceso de institucionalizacion de las nuevas
normas para la gestion y el control de las tecnologias de informacion emitidas por el
Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Adelante, don Juan Manuel.

Lic. Juan Manuel Delgado Martén: Gracias don Alvaro. Tal vez, don Manuel

Ing. Manuel Montillano Vivas: Si sefior

Lic. Juan Manuel Delgado Martén: ellos puedan deliberar antes de la lectura de los
acuerdos, tienen alguna observacion.

Lic. Juan Manuel Delgado Martén: Si, adelante, Perdon es que no vi la manita.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: dofia Martha

Directora Rodriguez Gonzalez: Directora Rodriguez Gonzalez: Gracias, Yo queria que
me explicaran porque una diapositiva, a ver cudl es, la del nivel de responsabilidad que
tiene la Junta Directiva en este proceso, porque una de las diapositivas dice que la Junta
Directiva es responsable del establecimiento del Gobierno Corporativo, que apoya y
supervisa la adecuada implementacion del Marco de Gestion de la DTIC y su gestion por
la instancia competente, 0 sea, tiene una labor de apoyo y supervision a la adecuada
implementacion. Pero hay otra diapositiva donde dice, en los niveles de responsabilidad,
gue la unica responsabilidad de la Junta Directiva es adoptar el acuerdo. Entonces yo
gueria que, un poco se me explicara cual entonces es la responsabilidad de esta Junta
Directiva, y hasta donde tiene que instruir medidas adicionales para garantizar que esa
responsabilidad, si es solo adoptar la norma o el acuerdo, pero si, ademas, es
responsable de supervisar toda la adecuada implementacion y la gestidon es otra cosa.
Entonces queria que me explicaran mas ampliamente ese tema, gracias.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Adelante: Gracias dofia Marta. Adelante
Ing. Manuel Montillano Vivas: Vivas: Ing. Roberto Blanco Topping

Ing. Roberto Blanco Topping: Perdon, si, gracias, Manuel. Todo esto, nosotros lo
hacemos conforme decretado en su momento. Hay un rol que tiene la Junta Directiva
desde el punto de vista de la Gobernanza de las Tecnologias, que es el rol estratégico
gue tiene de esto, verdad. Y dentro de esta Gobernanza de las Tecnologias existe un
ente técnico conformado por los sefiores gerentes, en este caso y la Presidencia
Ejecutiva, la Direccién de Planificacion y la Direccién de Tecnologias con todo el tema
de las autorizaciones de aquellos grandes cambios que se hacen en tecnologia. Ahora
en el tema particular que es la implementacion de las normas lo que exige el decreto es
gue justamente que la maxima jerarquia de la institucion hace ese proceso de
supervision, puedo entender yo que estariamos este visitando la Junta Directiva en
periodos, verdad de cada 3 cada 6 meses, dando un informe del proceso que se esta
haciendo con esta implementacion de la norma, porque recordemos que la norma
tenemos 2 afios segun el decreto para implementarla en toda en toda la caja o en el caso
de sistemas publicas, en todas (...) publicas y el rol de supervisién de la supervision
técnica de esa implementacion corresponderia mas bien al Consejo Tecnoldgico.
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Entonces la Junta Directiva se esta viendo desde el punto de vista de la piramide de
Gobierno, momento estratégico dentro de esta implementacion.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Gracias don Roberto.
¢Algun otro comentario?

Seguimos con el acuerdo.

Ing. Manuel Montillano Vivas: perdon, listo.

ACUERDO PRIMERO: La primer propuesta es dar por recibido el informe referente al
proceso de institucionalizacién de las nuevas Normas Técnicas para la gestion y el
control de las Tecnologias de Informacion emitidas por el Ministerio de Ciencia,
Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones. Con este acuerdo ya la institucién daria
por cumplida el mandato que hace la Contraloria y el Ministerio.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: ¢Alguna observacion?

Directora Martha Rodriguez: hay otros acuerdos, pero faltan acuerdos.

Lic. Juan Manuel Delgado Martén: Si, perddn, se quedd pegada la presentacion.
Sr. Alvaro Ramos Chaves: Ya, ya estan todos los acuerdos continta leyendo.

Ing. Manuel Montillano Vivas: Si sefior.

ACUERDO SEGUNDO: Se declara el marco de gestion de las tecnologias de
informacion y comunicaciones emitido por el Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologias y Telecomunicaciones, como el nuevo marco regulatorio y normativo en esta
materia para la Caja Costarricense de Seguro Social.

ACUERDO TERCERO: Se instruye a la Direcciéon de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones establecer un proceso de educaciéon y capacitacion dirigida a todo el
personal de la institucion, para que conozca y adopte las Normas Técnicas para la
gestion y control de Tecnologias de Informacion.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Gracias don Manuel.
Me pareci6 ver que don Olger habia levantado la mano.

Lic. Olger Sanchez Carillo: si don Alvaro con permiso. Bueno, buenas tardes.

Nada mas para hacer una observacion a Don Roberto y a don Manuel. En relaciéon con
este eventual acuerdo que adopte la Junta Directiva. Si efectivamente ellos hacen
constar que esta decision es mientras se instauran las nuevas normas, se definen
responsables de evaluar, dirigir y monitorear, y esta esta actividad. Y esto, segun los
mismos tiempos, dictados por el MICIT, es decir, de 2 afos. Si eso también queda
debidamente esté haciéndose constar, para efectos de garantizar el ajuste de estos
tiempos a lo normado y a lo dictado por MICIT.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Gracias don Olger. ¢Algin otro comentario?
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Directora Rodriguez Gonzalez: Si don Alvaro es en los considerandos.
Sr. Alvaro Ramos Chaves: dofia Martha.

Directora Marta Rodriguez: Si, don Alvaro es en los considerandos, en el considerando
se habla de, bueno, de lo que realizan la direccion de tecnologias, luego se habla del
tema de la Contraloria y luego dice, y lo contenido en el oficio GG-1255. Yo quisiera que
eso dijera y las recomendaciones del oficio GG-1255, que no sea lo contenido si no lo
recomendado porque son recomendaciones que lo que se hace en ese oficio.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Adelante don Juan Manuel

Lic. Juan Manuel Delgado Martén: Gracias don Alvaro, entendi que don Olger hizo una
consulta, entonces mientras se hace la correccion si la pueden contestar por favor.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Don Roberto.

Ing. Roberto Blanco Topping: Gracias si, Efectivamente que refiere don Olger es
correcto lo que dice el decreto a este tema es que tenemos las instituciones publicas,
todas, tenemos 24 veces para la implementacion de esta nueva normativa en tecnologias
de informacién, derogando la normativa anterior que fiscalizaba directamente a la teoria
general de la Republica. Y nosotros ya tenemos el plan de trabajo definido para esos 24
meses. Es importante aqui decir que tal vez una de las ventajas importantes que tiene la
caja con esto es que justamente de lo que exponia Manuel ya la institucion venia
haciendo una implementacion a través del programa meta de gobernanza y gestion de
las TIC, porque estamos trabajando con el mismo marco referencial que es COBIT, ya
tenemos algunas cosas que ya estan terminadas. Algunos de los ofensivos ya estan
implementados, otros objetivos estan en ejecucidbn y en este momento estamos
revisando los objetivos, especialmente los que tienen que ver con la administracion activa
0 como decimos por aca con el negocio, entonces, si, reitero y apruebo lo que hizo, volar
lo que tenemos son 24 meses como institucion para tener las normas implementadas.
Pero también el mismo decreto que ha sido una hace un acéapite, donde dice que va a
depender mucho de la capacidad que tenga la institucion, con esto nada implementar un
tema como estos a nivel institucional en todas las unidades y todos los componentes que
lleva una implementacion, obviamente nos va a llevar mas delante de acuerdo a la
planificacion que ya viene trabajando Manuel a revisar la capacidad instalada en cuanto
a recursos para hacer esta implementacion, perdon de la manera mas eficiente.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Gracias don Roberto. ¢Algin otro comentario?
Sr. Alvaro Ramos Chaves: Claro (...) don Olger quiere comentar de nuevo.

Lic. Olger Sanchez Carrillo: Si, con permiso este don Alvaro son solamente dos
observaciones muy puntuales, de nuevo para don Roberto, Don Manuel y especialmente
para la de TIC. El lugar es importante. Recomendamos respetuosamente generar
esfuerzos para disponer lo antes posible de un marco de gestion y Gobierno de
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tecnologias de informacién, especifico para el perfil tecnolégico de la Caja Costarricense
del Seguro Social, que en este sentido ha habido, pues de alguna manera algun vacio
en lo que son perfiles en materia de tecnologias de informacion. Y e incluir nos parece
importante también como recomendacion, la conformacion del equipo conductor para la
puesta en marcha, de la implementacion de las nuevas normas técnicas para la gestion
y el control de las tecnologias de la informacion. El equipo Implementador para trabajar
en la instauracion de las nuevas normas nos parece que es un requisito indispensable
para la buena gobernanza en materia de tecnologias de informacién. Gracias.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Don Roberto

Ing. Roberto Topping: Si, gracias, gracias Dr., gracias don Olger, efectivamente bueno
la presentacion de la esquematizacion que hizo Manuel, ya tenemos un equipo conductor
implementado para esto, esto fue aprobado por el Consejo tecnolégico y esta
conformado por un representante de la Gerencia General, un representante de la
Direccion de Planificacion Institucional y este servidor, este equipo conductor. Hemos
tenido sesiones una vez cada 22 dias, este dandole seguimiento a todo esto y en cuanto
al equipo Implementador, si estamos en ese proceso de definicion del alcance, verdad
del recurso humano necesario y probablemente en algin momento volveremos a esta
Junta directiva ya con alguna propuesta a los escenarios para la conformacion o el
complemento en realidad de este equipo implementador gracias.

Ing. Manuel Montillano Vivas: Perdon, éste también quedaba la consulta de don Olger
respecto al modelo de Gobierno y Gestion Tecnoldgica de la institucion, ya nosotros, este
como institucion, esta Junta directiva habia aprobado un modelo de Gobierno y gestion.

Ing. Carolina Arguedas Vargas: Don Manuel disculpe, es que usted no levanto la mano,
entonces todavia no se le ha otorgado la palabra.
Sr. Alvaro Ramos Chaves: Adelante, don Manuel

Ing. Manuel Montillano Vivas: Si gracias, perdon, disculpen la interrupcion. La Junta
Directiva ya habia aprobado un modelo de Gobierno y Gestion respecto a la guia y que
tenia que tener la institucion en ese norte tecnologico, modelo que esta basado en la
mejor practica a nivel internacional, que es basado en COBIT y modelo que es el que
esta siguiendo el programa de transformacion de las tecnologias, esta en proceso de la
construccion del disefio de todos estos objetivos. Las normas técnicas, 1o que vienen a
decir es explicitamente el modelo COBIT es la referencia que se debe seqguir y la el
proceso de evaluacion que indica el Ministerio de Ciencia y Tecnologia es basado en
esta misma norma, 0 sea, entonces nosotros ya tenemos como institucién el modelo
aprobado, tenemos camino avanzado y lo que nos queda es vigilar la correcta
implementacion y vigilar que los alcances que se indican en la norma se cumplan, tal
como se indica, de acuerdo al entorno y a la disposicion que tiene la institucion en nuestro
giro de negocio. Cada norma tiene sus variantes y nosotros vamos determinando su
alcance de acuerdo a nuestras necesidades y nuestras capacidades como institucion, y
ese es el proceso que estamos evaluando, pero si para don Olger ya existe ese marco y
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ya existe la norma esta. Y con la norma que se esta probando el dia de hoy, lo que se
reafirma es que ya la Direccion de Tecnologias y la Gerencia General habian adoptado
un camino un norte bastante bueno y que ahora el mismo Gobierno nos viene a decir
gue ese era el camino que habia que tomar y ya lo esta haciendo a nivel nacional. Sé
gue vamos por montados en la carretera correcta.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Gracias don Manuel. ¢ Algtin otro comentario?

Muchas gracias. Podriamos proceder a la votacion.

Yo quisiera nada mas como un comentario pequefio que no sé si fue que no lo encontré
bien, pero me llamé la atencién, me senti muy en el aire, en la definicién de esta norma,
por ejemplo, me quedaron claros los 14 procesos macro pero pues habla de 40 objetivos
en la ruta se define que se veran, por ejemplo, de los 40, 19 procesos se veran durante
este afio, 16 procesos el proximo afio, 5 procesos en 2023 (...). 16 procesos la mitad del
otro afio y 5, pero eso es a finales del otro afio, pero todo quedaba, asi como en el aire,
estos 5 procesos no sé cuales son los 16 procesos, no sé cuales son, no sé me siento
como que me amarro poco en esta definicion, pero bueno, entiendo que se esta
conformando un equipo, se estudiara, pero confieso que incluso me causo extrafieza que
esta division del trabajo parece sugerir que ustedes ya saben cuales son todos estos
procesos en detalle, y sin embargo, no lo comunican. No sé si esto lo habitual a la hora
de aprobar estas cosas, pero me llamé mucho la atencion que no lo logré determinar en
los documentos que se compartieron, veo a don Roberto Blanco, alzando la mano
adelante.

Ing. Roberto Blanco Topping: Si, si bueno, ahi efectivamente fallamos con el listado
de los proyectos, pero si es importante anotar que esa division de implementacion de
procesos por semestre es tal cual lo esta instruyendo MICIT a todas las instituciones,
verdad. Inclusive a nosotros no nos parece, pero bueno, una instruccion de MICIT donde
dice que tenemos que arrancar con 19 procesos. Efectivamente, después tenemos que
ir con los, con los demas procesos en el orden que usted lo acaba de mencionar, pero si
podriamos anexar a esta documentacion la definicion de sus procesos de los 40, perddn,
los 40 objetivos, no procesos los 40 objetivos de COBIT este, de tal forma que también
ustedes lo tengan.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Gracias Don Roberto. Conforme
Sr. Alvaro Ramos Chaves: Podemos proceder a la votacion

Ing. Carolina Arguedas Vargas: el resultado de la votacion son 6 votos a favor y 6
votos, en firme.

Por consiguiente, se conoce oficio numero GG-1255-2022, de fecha 13 de mayo de
2022, suscrito por Dr. Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General que literalmente
dice asi:

" Reciban un cordial saludo, en la sesion 001-2021 del Consejo Tecnoldgico efectuada
en el mes de diciembre 2021, se analizé la derogatoria de las Normas Técnicas emitidas
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por la Contraloria General de la Republica y la fecha de inicio del nuevo marco normativo
nacional en este tema, emitido por el Ministerio de Ciencia Innovacion Tecnologia y
Telecomunicaciones. En dicha sesién se acordd lo siguiente:

“Solicitar a la Presidencia Ejecutiva presentar las nuevas Normas Técnicas para la Gestion
y el Control de las Tecnologias de Informacion, emitidas por el MICITT ante la Junta
Directiva para su aval y adopcién institucional y declarar este proceso de interés
institucional, considerando que dichas normas son de acatamiento obligatorio en tiempo y
forma segun lo indicado por el MICITT.”

Dado lo anterior se remite la informacion correspondiente de manera que sea de
conocimiento de la Junta Directiva la implementacion a nivel institucional de las nuevas
normas técnicas para la gestion y el control de las tecnologias de informacion.

ANTECEDENTES

El 17 de marzo del 2020, la Contraloria General de la Republica emitié la resolucion
numero R-DC-17-2020, misma que fue publicada en la Gaceta 62 del 20 de marzo del
2020, con la cual se derog0 (a partir de enero 2022), las Normas Técnicas para la Gestion
y el Control de las Tecnologias de Informacion (N-2-2007-CO-DFOE, aprobada en la
resoluciéon R-C0O26-2007 de las diez horas del siete de junio de 2007), la cual establece
criterios basicos que deben ser observados por los entes u Organos sujetos a su
fiscalizacion, como parte de la gestion y el control institucional de las tecnologias de
informacion. Asimismo, modificd las Normas de Control Interno para el Sector Publico
(N-2-2009-CO-DFOE, resolucion RCO-9- 2009 de las nueve horas del veintiséis de enero
del 2009).

Sobre este particular el articulo 1 de dicha resolucién consigna lo siguiente:

“ARTICULO 1. Deroga las Normas Técnicas para la gestion y el control de las tecnologias
de Informacién (N-2-2007-CO-DFOE), resolucion N° R-CO-26-2007 del 07 junio del 2007, a
partir del 1° de enero del 2022. *

Cabe sefalar que, las Entidades del Estado Central, Municipalidades e Instituciones
Auténomas, con alta e incremental dependencia tecnolégica, se hace necesario disponer
de un marco orientador de la gestion de las tecnologias de informacién, que permita
garantizar un balance adecuado de las inversiones, organizacion de recursos y
actividades sustantivas, debidamente alineado al marco juridico y manteniendo
relaciones adecuadas con proveedores de bienes y servicios tecnoldgicos.

Con fundamento en lo anterior, el Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y
Telecomunicaciones — MICITT cred las “Normas técnicas para la gestiéon y el control de
las Tecnologias de Informacién”, con el fin de coadyuvar a las instituciones en la
administracion de las I&T
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Importante sefialar que ese Marco de Gestidén de Tl es de acatamiento obligatorio para
las instituciones y érganos sujetos a la fiscalizaciébn de la Contraloria General de la
Republica, y su inobservancia generara las responsabilidades que correspondan de
conformidad con el marco juridico que resulte aplicable.

Sobre este particular, los jerarcas, titulares subordinados y auditoria interna, debido a
gue dicha normativa establece criterios de control que deben ser observados como parte
de la gestion institucional de las TI, seran los responsables de esta gestion.

Deben establecer, mantener, evaluar y perfeccionar ese marco de gobierno y gestiéon de
las tecnologias de informacion, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Control Interno.

Para lo anterior es importante indicar el Transitorio I, consignado en el oficio MICITT-
DGDOF-196-2021:

“Transitorio |.-Todas las instituciones, entidades, 6rganos u otros sujetos pasivos de la
fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica deberan haber declarado,
aprobado vy divulgado el marco de gestion de las tecnologias de informacion y
comunicacion requerido en la modificacion incorporada en esta resolucion a las Normas
de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009- CODFOE), a mas tardar el 1° de
enero del 2022.”

Para lo anterior la Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones presenta
la propuesta de adopcion e implementacion de las Normas técnicas para la gestion y el
control de las Tecnologias de Informacién, para lo cual se presenta la siguiente estructura

funcional:

Equipo Aprobador

(Consejo Tecnolégico) Entes fiscalizadores

MICITT

Equipo Conductor

CGR

Equipo de implementador - Interna
Auditoria {-

Equipo Ejecutor
Programa de Trasformacion
de las TIC
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Como se ha mencionado, el nuevo marco normativo definido por el MICITT esta
conformado por siguientes 14 procesos:

1) Gobernanza de TI.

2) Gestion de TI.

3) Planificacion tecnoldgica institucional.

4) Gestidn de Riesgos Tecnologicos.

5) Arquitectura Empresarial.

6) Calidad de los Procesos Tecnoldgicos.

7) Recursos Humanos.

8) Contratacion y Adquisiciones De Bienes Y Servicios Tecnolégicos.
9) Gestidn de Proyectos Que Implementan Recursos Tecnologicos.
10)Desarrollo, Implementacion y Mantenimiento de Sistema de Informacion.
11)Seguridad y Ciberseguridad.

12)Administracion Infraestructura Tecnologica.

13)Continuidad y disponibilidad operativa de los servicios tecnolégicos. 14)
Aseguramiento.

Siendo que la ruta de implementacion trazada se ha definido en 6 etapas, segun se
precia la siguiente imagen.

|
|
!
!
|
|
|
|
|
'

CONCLUSION

El proceso de adopcion de las normas técnicas emitidas por el MICITT se debe realizar
en la Caja Costarricense de Seguro Social de forma planificada y controlada,
garantizando su adopcion acorde a las capacidades institucionales y conforme a la

realidad de la CCSS.
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En virtud de lo anterior, este marco normativo permitira fortalecer la gestion de las
tecnologias de informacion y comunicaciones en la institucion, de manera que, se
garantice el uso Optimo de los recursos institucionales.

La propuesta planteada ante la Junta Directiva tiene el propésito de informar sobre la
derogacion del marco normativo emitido en el afio 2007, y la adopcion de las Normas
técnicas para la Gestion y el Control de las Tecnologias de Informacion emitidas por el
Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones.

Por otro lado, también se pretende dar a conocer el proceso institucional para su
implementacion en la Caja Costarricense de Seguro Social. ".

Por tanto, considerando la presentacion realizada por la Direccion de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones referente al informe sobre la institucionalizacion de las
Normas técnicas para la gestion y el control de las Tecnologias de Informacion, el
Transitorio (I) de la Resolucion R-DC-17-2020 emitido por la Contraloria General de la
Republica, y lo recomendado en el oficio GG-1255-2022 suscrito por el Dr Roberto
cervantes Barrantes en calidad de Gerente General. La Junta Directiva -en forma
unanime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: Dar por recibido el informe referente al proceso de
institucionalizacion de las nuevas Normas técnicas para la Gestion y el Control de las
Tecnologias de Informacién emitidas por el Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia
y Telecomunicaciones.

ACUERDO SEGUNDO: Se declara el marco de gestion de las tecnologias de
informacion y comunicaciones, emitido por el Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones, como el nuevo marco regulatorio y normativo en esta
materia para la Caja Costarricense de Seguro Social.

ACUERDO TERCERO: Se instruye a la Direccion de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones establecer un proceso de divulgacion y capacitacion dirigido a todo el
personal de la institucién para que conozca y adopte las Normas técnicas para la gestion
y el control de las Tecnologias de Informacion.

Sometida a votacion para que la resolucibn se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 19°
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Se conoce oficio numero GG-1282-2022, de fecha 17 de mayo de 2022, suscrito por Dr.
Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General, mediante el cual atiende la Solicitud De
Adjudicacién Licitacion Pdblica Nacional 2021LN-000003- 0001101150 "Servicios
Profesionales para el Desarrollo y Mantenimiento Sistemas Financieros Administrativos".

Se consigna en esta ACTA el oficio correspondiente a la presentacion y deliberaciones
suscitadas, articulo 19:

Ing. Carolina Arguedas: GG-1282-2022 a cargo de la Gerencia General
Dr. Roberto Cervantes: este oficio esta a cargo suyo también verdad.
Sr. Alvaro Ramos: adelante don Roberto.

Ing. Roberto Blanco Topping: si es la introduccién que hice anteriormente respecto a
la contratacion de los servicios profesionales para el desarrollo y mantenimiento de los
sistemas financiero administrativo, y esta presentacion lo va a hacer el ingeniero Sergio
Paz que es el jefe del area de ingenieria en sistemas, adelante Sergio por favor.

Ing. Sergio Paz: muy bien muchas gracias saludos a todos mucho gusto mi nombre es
Sergio Paz, soy el jefe del Area Ingenieria de Sistemas de la Direccion de Tecnologias
de Informacion y Comunicaciones, el dia de hoy venimos a presentarle el tema de un
contrato, que estamos sacando bajo la modalidad de licitacion publica nacional por
partida Unica, modalidad segun demanda para la adquisicion de servicios profesionales
para el mantenimiento y desarrollo de sistemas financieros y administrativos, que se
publicé en SICOP en octubre del afio pasado y la apertura del concurso inicié en
diciembre también del del afio pasado, siguiente por favor gracias, bueno para nadie es
un secreto que todos los sistemas de informacion en general avanzan a pasos
agigantados, verdad para la cantidad de recurso humano que se requiere para mantener
los sistemas actualizados y a acordes a las necesidades de los usuarios tanto internos
como externos pues crecen dia a dia verdad, es debido a eso que formulamos este cartel
verdad esta contratacion con el fin de satisfacer esas esas necesidades, adelante por
favor, gracias muy bien, la idea de este contrato es basicamente atender el desarrollo
y mantenimiento de sistemas financiero administrativos como les comentaba entre ellos
por ejemplo el sistema centralizado recaudacion el CIPE, el FRAP, el SIGES y otros
sistemas de informacién criticos para la institucion que son de vital importancia para
poder sostener la labor que realizamos desde el punto de vista de gestion administrativa
y financiera, siguiente por favor, muy bien tenemos una declaratoria de inviabilidad
basicamente porque dentro del area ingenieria de sistemas tenemos una sub area que
se llama sub area de sistemas financieros administrativos esta conformada por un total
de 39 funcionarios en perfil de analista de sistemas, bueno realmente son 38 analistas
de sistemas cuatro y una Jefatura en esa sub area seré se le da mantenimiento a un total
de 42 sistemas de informacién todos de clase institucional sistemas institucionales y
adicionalmente una cantidad también muy importante de médulos o sistemas son poquito
mas pequefios por ejemplo que se encargan de hacer integraciones por ejemplo con
otras instituciones como por ejemplo en el Tribunal Supremo de elecciones, el Registro
de la Propiedad, Municipalidades, Hacienda etcétera, siguiente por favor, basicamente
la declaratoria de inviabilidad consta en ese fundamento verdad, que son un total de 42
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sistemas de informacion construidos en diferentes tecnologias, como podemos ver este
es uno de los cuadros donde se detallan algunos de esos sistemas de informacién
basicamente eh los que estan en esta en esta tabla son los que constituyen el CORE o
el médulo o el conjunto de la columna vertebral del sistema centralizado de recaudacion,
bueno son el modulo de facturacion, inspeccién, cobros distribucién contabilidad y
recaudacion todos, el tema de facturacién de cuotas obrero patronales y cada uno de
esos moédulos en distintas tecnologias verdad, cuando los tenemos en Oracle puramente
Oracle, otros son una mezcla entre Oracle y JAVA, porque tiene una parte de I6gica de
negocio o de cosas que estan a nivel de base de datos y otra que se encuentra a nivel
de aplicaciones en web y también otros sistemas de informacion que hasta estan
compuestos por 3 diferentes tecnologias Oracle con el Microsoft.net y también SQL
Server son 3 tecnologias diferentes, siguiente por favor, hay otros sistemas de
informacion también muy importantes el primero que esta en esta tablita es el de la
gestion de inspeccion, es el que se utiliza para automatizar y facilitar la labor de los
inspectores de la caja del seguro social inspectores de leyes y reglamentos verdad,
también en la oficina virtual SICERE actualmente se llama realmente oficina virtual Caja,
porque sé lo que se le ha intentado dar es un giro de negocio verdad para que sea una
oficina virtual en la que en la cual se pueden automatizar los distintos servicios que brinda
la Caja en el portal institucional, también el Sistema de Gestion de Personal, el SIPE los
diferentes médulos de ese sistema, el sistema de fondo de ahorro y préstamo, sistema
de incapacidades, siguiente por favor, el sistema de fondo de inversiones que se utiliza
en el FRAP, el sistema de presupuesto tanto el centralizado como los locales y el
presupuesto de operaciones el sistema financiero actual, el sistema de costos
hospitalarios e industriales, y el sistema Data la planilla que tenemos actualmente en
COBOL y que bueno estamos, realmente migrando verdad también es parte de lo que
estamos atendiendo o estariamos atendiendo a través de este contrato el sistema de
gestion de actas de Junta de APA, El FRAP, etcétera; verdad tenemos un conjunto de
aplicaciones bastante grande siguiente por favor, en total son 42 como les decia hay
algunos de estos sistemas de informacion que no tienen analistas, por ejemplo en este
cuadrito podemos ver que hay analistas asignados cero en algunos sistemas de
informacioén es basicamente porque en el momento en que se requiere atender alguna
urgencia, sistemas de informacidén tenemos que recurrir a otros equipos de desarrollo
para poder quitar un analista un desarrollador de ese equipo, atender la urgencia en
particular de ese sistema de informacion y nuevamente establecer el orden inicial de los
equipos de desarrollo, estdn como les decia son equipos que estan recargados por lo
tanto eh tenemos que trabajarlos de esa manera, siguiente por favor, muy bien tenemos
una necesidad creciente también en cuanto a servicios que inicialmente fueron
concebidos en una modalidad de horario de oficina para la tipica el, la tipica modalidad
de los sistemas de informacién hace algun tiempo ya eso ha cambiado verdad ya la
mayoria de los sistemas que tenemos operan realmente 24/ 7 y por lo tanto la cantidad
de incidentes y de cosas que hay que atender en todos los sistemas de informacién ya
no solamente surgen de 8 a5 o0 de 7 a cuatro sino que surgen en cualquier momento del
dia y este contrato también nos va a permitir contar con un recurso humano necesario
para poder atender esa creciente necesidad de requerimientos historias de usuario y
cosas necesidades que tienen los diferentes usuarios de la gerencia financiera y
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administrativa siguiente por favor muy bien algunos de los servicios criticos que vamos
a atender con este contrato es como les decia bueno el SICERE el sistema centralizado
de recaudacion tenia tiene estos cuatro 5 perdén principales médulos hay uno de ellos
el que esté en el centro el modulo de contabilidad y recaudacion que realmente como lo
dice el hombre realmente son 2 sistemas de 2 mddulos diferentes compuestos incluso
por diferentes sistemas de informacion es decir cada uno de estos médulos en realidad
no es solamente un sistema de informacién sino que esta compuesto por varios sistemas
de informacién a su vez y el contrato nos va a permitir también aumentar la cantidad de
recurso humano que tenemos para atender los diferentes requerimientos en estos 5
modulos del SICERE que son los mas importantes repito verdad que estamos hablando
de la facturacion obrero patronal el médulo de gestion de cobros también de la cuota
obrero patronal el modulo de contabilidad de toda la contabilidad del SICERE como tal y
de recaudacion tanto interna como externa, recaudacion a traves de nuestras
plataformas de cajas, a través de nuestra la aplicacion web, nuestra pagina web y
también a través de los agentes recaudadores externos que tenemos el moédulo de
distribucion que en realidad es un médulo que es un modulo grande, porque es
individualizacion de aportes de los trabajadores y distribucion de esos aportes a las
distintas operadoras y ademas el médulo de la gestion de inspeccion que es el que
automatiza el procesos de los inspectores de leyes y reglamentos de la Gerencia
Financiera, siguiente por favor, ademas también atenderiamos dos principales modulos
del sipe el de la gestion de personas y el de pago de ndGmina son los dos sistemas de
informacion que ya tenemos previsto agilizar el desarrollo a través de esta contratacion
siguiente muy bien adicionalmente la oficina virtual caja bueno pues les comentaba que
en algun momento la oficina virtual se llamaba oficina virtual SICERE y tenia solamente
servicios relacionados con el sistema centralizado recaudacion pero conforme a pasado
el tiempo hemos tenido que agregar servicios inclusive de otras gerencias por ejemplo la
proyeccion de la pension, esa esa ya esta ahi y continuamente se requiere gestionar o
implementar nuevos requerimientos dentro de ese sistema de informacién, que es como
les decia la cara para los tramites que los usuarios externos pueden realizar dentro de
institucion, también el mantenimiento del sistema de factura electronica, es el sistema en
el cual nuestros proveedores pueden subir las facturas electronicas para la el
correspondiente este pago facturacion, gestion del lado de nuestra institucion y
adicionalmente también este tema la migracién del sistema de fondo de ahorro y
préstamo el sistema FAP, de la versién actual que estd en cobol a visualstudio.net y
utilizando ya un motor de base de datos que puede ser SQL server que esta tecnologia
es mucho mas moderna, que aprovecha incluso los contratos que ya tenemos
actualmente, siguiente por favor, ok ¢qué beneficios tendriamos con esta contratacion?
basicamente son 2 la disminucién en el tiempo de atencidon de los requerimientos,
¢porque disminucién? pues tendriamos mas personal al cual podemos asignarle el
trabajo que ya tenemos registrado en nuestras en nuestras filas de trabajo, en nuestros
back looks este tenemos una lista de requerimientos para atender e una oferta verdad
personal en planta que les decia eran los 39 funcionarios que contamos en esta sub
areas de sistemas financiero administrativos y con este contrato lograriamos ampliar la
cantidad de personal, por lo tanto disminuir el tiempo de atencién de sus requerimientos;
gue no solamente son requerimientos de usuario ahi tenemos también requerimientos
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que tienen que ver con migracién, por ejemplo del sistema de informacion que ya estan
guedando en tecnologia obsoleta y también la atenciéon de aspectos ya muy tecnoldgicos
referentes por ejemplo al reforzamiento de los sistemas de informacion en términos de
seguridad, por ejemplo, siguiente, ¢qué riesgos podriamos enfrentar? Bueno, que la
presentacion, bueno esta desactualizada pero no importa vamos a trabajarlo asi, como
parte de los riesgos que tenemos de no contar con esta contratacion realmente hay varios
el primero es que tendriamos que postergar la atencion de algunos requerimientos
porque no contamos con la cantidad de recursos necesarios el recurso humano
necesario para poder atenderlos todos es simultdneamente verdad ademas de eso
tendriamos una imposibilidad para poder atender oportunamente las solicitudes de
requerimientos y nuevos desarrollos que nos entran continuamente, no sélo de los
usuarios internos verdad de la institucion para la gente que utiliza nuestros sistemas de
informacién sino al final de nuestros clientes, verdad es decir, asegurado, trabajadores,
patronos y todas esas personas fisicas, juridicas, nacionales y extranjeras que hacen
uso de nuestro sistema de informacion, adicionalmente tendriamos una afectacion y una
inoportunidad en la en la implementacion de algunas mejoras en aplicaciones, en
nuestras aplicaciones institucionales para mejoras ya propiamente algunas de ellas
técnicas y otras mejoras los servicios que ya tenemos ahi nuestros servicios en la pagina
web pero que requieren mejorar en alguna proporcion siguiente por favor, perdon,
adicionalmente bueno, ¢qué otros riesgos tendriamos? de nuevo de no realizar esta
contratacion postergariamos la atencion de algunas mejoras tecnolégicas que tenemos
gue aplicar a nuestros sistemas de informacion para disminuir el riesgo de caer en la
obsolescencia tecnoldgica verdad, como les decia algunos sistemas que tenemos por
ejemplo en tecnologia un poco mas antigua y que requieren migrarse a tecnologia un
poco mas moderna por ejemplo de COBOL, a tecnologia mas actual y también
requerimientos propios para atender necesidades para cubrir cualquier problema que
surja en torno a la seguridad de la informacion y a la seguridad de los sistemas de
informacion verdad para este contrato nos va a permitir contar con mayor cantidad de
recursos para atender también ese tipo de cosas que tenemos que ir atendiendo pues
también si no tenemos el contrato perderiamos un poco la imagen y confianza de los
usuarios internos y externos verdad para con la direccidén de tecnologias y al final también
pues con la institucion verdad todas aquellas deudas tecnolégicas que tenemos con
nuestros usuarios internos y también nuestros clientes externos y algunas implicaciones
legales que podriamos tener, eh por causa de no poder cumplir con tiempos en
reglamentos o en leyes o en necesidades propias que tengamos que hacer, 0 a
implementar, o llevar a nuestro sistema de informacion siguiente por favor, aspectos
propios de la licitacion, adelante, bueno basicamente participaron 2 oferentes el primero
servicios computacionales Nova Comp y el segundo es GBSYS, S.A. ambos son
empresas nacionales, siguiente por favor, dentro del proceso de analisis esta
administrativo eh basicamente se determind el cuatro de enero que la oferta presentada
en este caso cumplia con todos los aspectos administrativos y técnicos que solicitamos
en el en el cartel y también perdon y también dentro del analisis técnico que se realizo el
17 de enero concluimos que se recomienda la oferta de servicios computacionales Nova
Comp ya que cumple con todos los requisitos que establecimos en el en el cartel,
siguiente por favor, muy bien, la conclusion del area de costos verdad basada en la
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metodologia para la elaboracion de costos de elaboracion de estudios de costos de
razonabilidad a precios en procedimientos de compra que tramita la Caja, también
concluy6 que los que cumple con los requerimientos minimos en salarios
presupuestados en el cartel y no excede a la estimacién estimada en el cartel de
contratacion, esta oferta que les decia de la empresa servicios computacionales Nova
Comp S.A. siguiente por favor, pues bien, el criterio juridico el obtuvimos el 10 de marzo
de este afio donde la Direccion Juridica, también nos da el visto bueno para poder elevar
este esta contratacion ya a la comision especial de licitaciones, adelante por favor, pues
bien y la aprobacion de la comision de licitaciones también lo tuvimos este afio el 26 de
abril verdad donde bésicamente la comision nos dio el visto bueno también cumpliendo
por haber cumplido los requisitos administrativos técnicos legales también, la
determinacién de razén de razonabilidad de precios de la oferta esta comision de
licitaciones avaluo la contratacion con la finalidad de traerlo acd a Junta Directiva para
su respectiva adjudicacion, adelante la propuesta de acuerdo es la siguiente, bueno
vamos a ver, ok muy bien, la propuesta se me perdio la presentacion.

Exposicion a cargo de Ing. Sergio Paz Morales, DTIC-AIS, basado en las siguientes
laminas:

Servicios Profesionales para
el desarrollo y
mantenimiento de Sistemas
Financiero-Administrativos

Direccién de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones

Mayo02022
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de Sistemas FinancierAdministrativos

Modalidad de la Contratacion

Licitacion ~ Publica  Nacional, partida  unica,
modalidad segtin demanda.

Adquisicion de:

» Servicios Profesionales
para el desarrollo y
mantenimiento de

J Sistemas Financiero -

A ‘ Administrativos

«

n 3 ////

Fechas en SICOP:
1- Publicaciéon del concurso: 28/10/2021 (
2- Apertura: 17/12/2021 -

Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimientd
de Sistemas FinancierAdministrativos

Servicios Profesionales para el desarrollo y
mantenimiento de Sistemas Financiero-
Administrativos .

Los sistemas de informacion se constituyen en
componentes dinamicos dentro de la Institucion dado

que las necesidades de las organizaciones son Antecedentes
cambiantes, y que las mismas tecnologias sobre las
que se soportan los desarrollos de los sistemas de
informacion evolucionan a pasos acelerados, se
plantea la necesidad de atender una demanda de
servicios orientados a ajustar las capacidades
funcionales y técnicas de los sistemas, acorde con las
solicitudes de los usuarios internos y externos.
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Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

w
" F Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimient(
de Sistemas FinancierAdministrativos

Declaratoria de inviabilidad.

La Subarea Sistemas Financiero Administrativos, esta
conformada por un total de 39 funcionarios en perfil
de Analistas de Sistemas en funciones de analisis y
desarrollo de aplicativos informaticos cuyos lenguajes
de especializacion giran en torno a Java (estandar Antecedentes
J2EE, JSP, Prime Faces, etc.), Oracle (forms, reports,
jdeveloper y motor de datos) y Visual Studio .Net
incluyendo SQL Server.

La subarea brinda servicios a 42 sistemas y/o
médulos asignando el 100% de los analistas de
sistemas a atender solicitudes diarias (historias de
usuario, fast track, bugs y notas), asi como una gran
cantidad de requerimientos .

Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento
de Sistemas FinancierAdministrativos

Declaratoria de inviabilidad.

A continuacion, se indican los médulos y la cantidad de recursos que estan
dedicados a atender los requerimientos para cada uno de esos modulos:

00O _______ camidad ___]

Requerimientos en
Analistas asignados atencién. HU'sFastTrack

Médulo y/o Sistema Tecnologia(s) Bugs
SICERE. Facturacién Oracle 3 11
SICERE. Inspeccién (AV'sTl's Oracle 1 17
SICERE. Cobros. Consulta Patrono al dia.
Facturas por Servicios Médicos

Oracle /JAVA 4 86
SICERE. Distribucién Oracle 2 7

SICERE. Contabilidad Oracle 1 23

SICER_E Recaudacion. Sistema Plataforma Oracle /.Net /SqlServer
de Cajas SPIC 1 2
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o“o 30(, Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
-
w
" F Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento

de Sistemas FinancierAdministrativos

Declaratoria de inviabilidad.

A continuacion, se indican los médulos y la cantidad de recursos que estan
dedicados a atender los requerimientos para cada uno de esos moédulos:

o catidad

Requerimientos en
Analistas asignados atencion. HU'sFastTrack
Bugs

Mddulo y/o Sistema Tecnologial(s)
Sistema Inspeccidn SIGI Oracle /JAVA 2 13

Oficina Virtual SICERE Autogestion
Planillaen Linea Oracle /JAVA 2 9
Sistema Personal SIPE Gestién Oracle /JAVA 1 8]

Sistema Personal SIPE N6mina Oracle /JAVA 2 4

Sistema Personal SIPE Acciones Oracle /JAVA 3 15
Fondo Ahorro y Préstamo FAP Cobol /.Net /SqlServer 1 5

Registro, Control y Pago Incapacidades

RCPI

Oracle /JAVA 2 13 6

Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento
de Sistemas FinancierAdministrativos

Declaratoria de inviabilidad.

A continuacion, se indican los médulos y la cantidad de recursos que estan
dedicados a atender los requerimientos para cada uno de esos modulos:

0o | Catidd ___|

Requerimientos en
Analistas asignados atencion. HU'sFastTrack

Médulo y/o Sistema Tecnologia(s) Bugs

Fondo Inversiones FRAP Oracle /JAVA 3 35
Sistema Presupuesto SIIP, SPLA, SIPO VB /.Net /SqlServer 2 22

Sistema Financiero SIF, Costos
Hospitalarios, Costos Industriales,
Sistema DATA Cobol /Oracle /JAVA 1 6

Sistema Planilla SPL Cobol PlaNueva

Cobol 2 3
Sistema Gestion GESC, APAS, FRAP-SAJA 'y
Actas de Junta Directiva .Net /SqlServer 1 19

Facturas por gos Excluidos MIF| Oracle /JAVA 0 2

Sistema Salud Ocupacional SISO
Oracle /JAVA 1 86 7
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Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Declaratoria de inviabilidad.

A continuacion, se indican los médulos y la cantidad de recursos que estan
dedicados a atender los requerimientos para cada uno de esos modulos:

o cantidad ___

Requerimientos en
Analistas asignados atencidn. HU'sFastTrack

Médulo y/o Sistema Tecnologia(s) Bugs

Sistema Conciliaciones Bancarias SCBA Oracle /JAVA 0 0
Sistema Bienes Inmuebles BINM Oracle /JAVA 0 0

Sistema Factura Electrénica SIFE
Oracle /JAVA 0 0

Sistema Pagos SIPA, Inventario de Activos

VB / SqlServer 2 4
SINPE, SMS Manager, Firma
tal, WebServices Oracle /JAVA 0 3
1 3

Los sistemas que se muestran con cero analistas asignados, estan con recargo a otros analistas.
En este cuadro no se incluyen los requerimientos pendientes, ya que estan considerados en la
contratacion outsoursing. 8

Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones it BRI ROUEEOR  MAS & Takinres

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimient
de Sistemas FinancierAdministrativos

Servicios Profesionales para el desarrollo y
mantenimiento de Sistemas Financiero
Administrativos

Sistema Centralizado de Recaudacion
e Moddulo de Facturacion
Maddulo de Cobros
Modulo de Contabilidad y Recaudacién
Méadulo de Distribucion
¢ Modulo de Inspeccidn
Oficina Virtual SICERE
Sistema Factura Electronica (SIFE)
FAP Migracién Cobol a .Net
Sistema Institucional de las Personas (SIPE)
¢ Gestidn
* NoAmina
Sistema Gestion de la Inspeccién (SIGI)
Costos Hospitalarios e Industriales
Entre otros sistemas y modulos

Junta Directiva de la CCSS, consiente de la
importancia de contar con el debido soporte a los
servicios criticos se pronuncié en su sesién N°8821,
oficio N°8821-13-16 y sesion N°8826 segun oficio
N°43.136, sobre la necesidad de contar con
mecanismos para garantizar el soporte 24x7x365
de los sistemas de informacién que asi lo requieran,
de aqui se desprende la necesidad de contar con
personal externo para atender de manera
oportuna los requerimientos pendientes en
incidencias diarias reportados por los usuarios
de los distintos sistemas.
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" Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento - P 4 [
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Médulo
Contabilidad y
Recaudacion

Madulo de Madulo de
Facturacion Cobros

Moédulo de Mdédulo de
Distribucion Inspeccidn

J\ J\ J\ J )

o“o So, Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

e A
" R Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento

,,,,,, de Sistemas FinancierAdministrativos Se I'Vi Ci OS Mi S i 6 n C riti Ca
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ogo 8,

O Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
-

w
" F Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento

de Sistemas FinancierAdministrativos Se I'Vi Ci OS Mi S i 6 n C I'iti Ca

s
Oficina Virtual CCSS.
Requerimientos SIFE
parael Sistema Factura
mantenimiento Electrénica. SIFE
Correctivo y Mantenimiento

Fondo de Ahorro y
Préstamo FAP.
Migracién version
cobol a visual
studio .Nety motor
de datos SQL Server

Evolutivo correctivo y
evolutivo

m 12

Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento B e n efl c' os
de Sistemas FinancierAdministrativos

Apoyar con consultores actividades como: pases a produccion, atencion de
Desarrollo de e incidencias o cualquier eventualidad que se presente en la jornada laboral,
. < con el fin de dar continuidad a las aplicacionesy atencién oportuna en caso
sistemas \ J CC A S P y P
‘ de algunaincidenciaque se presente.

e

'+ Contar con el desarrollo del sistema de informacién en tiempo oportuno, de
Disminuir los tiempos d 18 .+ 4 acuerdo con los requerimientos solicitados por los usuarios de los sistemas
atencidn de los X
— requerimientos
planteados por los
usuarios delos sistemas. A Fortalecer actividades relacionadas con la prueba de software, antes de
~ - ‘ liberarlo en ambiente productivo

s D
Contar con informacion
confiable, oportuna y
L— una toma de decisiones|
basada en informacion| |
real.
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Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Riesgos

Por no realizar la compra

v Postergar los requerimientos dada la priorizacion establecida en
funcién de las limitaciones en las capacidades para atender la

totalidad de necesidades en el tiempo establecido.

Imposibilidad de atencion oportuna a las solicitudes de
requerimientos y nuevos desarrollos por la falta de recurso

humano.

Inoportunidad en la implementacion de mejoras o habilitacion de
nuevos servicios a los usuarios (Internos y/o Externos) de las

aplicaciones institucionales .

14

de Sistemas FinancierAdministrativos

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento

Riesgos

Por no realizar la compra

v Postergar la atencion de mejoras tecnologicas a los sistemas

y acrecentar el riesgo de la obsolescencia tecnolégica y de
seguridad de la informacién.

Perder imagen y confianza, tanto de los usuarios internos en
la Direccion de Tecnologias de Informacién vy
Comunicaciones, como de los externos a la Institucion .

Posibles implicaciones legales y administrativas en caso de
interrupciones de los servicios TIC o incumplimiento de plazos
de ley.
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Datos de la
Licitacion

Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

a)“o 30(, Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
-

w
" R Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento
—— de Sistemas FinancierAdministrativos

Oferentes participantes

Q4 Servicios Computacionales Novacomp S.A.

0 GBSYS, SA

Oferentes

17
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de Sistemas FinancierAdministrativos

Analisis Administrativo:

v' Efectuado del 04 de enero del 2022, por la Subarea de Gestion
Administrativa de la Direccién de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones; determinando que la oferta presentada, esta
habilitada y cumple con todos los aspectos administrativos solicitados
en el cartel.

Analisisy Recomendacién Técnica:

v Mediante informe de fecha 17 de enero de 2022, la Comisiéon Técnica
recomienda la oferta de Servicios Computacionales Novacomp S.A.,
ya que cumple con todos los requisitos del cartel.

Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Razonabilidad de

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento -
de Sistemas FinancierAdministrativos P rec| os

Segln el acuerdo tomado en Sesién de Junta Directiva del 08 de diciembre 2016 (No.
8878), donde se aprueba la “Metodologia para la Elaboraciéon de Estudios de
Razonabilidad de Precios en Procedimientos de Compra que tramita la Caja
Costarricense de Seguro Social” que en la actualidad se encuentraen vigencia la version
2.2, aprobada por el Consejo de Presidencia y Gerentes el 12 de setiembre de 2018,
sesion 534 (GL-1154-2018GIT-1404-2018).

Conclusiéondel Area de Contabilidadde Costos
Mediante oficio DFC-ACC-0147-2022 del 03 de febrero 2022

“Oferta No.1, SERVICIOS COMPUTACIONALES NOVA COMP S.A., es
razonable, puesto que cumple con los requerimientos minimos en salarios
solicitados en cartel ...”
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%" Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
-

F Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento
de Sistemas FinancierAdministrativos

Viabilidad financiera

Mediante el oficio GF-DP-2316-2021 la Direccion de
Presupuesto determiné que la propuesta se considera
financieramente viable.

Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

3o,

£ %" Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
-
r 2

Servicios Profesionales para el desarrollo y mantenimiento
de Sistemas FinancierAdministrativos

Criterio Juridico

Mediante el oficio GA-DJ-1204-2022 del 10 de marzo de
2022 la Direccién Juridica emitié su criterio, en el cual
otorga el visto bueno para que el proceso de contratacion
sea presentado ante la Comision Especial de Licitaciones,
previo a la emision del acto final por parte de la Junta
Directiva.

Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
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Aprobacion

%uqms,.?ﬁ%ﬁamngl y%r‘mimien!o Com|8|°n ES peCIal

de Licitaciones

En sesién Ordinaria No. 12-2022 celebrada el 26 de abril de 2022, La Comisién Especial de Licitaciones,
analiza y recomienda la remisién para la Junta Directiva la solicitud de adjudicacién para la Licitacion Publica
Nacional 2021LN-000003-0001101150 indicando entre lo que interesa :

“De acuerdo con los elementos que se tienen como acreditados en el expediente electronico de la
Licitacién Publica Nacional 2021LN-000003-0001101150, “Servicios profesionales para el desarrollo y
mantenimiento sistemas Financieros Administrativos’, y dado el cumplimiento administrativo, técnico y
legal, asi como la determinacién de la razonabilidad de los precios de la oferta, la Comision Especial de
Licitaciones avala el presente caso con la finalidad de elevarlo a la Junta Directiva para su respectiva
adjudicacion (...)”

22

Sersclos Protesianales para.a desarlo . mantpimento Propuesta de

acuerdo

Habiéndose hecho la presentacion pertinente, por parte del Ing. Roberto Blanco Topping,
Subgerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, de conformidad con los términos
técnicos y demas condiciones expuestas, asi como el acuerdo de aprobacion de la Comision
Especial de Licitaciones, que consta en el acta de la sesion celebrada el 26 de abril de 2022, la
recomendacion de la Comisiéon Técnica y razonabilidad de precios, asi como los elementos que se
tienen como acreditados en el expediente electronico de la Licitacion Pudblica Nacional numero
2021LN-000003-0001101150, que muestran el cumplimiento administrativo, legal y técnico, y con
base en la recomendacion del sefior Gerente General, la Junta Directiva ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO:
“Aprobar el Acto de Adjudicacion de la Licitacion Publica Nacional N° 2021LN-000003-0001101150, cuyo
objeto contractual es "Servicios profesionales para el desarrollo y mantenimiento de sistemas financieros
administrativos”, a favor de la empresa: Servicios Computacionales Nova Comp, S.A., bajo la modalidad
de entrega segun demanda, por un monto maximo de consumo anual de $1,904,189.01 (Un millén
novecientos cuatro mil, ciento ochenta y nueve, ddlares americanos con 01/100). Plazo: un afio

prorrogable por 3 periodos iguales, hasta un plazo maximo posible de 4 afios”. .
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i o ey Detalle de la
i adjudicacion

Servicios Profesionalepara el desarrollode Aplicacioneen 1unidad $223.12
1 TecnologidAVA

Servicios Profesionalepara el desarrollode Aplicacioneen 1lunidad $219.12
2 Tecnologi®racle

Servicios Profesionalepara el desarrollode Aplicacioneen 1unidad $193.52
3 TecnologiaNet

Monto méximo de consumo anual: $1.904.189,01 (Un millén novecientos cuatro mil ciento ochenta y nueve
délares con 01/100). Plazo: un afio prorrogable por 3 periodos iguales, hasta un plazo maximo
posible de 4 aios

24

Sailon Eglunlanai o aaae Al iontc S Propuesta de

acuerdo

ACUERDO SEGUNDO: Instruir a la Gerencia General para que elabore y
presente una propuesta para promover el aprovechamiento de software libre, y se
presente a la Junta Directiva el 28 de julio de 2022

25
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Servicios Profesionales para
el desarrollo y
mantenimiento de Sistemas
Financiero-Administrativos

Direccién de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones

Mayo02022

Ing. Carolina Arguedas: disculpe es que antes de continuar este
Ing. Sergio Paz: es muy bien
Alvaro Ramos: adelante, Doctora Solis

Doctora Solis: eh bueno yo no sé si ya vieron la pagina cuatro de la nacién en donde
la Contraloria propone concentrar recaudaciones este un montén de entidades y propone
2 posibles y en las 2 esta la Caja e ya que estamos en esto esté la pregunta mia es
¢estamos en la disposicion tecnoldgica de que si no si esto pues ocurre poder aceptar
este, la recaudacion de bueno de 27 entidades dispersas, mas de 82 municipalidades o
tendremos que invertir mucho mas? esa es una pregunta y lo otro es que si este, esto
pasa e ¢debemos cobrar lo que realmente cuesta? por ejemplo ¢un programa como
estos que hay que darle un mantenimiento muy especializado? ¢ hay que tener personal
y este y equipos y esta tecnologia mucho mas de punta? verdad no sé, no ser
subsidiarios porque este, es eso de que de que cobremos poquito porque pobrecitos
verdad y al final terminamos con pérdidas; eso era lo que queria.

Alvaro Ramos: adelante don Sergio

Ing. Sergio Paz: gracias doctora, es bueno, este cartel de hecho es un cartel por
demanda digamos que eso nos permite tener un poquito de flexibilidad verdad, para
atender aquellas sorpresas que se nos vayan presentando durante los proximos cuatro
afos, verdad es decir si hay un cambio en una ley un reglamento que nos obligue como
institucién a hacer algun cambio a nivel del sistema centralizado recaudacion por ejemplo
gue es uno de los sistemas que vamos a mantener aca, este contrato lo permitiria, claro
probablemente habria que hacer una modificacidn presupuestaria porque nosotros
estamos previendo utilizarlo con un tope mas o menos de 930 millones por afio verdad
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gue es lo que ya tenemos presupuestado que podriamos gastar segun la estimacion que
hemos hecho de dias de pendientes por trabajar segun la carga de trabajo que tenemos
también pendiente por realizar dentro de nuestros sistemas de informacion pero
eventualmente si en algin momento hay que hacer una modificacibn mayor verdad, pues
tendriamos de este contrato podriamos, echar mano de €l aumentar, solicitar
modificaciones presupuestarias para aumentar un poco mas el contrato verdad y poder
atender algun requerimiento que surja en cuanto a la atencién de otros modelos de
recaudacioén o similares.

Alvaro Ramos: adelante dofia Martha.

Directora Marta Rodriguez: Gracias don Alvaro. Es que hace unos dias don Roberto,
acordamos con Roberto Blanco, una compra de un software de Oracle y ahora veo
entonces “mantenimiento y desarrollo de otros sistemas de Oracle” y yo tengo entonces
algunas dudas; porque entonces contratamos a una empresa y ademas de eso
contratamos a otra, el mantenimiento sobre todo y me quedo alguna me quedan dudas
con respecto a eso, porque al final estamos dependiendo como institucion de todo afuera.
Hay 39 personas en esa unidad pero no tengo claro -porque no conozco el sistema- pero
entonces qué significa que nosotros siempre vamos a depender de otras unidades, de
otras instancias, de otras empresas, de ese tipo de contrataciones constantes, porque
entonces desde siempre va a haber una inviabilidad. Porque ademas no veo que haya
otra propuesta, también para reforzar esos servicios. El otro tema, bueno, y algunas
cosas, claro uno tiene algunas dudas porque hay un cuestionamiento siempre al SIPE
de que no funciona, de que tenemos trabajadores que tienen 6 meses que no les pagan.
Yo no digo que sea asi, pero que sea el SIPE la responsable pero queda esa sensacion
de que es de que es que el SIPE no funciona, entonces me preocupa a mi los temas de
gue nosotros ponemos en manos todo el tema las tecnologias, en manos de otras
empresas y ese y ahi estd SICERE y esta todo el manejo de recursos humanos de
practicamente todo lo que maneja la institucion, queda en manos de otros, entonces a
uno le queda la duda de que se va a hacer con toda esa informacion primero y el que
tendrian acceso cualquier otra empresa, ¢cuales las posibilidades de que haya
verdaderamente seguridad? Porque también veo que lo Unico que hace o dice cada
instancia “bueno si se avala para que lo presente a la Junta Directiva”, nada mas es un
aval para presentar a la Junta directiva. No me queda claro si cada unidad, esas
instancias técnicas, dice que si, todo esta perfecto o es nhada mas para que lo presente
la Junta Directiva. No es decirle a la Junta Directiva si todo esta bien y no tiene nada de
gue qué preocuparse. Porque estamos hablando de una de cuatro afios, de un contrato
de 4 afios. Entonces si quisiera, estar muy segura de lo que ustedes estan haciendo y
de que no estamos entregandole a otras empresas todo el corazon institucional en temas
de tecnologia y nunca lo vamos a recuperar, gracias.

Sr. Alvaro Ramos: muchas gracias dofia Martha, adelante don Roberto.

Ing. Roberto Blanco: muchas gracias doctor, gracias dofia Marta, eh me parece que
su intervencion y sus observaciones son completamente validas, en el siguiente contexto
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en este aflo que hemos estado colaborando con el doctor Cervantes en la Direccion de
Tecnologias, nos hemos abocado a hacer una revision de ese tema de los contratos que
tenemos, porque eso obviamente tiene sus riesgos y usted lo dijo claramente verdad,
estamos jugando con ese conocimiento que se va construyendo en el tiempo y ese
conocimiento no esta quedando en la Caja digamos desde el punto de vista de la Genesis
de lo que lo que se viene haciendo aqui, son 2 temas diferentes nada méas para aclarar,
antes lo que vimos la semana pasada es el tema este de la marca de los software para
las bases de datos donde el repositorio base de datos y lo que se esté presentando hoy
es la gente que construye las aplicaciones para acceder a esas bases de datos verdad,
entonces con esto lo que estamos resolviendo es un problema que ya viene a arrastrando
la Direccion de Tecnologias desde hace ya bastantes afios en un documento que yo
recientemente solicité, no lo conocia lo solicite donde hay un estudio de la Direccion de
Administracion y Gestion de Personal del 2011, creo que en aquel entonces aun era la
Direccién de Recursos Humanos, el que género que efectivamente hay un faltante hay
un gap verdad, hay una brecha importante del recurso humano en la DTIC porque hemos
ido creciendo con la alta demanda de servicios tecnologicos pero no asi con el recurso
humano, en ese momento en 2011 segun este estudio que hizo recursos humanos se
dictaban 106 recursos adicionales eso fue hace 11 afos verdad, y esos es0s recursos
adicionales este efectivamente no se han dado en ese tiempo y recientemente bueno yo
personalmente he estado haciendo un estudio del tema del recurso humano otra vez y
entre el afio 2000, 2014 y este afio 2022 lo que ha crecido la Direccion de Informatica
pese a implementaciones como SICERE, PC, como implementaciones como el EDUS,
gue son 5 recursos nada mas 5 recursos efectivos lo que ha crecido la Direccion de
Tecnologias, entonces como nosotros aseguramos el mantenimiento de los sistemas
actuales, como nosotros aseguramos, evolucionamos los sistemas justamente con este
tipo de contratacion porque si no lo hacemos asi me atrevo a decir que entrariamos a un
paro técnico verdad, en la direccidn con respecto a la obligacion que tenemos de darle
soporte a los sistemas de informacion existentes, entonces si hemos venido
recientemente como le dije a dofia Marta, revisando este tema de los contratos porque a
mi particularmente me preocupa que ese conocimiento verdad, ahi es un conocimiento
caro lo que estamos construyendo la Caja es un conocimiento Unico tan asi que vemos
gue poco a poco las politicas publicas estan este dirigidas mas a la Caja para nuestros
bebes los temas de recaudacion como decia ahora la Doctora Solis pero el tema es ese,
tenemos que resolver el tema aunque sea como estas temporalidades de contrato en
ese mantenimiento en esa sostenibilidad ahora viene REDIMED, ahora nos viene el tema
de PESDY, viene el tema este de la implementacion de SIPE, viene el tema de
NOVAPLAN y seguimos con los mismos recursos de hace 11 afios, entonces lo que han
hecho esos contratos son soluciones temporales que como todo contrato de
transferencia de conocimiento va a tener sus riesgos en ese sentido.

Sr. Alvaro Ramos: gracias doctor Roberto, ¢ don Olger?
Lic. Olger Sanchez: si doctor muchas gracias, con permiso es, si las observaciones de

la auditoria van en la misma linea que sefialaba dofia Marta, que creo que bueno también
ya don Roberto Blanco ha sido amplié sus comentarios pero si me parece dejar este
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acreditado en la sesion también la posicion al respecto de la auditoria de acuerdo con la
presentacion que efectla la administracién, si es evidencia pues claramente una
dependencia tecnolégica de recursos humanos tercerizados, por lo que debe valorarse
este este aspecto en el sentido de que nuestro recurso humano especialista en
tecnologias de informacién no vaya a perder también competitividad, el segundo aspecto
al cual nos queriamos referir este es, que preocupa la sostenibilidad del modelo de
contratacion de servicios de desarrollo de aplicaciones y sistemas o las inversiones
requeridas particularmente esta contratacion hasta un maximo de 8 millones de délares,
y en tercer lugar finalmente y preocupa también a la auditoria algunos productos que
nosotros hemos remitido a la administracién activa especialmente en materia de
tecnologias de informacién y comunicaciones para optimizar la cantidad del recurso
humano de tecnologias de informaciéon y comunicaciones y en este caso un analisis que
recientemente hicimos entre personal informatico analistas en sistemas de informacion
del nivel central y del nivel local nos suma un total de 400 puestos de analistas
informaticos, consideramos respetuosamente que es importante valorar una mayor
optimizacion del recurso informatico que eventualmente pueda suplir algunas de estas
necesidades y con ello generar un ahorro a la institucion y también una disminucion en
materia del gasto, estas serian como las observaciones que tendriamos como auditoria.

Sr. Alvaro Ramos: gracias don Olger, adelante don Juan Manuel.

Lic. Juan Manuel: gracias don Alvaro, en la misma linea que ya se expreso dofia Marta,
don Olger, tal vez don Roberto, no sé si no entiendo que esto es una contratacion muy
tipica de un afio con posibilidad de prorrogas, eventualmente eso puede ser una
consideracion a los sefiores directivos de establecer algun tipo de valoracién de que
prérrogas posteriores en esa en se van a prorrogar tengan algun tipo de puedes llamar
plan remedial a la informacion importante respecto a lo que esta exponiendo, no sé don
Roberto si es que finalmente ya tienen algun tipo de plan de la forma en la que este tipo
de empresas estaria construyendo conocimiento o capacidad instalada para la
administracion de tal manera que si eventualmente terminan los cuatro afios con la
empresa estara en la capacidad institucion ahora si de establecer algo permanente
verdad porque finalmente podemos tener la licitacion de todo el tiempo que se establece
pero si no se hace algo desde ya uno asume que se va a volver a repetir en cuatro afios
no sé si es algo que ustedes también tienen ya como una especie de hoja de ruta plan
remedial algo que permita que este que el conocimiento que genera esta empresa
permita construir capacidad instalada gracias.

Sr. Alvaro Ramos: gracias, don Roberto, tratemos de ser breve porque ya vamos por
media hora gracias.

Ing. Roberto Blanco: gracias, si sefior estamos construyéndolo licenciado ese tema de
hecho yo he estado este usando algunas referencias de mejores practicas a nivel
internacional sacando estimaciones del numero de informaticos versus el nimero de
usuarios de una organizacion eso también lo tenemos por ahi eh obviamente da nimeros
interesantes este pero si nosotros venimos revisando el tema que tenemos que construir
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ese plan verdad ahora estamos como la recoleccién de esos datos que los sustenten
porque no es venir a Junta directiva a decir que ocupamos 200 plazas verdad sino tener
sustento inclusive internacional porque insisto que la Caja esta a un nivel internacional
en los temas de tecnologias de informacién hoy por lo que venimos implementando, pero
si estamos construyéndolo licenciado don José, don Juan perdén.

Sr. Alvaro Ramos: gracias don Roberto, don José Loria.

Lic. José Loria: gracias sefior presidente, eh bueno yo creo que la dependencia
tecnologica con FINTECH y con empresas desarrolladoras pues es un tema que no es
de la Caja es de todas las instituciones del pais y del mundo los bancos de hoy en dia
por ejemplo los bancos financieros depende mucho de las Fintech que desarrollan
productos novedosos e innovadores y demas que de pronto para el Banco es muy facil
comprarselo a la Fintech que desarrollarlo internamente, porque el costo es mucho
mayor sin embargo yo si quisiera incluso hacer una mocion formal ahorita porque bueno
y ademas muchas veces hemos probado en institucion hacer algunos desarrollos que
nunca se terminan o que quedan a medio palo etcétera verdad, eh yo creo que ha sido
hace 10 afios mas 0 menos se habia propuesto trabajar en la Caja del software libre es
decir si nosotros sabemos tenemos que 400 informaticos en el pais es un talento
extraordinario que podria desarrollar software libre para la Caja y que no tendriamos
que comprarlo a otras personas incluso en esta época hace 10 afios don Alvaro aqui
vino un experto traido por el PN de las Naciones Unidas Ramén que hizo todo un
diagndstico y que vio sus potencialidades por ejemplo el arca el arca que se adhirié a la
ley 2 le fue un dia por la gente fue construido ahi verdad entonces aqui el tema es que
necesitamos una institucion que todo ese talento y hago herencia historica perdén, que
me tienes antes habia una, centralizacién tan grande en Oficinas Centrales que todos
los requerimientos que tenia el pais tenia que pasar por los dentro, la gente lo que hacia
en cada hospital, los chiles, en Upala donde fuera era que se tenian necesidades las
desarrollaban a escondidas para dar solucidon a sus problemas hasta qué se liber6 eso
ya se logré hacer una mejor gobernanza con todas las CGI entonces a mi me parece
gue esta Junta Directiva deberia formalizar un acuerdo para instruir de que se haga todos
los aflos que se intentd hacer es un Congreso de software libre entre los entre los
informaticos de la caja es decir si nosotros instauramos una especie de Congreso
Nacional de software libre en la caja donde todas las iniciativas de todos nuestros
comparfieros que estan enfocados en la salud que estan enfocados a la institucion
puedan verse como como alternativas y puedan valorarse como y premiarse incluso pues
se pueden premiar nosotros tendriamos un formidable desarrollo dentro la caja y al arca
lo demostré y hablo del arca, pero hay muchas iniciativas que han surgido de los CGI'S
nuestro talento humano que tenemos en la Caja de gente preocupada por dar mejores
soluciones a los servicios que brindamos y entonces yo sé que me van a decir ya se esta
haciendo mas o menos no yo quisiera ver una institucion que cada afio convoca un
Congreso Nacional de software libre dentro de la Caja, con objetivos con premiaciones,
con el objetivo de ¢cuales son los lo que mas nos interesa? para que la gente pueda
desarrollar temas que realmente nos interese porque en ese bagaje usted puede
conseguir 100 iniciativas o cientos de iniciativas y esas cientos de iniciativas
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posiblemente 10 o 15 son formidables para la institucion entonces yo quisiera mocionar
para que como un acuerdo mas adicional se instruya para que se valore y se traiga una
propuesta mas adelante de institucionalizar un Congreso Nacional de software libre con
todos los informéticos de la institucion y veremos que las capacidades que hay en la caja
son extraordinarias y que muchas soluciones se pueden conseguir dentro de la caja si
hay un estimulo en la gobernanza para que el software libre se desarrolle con fuerza con
estimulos con apoyos etcétera entonces don Alvaro a mi si me parece que deberiamos
de instaurar la iniciativa de hacer un Congreso Nacional de software libre no le el acuerdo
del dia en ese sentido sino mas bien que nos traigan una propuesta formal a la Junta
directiva para para valorar eso.

Sr. Alvaro Ramos: gracias don José, debo confesar que con mi background de
informética de yo era el tipo de persona que hace 15 afios estaba instalando el link en
mi computadora que como profesor en la UCR ,traté de mover a todos mis estudiantes
de Sata a Ry a Payton precisamente para estar entrando un tema de licencia, entonces
obviamente simpatizo con el tema me inquieta un poco hacer un esfuerzo enorme
institucional en el marco talvez de no tener el mismo apoyo a nivel de Gobierno un poco
en la linea de lo que comento ahora mas temprano la doctora Solis de que este tipo de
esfuerzos deberian ser coordinado con el Gobierno pero asi no puede uno quedar como
descolocados respecto del texto de este Gobierno, hago esta observacion pero de
verdad cuenta con mi simpatia a propuesta quisiera escuchar qué piensa el resto de la
Junta me parece que primero levanto la mano Sergio y después dofia Marta, por favor
muy breve que llevamos casi por 40 minutos gracias.

Ing. Sergio Paz: gracias Dr. si muy breve nada mas para darles un poquito de
tranquilidad en el tema verdad pues si nosotros somos informaticos verdad y también
tenemos una gran afinidad por las herramientas de software libre de hecho hemos estado
en conversaciones junto con don Roberto también con la con la Camtick verdad para
para generar una relacion un poco mas estrecha con ellos para aprovechamiento de las
iniciativas software etcétera de Open Source que podamos echar mano en la institucion
y de hecho echamos mano de eso continuamente las herramientas que construimos con
SICERE con EDUS este les asegur6 que estan basadas en gran medida en software
Open Source verdad de hecho por ejemplo cuando ustedes ven el App EDUS bueno ya
mucha gente la tiene instalada hay una seccion ahi dentro del App EDUS que dice
imagenes meédicas esa seccion toda esa seccion por dentro esta llamando una
plataforma Open Source este una de software abierto el software se llama DCM for Chi
por si es una plataforma muy famosa de software abierto que ya estamos integrando a
nuestro sistema de informacion en virtud de que Redimed todavia no esta operando,
pero entonces se ha vuelto en la en la puerta de salvacion algunos hospitales y servicios
gue no tenian ya a que otros software recurrir utilizamos esta instalacion lo instalamos lo
integramos incluso en el nivel una aplicacion una app mévil en un dispositivo donde los
usuarios incluso pueden ver ahi sus radiografias verdad a ese punto estamos llegando
con el software libre claro hay diversas capas de seguridad que tenemos que agregar
ahi y todos estos contratos nos ayudan en eso verdad el contrato de Oracle que trajimos
a semana pasada creo que fue con ustedes también es base para todo esto porque es
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la base donde guardamos toda la informacion este contrato que les estamos presentando
hoy es un contrato para reforzar nuestros equipos de desarrollo no es para que un
proveedor externo venga a desarrolle y nos deje una caja negra ahi que no sabemos que
es verdad siempre vamos a tener personal nuestro este de cara en la atencion verdad
de los requerimientos y guiando al personal externo utilizando realmente a estas
empresas dado que es un contrato por demanda como mano de obra realmente como
mano de obra para poder implementar los requerimientos es decir el conocimiento
finalmente va a quedar en una institucion y estamos aprovechando simplemente la mano
de obra especializada en este tipo de tecnologia que podemos obtener de sector privado
dado que a lo interno no tenemos las plazas verdad hablamos de 400 informaticos a nivel
de los CGI pero estamos hablando que tenemos 29 hospitales ciento y pico areas de
salud 82 sucursales 80 sucursales e 1000 y pico de Ebais este cientos de puestos de
visita periédica y realmente uno se vuelve a ver para atras verdad y dice 400 informaticos
para todo eso no nos va a alcanzar ni para dar soporte y mucho menos para desarrollar
gue es el problema que estamos teniendo en este momento entonces verdad pero
entonces el contrato es para eso para reforzarnos la tranquilidad en que este
reforzamiento lo vamos a utilizar siempre va a haber gente nuestra ahi conociendo gente
Caja esté casi con numero de activos como yo vengo del 2001 en la Caja de verdad, y
soy uno de los ingenieros que le da mantenimiento a temas de informacién y bueno
cuando viene un proveedor externo nosotros los guiamos y les decimos exactamente
gué tienen que hacer y como tienen que hacerlo porque estos sistemas a los cuales les
vamos a dar mantenimiento son hechos en casa no son soluciones que vienen de afuera
verdad entonces que requieren entrar con bisturi verdad claramente ahi con la gente que
silo conoce y que el desarrollador externé venga y sepa exactamente qué es lo que tiene
gue hacer y hacerlo con la guia de nosotros simplemente es un una mano de obra auxiliar
verdad que estariamos obteniendo producto nuevamente les digo del faltante falta del
recurso humano que tenemos respecto al tema de arca que decia este don José Loria,
es un tema pues delicado les coment6 que de hecho bueno si la junta directiva en algin
momento aprobo implementar Arca a nivel nacional el arca a nivel nacional ya esta
implementado con ayuda igual de la Direccion de Tecnologias crean que no nos dieron
mas plazas para implementar Arca y llevarlo a nuestro data center que operara con los
mismos criterios de seguridad de efectividad y toda nuestra plataforma sin embargo ya
la semana pasada recibimos un oficio de los compafieros del CGI de Heredia indicando
gue ya no pueden hacerse cargo del mantenimiento y desarrollo del arca porque no
pueden porque es que ya cambio ya no estamos hablando de una solucién local estamos
hablando de que ahora es una solucion institucional y en ese ambito de accion tiene otra
connotacion diferente verdad y el mantenimiento tiene que ser diferente ya no es una
solucion solamente para un hospital, este contrato no trata de este tema en particular la
parte este tema de sistemas salud pero probablemente en las préximas semanas vamos
a estar trayendo otro contrato que si tiene que ver pero nada mas con esa parte de
sistemas en salud, nada mas queria aclarar el aspecto relacionado con ARCA, gracias
doctor.

Sr. Alvaro Ramos: gracias don Sergio, adelante Dofia Marta.
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Directora Marta Rodriguez: Si gracias don Alvaro, rapidamente. Bueno, me preocupa
eso de “hecho en casa”’ y entonces traemos efectivamente gente para que conozca lo
hecho en casa. Eso, hay que fortalecer de alguna manera la direccion, la propiedad y el
conocimiento institucional que pueda irse para otros para otros lugares. Dicho eso, me
preocupa en los acuerdos que, por ejemplo; yo no veo en el acuerdo que haya, digamos,
monto maximo de consumo anual, no dice por cuanto tiempo, entonces puede ser para
siempre. No dice que el acuerdo es por cuatro afos, que bueno, ese tipo de cosas y
ademas lo que decia creo que Juan Manuel, que decia acerca de las prérrogas, siempre
hay una serie de condicionantes que tampoco vienen. Y en este acuerdo por lo menos
yo si quisiera que el acuerdo estableciera, que es pues, cuanto es el tiempo maximo y
no nada mas el consumo anual maximo, gracias.

Sr. Alvaro Ramos: Dofa Carolina, Don Manuel.

Lic. Manuel Delgado: gracias, en la siguiente diapositiva, comparfieros por favor la
siguiente, en el cuadro ya en el acuerdo de adjudicacion por favor ese si ahi es donde
efectivamente la observacion de dofia Marta es la que haciamos y que igual que la vez
pasada no indica el plazo de la adjudicacion, este y también dofia Marta lo mencionaba
gue se estila en las licitaciones que trae la Gerencia Logistica, por ejemplo que se habla
de montos maximos y otras condiciones verdad, entonces este por lo menos aqui si seria
importante que quede establecido el monto que entiendo que es un monto anual, el plazo
es anual con posibilidad de prérrogas ¢ eso es correcto don Roberto?.

Roberto Blanco: si es correcto, me parece que paso algo aca parecer es muy honesto
Sergio, este me parece que esta no es la version final actualizada que remitimos porque
si tenia justamente es acapite, porque yo hablé con el licenciado en la mafiana y ya
habiamos corregido eso.

Ing. Sergio Paz: si correcto, de hecho, se hacia la aclaracién que es un contrato por un
afo con 3 prérrogas.

Lic. Juan Manuel: ¢ustedes no lo tienen ahi para que lo proyecten tal vez?

Ing. Roberto Blanco: ¢los tienes ahi Sergio?, para proyectarlo por favor.

Ing. Sergio Paz: claro que si, con mucho gusto, gracias permitanme.

Lic. Juan Manuel: Don Alvaro, perdon don José Luis tiene la mano levantada, perdon
don José Luis creo que tiene a mano levantada sino me equivoco.

Lic. José Luis Loria: perdon don Alvaro, nada mas yo comparto ese criterio que el
gobierno dicta politicas en temas tecnolégicos y demas pero no esta de mas que la Junta
Directiva pide que se haga una valoracién de ese congreso software libre que no
necesariamente tiene cada afio, pues eh cada 2 afios pero viera que yo creo que los
grandes desarrollos surgen de la colectividad de las mentes de mucha gente y si quisiera
gue eso se valorard, no tal vez no que se apruebe pero si se valore esa posibilidad de
hacer un congreso de software libre cada 2 afios no importa cada cuanto pero que se
haga para que las iniciativas de todos los compafieros tengan curso institucion y a la
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larga podamos tener soluciones que son mas efectivas, porque los mismos de la Caja
son los que mejor conocen la prestacion de servicios médicos y entonces creo que
podriamos tener este un importante avance en muchos temas, entonces yo queria
plantear como una valoracién por lo menos para que la gente tecnologias, don Roberto
Blanco y su gente, valore la pertinencia y vean las posibilidades, pero no negarnos a esa
capacidad que tiene nuestro talento humano.

Sr. Alvaro Ramos: adelante don Juan Manuel.

Lic. Juan Manuel: gracias don Alvaro, Carolina creo que igual tenia una propuesta
reactiva de tercer acuerdo como para suelo quieren discutir con una sugerencia que le
queria hacer a don José Luis, no sé donde si vamos a ver la linea puede ser instruir a la
Gerencia General DTIC, para que hagan una propuesta de congreso, pero ¢no sé€ no
don José?

Lic. José Loria: ¢para que valoren si lo lograrian Juan Manuel?

Lic. Juan Manuel: si sefior y Carolina lo proyectamos por favor, y ¢no se don Joseé si a
usted le parece que sea inclusivo de software libre y cualquier otro tema de innovacion?
Digo para hacerlo mas amplio al software libre o usted quiere que sea software libre.
Lic. Joseé Loria: el software libre también significa las plataformas Open Stak y todas las
plataformas abiertas que existen verdad, que no pagan licencias y que ademas de eso
no algunas son muy eficientes verdad sin duda alguna.

Lic. Juan Manuel: aqui tendriamos estas 2 opciones don Alvaro, para la consideracion
de ustedes referente a los que decia don José Luis.

Lic. José Loria: para que valore, no, que realice es una valoraciéon fundamentalmente.
Lic. Juan Manuel: y perdon don José ¢ desea usted el resultado?

Sr. Alvaro Ramos: tal vez siento yo, que seria mas apropiado que nos informen o nos
traigan la propuesta y ya nosotros como Junta Directiva ver si la propuesta tiene sentido.
José Loria: ¢ porque exactamente?

Sr. Alvaro Ramos: Haga la propuesta impleméntela no sabemos ni que

Lic. José Loria: no, estoy de acuerdo con usted don Alvaro es que nos traigan una
propuesta por eso hablo de valoracion.

Sr. Alvaro Ramos: Promover el aprovechamiento, ahora si como es una propuesta y no
la implementacion creo que podriamos abreviar bastante el plazo 60 dias.

Lic. José Loria: de acuerdo

Sr. Alvaro Ramos: bueno, Dofia Marta

Directora Marta Rodriguez: Si gracias don Alvaro. Me parece que no es que se valore,
lo pertinente seria, que se elabore y presente una propuesta, que sino, no queda bien la
redaccion. “Para que elabore y presente una propuesta para promover...”

Lic. José Loria: gracias dofia Marta
Sr. Alvaro Ramos: ¢algan otro comentario?, muy bien doctor creo que podemos
proceder votar, bueno no perdon volvamos a leer el acuerdo de la licitacion y este
segundo acuerdo de promover el software libre, dofia Carolina.
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Ing. Carolina Arguedas: sefior, don Sergio si gusta proyectar la propuesta y después
yO proyecto este otro.

Ing. Sergio Paz: muy bien, ok ahi estoy proyectando eh basicamente a la propuesta de
acuerdo lo que la agregue al final acé en esta parte es la parte del plan era plazo un afio
prorrogable por 3 periodos iguales, es decir en total serian cuatro afios verdad el primer
afio y los 3 prorrogas, y en la siguiente diapositiva, donde venia el detalle de las lineas
segregado por tipo de tecnologia también agregué lo mismo en la parte del plazo un afio
prorrogable por 3 periodos iguales pero basicamente es lo mismo que usted tiene
Carolina agregando esa esa oracion final del plazo.

Ing. Carolina Arguedas: si gusta nada mas, para efectos del acta leerlo rapidamente.

Ing. Sergio Paz: claro muy bien el acuerdo seria la propuesta de acuerdo seria aprobar
el acto de adjudicacion de la licitacion publica nacional niamero 2021LN-0000003-
001101150 cuyo objeto contractual es Servicios profesionales para el desarrollo y
mantenimiento de sistemas financieros administrativos, a favor de la empresa servicios
computacionales Nova Comp. S.A. bajo la modalidad de entrega segun demanda por
un monto maximo anual de vamos a ver USD$ 1,904,189.01( un millén novecientos
cuatro mil ciento ochenta y nueve , délares americanos con 01/100) con cero un
sentimos, plazo un afio prorrogable por 3 periodos iguales y el detalle de la adjudicacion
por linea eh basicamente son 3 lineas la primera de servicios profesionales para el
desarrollo de aplicaciones en tecnologia Java con un costo unitario de USD$ 223.12
dolares , la segunda servicios profesionales para el desarrollo de aplicaciones en
tecnologia Oracle por un monto de USD$ 219.12 ddlares y la linea 3 servicios
profesionales para el desarrollo de aplicaciones en tecnologia.net por un monto de USD$
193.52 doélares, monto maximo de consumo anual igual USD$ 1,904,189.01( un millon
novecientos cuatro mil ciento ochenta y nueve , délares americanos con 01/100) el plazo
un afio prorrogable por 3 periodos iguales.

Juan Manuel: nada mas perddn, un breve afiadido en el plazo después de 3 afios iguales
hasta un maximo posible de cuatro afios.

Ing. Sergio Paz: ok, muy bien voy a proyectar de nuevo hasta un plazo maximo de cuatro
afnos, ¢ asi verdad?

Lic. Juan Manuel Delgado Martén: plazo maximo posible de cuatro afios, gracias.

Sergio Paz: muy bien, voy a también para ser consistente ponerlo aca, muy bien.

Ing. Carolina Arguedas Vargas: Acuerdo Segundo instruir a la Gerencia General para
gue elabore y presente una propuesta para promover el aprovechamiento de software
libre y se presente a la Junta Directiva el 28/07/2022

Alvaro Ramos: ¢alguna observacion?, procedemos a votar.
Carolina Arguedas: El resultado de la votacién es 6 votos a favor y 6 votos en firme.
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Por consiguiente, se conoce oficio numero GG-1282-2022, de fecha 17 de mayo de
2022, suscrito por Dr. Roberto Cervantes Barrantes, Gerente General, que literalmente
dice asi:

"Reciban un cordial saludo, en la sesién 001-2021 del Consejo Tecnolégico efectuada
en el mes de diciembre 2021, se analizo la derogatoria de las Normas Técnicas emitidas
por la Contraloria General de la Republica y la fecha de inicio del nuevo marco normativo
nacional en este tema, emitido por el Ministerio de Ciencia Innovaciéon Tecnologia y
Telecomunicaciones. En dicha sesién se acordé lo siguiente:

“Solicitar a la Presidencia Ejecutiva presentar las nuevas Normas Técnicas para la
Gestion y el Control de las Tecnologias de Informacién, emitidas por el MICITT ante
la Junta Directiva para su aval y adopcion institucional y declarar este proceso de
interés institucional, considerando que dichas normas son de acatamiento
obligatorio en tiempo y forma segun lo indicado por el MICITT.”

Dado lo anterior se remite la informacién correspondiente de manera que sea de
conocimiento de la Junta Directiva la implementacion a nivel institucional de las nuevas
normas técnicas para la gestion y el control de las tecnologias de informacion.

ANTECEDENTES

El 17 de marzo del 2020, la Contraloria General de la Republica emitié la resolucion
numero R-DC-17-2020, misma que fue publicada en la Gaceta 62 del 20 de marzo del
2020, con la cual se derog0 (a partir de enero 2022), las Normas Técnicas para la Gestion
y el Control de las Tecnologias de Informacion (N-2-2007-CO-DFOE, aprobada en la
resoluciéon R-C0O26-2007 de las diez horas del siete de junio de 2007), la cual establece
criterios basicos que deben ser observados por los entes u Organos sujetos a su
fiscalizacion, como parte de la gestion y el control institucional de las tecnologias de
informacion. Asimismo, modificé las Normas de Control Interno para el Sector Publico
(N-2-2009-CO-DFOE, resolucion RCO-9- 2009 de las nueve horas del veintiséis de enero
del 2009).

Sobre este particular el articulo 1 de dicha resolucién consigna lo siguiente:

“ARTICULO 1. Deroga las Normas Técnicas para la gestion y el control de las
tecnologias de Informacién (N-2-2007-CO-DFOE), resolucion N° R-CO-26-2007 del
07 junio del 2007, a partir del 1° de enero del 2022. “

Cabe sefalar que, las Entidades del Estado Central, Municipalidades e Instituciones
Auténomas, con alta e incremental dependencia tecnolégica, se hace necesario disponer
de un marco orientador de la gestion de las tecnologias de informacion, que permita
garantizar un balance adecuado de las inversiones, organizacion de recursos y
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actividades sustantivas, debidamente alineado al marco juridico y manteniendo
relaciones adecuadas con proveedores de bienes y servicios tecnolégicos.

Con fundamento en lo anterior, el Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y
Telecomunicaciones — MICITT creo las “Normas técnicas para la gestiéon y el control de
las Tecnologias de Informacién”, con el fin de coadyuvar a las instituciones en la
administracion de las I&T

Importante sefialar que ese Marco de Gestion de Tl es de acatamiento obligatorio para
las instituciones y érganos sujetos a la fiscalizaciébn de la Contraloria General de la
Republica, y su inobservancia generard las responsabilidades que correspondan de
conformidad con el marco juridico que resulte aplicable.

Sobre este particular, los jerarcas, titulares subordinados y auditoria interna, debido a
gue dicha normativa establece criterios de control que deben ser observados como parte
de la gestion institucional de las TI, seran los responsables de esta gestion.

Deben establecer, mantener, evaluar y perfeccionar ese marco de gobierno y gestion de
las tecnologias de informacion, de conformidad con lo establecido en la Ley General de
Control Interno.

Para lo anterior es importante indicar el Transitorio I, consignado en el oficio MICITT-
DGDOF-196-2021:

“Transitorio |.-Todas las instituciones, entidades, 6rganos u otros sujetos pasivos
de la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica deberan haber
declarado, aprobado y divulgado el marco de gestion de las tecnologias de
informacion y comunicacion requerido en la modificacion incorporada en esta
resolucién a las Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-
CODFOE), a mas tardar el 1° de enero del 2022.”

Para lo anterior la Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones presenta
la propuesta de adopcion e implementacion de las Normas técnicas para la gestion y el
control de las Tecnologias de Informacién, para lo cual se presenta la siguiente estructura
funcional:
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Equipo Aprobador
(Consejo Tecnoldgico)

Entes fiscalizadores

MICITT
Equipo Conductor
CGR
Equipo de implementador -
Auditoria

Equipo Ejecutor
Programa de Trasformacion

\ de las TIC /

Como se ha mencionado, el nuevo marco normativo definido por el MICITT esta
conformado por siguientes 14 procesos:

e Gobernanza de TI.

e Gestion de TI.

¢ Planificacion tecnoldgica institucional.

e Gestion de Riesgos Tecnoldgicos.

e Arquitectura Empresarial.

e Calidad de los Procesos Tecnoldgicos.

e Recursos Humanos.

e Contratacion y Adquisiciones De Bienes Y Servicios Tecnolégicos.

e Gestion de Proyectos Que Implementan Recursos Tecnoldgicos.

e Desarrollo, Implementacion y Mantenimiento de Sistema de Informacion.

e Seguridad y Ciberseguridad.

e Administracion Infraestructura Tecnologica.

e Continuidad y disponibilidad operativa de los servicios tecnoldgicos. 14)
Aseguramiento.

Siendo que la ruta de implementacion trazada se ha definido en 6 etapas, segun se
precia la siguiente imagen.
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CONCLUSION

El proceso de adopcion de las normas técnicas emitidas por el MICITT se debe realizar
en la Caja Costarricense de Seguro Social de forma planificada y controlada,
garantizando su adopcion acorde a las capacidades institucionales y conforme a la
realidad de la CCSS.

En virtud de lo anterior, este marco normativo permitira fortalecer la gestion de las
tecnologias de informacion y comunicaciones en la institucion, de manera que, se
garantice el uso optimo de los recursos institucionales.

La propuesta planteada ante la Junta Directiva tiene el propdsito de informar sobre la
derogacion del marco normativo emitido en el afio 2007, y la adopcion de las Normas
técnicas para la Gestion y el Control de las Tecnologias de Informacion emitidas por el
Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones.

Por otro lado, también se pretende dar a conocer el proceso institucional para su
implementacion en la Caja Costarricense de Seguro Social. ".

Por tanto, considerando el criterio técnico contenido en el oficio GG-DTIC-2374-2022, la
recomendacion de la Comision Especial de Licitaciones, la recomendacion de la
Comision Técnica y razonabilidad de precios, asi como los elementos que se tienen
como acreditados en el expediente electrénico de la Licitacién Publica Nacional niumero
2021LN-000003-001101150, que muestran el cumplimiento administrativo, legal y
técnico, y con base en la recomendacion de la Gerencia General.

ACUERDO PRIMERO: “Aprobar el Acto de Adjudicacion de la Licitacion Publica

Nacional N° 2021LN-000003-0001101150, cuyo objeto contractual es "Servicios
profesionales para el desarrollo y mantenimiento de sistemas financieros
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administrativos”, a favor de la empresa: Servicios Computacionales Nova Comp, S.A.,
bajo la modalidad de entrega segin demanda, por un monto maximo de consumo anual
de $1,904,189.01 (Un millon novecientos cuatro mil, ciento ochenta y nueve, ddlares
americanos con 01/100). Plazo: un afio prorrogable por 3 periodos iguales, hasta un
plazo maximo posible de 4 afos”.

ACUERDO SEGUNDOQO: Instruir a la Gerencia General para que elabore y presente una
propuesta para promover el aprovechamiento de software libre, y se presente a la Junta
Directiva el 28 de julio de 2022

Sometida a votacion para que la resolucibn se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retiran de la sesion virtual el Ing. Roberto Blanco Topping, Subgerente de la Direccion
de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Ing. Sergio Paz Morales, DTIC-AIS, Ing.
Manuel Montillano Vivas, Analista en Sistemas de la Direccion de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, Ing. Endry Nufiez Salas, Jefe de la Direccion de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion.

Ingresan a la sesion virtual el Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero, Lic.
Sergio Gomez Rodriguez, Director de la Direccion de Presupuesto, Lic. Andrey Sanchez
Duarte, Jefe Direccidén de Presupuesto.

ARTICULO 20°

Se conoce oficio nimero GF-2003-2022, de fecha 24 de mayo de 2022, suscrito por
Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero, mediante el cual atiende la Solicitud
aprobacion de Modificacion Presupuestaria N° 03-2022 del Seguro de Salud y del
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

Se consigna en esta ACTA el oficio correspondiente a la presentacion y deliberaciones
suscitadas, articulo 20:

Ing. Carolina Arguedas Vargas: GF-2003-2022
Ing. Carolina Arguedas Vargas: Buenas tardes, don Gustavo.

Lic. Gustavo Picado Chacodn: jBuenas tardes!
Carolina, si me permite presentar, tomar yo el control de la presentacion, ¢ por favor?

Ing. Carolina Arguedas Vargas: Perfecto don Gustavo.
Ijic. Gustavo Picado Chacon: Gracias.
Alvaro Ramos: Adelante don Gustavo.
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Sr. Gustavo Picado Chacon: Gracias don Alvaro, Buenas tardes. Nos encontramos
para presentar una modificacion presupuestaria, la nimero 3 de este afio, me acompafa
el licenciado Sergio Gomez, que es el director de presupuesto y licenciado Andrés
Sanchez, que es el jefe del area de formulacion. Esta modificacién tal vez nada mas
como antecedente, decir, que en la caja tenemos 310 unidades ejecutoras, son 310
unidades que formulan y ejecutan presupuesto, que, por supuesto que incluyen
hospitales, areas de salud, sucursales, unidades de produccion, talleres, lavanderias,
etc. Y también unidades de administracion y apoyo que fundamentalmente son nivel
central, pero también Direcciones Generales de Servicios de Salud y servicios
financieros. La modificacién presupuestaria tiene como caracteristica que no modifica,
no cambia el presupuesto global, lo que hacer simplemente transferir o mover partidas,
hacia otras partidas o incluso entre unidades, se realizan entre sus partidas de egresos
para financiar distintas necesidades y estos movimientos no aumentan ni disminuyen el
presupuesto institucional. Y para las modificaciones, la aprobacion es de parte de la
Junta Directiva y algunas modificaciones que llamamos especiales las aprueba la
direccion de presupuesto y después se convalidan a nivel de la Junta Directiva, los
presupuestos extraordinarios, pues si, requieren o si implican incluir ingresos que no
estaban incluidos originalmente, y esos se conocen en la Junta directiva, finalmente, sera
la Contraloria los apruebe.

Esta es la ruta, el proceso que se sigue. Las unidades ejecutoras hacen las solicitudes,
preparan los documentos para el presupuesto que pueden los requerimientos que hacen
financiarse localmente. Recursos de esas mismas unidades o bien con financiamiento
central, porque nosotros contamos con unas cuentas especiales que nos permiten
financiar ciertos gastos adicionales durante el afio sin modificar el presupuesto global, la
direccion de presupuesto hace el analisis técnico y determina las fuentes de
financiamiento. Pasan a la Gerencia General, a la Gerencia Financiera perdon, después
a la Gerencia General y, se presenta aqui ante la junta directiva que hasta este momento
y también se le pide a la Direccion de Planificacion externar criterio sobre ciertas
modificaciones, tienen incidencia o no sobre el plan anual de metas que se tiene
programado. Se emite un criterio técnico en cada modificacion, donde fundamentalmente
lo que se hace es. Perddn, certificar se esta cumpliendo con los lineamientos de la
Contraloria y a la modificacion, efectivamente esta equilibrada, se presenta acuerdo al
clasificador de Egresos de la contaduria, estan sustentadas los movimientos que pedidos
por las entidades y consolidados a nivel de la modificacion. Dia mas se lleva a cabo el
tramite de criterio. La direccion de planificacion esta modificacion. Y tiene, digamos, una
particularidad es que los recursos se estan modificando, son mayores en el seguro de
invalidez, vejez y muerte, el seguro de salud, lo normal es que el seguro de salud tenga
muchos mas movimientos. Pero desde el punto de vista de este caso particular, los
recursos y las aplicaciones para el seguro de salud llegan a 19.180.9 millones de colores
para el IBM 24367.6, para un total de la modificacion de 43.548.5. Y entrando en detalle
el seguro de salud, el origen de los recursos viene de las partidas de remuneraciones.
Basicamente, ahi lo que se hace es tomar recursos de remuneraciones para financiar
otras remuneraciones, otros conceptos o trasladar recursos de remuneraciones que
estan en ciertas unidades. Para fortalecer el presupuesto otras unidades que también las
cuentas especiales, que son precisamente esas que disponemos desde principio de afo
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gue no tienen una asignacion y que nos permiten financiar gastos extras que se
presentan durante el afio. En ese caso, los elementos principales, ademas de que la
mayoria de los recursos lo que hacen es financiar remuneraciones dentro las mismas
unidades o entre unidades de la institucion. Hay varios elementos que quisiéramos
destacar, una es que esto esta financiando también la reactivacion de 24 plazas que se
cambia el perfil en su perddn proviene de acuerdos del Consejo Financiero y Control
presupuestario, que también previamente son conocidos por el Consejo de Presidencia
y gerencia, son plazas de personas que se han jubilado, que han sido sometidas a una
liquidacion de prestaciones legales y que las unidades justifican por la necesidad (........ )-
distinto al que originalmente tenian. Hay una reduccién de jornadas, y es precisamente
el director del Hospital Blanco Cervantes, que se esta concretando en este momento,
son jornadas que antes tenian 10 horas, pero después de un cierto tiempo las plazas son
de jornadas de 8 horas y aqui se esta haciendo un ajuste que ya en la realidad funciona
asi. Pero que se esté haciendo cumpliendo, pues con el tramite correspondiente, también
fueron conocido en el Consejo Financiero de Control Presupuestario se trasladaran
plazas entre unidades ejecutoras de este régimen, que también son movimientos que se
meten y estas modificaciones, y esto es muy importante, se da continuidad a plazos de
servicios especiales, que son codigos configuraciones especificas no son permanentes
pero que vienen apoyando proyectos o iniciativas institucionales que ya en su momento
habia aprobado la Junta Directiva. Se aprueba prorrogar por un afio 3 plazas que las
estan utilizando en el proceso contratacion de servicios integrales de salud, contratar los
servicios que hoy en dia (...), las cooperativas y otros proveedores externos, 10 areas
de salud estan bajo la administracion de estos terceros y también en su momento la
Junta habia aprobado un fortalecimiento de la Comision Asesora Impugnaciones,
impugnaciones patronales y trabajos independientes, nos permitié contar con 6 plazas
gue porque teniamos basicamente un inventario de 2500 casos de apelaciones desde el
2015 al 2020, y teniamos pues plazos de respuesta muy amplios, todo aqui se esta
pidiendo para continuar cerrando esa brecha que también se prorroguen hasta por un
afo desde el primero de junio de este afio hasta el 31 de mayo del 2023. También han
sido conocidas por el Consejo Financiero Control Presupuestario y cuenta con los
criterios y el aval de ellos y finalmente suplencias por 222 millones para cubrir la
sustitucion del personal que esta en el proyecto de reestructuracion organizacional de
nivel central. Después en otros componentes, se refuerzan las partidas para pagar
servicios publicos de los edificios nivel central y este es muy rescatable porque se pidio
un refuerzo de 3262 millones para fortalecer el contenido presupuestario para el pago de
las polizas de seguro que la caja administra fundamentalmente, administramos 3, una
gue se conoce como todo riesgo que cubre los edificios y los bienes muebles inmuebles
de la institucién ante cualquier situacion especial, el INS nos da una pdliza o cualquier
compafiia aseguradora nos da una poliza para cubrir los dafios que eso implica.
Tenemos una péliza de gastos médicos internacionales para cubrir los trabajadores y
funcionarios de la Cancilleria, COMEX y PROCOMER. La instituciébn paga una poliza
para cubrirlos en el lugar que estén y finalmente también la p6liza de riesgos de trabajo
gue se le contrata al INS y se esta pidiendo por la instancia competente un reforzamiento
gue en la suma llega a 3262 millones. Se pide también reforzamiento a una compra
institucional de Bolsas eco amigables que permiten dar inicio con el recambio, bolsas
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fabricadas a partir de las convencionales, una actividad, una iniciativa institucional. Y
también para para el componente para el primer equipo inmobiliario, donde la solucion
integral de sistemas de posicionamiento geogréfico, que es de un proyecto del area de
control de activos, es lo que corresponde a los elementos mas destacados del seguro de
salud Y el de invalidez vejez y muerte, el origen de los recursos proviene
fundamentalmente de activos financieros que son titulos valores que vencen, y entonces
se vuelven recursos liquidos que en este caso pues representan 17.661 que y que lo que
van a financiar, entre otras cosas , son algunos ajustes en materia de remuneraciones,
una reactivacion de plazas, o cambio de perfil, un traslado de plazas o la suplencia
también del personal de funciones que esta apoyando el proyecto de restructuracion, se
incluye un reforzamiento a la partida en la cual el IVM le paga los gastos administrativos
en el que incurre el SEM para prestar sus servicios fundamentalmente a traves de las
sucursales es donde se tramitan una buena parte de las pensiones.

Esta partida de transferencias corrientes es también para fortalecer el costo que implica
para el IVM el pago del seguro de salud por los por la revaluacion de pensiones que se
aprobo en la sesion del 5 de mayo y el componente mas importante de esta. Modificacion
es precisamente, financiar el aumento del ajuste de las pensiones que se aprobo a inicios
de mayo para ascender a un montén de 18379 millones. Entonces esto originalmente si
esa fuera la pregunta en el presupuesto, cuando se formula no se habia contemplado la
posibilidad de un ajuste. Y ahora que se aprobd, pues en todo. Hay que modificar el
presupuesto para que tenga contenido, eso es lo fundamental para el IBMY. Estas son
las conclusiones, también generales, la modificacion, por supuesto, se encuentra
equilibrada. Los cuadros de la modificacion representan, de acuerdo al Clasificador y a
las normas establecidas por la Autoridad General de la Republica que también mediante
oficio GF-DP-1375-2022 del 23 de mayo 2022 se lo solicito la Direccion de planificacion
Institucional de Planificacion Institucional analizara si esta modificacion tiene impacto en
la programacién del plan anual de la institucion y como decia, la modificacion cumple con
los lineamientos establecidos por la contraria, que la recomendacion es que una vez
analizado el dictamen médico emitido por la direccion del presupuesto en oficio GF-DP-
1376-2022 la gerencia financiera recomienda a la Junta Directiva la aprobacion de
aprobacion de esta modificacion que corresponden al seguro de salud y al régimen de
Invalidez Vejez y Muerte esta modificacion es aprobada por la Junta, pero siempre se le
comunica con caracter informativo a la contabilidad general de la Republica, de los
cambios que implican esta modificacion. Y aqui don Alvaro, me tengo por si hay alguna
consulta sobre lo expuesto.

Exposicion a cargo de Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero, basado en las
siguientes laminas:
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» | Modificacién Presupuestaria

[} 03-2022

Gerencia Financiera

Mayo 2022

Unidades que conforma la institucion

——— G

87
Unidades de
administracién y apoyo,

29

Hospitales

8

8 105
Unidades de produccion a

Areas de Salud

75

Unidades financiero administrativas \ W Unidades especializadas en salud
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Conceptualizacion

El presupuesto puede ser ajustado Unicamente a través de los mecanismos establecidos por el
ordenamiento juridico vigente, considerando los requisitos, procedimientos y condiciones dispuestos por las
instancias internas y externas competentes.

Mecanismo que incorpora al
presupuesto institucional
aumento o disminucion de
ingresos extraordinarios y
su respectiva afectacion en
los egresos. Presupuestos Modificaciones
Extraordinarios | Presupuestaria

Movimientos  internos  que
realizan las unidades entre
subpartidas de egresos, para
financiar distintas
necesidades . Estos
movimientos no aumentan ni
disminuyen el presupuesto
institucional.

Aprobacion: inicialmente
Junta Directiva y luego
Contraloria

Aprobacion Ordinaria:
Junta Directiva
Especiales: Direccion de
Presupuesto

Procedimiento para efectuar la modificacién y su incidencia en el Piasupuesto

_©
=1

(ot

. \—O\o% "

Unidades ejecutoras Ui oo Bbcu A
nidades Ejecutoras . Lo Ge P :
rencia Financiera
+ Hospitales. Preparan documentos propuestos Direccién de Presupuesto
+  Areas de Salud. Analisis Técnico y Modificacion Institucional
+ Direcciones de Sede. Aumentos / Solicitudes determinacion fuentes de + Origen y aplicacion de
» Direcciones Regionales redut_:ClO_nes == Financiamiento financiamienta recursos.
de Sucursales. Financiamiento central « Asignaciones globales. « Justificaciones
» Unidades de produccion. local * Fondos especiales. principales movimientos.

* Remanentes.
-+

Incidencia sobre el Plan
Anual Institucional

o
Eiftve

Junta Directiva
Aprobacion Modificacion
presupuestaria
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Dictamen Técnico

GF-DP-1376-2022
— C——

-
" ) — = —
v
Cumplimiento de los | Modificacion se  Presentacion de | Movimientos de la = Se solicita a Ila
lineamientos encuentra _equilibrada, = cuadros conforme al @ Modificacion se  Direccion de
establecidos  por la | por cuanto el total de | clasificador de egresos | Sustentan en: Planificacion

Institucional el analisis
de los cambios o

Contraloria General de rebajos (origen de los de la CGR. o JsiiieEstones de

la Republica y de la |recursos) es igual al ;
Institucién en materia | total de aumentos las unidades . ajustes en la
de modificaciones | (aplicacion ~ de  los + Estimaciones programacion del Plan
presupuestarias . recursos). realizadas . Anual de la Institucion.
« Posibilidades
financieras del
Seguro de Salud y | —
A de Régimen de IVM. | S0 oo e >
Modificacién Presupuestaria 03-2022
Resumen general — Cifras en millones de colones -
Seguro de Invalidez, Régimen No
SECIIOED S Vejez y Muerte Contributivo G
I) Recursos
i Ingresos ¢0.0 ¢0.0 ¢ 0.0 ¢0.0
i Egresos 19,180.9 24,367.6 0.0 43,548.5

Il) Aplicacion
i Ingresos ¢0.0 ¢0.0 ¢ 0.0 ¢0.0
i Egresos 19,180.9 24,367.6 0.0 43,548.5

¢ 19,180.9 ¢ 24,367.6
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Modificacion Presupuestaria 032022

Seguro de Salud

Seguro de Salud

- Cifras en millones de colones -

Origen de los recursos ¢ 19,181
Remuneraciones
¢14,443

Servicios personales

¢13

Cuentas especiales

¢4,725
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Seguro de Salud

- Cifras en millones de colones -

Aplicacion de los recursos ¢ 19,181

¢14.32
1.1 Reactivacion de plazas

Cambio de perfil
24 ol Costo total Avaladas
‘ p azas ¢97,8 » ConsejoFinancieroy de Control PresupuestarioSesionN° 286-2022 del 28-04-2022
Fecha vigencia: 01 de mayo de 2022 ’ Consejode Presidenciay Gerencias,SesionN° 606 del 29-04-2022

1.2 Reduccién de jornada

A = 2R
Fio] 1© b
Hospital Médico Director A JcIJ.rn1&E)da + ConsejoFinancieroy de Control PresupuestarioArt. N° 2, Sesi6n
Blanco Cenvantes  Cédigo plaza 13444 ctual: N° 27-2020del 24-04-2020.

Propuesta: 8

Seguro de Salud

- Cifras en millones de colones -

Aplicacion de los recursos ¢ 19,181

1. Remuneraciones ¢14,821

1.3 Traslados de plazas
* Entre unidades ejecutoras de este Régimen,
* Movimiento de la plaza N° 21890 del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte al Seguro de Salud.

1.4 Continuidad plazas de Servicios Especiales

Prorroga por un afo de las siguientes plazas de senicios especiales y gestion estratégica institucional.

Proceso de contratacion directa de servicios integrales de la salud

« Cantidad: 3 plazas.

« Vigencia: del 01 de junio 2022 al 31 de mayo de 2023.

« Aval: CFCP en acuerdo 2.1, sesion No. 286 -2022 del 28 de abril de 2022.

Comision Asesora de Impugnaciones Patronales y de Trabajadores Independientes
Cantidad: 6 plazas.
Vigencia: del 01 de junio 2022 al 31 de mayo de 2023.
Aval: CFCP en acuerdo 2.1, sesion No. 288 -2022 del 23 de mayo de 2022.
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Seguro de Salud

- Cifras en millones de colones -

Aplicacion de los recursos ¢ 19,181

¢14.520
1.5 Suplencias ¢222

Proyecto de Reestructuracion Q
Organizacional del Nivel Central

Recursos son necesarios para cubrir la sustitucion de los

funcionarios que apoyan al proyecto. g g
Ey A

Seguro de Salud

- Cifras en millones de colones -

Aplicacion de los recursos ¢ 19,181

2. Servicios ¢3,668

2.1 Servicios basicos

¢240
g

.\ \ Pago de los servicios publicos de los edificios del nivel central.

s '4

Refuerzo para el pago de las pélizas de seguros relacionadas con la renovacion de la pdliza INS
Medical Internacional del Cuerpo Diplomatico y la prérroga actual de la “Pdliza de Todo Riesgo”.

2.3 Otras Subpartidas de Servicios ¢166

‘ a , Mantenimiento y Reparaciones
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Seguro de Salud

- Cifras en millones de colones -

Aplicacion de los recursos ¢ 19,181

3. Materiales y suministros ¢650
3.1 Utiles, materiales y suministros diversos ¢650

Compra institucional de bolsas eco-amigables, que permitirda dar inicio con el recambio de bolsas
fabricadas a partir de plasticos convencionales, como parte del fortalecimiento de las acciones que realiza

la Institucién en materia de gestion y proteccion ambiental

4. Bienes Duraderos ¢43

4.1 Maquinaria equipo y mobiliario ¢43

Adquisicion de la Solucion Integral de Sistema de Posicionamiento Geografico (GPS), solicitado
por el Area Control de Activos, acorde con lo establecido en el Reglamento de la Ley de Catastro

Nacional, la cual enfatiza la necesidad de utilizar equipo de precision para la elaboraciéon de todos los
trabajos de agrimensura y topografia

Modificacién Presupuestaria 032022
Invalidez, Vejez y Muerte
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Invalidez, Vejez y Muerte

- Cifras en millones de colones -
—

Origen de los recursos ¢ 24,368

Transferencias corrientes
Activos financieros

¢17,661

Cuentas especiales

¢5,160

Invalidez, Vejez y Muerte
- Cifras en millones de colones -

Aplicacion de los recursos ¢24,368

1. Remuneraciones ¢301

Se redistribuyen las subpartidas fijas y contribuciones sociales en varias unidades ejecutoras, para el financiamiento
de necesidades del periodo en estas mismas subpartidas . Asimismo, se incluyen los siguientes conceptos:

1.1 Reactivaciones de plazas Il grupo

Reactivacion con cambio de perfil: 1 plaza

Fecha de vigencia: 01 de mayo de 2022.

» Costo total: ¢8,7.

» Avalada: Consejo Financiero y de Control Presupuestario, Art. N° 1, Sesion 286-2022, del 28-04-2022.

©

1.2 Traslados de plazas

Se incluye el traslado de plazas entre unidades ejecutoras del Régimen.

)

1.3 Suplencias

Para la sustitucion de los funcionarios que participan en el Proyecto de Reestructuracion
Organizacional del Nivel Central.

&)
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Invalidez, Vejez y Muerte

- Cifras en millones de colones -
Aplicacion de los recursos ¢24,368

2. Servicios ¢1,962
¢1,962

2.1 Otros Servicios de gestion y apoyo
Pago de los gastos administrativos al SEM por los servicios brindados a IVM, considerando la
revaluacién de estas segun el acuerdo de Junta Directiva en el articulo 11° de la sesion N° 9257,

celebrada el 05-05-2022.

z

¢22,105
¢2 328

3.1 Transferencias corrientes inst. desc. No empresariales

Cubrir los gastos producto de la revaluacion de Pensiones aprobada por la Junta Directiva .

Invalidez, Vejez y Muerte
- Cifras en millones de colones -

3. Transferencias Corrientes

Aplicacion de los recursos ¢24,368

3.2 Pensiones y jubilaciones contributivas ¢18,379

Pago de las pensiones del periodo 2022, considerando la revaluacién aprobada por la Junta Directiva

@ en el articulo 11° de la sesién N° 9257, celebrada el 05 de mayo de 2022.
¢1,398

3.3 Otras Subpartidas de transferencias

w * Prestaciones legales
AN * Indemnizaciones
LYLE Y

I

¢ 955
¢ 443
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Conclusiones

La modificacion se encuentra equilibrada, por cuanto el total de rebajos (origen de los
recursos) es igual al total de aumentos (aplicacion de los recursos).

Los cuadros de la modificacion se presentan con el clasificador de egresos establecido por la
Contraloria General de la Republica.

Mediante oficio GF-DP-1375-2022, del 23 de mayo de 2022, se solicitd a la Direccién de
Planificaciéon Institucional el analisis de los cambios o ajustes en la programacién en el Plan
Anual de la Institucion .

La madificacién cumple con los lineamientos establecidos por la Contraloria General de la
Republica y la Institucién .

9600606

Recomendacion

Una vez analizado el dictamen técnico
emitido por la Direccion de Presupuesto
en oficio GF-DP-1376-2022, la Gerencia
Financiera recomienda a Ila Junta
Directiva la aprobacion de la Modificacion
Presupuestaria 03-2022 correspondiente
al Seguro de Salud y al Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte.
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Propuesta de acuerdo

———

Considerando las recomendaciones y criterios técnicos contenidos en el oficio GF-2003-2022, del 24 de
mayo del 2022, suscrito por la Gerencia Financiera y la nota GF-DP-1376-2022 emitida por la Direccion de
Presupuesto del 23 de mayo del 2022, asi como la presentacion realizada de la maodificacion
presupuestaria 03-2022, se acuerda:

Sl Primero

Aprobar la Modificacion Presupuestaria 03-2022 del Seguro de Salud y del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte, por los montos indicados en el siguiente cuadro y considerando los
movimientos presupuestarios de rebajos y aumentos de egresos incluidos en el oficio GF-DP-
1376-2022 de la Direccidon de Presupuesto, mediante el cual se emite el dictamen técnico. El
monto total de la modificacion es el siguiente:

Régimen de Invalidez, Régimen No

Seguro de Salud Total CCSS

Vejez y Muerte Contributivo

¢19,180.9 ¢24,367.6 ¢0.0 ¢43,548.6

Propuesta de acuerdo

—

ACUERDO Segundo

Aprobar la prérroga por un afio de 3 plazas de servicios especiales para el proceso de contratacién
de servicios integrales de la salud y 6 plazas de servicios especiales de la Comision Asesora de
Impugnaciones Patronales.

Ademas, se designa al Consejo Financiero y de Control Presupuestario el analisis de futuras
prorrogas de las plazas de servicios especiales asociadas a estos proyectos, siempre y cuando las
gerencias respectivas justifiquen la necesidad de ampliacion de plazo.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: ¢Buenas tardes, alguna consulta?

No parece haber ninguna, yo solo quisiera hacer la acotacién, de que me llamoé la
atencion, a ver en general me parece que, si una entidad llamese la Asamblea Legislativa
o llamese la Caja, aprueba una nueva politica publica, en general un principio regular,
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siempre deberia aprobar las modificaciones presupuestarias que esa politica publica
implica. Pero en este caso si me genera un poco de incomodidad que yo no aprobé las
decisiones que estdn generando esta modificacion presupuestaria. Solo como una
inquietud muy genérica, don Gustavo no era posible aprobar las dos cosas juntas. ¢, Cual
seria La razdn, es decir, porque no se aprobd junto a la decision original, la modificacion
presupuestaria? ¢ Habia algun grado de incertidumbre acerca de los nimeros? (...) o
qgue fue exactamente la razon para que estén separados en el tiempo la decision que
esta generando esta modificacion presupuestaria de la propia modificacion
presupuestaria? Gracias.

Lic. Gustavo Picado Chacoén: Gracias don Alvaro. ¢Entenderia yo que el comentario
es enfocado en el ajuste al a las pensiones del IVM?

Sr. Alvaro Ramos Chaves: No, no, no, me refiero en general a todo. Es decir, primero
se aprobaron decisiones que se yo, entiendo que, en el seguro de salud, son unas plazas,
en el caso de pensiones, es el aumento de los recursos para pensiones. ¢Entonces?
como lo que me queda la duda muy basica es esta, cualquiera de las dos decisiones o
las dos como quiera verlo, de alguna manera se tenia que saber que habia un cambio
presupuestario implicito, ¢se aprobaron sin saber cuanto era y por eso hasta ahora
estamos viéndolo? ¢ Qué fue lo que paso? ¢0 esto es lo normal? No sé. Estoy tratando
de entender.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Si, ahi hay, yo diria don Alvaro que hay como 3
situaciones que son distintas y voy a empezar tal vez por la del IVM tradicionalmente, la
decision del nuevo localizar es una decision que después se acompafia con una
modificacién. Cuando, por ejemplo, en este caso, en la formulacion del presupuesto
2022, no se habia contemplado la posibilidad de que se fueran a ajustar las pensiones o
puesto de otra forma, sin la formulacion del presupuesto en 2022 se hubiera considerado
la posibilidad de que las pensiones se iban a revalorizar. Esta modificacion no tendria
sentido porque ya vendria incluido en el presupuesto del 2022, pero éste fue una
situacion muy especial y normalmente las revalorizaciones de pensiones ya estan
contempladas en el presupuesto desde el inicio. Eso para hablar del IVM. En el caso de
las plazas en realidad, las plazas siempre han tenido contenido presupuestario y aqui lo
gue hay detras es ciertamente una modificacion, pero también una decision de la Junta
de prorrogar el uso esas plazas no hay, no es que hay falta de presupuesto, es que
tomada la decisiobn de prorrogar el uso de las plazas. Pues se le da contenido
presupuestario, pero las plazas estaban las de servicios especiales, no todas pero estos
gue hemos traido condicionadas al a la aprobacion de la Junta Directiva, entonces no es
falta de contenido sino que mas bien es una vez que la Junta en este acto, las prérroga
se les da contenido y los demas casos, que son situaciones que podrian deberse a
diferentes razones, por ejemplo el ajuste que se esta pidiendo para la partida de seguros
de pdlizas, que eran 3 en particular que yo escribia todo riesgo, gastos médicos
internacionales y riesgos laborales, siempre se presupuesta un monto, pero
eventualmente por diferentes circunstancias esos montos pueden cambiar a la hora de
tener que contratar y pagar las pdlizas, qué es lo que sucede en este caso. Entonces hay
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como 3 situaciones, diria yo, y las modificaciones en general, que se sustentan en rubros
0 consideraciones que ya se tenian previstas, pero que en el camino del afio pudieran
requerir un reforzamiento presupuestario. Nos ha pasado en medio de la pandemia, con
la contratacion de equipos de proteccion especial que tenian un precio al inicio de la
pandemia y que después se les tuvo que pagar otro precio por la alta demanda que
existié bueno y la restriccion de oferta en el mundo. Y entonces ahi las modificaciones,
pues entran como esa figura que fortalece o puede deducir en aquellas partidas que por
alguna razén tampoco se van a ejecutar. Entonces, en términos generales, yo diria don
Alvaro pueden ser 3 situaciones que no son totales, pero que en este caso es lo que
reflejan esta modificacion.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Si, Si tal vez me perdi, digamos vamonos a uno que
entiendo yo mejor, pensiones, me gustaria saber aproximadamente. ¢Cuantas
pensiones hay? Se aprueba la prueba revalorizacion de las pensiones. Entonces, la
pregunta es simplemente en el momento en que se aprobo la revalorizacion de las
pensiones, presumo que ya se sabia el contenido presupuestario requerido, el meollo
del asunto es, porque la aprobacién de una cosa no conlleva automaticamente la otra
sea, se lo pongo mas sencillo todavia, si yo hoy, digo no lo quiero probar. ¢Como
funciona eso a la luz de los acuerdos anteriores? Estoy como tratando de llegar a ese
punto, gracias.

Lic. Gustavo Picado Chacon: Si sefior, si en este caso especial, en especial porque es
diferente a lo que ha ocurrido normalmente, la Junta Directiva tomo el acuerdo tenia
dimensionado del nivel de gasto adicional que implicaba, y tomo un acuerdo instruyendo
a la Gerencia Financiera que es la competente en materia de modificaciones
presupuestarias para llevar a cabo este tramite. Pero también lo que quiero decir es que
cuando se tomo el acuerdo se tenia dimensionado el nivel de gasto inicial y se nos
instruyé porque finalmente la modificacion lleva un proceso que es muy particular,
nosotros no, no, o sea, al final se hacen al final del afio, se hacen entre 5, 6 0 7
modificaciones, porque cada modificacion que se presenta no financia un acto en
especifico, sino que financia movimientos de diferente indole, diferentes unidades
ejecutoras. Entonces digamos que lo que queda en estos casos a nivel administrativo es
instruir que se haga la modificacion como un acuerdo, pero en términos practicos, don
Alvaro no se podria tener digamos el acuerdo y simultaneamente la modificacién que
porque tendriamos la modificacion no es algo que uno pudiera hacer 1 a 1 con cada
decision que se tome, sino que la modificacion lo que hace es integrar este tipo de
decisiones, mas otros tipos de movimientos.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Bien, gracias don Gustavo, ¢ Habria algin otro comentario?
Procedemos a la votacion.

Lic. Gustavo Picado Chacon: Sigusta don Alvaro perdén, leo los acuerdos.
Alvaro Ramos Chaves: Lea el acuerdo.

Lic. Gustavo Picado Chacén: Si, sefior.
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Considerando las recomendaciones y criterios técnicos contenidos en el oficio GF-2003-
2022, DEL 24 de mayo del 2022, suscrito por la Gerencia Financiera y la nota GF-DP-
1376-2022 emitida por la Direccion de Presupuesto del 23 de mayo del 2022, asi como
la presentacién realizada de la modificacién presupuestaria 03-2022, se acuerda:

Acuerdo Primero: Aprobar la modificacién presupuestaria 03-2022 del seguro de salud
y el régimen de validez de su muerte por los montos indicados en el siguiente cuadro y
considerando los movimientos presupuestarios de rebajos y aumentos de egresos
incluidos en el oficio. GF-DP-1376-2022, de la Direccion de Presupuesto mediante el cual
se emite el dictamen técnico. EI monto total. de la modificacion es el siguiente: 19180.9
millones de colones para el régimen validez vejez y muerte, 24367.6 millones de colones.
En este caso, el régimen no contributivo no tiene modificacion. El total para la institucion
es de 43548.6 millones de colores.

Los otros acuerdos o el segundo acuerdo: es aprobar la prorroga por un afio de 3
plazas de servicios especiales para el proceso de contratacion de servicios integrales de
la salud y 6 plazas, servicios especiales de la Comision sobre impugnaciones patronales.
Ademas, se designa al Consejo Financiero el control presupuestario y el analisis de
futuras prorrogas de las plazas de servicios especiales asociadas a estos proyectos,
siempre y cuando las gerencias respectivas justifiquen la necesidad de ampliacion de
plazo.

Y esos son los dos acuerdos que se emplean a consideracion de ustedes, don Alvaro.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Gustavo. ¢ Algiin comentario?
Ahora si, procedemos a la votacion. Gracias Gustavo.

Ing. Carolina Arguedas Vargas: El resultado de la votacion son 6 votos a favor y 6
votos, en firme.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Muchas gracias don Gustavo.

Por consiguiente, se conoce oficio GF-2003-2022, de fecha 24 de mayo de 2022,
suscrito por Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero, que literalmente dice asi:

"Reciba un cordial saludo. Para su analisis y autorizacion para la presentacion a la
Junta Directiva, se remite el documento de la Modificacion Presupuestaria N° 032022
del Seguro de Salud y del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

Este documento de modificacion presupuestaria cumple con los lineamientos
establecidos por la Contraloria General de la Republica en las Normas Técnicas de
Presupuesto Publico (R-1-2012-DC-DFOE) y la normativa institucional en materia
presupuestaria, tales como: Politica Presupuestaria, Normas Técnicas Especificas del
Plan-Presupuesto e Instructivo de Variaciones Presupuestarias.
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En esta modificacién presupuestaria sobresale en el seguro de Salud el aumento en el
grupo de remuneraciones debido a la redistribucion de las subpartidas fijas y cargas
sociales. Adicionalmente se incluye el financiamiento de varias necesidades
institucionales con el fin de ajustar el presupuesto al cumplimiento de los objetivos y
metas propuestos en el periodo. En el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte sobresale
el aumento en las pensiones, acorde con la revaluaciéon del monto aprobado por la
Junta Directiva en el articulo 11° de la sesion N° 9257, celebrada el 05 de mayo de
2022.

A continuacion, se resumen los principales movimientos incluidos en la modificacion y
se adjunta el documento de las justificaciones en donde se observan los cuadros de
aumentos y rebajos realizados en cada una de las subpartidas.

l. Ajustes presupuestarios:

a) Origen de los recursos ¢19 180,9 Se
realizaron rebajos en las partidas que a continuacion se detallan:

« Remuneraciones ¢14 4429

« Servicios personales ¢13,1

« Cuentas especiales ¢4 7249

Destaca el rebajo realizado en el grupo de Remuneraciones, esto se debe a la
redistribucion de recursos entre las subpartidas fijas.

b) Aplicacion de los recursos ¢19 180,9

Con los rebajos de las partidas anteriores, se refuerza el contenido presupuestario en:

1. Remuneraciones ¢14 820,2
2. Servicios ¢3 667,7
3. Materiales y suministros ¢650,0
4. Bienes duraderos ¢43,0

El detalle de los ajustes se muestra a continuacion:
1. Remuneraciones ¢14 820,2

Se redistribuyen las subpartidas fijas de servicios personales y las correspondientes
contribuciones sociales en varias unidades ejecutoras, para el financiamiento de
necesidades del periodo en este mismo grupo. Asimismo, se incluye el financiamiento
de los siguientes conceptos:
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1.1 Reactivacion de Plazas: Se incluye la reactivacion con cambio de perfil de 24
plazas, con un costo total de ¢97,8, estas plazas fueron avaladas por parte del Consejo
Financiero y de Control Presupuestario en el articulo N° 1 de la sesion 2862022,
celebrada el 28 de abril de 2022.

1.2 Reduccién de jornada: Disminucion de jornada de la plaza 13444, avalado en
articulo N° 2 de la sesién 270-2020 por parte del Consejo Financiero y Control
Presupuestario, celebrada el 24 de marzo de 2020.

1.3 Traslados de plazas: Se incluye el traslado de plazas entre unidades ejecutoras
del Seguro de Salud, asi como el movimiento de la plaza No. 21890 del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte al Seguro de Salud.

1.4 Continuidad plazas de Servicios Especiales: Se financia la prérroga por un afio
de las siguientes plazas de servicios especiales, utilizadas en varios proyectos
estratégicos institucionales, avaladas por el Consejo Financiero y de Control
Presupuestario:

1. 3 plazas para el proceso de contratacion directa (compra puente) de
Servicios Integrales de la Salud, con fecha de vigencia del 01 de junio 2022
al 31 de mayo de 2023, segun aval del Consejo Financiero y de Control
Presupuestario en acuerdo 2.1 de la sesién No. 286-2022, celebrada el 28
de abril de 2022.

2. 6 plazas para la Comision Asesora de Impugnaciones Patronales y de
Trabajadores Independientes, con fecha de vigencia del 01 de junio 2022
al 31 de mayo de 2023, segun aval del Consejo Financiero y de Control
Presupuestario en acuerdo 2.1 de la sesién No. 288-2022, celebrada el 23
de mayo de 2022.

1.5 Suplencias: Se refuerza la subpartida de suplencias para el Fondo del Proyecto de
Reestructuracion Organizacional del Nivel Central, recursos necesarios para cubrir la
sustitucién de los funcionarios que apoyan al proyecto.

2. Servicios ¢3 667,7

2.1 Servicios basicos ¢240,0: Se refuerza a la Direccién de Servicios
Institucionales para el pago de los servicios publicos de los edificios del nivel central.

2.2 Seguros reaseguros y otras obligaciones ¢3 262,1: Se financia el pago de la
renovacion de la péliza INS Medical Internacional Cuerpo Diplomatico, para el periodo
del 13 de enero del 2022 al 12 de enero del 2023, avalado mediante acuerdo de Junta
Directiva en el articulo 8° de la sesion N° 9228. Ademas, para realizar los pagos de la
prorroga actual de la “Pdliza de Todo Riesgo”.
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2.3 Otras subpartidas de Servicios ¢165,6

3. Materiales y suministros ¢650,0

2.1 Utiles, materiales y suministros diversos ¢650,0: compra de bolsas eco
amigables, que permitird dar inicio con el recambio de bolsas fabricadas a partir de
plasticos convencionales, como parte del fortalecimiento de las acciones que realiza la
Institucion en materia de gestion y proteccion ambiental.

4. Bienes duraderos ¢43,0

4.1 Maquinaria, equipo y mobiliario ¢43,0: Se incrementa la subpartida a la Direccion
de Servicios Institucionales para adquirir la Solucién Integral de Sistema de
Posicionamiento Geogréafico (GPS), solicitado por el Area Control de Activos, acorde
con lo establecido en el Reglamento de la Ley de Catastro Nacional (decreto ejecutivo
No. 34331), donde enfatiza la necesidad de utilizar equipo de precision para la
elaboracion de todos los trabajos de agrimensura y topografia.

REGIMEN DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE EXPLICACION DE LOS
MOVIMIENTOS
Cifras en Millones de Colones
En el presente documento sobresale el refuerzo presupuestario para cubrir el aumento
en las pensiones, acorde con la revaluacién aprobada por la Junta Directiva en el
articulo 11° de la sesion N° 9257, celebrada el 05 de mayo de 2022.

I. Origen de los recursos ¢24 367,6

Se realizaron rebajos en las partidas que a continuacion se detallan:

1. Remuneraciones ¢140,4
2. Activos Financieros ¢17 661,0
3. Transferencias corrientes ¢1 406,0

4. Cuentas especiales ¢5 160,2

Destaca el rebajo en los grupos de Activos Financieros y Cuentas especiales, para del
financiamiento del aumento del monto de las pensiones.

Il. Aplicacion de los recursos ¢24 367,6
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Con los rebajos de las partidas anteriores, se refuerza el contenido presupuestario en:
1. Remuneraciones ¢300,6

Se redistribuyen las subpartidas fijas y contribuciones sociales en varias unidades
ejecutoras, para el financiamiento de necesidades del periodo en estas mismas
subpartidas

1.1 Reactivacién de plazas: Se incluye la reactivacién con cambio de perfil de una
plaza, segun aval del Consejo Financiero y de Control Presupuestario en el articulo N°
1 de la sesion 286-2022, celebrada el 28 de abril de 2022.

1.2 Traslados de plazas: Se incluye el traslado de plazas entre unidades ejecutoras
del Régimen, asi como el movimiento de la plaza No. 21890 del Régimen de Invalidez,
Vejez y Muerte al Seguro de Salud.

1.3 Suplencias: Se realiza la asignacion de recursos econémicos en la subpartida de
Suplencias en el Fondo Especifico del Proyecto de Reestructuracion Organizacional
del Nivel Central estos recursos son necesarios para cubrir la sustitucion de los
funcionarios que son trasladados a trabajar en el proyecto.

2. Servicios ¢1962,0

2.1 Otros Servicios de gestion y apoyo ¢1 962,0: Se incrementa la subpartida a la
Direccion de Administracion de Pensiones para el pago de los gastos administrativos
al SEM por los servicios brindados a IVM, considerando la revaluacion aprobada por la
Junta Directiva en el articulo 11° de la sesion N° 9257, celebrada el 05 de mayo de
2022.

3. Transferencias corrientes ¢22 105,0

3.1 Transferencias corrientes inst. desc. no empresariales ¢2 328,0: Se aumenta
esta subpartida a la Direccién de Administracion de Pensiones para cubrir los gastos
producto de la revaluacion de Pensiones, segun el acuerdo de Junta

Directiva en el articulo 11° de la sesién N° 9257, celebrado el 05 de mayo de 2022.

3.2 Pensiones y jubilaciones contributivas ¢18 379,0: Refuerzo para el pago de las
pensiones del periodo 2022, considerando la revaluacion de estas segun el acuerdo de
Junta Directiva en el articulo 11° de la sesion N° 9257, celebrada el 05 de mayo de
2022.

3.3 Otras subpartidas de transferencias ¢1 398,0: Prestaciones legales ¢ 955,0;
Indemnizaciones ¢ 443,0.
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Il Dictamen Técnico

Mediante oficio GF-DP-1376-2022, del 23 de mayo del 2022, suscrito por el Lic. Sergio
Gomez Rodriguez, Director de Presupuesto, remite la Modificacion Presupuestaria 03-
2022, que incluye movimientos del Seguro de Salud y de Régimen de Invalidez, Vejez
y Muerte, donde indic6 que se cumple con los aspectos técnicos y los lineamientos
establecidos para las modificaciones presupuestarias.

. Conclusiones

Los movimientos presupuestarios planteados corresponden a la modificacién de
aprobacioén Institucional del mes de mayo, destacando lo siguiente:

« La modificacion se encuentra equilibrada, por cuanto el total de rebajos (origen de
los recursos) es igual al total de aumentos (aplicacion de los recursos).

« Se cumple con los lineamientos establecidos por la Contraloria General de la
Republica y de la Institucion en materia de modificaciones presupuestarias.

 Los cuadros de la modificacion se presentan con el clasificador de egresos
establecido por la Contraloria General de la Republica.

* Los movimientos de la modificacion se sustentan en las justificaciones de las
unidades, en las estimaciones realizadas y las posibilidades financieras del Seguro
de Salud y del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

* Mediante el oficio GF-DP-1375-2022, del 23 de mayo del 2022, se solicita a la
Direccion de Planificacion Institucional el analisis de los cambios o ajustes en la
programaciéon en el Plan Anual de la Institucion.

V. Recomendacioén

Una vez analizado el dictamen técnico emitido por la Direccion de Presupuesto en oficio
GF-DP-1376-2022, la Gerencia Financiera recomienda a la Junta Directiva la
aprobacion de la Modificacion Presupuestaria 03-2022 correspondiente al Seguro de
Salud y Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte.

Por tanto, considerando las recomendaciones y criterios técnicos contenidos en el oficio
GF-2003-2022, del 24 de mayo del 2022, suscrito por la Gerencia Financiera y la nota
GF-DP-1376-2022 emitida por la Direccién de Presupuesto del 23 de mayo del 2022, asi
como la presentacion realizada de la modificacion presupuestaria 03-2022, se acuerda:
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ACUERDO PRIMERO: Aprobar la Modificacion Presupuestaria 03-2022 del Seguro de
Salud y del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, por los montos indicados en el
siguiente cuadro y considerando los movimientos presupuestarios de rebajos y aumentos
de egresos incluidos en el oficio GF-DP-1376-2022 de la Direccion de Presupuesto,
mediante el cual se emite el dictamen técnico. El monto total de la modificacion es el
siguiente:

Regimen de Invalidez, Regimen No
Vejez y Muerte Contributivo

¢19,180.9 ¢24,367.6 ¢0.0 ¢43 548 6

Total CC33

Seguro de Salud

ACUERDO SEGUNDO: Aprobar la prérroga por un afio de 3 plazas de servicios
especiales para el proceso de contratacion de servicios integrales de la salud y 6 plazas
de servicios especiales de la Comision Asesora de Impugnaciones Patronales.

Ademas, se designa al Consejo Financiero y de Control Presupuestario el analisis de
futuras prorrogas de las plazas de servicios especiales asociadas a estos proyectos,
siempre y cuando las gerencias respectivas justifiquen la necesidad de ampliacion de
plazo.

Sometida a votacion para que la resolucion se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retiran de la sesion virtual el Lic. Gustavo Picado Chacon, Gerente Financiero, Lic.
Sergio Gomez Rodriguez, Director de la Direccion de Presupuesto, Lic. Andrey Sanchez
Duarte, Jefe Direccidén de Presupuesto.

Ingresa a la sesion virtual el Dr. Esteban Vega de la O, Gerente de Logistica
ARTICULO 21°

Se conoce oficio nimero GL-0927-2022, de fecha 23 de mayo de 2022, suscrito por el
Dr. Esteban Vega de la O, Gerente de Logistica, Lic. Luis Fernando Campos Montes,
Gerencia Administrativa, Dr. Randall Alvarez Juéarez, Gerencia Médica, el Lic. Gustavo
Picado Chacén, Gerente Financiero, mediante el cual atienden la solitud de adjudicacion
ante Junta Directiva, Licitacion Publica NO. 2019LN-000001-0001100012, suministro de
abarrotes varios.

Se consigna en esta ACTA el oficio, correspondiente a la presentacion y deliberaciones
suscitadas, articulo 21:
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Ing. Carolina Arguedas Vargas: Buenas tardes, gracias don Alvaro. Don Esteban Vega
tiene la palabra.

Dr. Esteban Vega: Muchas gracias, buenas tardes saludos a todos.

Directora Martha Rodriguez: Buenas tardes.

Lic. Jose Luis Loria: Hola don Esteban.

Dr. Esteban Vega de la O: ¢(COmo les va? muchas gracias. Bueno me voy a permitir,
presentar este caso que es la Licitacion Publica 2019LN-000001. Basicamente, este es
un Convenio Marco, que tiene por objetivo la compra centralizada de abarrotes para
atender la demanda de 27 Hospitales, quedando 27 Hospitales, que son los que tienen
servicios de Nutricién. Que tiene por objetivo tener multiples opciones de negocio, en las
siguientes filminas vamos a ver cudles son los beneficios que estamos esperando
alcanzar con este tipo de, de compras a través de Convenio Marco consolidado.

Bueno, como les decia dotar a los 27 Hospitales de abarrotes, abarrotes que hoy en dia
son productos en transito de compra local, mediante un Unico proceso de compray esto
nos va a permitir aprovechar economias de escala, en consolidar todas las necesidades
de la red en un Unico proceso, economia procesal, al tener un Unico proceso que
abastezca a la red y no que diferentes Hospitales realicen el mismo tramite
administrativo. Y por supuesto, satisfaccion de la necesidad de optimizar los recursos
financieros, tener multiples opciones de negocio que han cumplido con los criterios
técnicos, administrativos y financieros, a los cuales, los Hospitales les colocaran las
ordenes de pedido, bajo criterios de prevalencia de precio, tiempo de entrega y cantidad.
Otro elemento clave que nos va a permitir esto, es que todos estos 139 abarrotes, tengan
fichas técnicas estandarizadas, entonces que haya una homogeneidad de productos en
todo el pais.

Y finalmente, que el suplido se va a dar en 6 Regiones que ahora vamos a ver mas
adelante que fueron las que se estructuraron, por los equipos técnicos, van a estar
suplidas por diferentes opciones de negocio. Esto quiere decir, que no solamente un
proveedor podria suplir a los Hospitales, sino que eventualmente se pueden colocar
ordenes de pedido por Region a mas de un proveedor. Y por supuesto, lo que hemos
capitalizado con el tema de suplido de abarrotes, genera competencia, siguiente.
Bueno, basicamente es un Convenio Marco amparado en el articulo 115 de la Ley de
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, por un periodo inicial de 12 meses
y con proérroga facultativa hasta por 3 periodos adicionales, tuvo invitacion el 20 de junio
del 2019, finalmente la apertura se dio hasta el 9 de marzo del 2020, esto en razén de
gue fueron atendidas algunos recursos presentados en su momento por el CNP, los
cuales finalmente fueron superados y nos permite pues estar aca en este momento.

Bueno basicamente como antecedentes verdad, los servicios de Nutricion de los
Hospitales pueden adquirir abarrotes varios necesarios para la alimentacion y nutricion
de los pacientes hospitalizados y de los funcionarios, que asi corresponda. Y ahi a modo
de referencia, hay un antecedente importante, que la compra promovida en su momento
la 2018CD-0005 y en la que el Consejo Nacional de Produccion, no presentd ofertas.
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Conllevo a que la Junta Directiva en la Sesion 8972 del 25 de junio de 2018, instruyera
gue se procediera a conformar como en derecho corresponde, el inicio de una nueva
contratacion, especificamente un convenio marco y en ese momento como un piloto
incluso para el uso de la SICOP, que, para la adquisicion de estos insumos. Las
cantidades son cantidades preferenciales estimadas a partir de la proyeccion historica.

Bueno, como les comentaba uno de los objetivos primarios de esta compra, es la
promocion de la competencia y tener multiples opciones de negocio que permitan
abastecer a los diferentes Hospitales y para ello administrar el riesgo y se dividieron en
6 regiones: Valle Central, que abarca 15 Hospitales, luego tenemos 8 Hospitales que
estan distribuidos entre 2 en la Pacifico Central, 4 en la Pacifico Sur y dos en la Pacifico
Norte, 2 Hospitales de la Zona Norte y finalmente 2 Hospitales del Caribe. Importante
mencionarles verdad, hay dos Hospitales que no tienen servicio de Nutriciéon, que no
estan contemplados dentro de este convenio como son: Ciudad Neily y los Chiles.

Aca vemos esa distribucion en términos generales: el Valle Central, los 15 Hospitales
Centrales, luego Pacifico Central, que es el Monsefior Sanabria, Quepos, Pacifico Sur
gue es San Vito, Tomas Casas, Escalante y Golfito y finalmente Pacifico Norte que es
Liberia Anexion, Zona Norte, Upala y San Carlos y el Caribe que es el Tony Facio y
Guapiles.

Bueno, esta compra abarca o esta estructurada con 25 partidas, son 25 familias de
productos que contemplan un total de 139 items y vemos de las partidas hasta la nimero
25, a modo de ejemplo la partida 1 que abarca aceites y margarinas y esa en particular
tiene cuatro items diferentes y hasta alcanzar los 139 items en total, que estarian siendo,
gue fueron parte del proceso de contratacion.

El Dictamen Administrativo, este fue realizado 3 de julio del 2020, se presentaron o se
recibieron 14 oferentes. Una vez que se realiza la revision, el andlisis administrativo de
esos 14 oferentes o lo que llamamos opciones de negocio, finalmente vemos que el
grupo empresarial de Supermercados Sociedad Anénima no cumplié con el dictamen
administrativo especificamente, porque no aportdé informacion relacionada con la
documentacion legal de la empresa, el permiso sanitario, el certificado del registro del
Ministerio de Salud y finalmente indicO que no deseaba seguir participando en la
licitacidon. Y luego tenemos Cooperativa de Caficultores y Servicios Mdltiples de Tarrazu,
gue no cumplid, porque no aportd cédula juridica, permiso sanitario, patente municipal y
estar al dia con los pagos a la Caja, asi como que no entregd la certificacion de
FODESAF.

Una vez finalizado este tamiz administrativo, pasaron 12 ofertas, finalmente al analisis
técnico, siguiente. Y de esas 12 ofertas finalmente, fueron 9 las que quedaron elegibles
técnicamente. Aqui vemos que, de esas 12 ofertas, las 3 que no fueron elegibles
técnicamente en el caso de la Cadena Comercial Cartaginesa, observamos que quedoé
excluido debido a que no presentaron la visita de inspeccién y tampoco las fichas
técnicas de los productos ofertados. Beneficiadora Monterrosa Sociedad Andnima,
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debido al incumplimiento técnico especificamente en el apartado punto 2.4 inciso B, que
no presenta inspeccion por una empresa certificada por el ECA 'y Centex Textil Sociedad
Andénima, no cumplié y quedo excluida debido a que no presento la visita de inspeccion
y las fichas técnicas de los productos ofertados. No cumplieron a pesar de la solicitud de
subsanacién en los plazos definidos.

Aqui lo que vemos, basicamente es que por ejemplo para la partida 1, ¢como esta
distribuido? por ejemplo: para la partida 1 finalmente quedaron en el andlisis técnico, 3
opciones de negocio verdad, a modo de ejemplo MERCASA, CNP, Consorcio ASV Y
BVU, pero, en algunos casos algunas de ellas ofertaron para las 6 regiones y en algunos
casos como es el consorcio ASV, vemos que solo ofertd y quedoé elegible técnicamente
para suplir el Valle Central, Pacifico Central y Caribe. Y asi sucesivamente vemos segun
las x, para cada una de las partidas, los diferentes proveedores opciones de negocio que
guedaron elegibles técnicamente y para cuales van a suplir en algunos casos para todas
las regiones y en algunos casos no ofertaron para alguna region en particular.

Importante mencionar que, de las 25 partidas o familias solamente en dos de ellas, no
guedaron oferentes elegibles, especificamente la partida nUmero 7, que vemos aca de
atunes y sardinas, en la siguiente y la partida numero 10 que esta relacionado con
productos en blister. Entonces tenemos que, de las 25 partidas o familias, 23 son las que
finalmente quedaron con oferentes elegibles técnicamente y de los 139 items en total:
127 de ellos van a tener finalmente suplido institucional. Esto quiere decir que, este
Convenio Marco va a atender el 92% del requerimiento de todos estos abarrotes que son
requeridos por la red.

Bueno, ahora, si el dictamen financiero, bueno cuando se realiza el estudio razonabilidad
de precio por el area de gestion de medicamentos, basicamente para este convenio
marco se determind inicialmente que, los precios eran razonables si se ubicaban dentro
de un rango estimado y lo que se hizo fue que se construyd un limite superior y un limite
inferior. Y estos se lograron obtener del promedio de las ofertas elegibles técnicamente
y finalmente calcular la desviacion estandar, si al promedio se le sumaba o restaba la
respectiva desviacion estandar, se obtenian estos limites superiores e inferiores y en el
caso que se encontrara por encima de ese limite superior o por debajo de ese limite
inferior, se dictaba preliminarmente una presuncién de excesividad o de ruinosidad y esto
preliminarmente, porque también venia la fase para esos casos donde se solicitaba
informacioén adicional a los oferentes, que permitieran eventualmente acreditar si ese
precio podia ser finalmente razonable y ser sometido a adjudicacion o finalmente se
dictaba la ruinosidad o la excesividad del precio, para que no fuera elemento de
adjudicacion.

Finalmente, este estudio de razonabilidad fue analizado por la Asesoria Financiera de la
Gerencia de Logistica, quién emitié criterio mediante el oficio el GL-1779-2021 del 20 de
julio, donde se indica que, a partir de la revision, se concluye que el estudio de
razonabilidad de los resultados es acorde con la metodologia que se encuentra
establecido.
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Aqui en este cuadro lo que vemos a modo de ejemplo, esta resaltado de color amarillo,
los casos en los que, por ejemplo: tenemos que en la partida 1 de aceites y margarina,
donde les comentaba que tuvimos 3 oferentes elegibles técnicamente. Se hizo el analisis
para cada una de las partidas y para cada una de los oferentes o empresas un analisis
por cada uno de los items, para determinar si el precio de cada item era ruinoso,
razonable o excesivo, aqui lo que vemos, Mercasa por ejemplo, se determiné que era
ruinoso para las cuatro lineas que contemplan esta partida, CNP salié razonable y
consorcio ASV y BVU razonable y asi sucesivamente para cada una de las partidas, para
cada oferente y para item, se hizo el analisis de razonabilidad y se determind si en todas
los items de una determinada partida era razonable o eventualmente de alguno de los
que lo ofertd, como vemos aca en Ciamesa, en la partida 4, de pasta, vemos que la linea
17 resulto ruinoso, por ejemplo el CNP resulté ruinoso en la linea 16, 19 y excesivo de la
linea 10 a 12, 13 y 15 y asi sucesivamente.

Lo vamos a ver para todas las diferentes 25 partidas y cada uno de los items que
contemplaban esas partidas, siguiente. Aqui queria, tal vez la anterior, nada mas a modo
de ejemplo y parte de los beneficios que tiene este tipo de convenios marco y compras
consolidadas, es un analisis comparativo de precios de compras que en este afio han
tenido que ejecutar algunos Hospitales en razon de incumplimientos en entregas hemos
tenido del CNP, versus los montos que estan siendo adjudicados o serian adjudicados a
través de este convenio marco, en todos en términos generales en la dltima columna
vemos que hay un ahorro por unidad, resalto en rojo los que particularmente hay mayor
diferencia y que eso nos permite dimensionar, los beneficios econdmicos que este tipo
de modelos de compra y consolidacion van a generar para la Institucion a partir del precio
de este convenio marco y la opcion de negocio mas baja, haciendo analisis comparativo
a partir de la opcion de negocio mas baja, que es la que inicialmente por prevalencia se
le colocan las 6rdenes de pedido y luego va emitiéndole al resto, conforme el plazo de
entrega o la disponibilidad del item, bueno, una vez que es sometido al dictamen legal,
la Direccion Juridica el pasado 3 de mayo mediante el oficio GA-DJ-05296-2022, otorgd
el visto bueno Juridico para continuar con el dictado del acto final.

Importante traer a colacion un elemento con respecto al CNP, el CNP inicialmente para
este procedimiento de compra habia presentado o habia ofertado, para las partidas
namero 1 de aceites y margarinas, la numero 4 de pasta, la 7 de atin y sardinas. Sin
embargo, a partir de los oficios que me voy a permitir leer finalmente, no es opcién para
ser adjudicada, especificamente porque la Gerencia General del CNP en oficio de este
afno el GG-OFIC-218-2022, sefiala que debido a los ajustes presupuestarios con motivo
de la aplicacion de la Regla Fiscal, el Consejo Nacional de Produccion habia venido
realizando ingentes esfuerzos para poder ser excluida dicha norma, lo cual con el
objetivo de poder seguir atendiendo de manera normal a los clientes que histéricamente
ha tenido, entiéndase Caja Costarricense de Seguro Social, sin embargo, este esfuerzo
no tuvo resultados positivos, entonces es donde sefialan que, solicitan que su
representada en la categoria de abarrotes y el PAIl en particular, a partir del 30 de junio
del 2022, realizara la Caja solo entregas especificamente en ese momento indicaban en
arroz, frijoles y café. Luego hay otro oficio adicional, donde sefialaba que, para efectos
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de este Concurso, solicité la desestimacion de las lineas de azucar, frijol y sal. Entonces,
finalmente el CNP no se incluyé como potencial adjudicatario dentro del acto final de
adjudicacion en estas partidas en razén de lo que su Gerencia General dict6 como una
de las limitantes que tienen a partir de la Regla Fiscal, siendo solamente adjudicatario en
la partida de arroz.

Entonces, en razon de lo que les comenté anteriormente, la propuesta de acuerdo seria
la siguiente: Que conocido el oficio numero GL-0927-2022 del 23 de mayo del 2022, y
teniendo como fundamento los elementos que se tienen como acreditados en el
Expediente de 2019LN-000001, visible en el SICOP, el criterio técnico por parte de la
Comisién de Nutricion, el visto bueno por parte de la Direccién Juridica Institucional,
emitido mediante el oficio GA-DJ-05296-2022, la aprobacién de la Comision Especial de
Licitaciones de acuerdo con el acta de aprobacion de la sesion extraordinaria del 23 de
mayo. Se propone adjudicar la Licitacién Publica 2019LN-000001, promovida para el
suministro de abarrotes varios, segun el siguiente detalle: bueno, para cada una de las
partidas, vemos por ejemplo partida 1 aceites y margarinas, es la Unica que quedé como
una unica opcion de negocio, MERCASA para las cuatro lineas y para las 6 Regiones.
La partida 2 de azucares tenemos 2 oferentes, para las 3 lineas que contempla esta
partida y en el caso de Maquila Lama todas las Regiones menos Pacifico Sur y asi
sucesivamente para cada una de las partidas vemos cuales fueron los oferentes que
guedarian finalmente, formando parte de las opciones de negocio en las que los
Hospitales les emitirian ordenes de pedido por prevalencia, primero precio, plazo de
entrega, cantidad y en algunas de ellas van a suplir a las 6 Regiones del pais y en otras
algunas de ellas no estarian siendo suplidas por uno de esos proveedores, siguiente,
siguiente si gusta Carolina, gracias.

Finalmente, en razon de ello y como les comentaba a un inicio estariamos finalmente
adjudicando 23 partidas de las 25 y 127 items de los 139 que inicialmente fueron parte
de la contratacion y para efectos de la reserva presupuestaria de gestion contractual se
estima un monto maximo anual autorizado de consumo de ¢1.249.054.838.94, en caso
de requerirse una cantidad mayor, debera solicitar su autorizacion previa a esta Junta
Directiva, como indicaba es una modalidad de compra prorrogable, entrega segun
demanda, por un periodo inicial de 12 meses y con posibilidad facultativa de prérroga,
siempre que se logren acreditar en el expediente los estudios que comprueben la
razonabilidad de los precios y que eventualmente las condiciones del mercado beneficien
los intereses institucionales hasta por 3 periodos, mas de 12 meses, para un total de 4
periodos.

Demas condiciones y especificaciones, de acuerdo con la oferta recomendada en lo
solicitado en el cartel. Y un Acuerdo Segundo que es de Declarar infructuosa las partidas
7 correspondientes a atun y sardinas, en sus diferentes presentaciones y la partida 10
de productos en blister, en razén de no contar con ofertas elegibles. Importante
mencionar, que estos items al ser transito los Hospitales una vez que quede en firme
esta adjudicacion, se les comunicaria para que procedan a realizar la compra local de,
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de estas Unicas dos partidos que fueron las que finalmente no quedaron con proveedores
elegibles técnicamente. Cualquier consulta con mucho gusto.

Exposicion a cargo del Dr. Esteban Vega de la O, Gerente de Logistica, basado en las

siguientes laminas:

Caja Costarricense de Seguro Social.
Gerencia de Logistica.

Licitacion Publica Convenio Marco
No. 2019LN-000001-0001100012

Adquisicion de abarrotes de manera consolidada para27
centros hospitalarios

Adjudicacion multiple

GL-0927-2022.
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CoE

ANTECEDENTES

(>

La adquisicion de suministro de abarrotes se esta tramitando mediante la figura del convenio marco,
con fundamento en el articulo 115 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa vigente:

Modalidad de la compra: Convenio Marco (segun demanda)

Plazo: Un periodo de 12 meses, prorrogable facultativamente por tres periodos adicionales , para un
total de 48 meses.

Invitacion : 20 de junio del 2019

Apertura: 09 de marzo del 2020

i ¥ ANTECEDENTES

* Los Servicios de Nutricion de la Caja Costarricense del Seguro Social podran adquirir abarrotes varios,
requeridos para la alimentacion y nutricion adecuada de los pacientes hospitalizados y funcionarios en los
casos que corresponda, mediante un Unico procedimiento de contratacion, con esto se busca garantizar
un adecuado abastecimiento pronto y oportuno de todos los servicios de nutricion adscritos a la
contratacion, asi como, una homogeneidad en la calidad de los productos.

» Antecede la compra 2018 CD-00005-2202 asi consta en el Articulo 10° de la sesién 8972 celebrada el 25
de junio 2018, ante la no presentacion de oferta por parte del Consejo Nacional de Produccién y en el
cual se indica “... que se proceda conforme en derecho corresponda, para poder dar inicio a una nueva
contratacion (convenio marco) y que se haga uso del convenio RACSA-CCSS, para el uso del Sistema de
Compras Publicas (SICOP).”Convenio Marco fundamentado en el art. 115 del Reglamento a la Ley de
Contratacién Administrativa .

» Cantidad Referencial Cantidades estimadas derivadas de una proyeccion de consumo histérico, pueden variar
segun las necesidades
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Promocién de la competencia — opciones por
regiones-administraciéon de riesgos

15 D
Valle central Hospitales .\

Pacifico Central: 2 CENTROS
Pacifico Sur: 4 CENTROS

Pacifico Norte:2 CENTROS

Zona Norte

Tipo de Adjudicacion :Sera mltiple, por lo que se procederd a adjudicar por
parfida un méximo de 5 opciones de negocios, las cuales corresponderan a las 5
Caribe 2 ofertas con mayor puntuacion en el Sistema de Evaluacion de Ofertas, para efectos

hospitales de la ponderacion, se tomaré el fotal de cada partida. La evaluacion y el puntaje de
la ponderacion seran Unicamente para la definicion de las 5 opciones con mayor
puntaje.

REGION DE UBICACION GEOGRAFICA

Hospital San Juan de Dios: San José

Hospital Dr. Rafael Angel Calderon Guardia: San José

Hospital México: La Uruca, San José

Hospital de Geriatria y Gerontologia Dr. Radl Blanco Cervantes:
San José

Centro Nacional de Rehabiitacion: La Uruca, San José

Hospital Dr. Carlos Saenz Herrera (Nifios): San José

Hospital Nacional Psiquidtrico: Pavas, San José

Hospital Dr. Adolfo Carit Eva: San José

° . o /
Hospital Dr. Carlos Luis Valverde Vega: San Ramoén, Alajuela
10. Hospital San Francisco de Asis: Grecia, Alajueia
11. Hospital San Rafael de Alsjuela

12. Hospital San Vicente de Padl: Heredia
13. Hospital Dr. Wilkam Allen: Turrialba

14. Hospital Chactn Paut, Cartago
15_Hospital Dr. Max Peralta: Cartago e a S
Pacifico Central 16. Hospital Dr. Monsefior Sanabna: Puntarenas

17. Hospital Max Teran Valls: Quepos, Puntarenas

18. Hospital de San Vito: San Vito de Coto Brus °
19. Hospital Tomas Casas Casajis: Peninsula de Osa
Pacifico Sur 20. Hospital Escalante Pradilla: Pérez Zeledon

21._Hospital Manuel Mora: Golfito
REGION DE UBICACION GEOGRAFICA

Pacifico Norte 22. Hospital de Liberia: Guanacaste
23. Hospital La Anexion: Guanacaste
Zona Norte 24. Hospital Upala

25. Hospital de San Carlos: San Carlos, Alajuela
Caribe 26. Hospital Tony Facio: Limén

27. Hospital de Guéapiles: Limén

Valie Central

PENOY BWN=
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DEL PROCESO DE COMPRA

Distribuido en las siguientes 25 partidas (familias de productos) para 139 items:

PARTIDA 1 ACEITES Y MARGARINAS
PARTIDA 2 AZUCARES

PARTIDA 3 ARROZ o
PARTIDA 4 PASTAS Cubrira la demanda de

PARTIDA 5 FRIJOLES
PARTIDA 6 OTRAS LTEGUMINOSAS IOS 27 Centros

PARTIDA 7 ATUN Y SARDINAS hospitalarios que
PARTIDA 8 GELATINAS PREPARADAS .
PARTIDA 9 GELATINAS A GRANEL cuentan con Servicio de
PARTIDA 10 PRODUCTOS EN BLISTER Nutricion en todas las
PARTIDA 11 SALSAS O MAYONESAS . ,
PARTIDA 12 HIERBAS. ESPECIAS Y OTROS regiones del pais.

PARTIDA 13 COLADOS
PARTIDA 15 SAL
PARTIDA 16 TES

PARTIDA 17 BEBIDAS FORTIFICADAS Se divide el pais en
PARTIDA 18 PRODUCTOS DE SOYA

PARTIDA 19 HARINAS. FECULAS Y AFINES grupos para contar con
PARTIDA 20 MEZCLAS PARA BEBIDA proveedores por
PARTIDA 21 CEREALES. BARRAS Y GRANOLA regiones (administracion
PARTIDA 22 JALEAS. MIEL. DULCE Y SUSTITUTO DE AZUCAR .

PARTIDA 23 CAFE de riesgos)

PARTIDA 24 SOPAS Y CREMAS DESHIDRATADAS
PARTIDA 25 OTROS ABARROTES

Se efectud el 03 de julio del 2020 porla . Subarea de Reactivos y
Otros del Area de Adquisiciones de. Bienes y Servicios D|CTAMEN

(participaron 14 oferentes) ADMINISTRATING
D A AD RA 0O
PRO DOR
ERCADEO DE ARTICULOS DE CONSUMO SOCIEDAD CUMPLE
ONIMA
CIAMESA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION CUMPLE
CONSORCIO ASV'Y BVU CUMPLE
CADENA COMERCIAL CARTAGINESA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE

IGRUPO EMPRESARIAL DE SUPERMERCADOS SOCIEDAD NO (.2UMPL.E,e! oferen.te no aporta I.a documen.ta't:lonllegal de la empresa, .no.aporta
permiso sanitario, certificado de registro del ministerio de salud ,oferente indica que

ANONIMA no desea sequir participando en la licitacion.
LA MAQUILA LAMA SOCIEDAD ANONIMA
DERIVADOS DE MAIZ ALIMENTICIO SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
MERCADEO DE CONSUMO MERCONSA SOCIEDAD CUMPLE
ANONIMA
MPORTADORA DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS IMPROA DE CUMPLE

SAN JOAQUIN S.A.
COOPERATIVA DE CAFICULTORES Y SERVICIOS MULTIPLEY No CUMPLE Cédula juridica, permiso sanitario, patente municipal, estan al dia con el

DE TARRAZU RESPONSABILIDAD LIMITADA pago a la CCSS. No entregan: certificacion FODESAF.
BENEFICIADORA MONTERROSA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
CENTEX TEXTIL SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
COOPERATIVA AGRICOLA INDUSTRIAL VICTORIARL CUMPLE
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De acuerdo con el criterio técnico de la Comision de Nutricion en oficio ARSDT-NUT-0113-2021

de fecha 10 de marzo del 2021 y criterio técnico de la Comision de Nutricion en oficio ARSDT-
NUT-0344-2021 de fecha 06 de julio del 2021, secuencial 625457 Y 783279. Para dicha licitacion

quedan avaladostécnicamente9 oferentes a saber:

DICTAMEN
TECNICO

Nombre de Proveedor DICTAMEN TECNICO

ERCADEO DE ARTICULOS DE CONSUMO e —
SOCIEDAD ANONIMA
CIAMESA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION CUMEEE
CONSORCIO ASV Y BVU CUMPLE
CADENA COMERCIAL CARTAGINESA No cumple,Queda excluido debido a que no presentaron la Visita de
SOCIEDAD ANONIMA Inspeccion y tampoco las fichas de los productos ofertados.
LA MAQUILA LAMA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
DERIVADOS DE MAIZ ALIMENTICIO TR
SOCIEDAD ANONIMA

ERCADEO DE CONSUMO MERCONSA CUMPLE

OCIEDAD ANONIMA

MPORTADORA DE PRODUCTOS

ALIMENTICIOS IMPROA DE SAN JOAQUIN CUMPLE

S.A.

BENEFICIADORA MONTERROSA SOCIEDAD
ANONIMA

No cumple, Debido a incumplimiento técnico del Cartel: Admision de la oferta en

el punto 2.4, inciso b, no presenta inspeccion por empresa certificada por el ECA.

CENTEX TEXTIL SOCIEDAD ANONIMA

No cumple,Queda excluido debido a que no presentaron la Visita de
Inspeccion y tampoco las fichas de los productos ofertados.

COOPERATIVA AGRICOLA INDUSTRIAL

CUMPLE
VICTORIARL
Ofertan segun partida y region : DICT AM EN
Ve Swar | Pocace T Peowte | Covidee ( \
» £ > s ) Cumplen con todos
x = = =< = los aspectos Técnicos
b rNOo oferta No ofarta NOo Oferta x PmTle
rAscOILA 33 = I rio oferio I = = l = 1: OFERTA UNO,
Larae TRES, SEIS
CLarseca = | = | = = = 1 =
Poatida = Asror.
reERCONSA | x * x > x > 2: OFERTA DOS,
rLERCASE » > B3 > x > TRES
CLARSE S A, = x =< » < -
Cree x x % x x x 3: OFERTA DOS,
PASCEOTLA = > NOo oferts - b x
Laran TRES, CUATRO,
DErAASA = L= = > * x CINCO, NUEVE, DIEZ
Poatada 4 Pastas.
IMEROA } X x } % { x x % x 4: OFERTA UNO,
clarsfEsa - x = » x x
Craz = | | < = DEENRES
Postida S Frijotes.
ERCOSE > = > > x 5: OFERTA DOS
rAACE LA ) x rNo oferta > S x TRES,
LAFAS
CLAPASES A, e = = » = - CUATRO' SEIS
DErAASA p I x > > x e
Particks & L 6: OFERTA
PAACEILA = | x rNo ofarta » x x UNO, DOS, TRES
LAras
PAE RCASE = x = > = =
ClarseEsa - > = > S > 7: OFERTA
Pastichs 7. AfGn ¥ S EXCLUIDA NO
raangurnas STmoresd guecs Seceds en et peartacin CUMPLE
TECNICAMENTE

“En el caso de la partida#7 Atun y Sardinas, quedan excluidos, por cuanto el certificado que presentan no
corresponde al solicitado.

-
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DICTAMEN
TECNICO

Partida 8. Gelatinas Preparadas. Cumplen con todos
' alle Pacificc Pacifico Sur | Pacifico Zona Norte Caribe los aspectos
CIAMESA :(: ¢ X X X X PL?;I?S:;
IMPROA x x x X X x
Partida 9. Gelatinas a Granel.
CIAMESA [ x x [ x [ x [ x [ x 8: OFERTA UNO,
MERCASA | x | x | x | x | x | x DOsS
Partida 10. Productos en Blister
No existen ofertas (INFRUCTUOSA) 9: OFERTA UNO,
Partida 11. Mayones:. TRES
CIAMESA Ix Ix Ix Ix Ix Ix
MERCASA X X x X X X
Partida 12. Hierbas, Es; cies y otros. 10:NO EXISTEN
MERCASA x x [ x [ x [ x [ x | OFERTAS
CIAMESA | < | x | < | < | x | < (INFRUCTUOSA)
Partida 13. Colados.
MERCASA K X X X X X 11: OFERTA UNO,
IMPROA x x x x x < DOS
CIAMESA X X X X X X
CONSORCIO | X x No oferta No oferta No oferta x
ASV y BVU 12: OFERTA UNO,
Partida 14. Productos Procesados. DOS,
MERCASA [ < [ x [ x [ < [ x [ x
CIAMESA [ x | x | x | | | x 13: OFERTA UNO,
Partida 15. Sal. DOS, TRES,
CONSORCIO x x No oferta No oferta No oferta x CINCO,
ASV y BVU
CIAMESA x x < x x <
MERCASA x x x x x x 14: OFERTA UNO,
DOS,
En el caso de la partida #10 Productos Blister , Infructuosa no hay ofertas elegibles. 15: OFERTADOS,
TRES, CINCO,

DICTAMEN
TECNICO

Central Central ' Norte
Partida 16. Tés.
MERCASA X X X X X X
CIAMESA [ X X X X X X oo e 1°®
CONSORCIO | X X No oferta No oferta No oferta X Técnicos
ASVy BVU PARTIDAS
Partida 17. Bebidas Fortificadas. 1BBgZEEIT£C%NO~
IMPROA [ X [ [ x [ [ [ x .
Partida 18. Productos de Soya. TACIAE AU}
IMPROA | X [ x [ x [ x [ x [ X 18: OFERTA UNO,
Partida 19. Harinas, Féculas y Afines. | 19: OFERTA UNO,
MERCASA X X X X X X DOS, CUATRO
CIAMESA X X X X X X
CONSORCIO | X X No oferta No oferta No oferta X
ASVy BVU
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DICTAMEN

valle Pacifico Pacifico Sur | Pacifico Zona Norte | Caribe / \
Central Central Norte

Partida 20. Bebidas Preparadas
CIAMESA X x x x X X
CONSORCIO | X x No oferta No oferta No oferta x Cumplen con todos
ASV y BVU los aspectos Técnicos
Partida 21. Cereales, Barras y Granolas PARTIDAS
CIAMESA x x x x x x
CONSORCIO X x No oferta No oferta No oferta x
ASV y BVU
MERCASA x X X x X X 20: OFERTA UNO,
Partida 22. Jaleas, Miel, Dulce y Sustituto TRES,
CIAMESA x x x x x x
MERCASA x x x x x x .
CONSORCIO | X x No oferta No oferta No oferta x 2 CIRERIAUNO),
ASV y BVU DOS, CUATRO,
Partida 23. café
CIAMESA x < x x x x 22: OFERTA UNO,
MAQUILA x x No oferta x x x DOS, CUATRO,
LAMA
COOPEVICT x No oferta No oferta No oferta No oferta No oferta
ORIA 23: OFERTA CINCO,
CONSORCIO | X x No oferta No oferta No oferta X SEIS, NUEVE, DOCE
ASV y BVU

24: OFERTA UNO,
Partida 24. Sopas y Cremas TRES,
CIAMESA X [ x [ x [ x [ x [ x
CONSORCIO | X x No oferta No oferta No oferta x 25: OFERTA UNO,
ASV y BVU | I | | I TRES,
Partida 25. Otros Abarrotes
CIAMESA [ x [ x [ x [ x [ x [ x
CONSORCIO | X | x | No oferta | No oferta | No oferta | x
ASV y BVU \ /

FINANCIERD

Estudio de razonabiidad de precio realizado por el Area de Gestion de Medicamentos en
plataforma SICOP el cual indica:

“(...) se determiné inicialmente como razonables los precios que se ubiquen dentro del rango
estimado, digase estos, limite superior y limite inferior, mismos que se logran de obtener el
promedio de las ofertas elegibles y calcular su desviacion estandar, por tanto, si al promedio se
suma o resta la respectiva desviacion estandar se obtienen los limites descritos, en el caso de los
precios por encima y por debajo se dicta preliminarmente una presuncion de excesividad o de
ruinosidad respectivamente(...)”

Asi mismo, la asesoria financiera de la Gerencia de Logistica en oficio GL-1779-2021 de 20 de
julio de 2021, sefala:

“...) Por lo tanto, de acuerdo con la revision efectuada, se concluye que el estudio de
razonabilidad y sus resultados son acordes con la metodologia establecida. (...)”

26 de mayo de 2022
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Del estudio financiero que permite determinar la Razonabilidad DICTAMEN
o recto: FINANCIER®D

DESCRIPCION OFERTA

Lineas Observacion

Ruinoso Lineas $2-3-4* / \
1 ACEITES Y MARGARINAS [ CNP | 1234
| Consorcio ASV'Y BVU | *Al realizar el ejercicio de
T Maquila Lama SA. T T valoracién del porcentaje de
2 AZUCARES | Ciamesa | 567 | variacion de las partidas que
caen bajo la condicién de
Mercasa preliminarmente ruinosas o
Maq‘g'_a Lama S A. excesivas, se identificé
3 ARROZ DS\T:;: 89 porcentajes de variacion
Merconsa segun el limite
CNP correspondiente y se
considera que las lineas que
. Razonable lineas 10-11-12-13-14-15-16-18-19 no superen el 10% +- son
Ciamesa Razonable Iin:a":::s:z-ﬂ m consideradas finalmente
4 PASTAS 10,11,12%1%1;1;5,16,1 Ruinoso Lineas 1619 * precios razonab_les_, toda vez
CNP. e Excesivo Lineas 10-12-13-15* que dichas variaciones en la
Razonable lineas 10-12-13-15-16-17-19 mayoria de casos obedecen
Improa Ruinoso Lineas 1+14-18 * a la marca del abarrote
of ertado por los distintos
Mercasa A
Maquila Lama S A. participantes.
5 FRIJOLES Ciamesa 2021223 Excesivo Lineas 20-21-22-23 *
Derivados de Maiz A cuyas partidas y lineas
superan el 10% se realizara
6 OTRAS LEGUMINOSAS } Maquw:T:f:aa SA. { 24,2526 } GRS LD G
[ Clamesa | i [ Excesivo Lineas 24-25-26* _cada uno de los oferentes
involucrados de modo que
7 | ATUN Y SARDINAS | INFRUCTUOSA (Ninguna empresa queda elegida para esta partida.) se justifique la variacion de
su precio
I Ciamesa ] [
8 GELATINAS PREPARADAS | improa | 35363738 |
[ Mercasa | [
9 GELATINASAGRANEL | Ciamesa | 3940414243 |

Del estudio financiero que permite determinar la Razonabilidad DICTAMEN

gy recio: FINANCIERD

PARTIDA DESCRIPCION OFERTA ineas Observacion
10 PRODUCTOS EN BLISTER INFRUCTUOSA (No se presentaron ofertas)

*Al realizar el ejercicio de

T Mercasa [ 29,50,51525354, | Razonable ” :
n ‘ SALSAS O MAYONESAS [ Ciamesa | 555657585960 | Razonable vallora‘cwn del porce.ntaje de
variacién de las partidas que
[ Mercasa 161,62,63,64,65,66,67, | caen bajo la condicion de
12 ‘ HIERBAS, ESPECIASYOTROS[ Ciamesa | 68697071,7273 | preliminarmente ruinosas o
excesivas, se identificd
Mercasa Ruil Lineas 7475-76-77-78* porcentajes de variacion
Improa segun el limite
13 COLADOS Consorcio ASV Y BVU 74,75,76,77,78 correspondiente y se
Excesivo Lineas 74-75* i i
considera que las lineas que
Ciamesa Razonable lineas 76-77-78 e supereqn el 10% +- sgn
T Mercasa T T Razonable consideradas finalmente
14 PRODUCTOS PROCESADOS 79,80,81,82,83,84,85, precios razonables, toda vez
l Ciamesa l 86.87 l que dichas variaciones en la
— mayoria de casos obedecen
Mercasa Eagonablfi:r;zsagﬁ a la marca del abarrote
" . of ertado por los distintos
15 SAL " 88,89 Ruinoso Lineas 88 * T
Consorcio ASV'Y BVU ull Ilineas 89 participantes.
Ciamesa
A cuyas partidas y lineas
Mercasa Excesivo lineas 90-94* superan el 10% se realizara
Rui Lineas 9192-93-95-96 * el respectivo subsane con
16 TES : 90,91,92,93,94,95.96
CO"SD’S!OASVY BVU cada uno de los of erentes
lamesa

involucrados de modo que

se justifique la variacién de
17 BEBIDAS FORTIFICADAS Improa 97-98'99-11%%101-102' Razonable su precio

18 | PRODUCTOSDE SOYA | Improa | 104,105 | K j
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Del estudio financiero que permite determinar la Razonabilidad D|QTAMEN
" B FINANCIER®D

DESCRIPCION Lineas Observacion o ™~
Razonable lineas 106108-110-111
Mercasa Ruinoso Lineas 107109-112 *
Razonable lineas 106107-109-111-112
19 HARINAS, FECULAS Y AFINES Consorcio ASV Y BVU 106-107-108-109-110- Excesivo 108110* . . o
M-112 Ruinoso Lineas 106+ Al realizar el ejercicio de
Excesivo 111* valoracién del porcentaje de
Ciamesa lineas 107108-109-110-112 variacién de las partidas que
caen bajo la condicion de
20 MEZCLAS PARA BEBIDA [ Consorcio ASV Y BVU I 113,114,115,116,117 [ preliminarmente ruinosas o
| Ciamesa | 2 11T, 110, | Razonable N | >
excesivas, se identifico
Excesivo 118" porcentajes de variacion
Razonable lineas 119121-122-123-124 segun el limite
Mercasa Ruinoso Lineas 120 * 9 "
correspondiente y se
118-119-120-121-122- considera que las lineas que
21 CEREALES, BARRAS Y GRANOLA Consorcio ASV Y BVU 123124 Razonable lineas 118119-120-121-122124 Y 1 10% +4 Y
Ruinoso Lineas 123 * (TS SUREIEN El 1Y% - e
Clamesa Razonable lineas 118120-123 consnderadas IRECRD
Ruinoso Lineas 119121-122-124 * precios razonables, toda vez
que dichas variaciones en la
[ ASV Y BVU Razonable lineas 128126 mayoria de casos obedecen
onsorcio Ru.m;:cl_e.:;a: 1122;129 a la marca del abarrote
22 A ML o Y SUSTITUT 125-126-127-128-129 Ruinoso Lineas 125 * ofertado por los distintos
Mercasa Excesivo 126* participantes.
Razonable lineas 119121-122-123-124
Ciamesa, A cuyas partidas y lineas
o P
Cooperativa agricola industrial victoria RL Razonable superan el 10% se realizara
) c ASVY BVU Razonable lineas 130 el respectivo subsane con
23 CAFE onsorcio 130-131 Excesivo 131* cada uno de los of erentes
Maq‘g'a Lama S.A el T involucrados de modo que
lamesa uinoso Lineas se justifique la variacion de
24 SOPAS Y CREMAS DESHIDRATADAY Consorcio ASV Y BVU [ ts1sa1as | S e
i Ciamesa 1 [
25 [ OTROS ABARROTES } C°"5°g':mzss\; YBVY { 135-136-137-136-139 } Razonable k /
SO s o
C - DICTAMEN
]
330 E
_o-""
. .
Mediante oficio No. GA-DJ-
.
P

del 2022, la Direccién Juridica -
otorgd el visto bueno juridico ‘ \ -
para continuar con el dictado -

del acto final.
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Sobre el Consejo Nacional de Produccién (CNP)

Mediante oficio GG-OFIC-218-2022 suscrito por parte del sefior José Amilcar Angulo Alguera, Gerente General del Consejo
Nacionalde la Produccién,indica

/5 ..) Dadas las implicacionesde ajustes presupuestarioscon motivo de la aplicaciéonde Regla Fiscal, el Consejo Nacionalde
roduccionha venido realizandoingentes esfuerzospara poder ser excluidade dicha norma, con el objetivode poder seguir
?te)qydlendode maneranormallos clientesque histéricamenteha tenidg sin embargo,este esfuerzono tuvo resultadospositivos

; ...) Dadolo anterior,solicito de manerare%petuosase procedaen un esfuerzointerinstitucionalde su representadacon el CNP,

a elabo,ractoni; suscripcion de las adendas a los contratos suscritos y vigentes entre la CCSS y mi representadaen la
categoria de abarrotes, de tal forma %ue el PAl a partir del dia 30 de junio del 2022 realice parala CCSS en la categoria
indicada solo entregasde arroz, frijoles y cafe.

Mediante oficio DPE-OFIC-1011-2021 sefala

No ob stante,me permitoindicarleque, debidoal periodode tiempoque se ha pasadodesde la presentacionde dichaoferta... y

los distintosfactores comercialesy empresarialesactualescomoconsecuenciade la pandemiapor COVID-19, en este momento
resulta imposjblepara el CNP. év sys respectivos suplidores mantenerlas condicionesde la oferta, por ello, les solicito la

desestimacionde las siguientés lineas: Azucar,Frijol y Sal.

Porlo an%erior,se rocedida a{'ustarla recomendacjonde a 'udicaci;’)ndelpresen_te,conveniomarco,deé'andqfuera del proyecto

) final al ConsejoNacional de la Produccion (CNP) en razon de su solicitud expresa, en las partidas N°1 &c ite y
margarinas)4 (pastas),7 (atiny sardmas,hpor las razones expuestas por dicha institucion,al acatar las disposicionedle 1a
reglafiscal,dondedichainstitucionno podrahacerlefrente a la contratacion

Por estarazdn, no seincluyé al CNP comopotencialadjudicatariodentrode acto final de adjudicaciénen esaspartidas

PROPUESTA DE

ACUERDOQ:

Conocido el oficio No. GL-0927-2022, de fecha 23 de mayo del 2022,
suscrito por el Dr. Esteban Vega de la O, Gerente de Logistica, y teniendo
como fundamento los elementos que se tienen como acreditados en el
expediente del procedimiento No. 2019LN-000001-0001100012, visible en el
Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), y el visto bueno por parte
de la Direccion Juridica Institucional, emitido mediante oficio No. GA-DJ-
05296-2022, y la aprobacion de la Comision Especial de Licitaciones de
acuerdo con el acta de aprobacion de la Sesion Extraordinaria, de fecha 23
de Mayo del 2022;

Se propone:

Adjudicar la Licitacion Publica No. 2019LN-000001-0001100012, promovida
para el Suministro de Abarrotes Varios, segun el siguiente detalle:
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PROPUESTA DE
ACUERDO:

Total precio por partida

DESCRIPCION OFERTA p pogien
(precio unitario)

1 ACEITES Y MARGARINAS Mercasa €5,185.00 1234 6 regiones

Todas menos

2 AZUCARES Maquila Lama S.A. €2,26000 56,7 pacifico Sur
Ciamesa ©2,382.58 6 regiones
Mercasa €1,560.00 6 regiones

Todas menos

3 ARROZ Maquila Lama S.A. ¢1,56000 89 pacifico Sur
Ciamesa ©1,560.00 : 6 regiones
Merconsa €1,560.00 6 regiones
CNP €1,560.00 6 regiones
4 PASTAS l Ciamesa l @22,541.81 ]10,11.12,13,14.15,18,17.1 6 regiones
l Improa [ ©21,187.00 8,19 6 regiones
Mercasa €3,720.00 6 regiones

Todas menos

3,666.00

5 FRIJOLES Maquila Lama S.A. 3, 20,21,22,23 pacifico Sur
Ciamesa ©4,743.98 6 regiones
Derivados de Maiz ©12,462.00 6 regiones
Mercasa ©3,430.00 6 regiones

Todas menos

6 OTRASLEGUMINOSAS Maguila Lama S.A 2295000 242526 pacifico Sur
Ciamesa ©4,814.81 6 regiones

~
REGIONES DE COBERTURA. \alle Central- Pacifico Central- Pacifico Sur- Pacifico Norte- Zona Norte- Caribe.

PROPUESTA DE
ACUERDO:

Total precio por partida

PARTIDA DESCRIPCION OFERTA (precio unitario)

8 ‘ GELATINAS PREPARADAS l Ciamesa 1 £64000 ] 35,36,37,38 E regiones
[ Improa [ €820.00 l 6 regiones

49,243.72 i
9 GELATINAS A GRANEL l Mercasa I €49,243 [ sos0414243 6 regiones
[ Ciamesa [ ©36,835.52 l 6 regiones

M 24,893.96 6 regi
i SALSAS O MAYONESAS ereasa €24, g%?g@gfgg regiones
Ciamesa ©22,284.86 6 regiones
Mercasa €70,343.78 6 regiones

12 HIERBAS, ESPECIAS Y OTROS 61 ’62’63'%?;5'?2’3;68'69 6 regi
Ciamesa ©101,255.64 o regiones
Mercasa ©1,082.35 6 regiones
13 COLADOS Improa ©1,450.00 74,75,76,77,78 6 regiones
Ciamesa €1,840.92 6 regiones
[ Mercasa l €9,057.00 ] 6 regiones

14 PRODUCTOS PROCESADOS -
‘ l Ciamesa [ €16.916.77 179 80,81,82,83,84,85,86,87 6 regiones
l Mercasa I @3,183.00 ] 6 regiones

15 SAL . 88,89

‘ [ Ciamesa I €521.25 1 i 6 regiones
16 TES l M.ercasa l €217.00 ] 90,91,92,93,94,95,96 6 re ?ones
[ Ciamesa l €358.11 1 6 regiones

{REGONES DE COBERTURA. \alle Central- Pacifico Central- Pacifico Sur- Pacifico Norte- Zona Norte- Caribe. ]
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Don Alvaro: Muchas gracias don Esteban. ¢ Alguna observacion? No habria, entonces,

PROPUESTA DE

.
ACUERDO:
DESCRIPCION OFERTA etalpieciclporpatica Realon
(precio unitario) Ofertadas
17 BEBIDAS FORTIFICADAS Improa ©24,925.00 97’98'19.?2'1%101' 6 regiones
18 PRODUCTOS DE SOYA Improa [ ©12,080.00 104,105 6 regiones
19 HARINAS, FECULAS Y AFINES Mercasa 21057063 106-107-108-109-110-111 -|  Bregiones
Ciamesa ©12,737.22 6 regiones
20 MEZCLAS PARA BEBIDA Ciamesa ©8,364.00 13,114,115,116,117 6 regiones
Mercasa ©35,883.55 6 regiones
21 CEREALES, BARRAS Y GRANOLA ! 118 -19-120-121-122:123 - | Valle Central
Ciamesa ©31,423.26 124 Pacifico Central
Caribe
JALEAS, MIEL, DULCE Y SUSTITUTODE | Mercasa ] ©20919.00 6 regiones
22 B g 125126 -127-128-129
AZUCAR | Ciamesa | 2040333 6 regiones
Cooperativa agricola industrial
victoria RL 639189 Valle Central
23 CAFE 130-131 Todas menos
©7,800.00
Maquila Lama SA. pacifico Sur
Ciamesa €6,960.00 6 regiones
‘ Ciamesa ©21,075.07 132-133-134 ‘ 6 regiones
24 SOPAS Y CREMAS DESHIDRATADAS
2 [ OTROS ABARROTES [ Ciamesa [ 862119 [ 135136 -137-138-130 | 6regiones |

{REG|ONES DE COBERTURA. \alle Central- Pacifico Central- Pacifico Sur- Pacifico Norte- Zona Norte- Caribe. ]

PROPUESTA DE

ACUERDO:

Para efecto de reserva presupuestaria y de gestion contractual, se estima un monto maximo anual

autorizado de consumo de: ¢ 1,249,054,838.94. En caso de requerirse una cantidad mayor debera
solicitarse la autorizacion previa a la Junta Directiva.

Modalidad de la compra: Prorrogable, entregas segun demanda: Compra para un periodo de doce
meses, con posibilidad facultativa de prérroga, una vez que se acrediten en el expediente los estudios que
comprueben la razonabilidad de precios y condiciones de mercado que benefician los intereses
institucionales, hasta por tres (03) periodos mas de doce meses, para un total de cuatro (04) periodos de
doce meses cada uno.

Demas condiciones y especificaciones de acuerdo con la oferta recomendada y lo solicitado en el cartel.
ACUERDO SEGUNDO:

Declarar infructuosas la partida 7 correspondiente a “ATUN Y SARDINAS” en sus diferentes
presentaciones y la partida 10 “PRODUCTOS EN BLISTER” en razén de no contar con ofertas elegibles.

DA D RIP O O RTA pa da
O d
7 ATUN Y SARDINAS INFRUCTUOSA (No se presentaron ofertas
10 PRODUCTOS EN BLISTER INFRUCTUOSA (No se presentaron ofertas)

seguimos, votamos.
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Don Jose Loria: Don Esteban. ¢Don Alvaro puedo hacer una pregunta?
Don Alvaro: Adelante don José, es que no le vi la mano. Adelante.

Don Jose Luis Loria: Disculpe don Alvaro. Don Esteban. ¢Una vez que este contrato
empieza a funcionar, me imagino que en 6 meses o un afio ustedes podrian hacer
calculos de los ahorros que la Caja puede tener con esta compra consolidada versus las
compras individuales en Hospitales?

Dr. Esteban: Si sefior, claro a partir de digamos del primer periodo de ejecucién de esta
compra podemos empezar a cuantificar, verdad los ahorros que se van a lograr obtener,
sin duda alguna comparandolo con procesos de compra que ya ellos han venido
desarrollando. Mucho, por ejemplo, con lo que les comentaba en aquella diapositiva,
verdad, ya solo comparamos cudles eran los costos que ellos estan haciendo localmente
hoy, para compras directas y versus la compra consolidada que vemos que ya esta
generando (...) con los precios de esta compra consolidada de la opcion de negocio de
mas bajo precio, tenemos ya ahorros significativos y vamos a cuantificarlos a futuro.

Don Alvaro: Adelante don Olger.

Don Olger Sanchez: Si, Doctor con permiso, muchas gracias. Algunas de las consultas
gue la Auditoria ha efectuado a los, a las Jefaturas de Proveeduria en los Hospitales.
Son recurrentes ellos en sefialar dos aspectos fundamentales: voy a ser muy concreto,
1 es el tema de atrasos significativos en la entrega de los productos, lo cual
evidentemente afecta la prestacion del servicio de Nutricion, especialmente al paciente
y en segundo lugar la, en muchas oportunidades la calidad del producto no es la
esperada o incluso la contratada por la Institucion con el proveedor. ¢ Qué mecanismos
de control esta previéndose en este contrato marco, para garantizar calidad y entrega
justo a tiempo?

Dr. Esteban Vega: La calidad de entrega justo a tiempo, a bueno ¢me permite don
Alvaro? Perdon.
Sr. Alvaro: Gracias, continue Esteban.

Dr. Esteban: Gracias. Si bueno, basicamente la calidad, hay especificaciones técnicas
gue estan construidas a partir de criterios estandar que son la base para que ya haya
guedado como opciones del negocio. Pero una vez, que estos proveedores entregan en
los Hospitales, las Jefaturas de los servicios de Nutricion realizan todo un plan de control
de calidad para determinar el cumplimiento de estos insumos y luego con el tema de los
tiempos de entrega, pues es parte de la ejecucion contractual, verdad, donde se
determina una vez que emite la orden de pedido, se establece el tiempo de entrega y es
parte de los Hospitales llevar ese control a nivel de la ejecucién contractual, a partir del
momento que ellos emiten las érdenes de pedido, a cada una o a varios de los oferentes
gue guedaron como opciones de negocio por cada partida. ¢ No s€, don Olger si le atendi
las consultas?
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Ing. Carolina Arguedas Vargas: El resultado de la votacion son 6 votos a favor y 6 votos
en firme.

Por consiguiente, oficio numero GL-0927-2022, de fecha 23 de mayo de 2022, suscrito
por el Dr. Esteban Vega de la O, Gerente de Logistica, Lic. Luis Fernando Campos
Montes, Gerencia Administrativa, Dr. Randall Alvarez Juarez, Gerencia Médica, el Lic.
Gustavo Picado Chacén, Gerente Financiero, que literalmente dice asi:

"Para toma de decision de la Junta Directiva, presento propuesta de adjudicacién de la
Licitaciéon Pablica No. 2019LN-000001-0001100012, tramitada mediante la plataforma de
compras electronicas SICOP, para la adquisicion de Suministro de Abarrotes Varios, con
base en la recomendacion de la Comision Especial de Licitaciones en la Sesién
Extraordinaria, celebrada el 23 de mayo de 2022, en los siguientes términos:

| DESCRIPCION:

Obieto: Suministro de abarrotes varios para cubrir las necesidades de los servicios de
J€10- Nutricién de los 27 centros hospitalarios que cuentan con el servicio.

La Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, mediante el sistema SICOP,

solicita que el expediente electronico sea avalado por la Comision Especial de

Licitaciones, para su respectiva adjudicacion por parte de la Junta Directiva.

Asi las cosas, la Comision Especial de Licitaciones analiza lo siguiente:

e Antecedentes:

La Gerencia de Logistica en su rol rector en materia de compra publica, logra identificar
los bienes y servicios de alto valor econémico, como aquellos de uso comun que por
alguna particularidad se determine oportuno adquirir de manera consolidada. Es en esa
identificacion que nace esta compra, cuya finalidad es contar con un CONVENIO
MARCO para que los servicios de Nutricion de la Caja Costarricense del Seguro Social
puedan adquirir Abarrotes varios, requeridos para la alimentacion y nutricion adecuada
de los pacientes hospitalizados y funcionarios en los casos que corresponda, mediante
un unico procedimiento de contratacion, con esto se busca garantizar un adecuado
abastecimiento pronto y oportuno de todos los servicios de nutricion adscritos a la
contratacién, asi como, una homogeneidad en la calidad de los productos.

Asi las cosas, el Area de Planificacion de Bienes y Servicios de la Direccién Técnica de
Bienes y Servicios de la Gerencia de Logistica, determina en conjunto con la comision
técnica conformada por doctoras en nutricidn, el pliego de condiciones que rige para
este proceso.

En el montaje de la compra se determina de valor el utilizar la modalidad Convenio
Marco, que permita que los servicios de Nutricién de la Caja Costarricense del Seguro

26 de mayo de 2022




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9261

Social se puedan servir de las opciones de negocio que cumplan administrativa, técnica,
financiera y legalmente de los 139 abarrotes identificados y que componen la compra,
todo ello dentro de una Unica formalizacién contractual.

Este convenio, logro por parte de las Doctoras en Nutricidn la identificacion de la canasta
basica de productos, la estandarizacion de las diferentes fichas técnicas, el método de
evaluacion, entre otras ventajas como la busqueda de mejores precios, en la agrupacion
de la demanda institucional, como la economia procesal al desarrollarse un solo
procedimiento de compra publica.

La adquisicion de Suministro de abarrotes se esta tramitando mediante la figura del
convenio marco, con fundamento en el articulo 115 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa vigente, por un plazo de 12 meses, con posibilidad de
prorroga por tres periodos adicionales, para un total de 48 meses, con el fin de proveer
a los centros de salud del pais de SUMINISTRO DE ABARROTES, segun los siguientes
items:

PARTIDA 1 ACEITES Y MARGARINAS
PARTIDA 2 AZUCARES

PARTIDA 3 ARROZ

PARTIDA 4 PASTAS

PARTIDA 5 FRIJOLES

PARTIDA 6 OTRAS LEGUMINOSAS
PARTIDA 7 ATUN Y SARDINAS

PARTIDA 8 GELATINAS PREPARADAS
PARTIDA 9 GELATINAS A GRANEL
PARTIDA 10 PRODUCTOS EN BLISTER
PARTIDA 11 SALSAS O MAYONESAS
PARTIDA 12 HIERBAS. ESPECIAS ¥ OTROS
PARTIDA 13 COLADOS

PARTIDA 15 SAL

PARTIDA 16 TES

PARTIDA 17 BEBIDAS FORTIFICADAS
PARTIDA 18 PRODUCTOS DE SOYA
PARTIDA 19 HARINAS. FECULAS Y AFINES

PARTIDA 20 MEZCLAS PARA BEBIDA
PARTIDA 21 CEREATES. BARRAS Y GRANOLA

PARTIDA 22 JALEAS. MIEL. DULCE Y SUSTITUTO DE AZUCAR
PARTIDA 23 CAFE

PARTIDA 24 SOPAS Y CREMAS DESHIDRATADAS

PARTIDA 25 OTROS ABARROTES

La finalidad de este convenio marco, es que los centros médicos en cualquier region del
pais puedan servirse mediante la realizacion de ordenes de pedido y hacer optimo uso
del mismo:
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REGION DE UBICACION GEOGRAFICA
PEDIDO

1 Hospital San Juan de Dios: San José
2. Hospital Dr. Rafael Angel Calderén Guardia: San José
3. Hospital México: La Uruca, San José
4. Hospital de Geriatria y Gerontologia Dr. Raldl Blanco Cervantes:
San José
5. Cenfro Nacional de Rehabilitacion: La Uruca, San José
6. Hospital Dr. Carlos Saenz Herrera (Nifios): San José
Valle Central 7. Hospital Nacional Psiquiatrico: Pavas, San José
8. Hospital Dr. Adolfo Carit Eva: San José
9. Hospital Dr. Carlos Luis Valverde Vega: San Ramdn, Alajuela
10. Hospital San Francisco de Asis: Grecia, Alajuela
11. Hospital San Rafael de Alajuela
12. Hospital San Vicente de Padl: Heredia
13. Hospital Dr. William Allen: Tumalba
14. Hospital Chacdn Paut, Cartago
15. Hospital Dr. Max Peralta: Cartago
Pacifico Central 16. Hospital Dr. Monsefior Sanabna: Puntarenas
17. Hospital Max Teran Valls: Quepos, Puntarenas

18. Hospital de San Vito: San Vito de Coto Brus
19. Hospital Tomas Casas Casajus: Peninsula de Osa

Pacifico Sur 20. Hospital Escalante Pradilla: Pérez Zeledan
21. Hospital Manuel Mora: Golfito
REGION DE UBICACION GEOGRAFICA
PEDIDO
Pacifico Norte 22. Hospital de Liberia: Guanacaste
23. Hospital La Anexidn: Guanacaste
Zona Norte 24. Hospital Upala
25. Hospital de San Carlos: San Carlos, Alajuela
Caribe 26. Hospital Tony Facio: Limon
27. Hospital de Guapiles: Limdn

Puede entenderse entonces que, dicho convenio es para cubrir 6 regiones las cuales
abarcan una cobertura de 27 hospitales nacionales, los cuales cuentan con Servicios de
Nutricién y se encuentran distribuidos segun region.

En el cartel en el punto 5.5. Tipo de Adjudicacion se indica: “La adjudicacion sera
multiple, por lo que se procedera a adjudicar por partida un maximo de 5 opciones de
negocios, las cuales corresponderan a las 5 ofertas con mayor puntuacion en el Sistema
de Evaluacién de Ofertas, para los efectos de la ponderacion pertinente, se tomara el
total de cada partida. La evaluaciéon y el puntaje de la ponderacion seran Unicamente
para la definicién de las 5 opciones con mayor puntaje”.

Es claro, que en apego al art 9 de la Ley Organica del CNP, se le daria prioridad al
consejo en amparo a la normativa que lo exige, sin embargo, mediante nota formal el
CNP sefala que solo podra suplir arroz, frijoles y café, tal y como se explicard mas
adelante.

MODALIDAD: Licitacion Publica Nacional por Convenio Marco, seccion V RLCA,
articulos 115 al 122.

PRESUPUESTO: Cuantia Inestimable.
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FINANCIAMIENTO: Presupuesto local asignado a cada establecimiento de salud,
adscrito al proceso de licitacién, quien debera emitir la respectiva reserva presupuestaria
de previo a la emision de la orden de pedido.

FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO: Segun necesidades de cada
establecimiento de salud

PERIODO DE LA CONTRATACION: Un periodo de 12 meses, con posibilidad de
prérroga facultativa por parte de la CCSS, una vez que se acrediten en el expediente los
estudios que comprueben la razonabilidad de precios y condiciones de mercado que
benefician los intereses institucionales por tres periodos adicionales de 12 meses, para
un total de 48 meses.

FECHA DE INVITACION: 20 de junio del 20109.
APERTURA: 09 de marzo del 2020.

Anélisis Administrativo: (Solicitud de verificacion secuencia 574980 SICOP)

Mediante numero de documento de respuesta a la solicitud de revision
0702020114200004, el cual se efectud el 03 de julio del 2020 por la Subarea de
Reactivos y Otros, se determin0 las ofertas que cumplen con todos los aspectos
administrativos solicitados en el cartel, con el siguiente resultado:

PROVEEDOR DICTAMEN ADMINISTRATIVO
MERCADEO DE ARTICULOS DE CONSUMO SOCIEDAD CUNPLE

ANONIMA

CIAMESA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE

CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION CUMPLE

CONSORCIO ASVY BVU CUMPLE

CADENA COMERCIAL CARTAGINESA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE

GRUPO EMPRESARIAL DE SUPERMERCADOS SOCIEDAD | NO CUMPLEel oferente no aporta la documentacion legal de la empresa, no aporta

ANONIMA permiso sanitario, certificado de relglstro.d.el ministerio de salltfd ,oferente indica que
no desea sequir participando en la licitacion.

LA MAQUILA LAMA SOCIEDAD ANONIMA

DERIVADOS DE MAIZ ALIMENTICIO SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE

MERCADEO DE CONSUMO MERCONSA SOCIEDAD CUMPLE

ANONIMA

IMPORTADORA DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS IMPROA DE CUMPLE

SAN JOAQUIN S.A.

ICOOPERATIVA DE CAFICULTORES Y SERVICIOS MULTIPLES| No CUMPLE Cédula juridica, permiso sanitario, patente municipal, estan al dia con el

DE TARRAZU RESPONSABILIDAD LIMITADA pago ala CCSS. No entregan: certificacion FODESAF.

BENEFICIADORA MONTERROSA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE

CENTEX TEXTIL SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE

ICOOPERATIVA AGRICOLA INDUSTRIAL VICTORIA RL CUMPLE

Analisis Técnico: (Solicitud de verificacion 625457 y 783279 del SICOP)
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De acuerdo con el criterio técnico de la Comision de Nutricion en oficio ARSDT-NUT-
0113-2021 de fecha 10 de marzo del 2021 y criterio técnico de la Comision de Nutricién
en oficio ARSDT-NUT-0344-2021 de fecha 06 de julio del 2021, Para dicha licitacion

cumplen y resultan elegibles técnicamente 9 oferentes a saber:

Nombre de Proveedor DICTAMENTECNICO
MERCADEO DE ARTICULOS DE CONSUMO CUMPLE
SOCIEDAD ANONIMA
CIAMESA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
CONSEJO NACIONAL DE PRODUCCION oLl
CONSORCIO ASV Y BVU CUMPLE

CADENA COMERCIAL CARTAGINESA
SOCIEDAD ANONIMA

No cumple,Queda excluido debido a que no presentaronla Visita de
Inspecciony tampoco las fichas de los productos ofertados.

S.A.

LA MAQUILA LAMA SOCIEDAD ANONIMA CUMPLE
DERIVADOS DE MAIZ ALIMENTICIO CUMPLE
SOCIEDAD ANONIMA

MERCADEO DE CONSUMO MERCONSA CUMPLE
SOCIEDAD ANONIMA

IMPORTADORA DE PRODUCTOS

ALIMENTICIOS IMPROA DE SAN JOAQUIN CUMPLE

BENEFICIADORA MONTERROSA SOCIEDAD
ANONIMA

No cumple, Debido a incumplimiento técnico del Cartel: Admision de la oferta en
el punto 2.4, inciso b, no presenta inspeccion por empresa certificada por el ECA.

CENTEX TEXTIL SOCIEDAD ANONIMA

No cumple,Queda excluido debido a que no presentaronla Visita de
Inspecciony tampoco las fichas de los productos ofertados.

COOPERATIVAAGRICOLA INDUSTRIAL
VICTORIARL

CUMPLE

Los cuales ofertan segun partida, region y se representan a continuacion:

Partida 1. Aceites y Margarinas.

Oferente Valle Pacifico Pacifico Sur | Pacifico Zona Norte | Caribe
Central Central Norte

MERCASA X X X X X X

CNP X X X X X X

CONSORCIO | X X No oferta No oferta No oferta X

ASVyBVU

Partida 2. Azlcar.

MAQUILA X X No oferta X X X

LAMA

CIAMESA X X X X X X

Partida 3. Arroz.

MERCONSA | X X X X X X

MERCASA X X X X X X

CIAMESA X X X X X X

CNP X X X X X X
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MAQUILA X X No oferta X X X
LAMA

DEMASA X X X X X X
Partida 4. Pastas.

IMPROA X X X X X X
CIAMESA X X X X X X
CNP X X X X X X
Partida 5. Frijoles.

MERCASA X X X X X X
MAQUILA X X No oferta X X X
LAMA

CIAMESA X X X X X X
DEMASA X X X X X X
Partida 6. Leguminosas.

MAQUILA X X No oferta X X X
LAMA

MERCASA X X X X X X
CIAMESA X X X X X X

Partida 7. Atun y Sardinas.
Ninguna empresa gueda elegida en esta partida
Partida 8. Gelatinas Preparadas.

CIAMESA X X X X X X
IMPROA X X X X X X
Partida 9. Gelatinas a Granel.

CIAMESA X X X X X X
MERCASA X X X X X X

Partida 10. Productos en Blister
No existen ofertas (INFRUCTUOSA)
Partida 11. Salsas Mayonesas.

CIAMESA X X X X X X

MERCASA X X X X X X

Oferente Valle Pacifico Pacifico Sur | Pacifico Zona Norte | Caribe
Central Central Norte

Partida 12. Hierbas, Especies y otros.

MERCASA X X X X X X

CIAMESA X X X X X X

Partida 13. Colados.

MERCASA X X X X X X

IMPROA X X X X X X

CIAMESA X X X X X X

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

Partida 14. Productos Procesados.
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MERCASA X X X X X X

CIAMESA X X X X X X

Partida 15. Sal.

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

CIAMESA X X X X X X

MERCASA X X X X X X

Partida 16. Tés.

MERCASA X X X X X X

CIAMESA X X X X X X

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

Partida 17. Bebidas Fortificadas.

IMPROA | X | X | X | X | X | X

Partida 18. Productos de Soya.

IMPROA | X | X | X | X | X | X

Partida 19. Harinas, Féculas y Afines .

MERCASA X X X X X X

CIAMESA X X X X X X

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

Partida 20. Bebidas Preparadas

CIAMESA X X X X X X

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

Partida 21. Cereales, Barras y Granolas

CIAMESA X X X X X X

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

MERCASA X X X X X X

Partida 22. Jaleas, Miel, Dulce y Sustituto

CIAMESA X X X X X X

MERCASA X X X X X X

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

Partida 23. Café

CIAMESA X X X X X X

MAQUILA LAMA | X X No oferta X X X

COOPEVICTORIA | X No oferta No oferta No oferta No oferta No oferta

CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X

y BVU

Oferente Valle Pacifico Pacifico Sur | Pacifico Zona Norte | Caribe
Central Central Norte
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Partida 24. Sopas y Cremas

CIAMESA X X X X X X
CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X
y BVU

Partida 25. Otros Abarrotes

CIAMESA X X X X X X
CONSORCIOASV | X X No oferta No oferta No oferta X
y BVU

1- Razonabilidad del Precio: (Solicitud de verificacion 727755 del SICOP)

Mediante analisis de razonabilidad del precio, de fecha 09 de junio del 2021, el Area de
Gestion de Medicamentos, indica, entre otras cosas, lo siguiente:

CNP CNP
(Consejo A— (Consejo nsorci |7 Varniacién del
Linea cODIGD Descripdan MERCASA Nadu;:alde :SVVB\:U Promedio Desriacion Sﬁ:‘;’ Iﬂ::l‘:r MERCASA Nadcln:alde Ac:\l':c:l:u :::ml:l:
Produccidn) Estandar Produccidn) limite inferior.
1 [308.01.000 |ACETE VESKTAL OF GIRASOL ENENVASE PUSTICO CONTLEE|  g05.00 | @1,170.00 | g1.08684 | 101028 | 19510 | ¢120647 | ¢814.00 ble [Rszonabl »
2 |3-04-01-0002 | ACEITE DE OUVA, EXTRA VIRGEN, PRESENTACION ENVASE DE 1 L §1,650.00 §5,000.00 ¢5,232.71 §5,116.36 §164.55 §5,280.91 | ¢4,951.80
-67%
3 |3-04-01-0300 ;:‘:i:‘lm:wm*ma PAPELENCERADO, EN PACLIETES DE #1,190.00 | ¢1,356.00 | §122586( §1,290.93 o202 @1,38295 | @1,198.91 bl R bl -
s Jaeaanason e e aras o ome Tommer| €1550.00 | qLea200| €15000| 179600 [ @u3576 | 4188176 | G161024 ble [Razonab -
Total por partida| ¢5,185.00 | €9,377.00 | €9,165.41
Indica:
"MERCASA”, que se encuentra en completa capacidad de cumplir con todos los
requerimientos ofrecidos y pactados en la respectiva contratacion para todas las partidas.
Mi Representada, considerando el volumen total de las partidas y la exoneracion de los
impuestos con la que cuenta la C.C.S.S. ha ofertado precios especiales para beneficio
de la Administracion, sin que estos sean ruinosos.
s | conen — et | o | oot ke | ke | o | e
Partida 2
5 3-08-01-0100 | AZUCAR GRANULADA BLANCA EN PAQUETE DE 2 kg §605.00 | € 695.13 $650.07 $63.73 §713.80 §586.33|Razonable |Razonable
6 3-08-01-0102 ﬁﬁ;?;&:;ﬂﬂ;ﬂéﬁmﬁl&ﬁfgm 5 ke, SELLADO, EN BOLSAS §605.00 §689.85 §647.43 $60.00 §707.42 §587.43|Razonable |Razonable
7 3-08-01-0103 | AZUCAR SOBRE DES G §1,050.00 $997.60 | @1,023.80 §37.05 §1,060.85 §986.75|Razonable  |Razonable
Total por partida €2,260.00 | 42,382.58
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CHP
NP [ Conse)
K sl Umite | Limte (e s
Missra| CODIGD D i MERCASA  |Nadonal dela Ciamezs  Meronsa DEMASA Promedia MERCASA Nadonal de Ciamesa  Merconsa  DEMASK
SA Superior | Inferior Lamasa.
Producddin) I
Estindar Producddn]
Paitida 3
& |3-1601.0090 [\RROZPULIDD, 5% GRAND ENTERD, FREZENTACION BOL2AZRD {7000 [ L] fmom(¢ Mm|§ Mmo(§ o o fum §r0n  gr000(Razanable [Razonable |Ramnable [Raronable |Razonable |Razcrable
9 |3-15010091 [ARROZPULIDD, 35% GRAND ENTERD, FRESENTACION BOLEAS kg {rm {rm fEm gow| ¢ o | fmm fom §T0.00  §70.00|Razanable Ramnable |Rmonable |Rarorable (Razanable [Razorable
Total por partida®| §1,560.00 | #1,560.00 | §1,560.00 |§1,560.00 | #1,560.00 |§1,560.00
* Precio del Arroz es regulad segin parcentaje d grano entere. Por tanto ¢f precio aqui establecido &5 predo por coda K6
o % Vanadon |% Vanadon
del precio | del precio
CNP [Consejo [Consejo con con
Nomero | CODIGD Desaripcion Nacional de la Ciamesa Improa Promedic Limite Superior | Limite Inferior | Nacional de | Ciamesa Improa | ol | respectnsl
L Desviacion i " limite | limite
Estandar il dn] inferior. | superior.
Fartida &
PASTASECA Y CRIUDA DE SEMOLINA DE TRIGO, FORMADE —
10 |31603:0310 |caman) 1T, PRESENTACION EN BOLSA PLASTICA MINIMD DE 1000g ¢L737.00 ¢E70.00 QL17500 | @126067 Q43960 €1, 700,47 82085 Razonable |Razonable 1
11 |31503-0108 ;’;s:?f; FEFNADE CARACOLITOS BN PRESSNTRCION S == §2,084.00 §211584 Qooom [ LEEEEL §582.17 €2.368.79 l1.-3m.u Razonable [Ruinese
105
arenaegs |PASTASECAY CRUDADE SEMOLINA DE TRIGO, FORMADE TORNILLO, — - 5
12 (316030112 oo ramioN BOLSAPLASTICA 1000 g §L737.00 gE70.00 L175.00 | §1,26067 430,80 €1, 700.47 §820.26 Razonable |Razonable -
|CHOP SUEY, SIN CONDIMENTO ADICIONAL [GLUTAMATO
13| 336030215 |nuneonncy PRESENTACION DEQODg|l.- 100g) §3,729.00 §3,007.41 §3,055.00 (  ¢3,263.80 §403.57 €3,667.38| €2.860.23 Razonable |Razonable o
PASTASECA Y CRUDADE SEWOLINA DE TRIGC, TIPO CABELLO DE .
18 |316030116 |ayee pRECENTACION EN BOLSAPLASTICA DE SO0 g ¢2.784.00 ¢2EB144 §2.20000 | @2.62081 36854 €2.990.35 lz.m.za Raronable [Ruineso e
15 |3-16.03-0120 |PASTAESPAGUETTI EN PRESENTACION DE PACUETES DE 1 kg §L503.00 ¢e70.00 QL1700 | @182 67 31657 €1,409.24 #865.10) Razanable |Razonable
0.25%
16 |3-15.03.0121 |CANELONES, PRECOCIDOS, PRESENTACION DE 2509 €3,504.00 €3,62648 365200 @3,50483 [ ekl #3,674.36/ $3515.29(Ruinose. |Razonable |Razonable
-037%
17 |33803.0122 |LASAGHA PRECOCIDA, PRESENTACION DE 2509 €4,800.00 €4,700.32 €4,88000 | @4,793.44 q0.02 44,853 46 $4,700.42|Razonable  |Ruinose  [Razonable
-007%
ey |PASTASECAY CRUDADE SEMOUNA DE TRIGC, FORNADE PLUNAS, — — - . - X
18 |BBOIOIE | oy BSAFLASTICA 0002 100 g €L737.00 QL7916 QL17500 | @539 a3 €191421 €1,225.56 Razonable  |Razonable |Ruingse e
PASTASE £ 58 E FORMA
19 [2as03.0127 DA{MIE&:%?J%S&P%H%P:ET@ DE CABITES, §1737.00 17916 €180000 (| §L77ET2 3613 €1B1485 €1,742.59|Ruinose Raronable |Razonable -
Total por partida| €25,312.00 | §22,541.81 | ¢21,187.00

Se identifico porcentajes de variacion segun el limite correspondiente y se considera que
las lineas que no superen el 10% +/- son consideradas finalmente precios razonables,
toda vez que dichas variaciones en la mayoria de casos obedecen a la marca del

abarrote ofertado por los distintos participantes.

W Variagen
del precia
Maquilatama | Umite | wimite Maquila con
Wumere|  cooso [ MERCASA e Cinmesa | DEMASA | Fromedio cret || et mencasa | o | camesa | pemmsa |
Desviacién limite
Lstindar superioe.
Partida 5
. [aaserann o o oS BaLEAmLAeTEA 85500 @aam (¢ 11227|¢  emsoo| gesamr | @u0a33 | ¢o7its|  @asdes(Raronable [Razonable Razonable -
21 | 316070101 |FRUOL NEGRG, PRESENTACION DE S K gaes 00 @nm| fi007 (¢ ssoo| dwam | fi0433 | fLo7as|  @ssass|Rasonable [Rasonsble kazonable
6%
B |ssooin [ R e  C F B AR o500 | gu2em|¢ 11| ¢umesee | €wrar | €121610]  @ui2[Raronable  [Rasonsble N
I3 | 3-16-07-0103 [FRLCL, ROUD, PRESENTACION DES kg §995.00 [<luAvi] 125872 | ¢ 111200  f10ERGE 12742 £1,226.10) §561. 25 |Razanable Fazonable Razonable
1%
Total por partida| §3,720.00 | §3,842.00 |§4,743.98 | §4,154.00
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% Variadion
del precio
Nimero|  CODIGO Descripion MERCasa |Moaulalamaf . Promedio Limite | Limite | yppeasy | Maaul | e | con
S.A Superior | Inferior Lama 5.A.
respecto al
Desviacidn limite
Estandar superior.
Partida 6
.. | BARBANZOS SECOS 100% LBRES DE INSECTOS ENPACADOEN ’ . .
2| 316-07-0150 |50y o oy pSTICADE 1000 g SELLADA TERMCAVENTE {1,200.00 Q95000 |[¢ 1880 | 138627 @519.74 | ¢188501|  ¢846.52|Razonable Razonable s
25 |3-1607-0175 |LENTEJASVERDES SECAS DE 1000 g £1,000.00 2800.00 §155640 | @Lu2a0 | 39194 | ¢151074)  ¢726.35[Razonable Razonable
102%
26 | 3-16-07-0221 (FRUOL BLANCODE 10009 €1,23000 §1,200.00 §1,309.41 | ¢1,24647 §56.53 €1,303.00( ¢1,189.94|Razonable Razonable
0.49%
Total por partida|  §3,430.00 | ¢2,950.00 | 4,814.61
Limite Limite
i CODIGD Desaripein Ciamesa | IMPROA Promedio m it Ciamesa | IMPROA
- Superior Inferior
Desviacion
Estdndar
Partida &
GELATINA PREPARADA CON AZUCAR EN EMPACUE INDVIDUAL COLOR
35 |3-08-01-0202| o oy PRESENTACION DE 20g A120 g ¢ 21000 §205.00 ¢207.50 @354 €211.04 §203.96|Razonable [Razonable
GELATINA PREPARADA CON SUSTITUTO DE AZUCAR EN EMPAQUE
36 |3-08-01-0203 | 00154 COLOR ROUD EN PRESENTACION DE 805 A120 g ¢210.00 ¢205.00 §207.50 §3.54 21104 §203.96(Razonable |Razonable
GELATINA PREPARADA CON AZUCAR EN EMPACUE INDVIDUAL COLOR
37 |3-08-01-0221 | e ne by PRESENTACION DE 80 g A 120 g ¢210.00 ¢205.00 §207.50 §3.54 21104 §203.96(Razonable |Razonable
GELATINA PREPARADA CON SUSTITUTO DE AZUCAR EN EMPAQUE
38 |3-08-01-0231 |\ 0o s COLOR VERDE EN PRESENTACION DE B0 A 120 g ¢210.00 §205.00 §207.50 ¢354 21104 §203.96(Razonable |Razonable
Total por partida| ¢840.00 | ¢820.00
2 - N Limite Limite .
i cODIGO Desaipcién MERCASA Ciamesa Promedio ) MERCASA| Ciamesa
L Superior Inferior
Desviacién
Estdndar
Partida 9
GELATINA, COLOR ROJA CON AZUCAR, BOLSADE POLIETILENO,
39 |3-08-01-0205 |GRADO ALIMENTARIO Y CON CIERRE HERMETICO, PRESENTACION DE §1,770.00 §1,423.38 {$1,596.69 §245.10 §1,841.79] {1,351.59|Razonable |Razonable
1000g
GELATINA, COLOR VERDE, CON AZUCAR, BOLSADE POLIETILENO,
40 3.08-01-0207 |GRADO AL IMENTARIO ¥ CON CIERRE HERMETICO, PRESENTACION DE §1,502.00 §1,526.14 §1,514.57 f16.36 §1,530.93] ¢1,498.21|Razonable |Razonable
1000g
GELATINASIN SABOR, ESPECIAL PARAREPOSTERIA Y POSTRES,
41 [3-08-01-0210 | cpcopymacion =N PAGUETE SELLADO DE 3025 g {8,698.00 ¢s,440.00 | ¢8569.00 §182.43 §8,751.43| ¢8,386.57|Razonable |Razonable
GELATINA, COLOR ROJA SIN AZUCAR, CON SUSTITUTO, BOLSADE
42 | 3-08-01-0211 |POLIETILENG, GRADO ALIMENTARIO ¥ CON CIERRE HERMETICO, §18,636.36 §12,764.00 | @15,700.18 §4,152.39 | ¢19,852.57| ¢11,547.79|Razonable |Razonable
PRESENTACION DE20g+-10g
GELATINA, COLOR VERDE, SIN AZUCAR, CON SUSTITUTO, BOLSADE
43 |3-08-01-0213 [POLIETILENO, GRADO ALIMENTARIO ¥ CON CIERRE HERMETICO, §18,636.36 §12,682.00 | ¢15,659.18 §4,210.37 | ¢19,869.55| ¢11,448.81|Razonable |Razonable
PRESENTACIGNDE20:10g
Total por partida| ¢49,243.72 |¢36,835.52
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Mémars | CODIGD Deacripcién MIE RCAS & Clameas Fromedic I'-"':' i H“h MERCAS A Ciameoss
Desviad G
Estdindar
Fartica 11
a9 304010060 | FASTADE TOMATE. PRESENTACION DE 00 5 s | § LTE.El 134941 4501 30 $1&50 1) 848 W |Ramnalkle Raromabde
50 A-04-01-0L61 |MEYONESS, HATURA, FRESENTACION ENWASE 4509 w509 2,900 00 AL ATOED H2.EHE A0 4303 45 [ L 2,381 9] [Raronable Raromabde
MATOMESA LM EMPACULE MOMNMOUS. PLASTICO, CON UN CONTENIDO - - . -
51 (304010088 | e s gatzg gsa3 §33.30 f1asy Qa2 gam99 014 |Razonable Raromabili
52 |3-20-01-0m01 [MArOHESA HATURA PIESENTASION ENWASE 375 K fL565 249574 | qLEPSIE 8750 €2.752.37 #5999 [Razonable Raromabdi
53 |3-20.010507 [PASTADE TOMATE, EN PRESENTACION DE 3500 g - 300 g §L455 56 d1.435 90 L4353 f13.19 drase.42  §1,433 0 |Razonable R csnabilis
4 32001000, [SASADE SOVA BALEN 00K, PRESERTACISN 02 1000 mi (<4220 {7, 500.00 €7, E7R00 17253 grms053| 750547 [Raronable Rarorable
=5 320010800 |SASANOLESA BALAER SO0, ENWSEE PLASTICO DE 1000 mi €3.331.43 2995 11 43,188 37 23074 3,355, 0d 2,507 53 |Razcnable R orakde
=B 3-20-01-0810 |WNACIRE BLANCO, PRESENTAC ION ENWEEE O 700 mi +F~ 30 m 364 5 68079 §4E3 54 28037 74091 Q182 17 |Rarmnable Raromable
=7 3-20-01-0811 |WNACIE BLAMNCO EM ENVAEE PLASTICO DE 3780 2 200 mi 4388 4 $347.70 38897 | i §354, 22 330,77 [Rarnable Raromable
=0 3-20-01-0912 |SALSADE TOMATE EH SOBME PLASTICO CON SELLD TERMICO OE 10 5 245900 §13.45 131,33 fi6656 7. 78 -§35.33 |Razcnable Racomabde
ERALSADE TOMATE [ TFD FETCHUF), EN PRESENTAC KON DE I780 mi =~
EUI EEEEIFIEY vt ! 43,000,000 fLos1a3 | gzoenTz 135663 | ¢asemas|  gesams(Rarnable Raronable
SRSl Sl D MOSTAZA PHEFAILSOA EMPAOULE PLASTICO, GRADD
[1] 3-20-01-091% |AUMENT Ao, MESISTENTE ¥ O0M o E HERMETICO €3, 260,00 148885 §2.33450 1,251.70 $3.52.61) 23 22 |Razonable Raromable
PRESEN TACOH DE 400 g
Total por partida| §24,893.96 | 22,284 86
Wimers|  cODIGO Descripean MERCASA Ciamesa Promedio il Almive MERCASA | Cismess
besviacion | Superior | Inferiar
Estdndar
Partida 12
61 |3-20-01-0012 |ACHIOTE LIGUIDG, EN FRESENTACIONES DE 230 mi =+ 53 mil. g3582.00 | @ 492517 | €4,458.59 659,85 €5,118.44  ¢3,798.73|Razonable Razonable
SABORIZANTE EN ESCENGIA DE VAINILLA, COLOR CARAMELO,
62 |3.20.02-0450 |[FRESENTACION DE 500 mi, GRADD ALIMENTARIO, RESISTEMTE ¥ CON §4,731.00 £5,050.86 4,850,093 §226.18 @€5,117.11| 4,664, 75|Razonable Razonable
CIERRE HERMETICD, DE OTORGAR SABOR Y ARCMA
63  |3.20.03-0001 [JENJIBRE PURGC DESECADO MOLIDD, EN FRESENTACION DE 500 g €1,530.00 §6,032.00 €3,781.00 3,183 30 §6,964.39 #507.61|Razonable Razonable
st 32003000z |GT0ENT TURO BESEEADG, MOLIRE, EN FRESENTAGION D 5009 i+ §2,850.00 €a157.90 | dasoases | ge2es2 | ¢4,428.77| 42,579.13|Razonabile Razonable
&5 |3-20.03-0003 If:"‘"o FURGDESECAZO. MOLIDG BN FRESENTASION DE 5300 = €7,800.00 338052 | @550476 | 4311868 | ¢8713.44| ¢2 476.08|Razonable Razsnable
FAFRIFA SN EOLGAS DE FOLISTILEND, MATERIAL GRADO
66 |3-20.03.0004 |ALIMENTARIO, RESISTENTE ¥ CON CIERRE HERMETICO, €4,385.00 €a70080 | g4.587.90 €286.94 ¢4,874.84  €4,300.96|Razonable Razonable
PR ENTACION DE 500 g
&7 |3-20.05-0007 |OREGANG PURC DESECADD, EN FRESENTACION D £7,300.00 614104 | @6,720.52 219,51 ¢7,520.08| ¢5,901.01|Razonable Razonable
&8 3.20.03-0008 |CANELAPURAMOLIDA EN PRESENTACION DE 500 g §2.152.00 €5,504.71 §3.828 36 §2.370.72 €6,199.08| {§1.457.63|Razonable Razonakble
&3 3.20-03-0009 |CANELAEN ASTILLA, PRESENTACION DE SO0 g $6,673.91 4,307.68 @5, 750,80 §1.24891 ¢7.039.71 44,541 88| Razonable Razonakble
70 [320030010 o G Ee o o pe tan g o BE FOLIETILENS, $6,152.00 guo55350 | geas2en | €311239 | gin4es.18|  ¢5,240.40|Razonable Razonable
71 [32003 000 [TV BE OLOR ENTERO PRESENTACION BOLEAPLASTIEADE 250 = $8,017.00 g192m048 | guaE2374 | @r02013 | g21552.87| ¢5,694.61|Razonable Razonable
HOJAS DE LAUREL, EN BOLSAS DE POLIETILEND, MATERIAL GRADO
| ALIMENTARIO, RESISTENTE ¥ CON CIERRE HERMETICO, . .
72 |3anesn01z om0 EVPLEADD FARA DAR SASOH, COLOR ¥ €8,760.87 €637675 | ¢7,568.81 g168581 | ¢o254.64) 282.98| Razonable Razsnable
[ AROMAA LOS ALIMENTOS
NUEZ MOSGCADA, FURAMOLIDA, EN BOLSAS DE POLIETILEND,
73 |2-20.03-0013 |MATERIAL GRADO ALIMENTARIO, RESISTENTE ¥ CON CIERRE §6,000.00 §20,195 14 | @13,007.57 |§10,037.48 | §23,135.05| ¢3,060.05|Razonable Razonable
HERMETICT, PRESENTACION DE 5004,
Total por partida| €70,343.78 | §101,255.64
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% Variadén | % Varladén
Ca ASV Limite: Limite Cat i | Rl sl
i asorcia m m asorcia
I marpin MERCASA | DMPROA Cisme:sa ¥EVU promedio superior | Inferior | VERCASA [ DEROA | Gamein | gopopyy  on " E::.m "
Desviacidn limite limite
Eskindar infieror. | superior.
Partida 13
74 |3-2403.0001 |COLADODE CIRUELA EN PRESENTACION DE 115 g++5 0. 1647 §200.00 e §34210 0697 £70.58 2377 56| §236.35| Ruinaso Razonable
0.47%
75 | 3-24.03.0006 | COLADO DE FRUTAS MIXTAS EN PRESENTACION DE 115 g+~ 5g 1647 §200.00 e §34210 0697 0.5 377 56| §236. 35| Ruinaso Razonable
0.47%
76 | 324030105 [COLADO DE MANZANA EN FRESENTACION DE 115 g ++ 5 9. 21647 §250.00 36076 34210 [2kE) 6460 36653 23773 Ruinasa Razonable Razonable Razonable
-41%
77 [3-24403.0105 | COLADO DE MELOGOTON, EN PRESENTACION DE 115 g ++ 59 21647 250.00 36076 0] @ 6460 3665 422073 Ruinaso hazonable hazanable [Razonable -
78 |3-24.03.0107 |COLADO DE FERA, EN PREEENTACION DE 115g+-5 g 1647 §200.00 36076 §34210 e 5260 £366.53 §237. 73| Ruinaso Razonable Razanable Razonable
-A1%
Total por partida|  ¢1,082.35 €1,450.00 §1,840.92 §1,710.50
. , T ..
Para la partida 13, lineas 74 al 78, MERCASA indica lo siguiente:
Sobre la Justificacion y razonabilidad de precios descrita en su oficio para la partida No
H 73 7 ; s
13 denominada “Colados” les informamos que estos productos son adquiridos en el
mercado local, y contamos con cotizaciones que nos permiten ofertar dichos precios sin
gue resulten ser ruinosos
Para la partida 13 lineas 74 a la 75 ninguna supera una variacion del 10% +/-.
Nimers| CODIGOD Deseripeion MERCASA Ciamesa Promedio s:':mi: IE;::E MERCASA | Ciamesa
Desviacion | ~ T or
Estandar
Partida 14
79 |3-16-07-0104 [FRUOLES MOLIDOS NEGRCS PRESENTACION DE 3000 g +- 100 g §207.00 | d 1,122 58 §os4.79 §223.15 §1,12794 §741.64|Razonable Razonable
B0 |3-15-07-0106 [FRUCL NEGRO MOLIDO, EN PRESENTACION DE 1000 g +-100 g §738.00 §780.00 §789.00 1273 §801.73 §776.27|Razonable Razonable
81 |3-16-07-0152 |BARBANZOS PROCESADCS, EN PRESENTACION DE 1000 g +- 100 g 550,00 g127882 | go1441 ¢51535 | €142076|  €399.06|Razonable Razonable
B2 |3-28-030001 '.";ZEDU LCE EN GRANO PROCESADO, EN PRESENTACION DE 500 g - §525.00 §1,29050 | §907.75 gsaL29 §1,449.04|  {366.45|Razonable Razonable
83 |3-28-03-0152 |PALMTO EN TROZOS FROCESADO, EN PRESENTACION DE 1000 g 1,383.00 @2,00245 | QL4273 @845 | €2027.19) §1.858 26|Razonable Razonable
g4 |3-28-030158 HQ%NfOG REBANADOS PROGESADOS. BN PRESENTACION DE 500 9 ++ 462000 di76a00| @122a50 | ¢77004 | €199454)  €454.46|Razonable Razonable
85 |3-28-030120 |FURE DE PAPA DESHIDRATADO, EN PRESENTACION DE 3 kg §2,500.00 ¢710042 | @4,850.21 | §318228 | ¢803249) ¢1,667.93|Razonable Razonable
BE | 3-32-02-0221 |LECHE COMDENSADA EN ENVASE METALICODE425 +30g §202.00 ge76.89 §g39.45 {5295 {§292.40/ §786.49|Razonable Razonable
87 |3-32-0240222 |LECHE EVAPCRADA PRESENTACION DES00 g+100 g. §412.00 €696.11 §554.06 §200.90 §754.95 §353.16|Razonatble Razonable
Total por partida| €9,057.00 | ¢16,916.77
Nota: con respecto al precio del oferente CIAMESA se evidencia un precio de 7.100.42 por kilogramo, no obstante es de la marca KNORR, por lo que se verifico en la empresa MAYCA ef precio del producto

ofrecido por ellos, evidenciandose un precio de 7.870 ef kilogramo con ef impuesto incluido.

26 de mayo de 2022



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9261

% Variacin
del precio
Comsorcio ASV § . Limite Limita Consorcio § Pt
Namero|  CODIGD Descripdin yBSU Ciamesa Mercasa Promedio Superior Inferior ASV y BSU Ciamesa Mercasa oal
Desviacion limite
Esténdar inferior.
Partida 15
[SAL REFINADA, CONTENGA SAL, YODO AL 0,004% MAXIMO Y FLUOR AL
88  |3.20-01-0010 [0.02% MAXIMO, PRESENTACION BOLSAPLASTICA TRANSPARENTE ¥ 37968 €516.25 {575.00 $490.31 §100.21 §590.521 #390.10|Ruinasa Razonable Razonable
SELLADA TERMICANENTE DE 500 g -267%
B9 | 3-20-01-0011 |SAL REFINADA EMPAQUE INDIMDUALDE 159 g4.65 §5.00 g391 §4.52 §0.56 €08 §3.95 |Razonable Razonable Ruingso
-135%
Total por partida §384.33 §521.25 ¢578.91

Nota: para la linea 89 el oferente MERCASA oferta un precio por kilograme, no obstante ante consulta efectuada al oferente se indica que lo cantidad de empaques que tiene el kilo es de 667 poguetes, por tanto el precio por paguete comesponde a 3.91 colon.
Por otro lado, se indica en lo recomendacidn técnica, que en esta misma linea (89), el CNP oferta la misma marca de sal individual marca (BELEN), sin embargo, el CNP cotiza 10.00 colones mas por empague que lo demds.

Se identifico porcentajes de variacion segun el limite correspondiente y se considera que
las lineas que no superen el 10% +/- son consideradas finalmente precios razonables,
toda vez que dichas variaciones en la mayoria de los casos obedecen a la marca del
abarrote ofertado por los distintos participantes.

% Varlscldn | % Varlacién
X _ | del precio | del precio
Namero|  cobico Daswiuitn MERCASA | Ciamesa | CPOTH0 AV pmedio Umite | Umite | \ppeasa | Ciamess | 2257 con con
¥ BT Superior | Inferor ASVYBVU | rocpacto al | respectoal
Desviackin limite limite:
Estdndar Inferior. | superior.
Partida 16
80 | 3-3601-0610 [TE MAMZANILLACAJADE 100 BOLSITAS $36.00 §m3s 3034 [ 212 B €35.53 827 59- Razonable Razonable
132%
81 [ 2-3601-0611 [TE DE MENTAEN PRESENTACION DE 25 SOBRES #1300 fs2.23 gasas [EE go79 $53.19) £13.90|Rulnesa Razonable Razonable
-1
82 |3-36-01-0612 |TE SABOR AFRUTAS CAIADE 20 BOLSITAS, 40§ POR CALA 35.00 §87.77 [ ot €66.60 @278 LEREE §38.71(Rulnosa faronable Razonable
-0.6%
. CANELADESECADA EN BOLSAS INDMDUALES (TE DE CANELA), - . . ; a0
8 (336010613 | o o o - 25 soeRES §29.00 §52.23 ga5.85 [ Lk g1200 §54.35 @30.36Rulnose Razonable Razonable s
sa |1.35:01.0614 |TE NEGRO CAIADE 100 UNIDADES 600 €20.01 $20.66 fnn 129 #2551 [ 4] 94- Raronable Razonable
L%
o TILO DESECADO, BOLSAS INDMDUALES (TE DE TILD), EN - . - 5 a2
85 [336010616 |oor oo e N o) - 25 UNIDADES .00 §52.23 #4585 4235 ¢12.00 €54.35 @30.36(Ruinose flazonable Razonable .
. SEN DESECADO, EN BOLSAS INDMDUALES (TE DE SEN), - . - . | 2
9 | 336010851 |orer iy on o0 25 UNIDADES §29.00 §65.29 §57.31 §s0.53 g19.07 §63.60 31 Razonable .
Total por partida §217.00 ¢358.11 ¢322.90
T Predos de cédigos adqullridas por las Unidades Promedio ;m:! Iu'ml:e =
Locales. Desviadén perior inferior
Estdndar
Partida 17
C: = MAZ ¥ SOYA, 54
97 | 316020083 | LA IQUDAFORTIFCADA ABASE DE Y50 SARCR ¢9.850.00 €9,850.00 ¢9,850.00 $0.00 ¢9.850.00  §9,850.00|Razonable

GALLETA PRESENTACION DE 1000 g +-50g

MEZCLAFORTIFICADA PARA BEBIDAS A BASE DE MAIZ ¥ SOYA SABOR " " ’
98 3-16-02-0420 VANILLA, EN PRESENTACION DE 375 g #-25 . @3,425.00 §3,427.00 @3,427.00 €4,977.89 ¢3814.22 ¢775.78 €4,590.00( ¢3,038.44|Razonable

MEZCLAFORTIFICADA PARA BEBIDAS, BASE DE MALZ ¥ SOYA, SABOR

98 | 316020421 |rpecs PRESENTACKON 375 g +-250

@3,425.00 §2,777.78 @3,427.00 ¢3.427.00 €3.264.20 $324.28 ¢3,588.47| §2,939.92|Razonable

135 |MEZCLAFORTIFICADA PARA BEBIDAS ABASE DE MALZ Y SOYA, SABOR - - : - -
100 [3as00a22 |0 o e TACION DE 3TE g +L 25 g, ¢3,425.00 42,777.78 #3,427.00 ¢3.427.00( ¢3250.20 ¢320.28 ¢3588.47)  €2,939.92|Razonable

EEBIDA LIQUIDA FORTIFICADA, PREPARADA A BASE DE MAIZ Y SOYA,

2430 00, 600, 1 1 | |

101 | 236020430 o prn 2 el | A PRESENTACION DE 200 ml €L oo No se dispone de precios de referencla ¢1,600.00 #ioIv/ ol #DIv/O! #ipiv/o!l #DIv/o!
EEBIDA LIQUIDA FORTIFICADA, PREPARADA A BASE DE MAIZ Y SOYA,

102 | 336020431 [camme s FREcA PRESENTACION 200mL €1,600.00 Mo se dispone de precios de referencla €1,600.00 #iow/ot wiDIv/o! #iDIv/ot #DIV/O!

MEZCLALIQUIDA FORTIFICADA, BASE DE MAIZ Y SOYA, SABCR
2 1 1 I |
103 | 336020432 | o o) arE SRESENTACION 200 mL €1,600.00 Mo se dispone de precios de referencia $1,600.00 #iDIV/O! [ ®iDIv/o! #iDIv/O! #iDIv/o!

Total por partida| ¢24,925.00
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5 IMPROA Precios de codigos adquII::m por las Unidades P io Umi:w Ium@:; IMPROA
. Desviacidn
Estdndar
Partida 18
MEZCLAEN POLWO ABASE DE SOYAPARA PREPARAR BEBIDAS (LECHE . .
104 | 3-16-02-0819 |ne oy £ PRESNTACION DE 250 g +-50 g . §7,500.00 No se dispone de precios de referencia §7,500.00 #iDiv/ol | #oivjol | #piv/ol #ipiv/fol
SCUATEXTURIZADA, EN BOLSA METALIZADA, GRADO ALIMENTAR
105 | 3-16-02-0440 |RESISTENTE Y CON CIERRE HERMETICOEN EMPAQUE DE 250 g + €4,580.00 @3,947.00 @3,957.00 da512.00 €4,245.00 @344.09 @4,593.09] €3,504.91|Razonable
2
Total por partida| ¢12,080.00

|% Variacidn |% Variacidn
del precio | del precio
X Camsorcie ASV Limite Limite . Conzercio on con
[Nimero [ cdDMGO Descripddn MERCASA Ciameza £ BVD Promedio dor | nfertor MERCASA Ciamesa A5Vy BVT ale n
Desviacion limite limite
Esténdar inferior. | superior.
Partida 19
106 | 23-16-01-0400 |FECULADE MAZ, PRESENTACICN EN EMPACUES DE1kg §1,084.78 §515.96 §1,061.87 §o20E7 §26431 €1,185.15) §E56.56 Razonable [Ruinese Razonable
-6.18%
107 | 316-01-0402 [FECULADE MAZ 100% PURAPAQUETE DE400 2 209 €3.25000 #3509 Gann | gaamz €185.19 d362008) €325 Razonable
-0.13%
108 | 316010401 E:C;JE;EEMCM VANLLANATURAL ENFOLIOAL 19 CAIADE €2,175.00 §1,535.66 €3360.20 | €233830 goz7.97 €3,286.27] 41,430
237%
108 |316-02-0098 TSC?NH*DETR'SOFQWHCE* EN POLVO, PRESENTACION ENUASE §402.00 §754.09 $588.88 §616.09 §183.20 §E00.E9) 433,
3 5.7
110 | 3-16-02-009% [HARINA DE ARROZ, EN PRESENTACION DE 500 g +- 500, §517.00 §852.60 1968672 | §L11211 §758.90 €1,E7L.0] {353, 1%
11 |316-02-0100 :“R'N“DEMH""CU {WASA) EN FOLVO EN PAQUETE DE 900 £ 100 §1,617.85 €1,841.00 147151 ] 164345 §186.07 €1E205]| §1,457.38 Razonable
- 0.63%
112 | 320:02-0300 :2‘;‘3& E’gﬁ;‘:ﬂ PARALTI EN REPOSTERIA PRESENTACION €1.51800 €3517.82 €2.908.83 €164855 €1025.19 €3673.74 dLEx. Razonable
g 64
Total por partida| ¢10,570.63 | ¢12,737.22 | ¢14,910.76
. Conzorcio ASV ) Limite Limite . Conzoreio
CODIGO Descripcién Ciamesa + BYU Promedio o e e Ciamesa ASVy BVU
Desviacidn
Estdndar
Partida 20
MEZCLA EN POLVO BASE CEREAL COM SABOR APINCLILLO, EN
113 | 3-16-01-0060 | ooy e ian 000 g +- 100 g. #1,433.76 $1,330.17 §1,381.97 §73.25 §1,455.21| {1,30872[Razonable Razonable
MEZCLA EN POLVOD BASE CEREAL CEBADAMOLIDA EN
114 | 3-16-01-0306 PRESENTACION DE 1000 g. f2,161.08 ¢2,004.94 §2,083.01 §110.41 §2,193.42| @1972.60|Razonable Razonable
AVENAEN POLVO FINO, BOLSADE 300 g +/-50 g, SIN PRESERVANTES,
115 34010335 | ool o e #1,441.82 ¢1,592.32 | §1,520.57 §111.37 $1,631.94| ¢1,400.20|Razonable Razonable
116 |3-16-01-0336 |AVEMAEN HOJUELA, EN PRESENTACION DES00 g +- 100 g #1,893.58 #1,42732 | ¢1,660.85 §329.70 $1,990.15| §1,330.75|Razonable Razonable
MEZCLA EN POLVO BASE CEREAL CON SABOR AHORCHATA EN
117 | 3-16-01-0344 PRESENTACION DE 1000 g +- 100 g. f1,433.76 $1,330.17 §1,381.97 §73.25 $1,455.21( {1,308.72|Razonable Razonable
Total por partida| ¢8,364.00 7,691.92
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5% Variacidn % Variaddn
del precio | del precio
C is ASV Limite Lirnite C. i
Nimero|  cODBD Descripdén MEECASA Ciamess maarcie Promedio MERCASA | Ciamess snzorcio wn con
FBVU Superior | Inferior ASVY BVU | jaspactoal | respecto al
Desviacidn limiite limite
Estdndar inferior. | superior.
Partida 21
CEREAL HOUUELA DE MALZ AZUCARADA, BOLSA DE 30 g ¢ 10 QLIBRE
118 | 326410001 U #6,656.67 €5,115.60 Q451267 545098 §1070.64 | €6,535.62) §4.334.34 Razonable Razonable
DE IMPUREZAS 2.01%
18 216010002 | '“"T'?"m" _z«.:: DE WARICS CEREALES BOLSADE 2000 #6,675.00 €7,49L67 €6,670.14 | €6,945.60 47291 €7.418.52 €6,472.63|Razonable Razonable
+ 50 g, LIBRE DE IMPUREZAS 0995
120 | 316010301 |BARRA DE CEREAL CON AZUCAR, EN PRESENTACICN DE25g+-54. §175.43 246,50 [ rriisd {21655 36383 €179.72|Rulneso Razonable
-13%%
121 | 336010305 |CEREAL INSTANTANED, BASE OF ARROZ BOLSACON 2502 00 #6,307.00 €5.448.15 g6.22262| §6325.92 ¢113.95 €6,430.87| €6,211.97|Razonable Razonable
CIERRE HERMETICO 0.13%
45 |CEREAL INSTANT/ , BASE DE HARINA DE TRIGO, AZUICAR ¥ MIEL DE| - - _— . .
12 |0t | 04514, CERRE KERMETIOE 46,267.00 €7,261.60 ¢557.14 | €673291 ¢s00.26 | §7.233.18 §6,232.65(Razonable Razonable -~
5 DE MAZ|! ) SN AZUCAR, = g "
123 326410351 HPTJEA"“ MAZ [CEREAL) SN AR, EN PRESENTACICN DE 309 §183.00 §208.30 d1aa.25 §17E6E §3249 §21117|  §146.13|Razonable
+-10g. A
HOJUELAS DE MALZ (CEREAL) SIN AZUCAR, EN PRESENTACICN DE 600
124 | 326020350 |o Yo ! ! €3,692.45 €4,650.74 411877 §4,15399 ¢a80.11 €4.634.10| 43,673.87|Razonable Razonable
g +-100g.
0.36%

Total por partida| ¢29,966.55 | ¢31,423.06 | ¢28,666.32

Nota: Con repecto o la linea 123, la empresa MERCASA oferta en presentocidn de kilograme, por tante, al realizar la divisitén de el precio de 6100/1000°30 da como resultado un precio en presentocién de 30g de 183.00 colenes

%
del precio | del precio

Comzorcie ASV Limite Limnite Conzorcio on con
MERCASA Cizmesa MERCASA Ciamesa
Himers|  CODIGO Descripddn ¥ BVT Promedic superior | Inferior ASVy BVU || respectnal | respectoal
Desviacién limite Timite
Estindar inferior. | superior.
Partida 22

LIALEA ENDULZADA CON AZUCAR SABOR AGLIAYARA, ENVASE
FLASTICO DE POLIETILEND, LIERE DE BISFENGL A GRADD

125 [3oseraemn | TENTE ¥ CON CERRE HERNETIOO 41,417.00 €2,500.00 9256030 | €2,159.10 @643.38 g2a02.48(  €1515.72|Ruinoso Razonable Razonabie
FRESENTACION DE300g - 509 SB51%
LIALEACON SUSTITUTO DE AZUCAR, EN PRESENTACION DE 250 g++50 " " R
126 [so801064 [0 ° 45.300.00 €4.036.46 9447566 | $4,604.04 ¢6a1.48 #5.245.52 - Razonable Razonable
Lo
[MIEL DE ABEJAEN BOLEA TIFG DOT FACH O ENUAGE FLASTICD DE
127 |3.08.010504 1000 g, RESISTENTE CON CIERRE HERMETICO, LIBRE DE BISFENOL. A 46,095.00 €5.653.12 ¢3030.77 | €522030 | €113841 | $6367.71) €4,090.85|Razonable Razonable Ruinoso
SRADC ALMENTARID 6%
128 308410702 [DULCE EN FOLVO PAGUETES 500 = 1009 41,307.00 141262 €1869.51 g152071 15898 €1E28.65  §1,230.73(Razonable Razonable —
5USTITD DE AZUGAR 100 % MATURAL, EN BOLEAS DE
FOLIPR.OPLENG, GRADC ALMENTARIC, RESIS
128 |3.08.01.0755 |HERMETICO, ESTAS BOLEAS PRESENTAN UN 46, 800.00 9680013 9605522 | 656545 Qa07.23 #6572 68 46158 22|Razonable #azonable Ruinoso
L US50 FRESENTA CIERRE TIPO ZIFFER, PUSDE CONTENER
ENTACIONDE 2209 L0z

€20,919.00 | ¢20,403.33

8,940.46

% Variacién % variacién
i _ e “ ) B 1 | detorecio | delpredo
« sm\::‘:;u\ P, a | wioquita b mite orie | Clamera : Maquil con con
rdemere | cOCIMD R SRV S| Superior | Inferior ¥ BSU a Lama | epecto sl | respecto af
Dezviacisn limite limite.
Estindar inferior. | superior.
Partida 23
130 | s6cacn [CATE VELDO ARSI CALDHD O BXPCRTICAH 005 FUROSH womor|  esom|  esisis|e ssmm| eemn | eness | ezne| emuspuose [fn [ [t
A 33T
|cAFE FURD MOLIDD FARA FERCOLADCR TUESTE OSCURD 100% - . . > 378 o1 ¢ "
131 [asasosen [ e 100 s #2232 20 fra0m|  ea1e76a gsonm | geoozse | gaors | gaarazs gasse) fusinoso Pl \bosidn | o
Total por partida| €8,527.27 €6,960.00 | €8,391.89 | €7,800.00
- Consercio ASV Limite Limite - Consorcio
cOmIGD Descripeién Ciamesa ¥ BVT Promedio e || e CRmEEs ASV ¥ BVU
Desviacién
Estdndar
Partida 24

"ARADO EN POLVO DE SOFA CON SABOR DE COLADE RES DEBE
CONTEMER PROTEINAVEGETAL, SAL, GLUTAMATO MONOSODICO

132 3-20-01-0120 |AFIO, EJIL. HARINA DE TRIGO, CURCUMA ACEITE VEGETAL Y §7.136.76 #6,829.14 §6,982.95 §217.52 §7.200.47| 46,765.43|Razonable Razonable
CEBOLLA, PRESENTACION EN EMPAQUE DE SOBRE METALICO CON
SELLOTERMICODE 78+ 10g

'ARADO DE CREMA (SOPA) CON SABOR AHONGOS,

ENTACION EN SOBRE METALICO CON SELLO TERMICO DE 75 g+ §8,344.52 §6,829.14 §7.586.83 @1,071.54 865837 ¢6,515.29|Razonable Razonable

133 |3-20-01-0123

134 |3-20-01-0130 |SOFADE POLLO CON FIDECS PRESENTACIONDETSg+-10g §5,593.79 §5,085.05 §5,339.42 §355.73 §5,699.15| §4,979.6%|Razonable Razonable

Total por partida| ¢21,075.07 | ¢18,743.33
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o s Consorcie ASYV Limite Limite : Consorcio
cHDIGo Deseripeidn Ciamesa ¥ BV Promedio Desvias e e, Ciamesa ASVy BYU
acién

Estandar

Partida 25

MAIZ CASCADC DE PRIMERA CALIDAD, PRESENTACION DEN BOLSADE

135 [3-16-02-0001 |{png Tine'y §767.92 geosEe | 73241 ¢50.23 §782.63]  ¢682.18|Razonable Razonable
COCO RAYADD ESPECIAL PARA REPOSTERIA Y POSTRES,

136 | 3-04-01-0145 |[PRESENTACION EN EOLSA PLASTICA SELLADA CON UN PESO DE 1000 #3,228.28 ¢2.01600 | @2,62214 d8s7.21 #3.47935| @1,764.93|Razonable Razonable
+100g
LECHE DE COCO, LIQUIDA, COLOR BLANCA, PRESENTACION LATA

137 | 3-08-01-0151 |00 snnE SACIL DE 400 mlL o222 L. §1.374.92 §3.59632 | @248562 | €L570.77 | @4,05639  @914.85|Razonable Razonable

. |Pasas EsPECIAL PARA REPOSTERIA Y POSTRES, PRESENTACION

138 |3-24-03-0035 |50 c BUASTICA SELLADA GON UN PESO DE 500g 2,100.00 #1,904.00 | §2,002.00 §138.50 §2,140.59| ¢1,863.41|Razonable Razonable
SEMILLAS DE LINAZA, SELLADO, EN BOLSA TRANSPARENTE DE

139 |335010115 2 - = . #1,150.07 €1,00800 | ¢1,079.04 §100.46 §1,179.49]  ¢978.58|Razonable Razonable

POLIETILENO. NO TOXICO. PRESENTACION 500 g

Total por partida| ¢8,621.19 ¢9,221.21

“(...) Por tanto, y considerando los parametros de variacion observados en las lineas
de las partidas 2, 5 y 15, esta Area considera todos como precios razonables (...)”

Revision Razonabilidad del Precio: (Numero de documento de respuesta a la
solicitud de revision 0702021114200572 del SICOP).

Segun oficio GL-1779-2021, 20 de julio de 2021, emitido por la Licda. Sherry Alfaro
Araya, Asesora, Gerencia Logistica, indica que de acuerdo con la revision efectuada se
concluye que el estudio de razonabilidad y sus resultados son acordes con la
metodologia establecida, esto como un control financiero adicional.

Aclaraciones a la Recomendacion de Adjudicaciéon de opciones de negocio.

Sobre el particular, se hace necesario aclarar que, en lo referente al Consejo Nacional
de la Produccidn, esta institucion en calidad de oferente del concurso presentd oferta
para las partidas N° 1 (aceite y margarinas), 3 (arroz), 4 (pastas), 7 (atun) y sardinas) y
23 (Café). Las cuales fueron analizadas dentro de la recomendacion técnica suscrita
mediante el oficio ARSDT-NUT-0344-2021 por parte de la Comision Técnica.

Sin embargo, la Gerencia de Logistica ha tenido conocimiento del oficio GG-OFIC-218-
2022 suscrito por parte del sefior José Amilcar Angulo Alguera, Gerente General del
Consejo Nacional de la Produccion, el cual, en lo que interesa destacar indico lo
siguiente:

“(...) Dadas las implicaciones de ajustes presupuestarios con motivo de la
aplicacidon de Regla Fiscal, el Consejo Nacional de Produccién ha venido realizando
ingentes esfuerzos para poder ser excluida de dicha norma, con el objetivo de poder
seguir atendiendo de manera normal los clientes que histéricamente ha tenido; sin
embargo, este esfuerzo no tuvo resultados positivos.

En razon de lo antes indicado, el dia 01 de marzo de 2022 se sostuvo reunion con
Jefaturas de las instituciones publicas que actualmente son clientes activos del
programa, incluida la CCSS, en donde se explicaron ampliamente las implicaciones
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de la aplicacion de la regla fiscal sobre las posibilidades reales de atencion del CNP
a los contratos a hoy suscritos considerando las limitantes que la atencién a la
normativa indicada se han generado sobre el presupuesto del CNP, asimismo se
comunico, de las acciones inmediatas a realizar por parte de nuestra institucion.

Las acciones a tomar corresponden a un recorte de ventas en la categoria de
abarrotes, de esto se desprende la imperiosa necesidad de salvaguardar dentro de
este proceso de recorte de ventas, productos que corresponde especificamente a
granos basicos, a saber: arroz, frijoles y café; lo anterior por cuanto estos productos
provienen de organizaciones de base productiva ubicadas en diferentes territorios
del pais y por ende se resguarda su comercializacion en proteccion al productor
nacional.

Dado lo anterior, solicito de manera respetuosa se proceda en un esfuerzo
interinstitucional de su representada con el CNP, la elaboracion y suscripcion de las
adendas a los contratos suscritos y vigentes entre la CCSS y mi representada en
la categoria de abarrotes, de tal forma que el PAI a partir del dia 30 de junio del
2022 realice para la CCSS en la categoria indicada solo entregas de arroz, frijoles

y café.

Sin duda alguna esta situacidon es compleja para ambas instituciones con un
impacto considerable a lo interno y externo, por lo cual solicito la mayor de las
consideraciones para la presente solicitud en el entendido de que si bien esta
decisién no es confortable para el CNP ni las expectativas de crecimiento que se
venian considerando en apoyo al pequefio y mediano productor, es lo cierto que
debemos ser respetuosos del marco juridico y por ende de lo que la legislacion
vigente impone, dentro de lo cual cabe sefalar que la desatencion a las
disposiciones referidas a regla fiscal conllevan sanciones inclusive de orden penal
para el funcionario infractor.” El subrayado no corresponde al texto original.

Por lo anterior, se procedio a ajustar la recomendacion de adjudicacion del presente
convenio marco, dejando fuera del proyecto del acto final al Consejo Nacional de la
Produccion en razén de su solicitud expresa, en las partidas N° 1 (aceite y margarinas),
4 (pastas), 7 (atun) y sardinas), por las razones expuestas por dicha institucion, al acatar
las disposiciones de la regla fiscal, dicha institucibn no podra hacerle frente a la
contrataciéon. Por esta razdn, no se incluy6é al CNP como potencial adjudicatario dentro
de acto final de adjudicacion.

Por otra parte, respecto a la oferta presentada por el Consorcio ASV y BVU, conformando
por las empresas; Bodega el Valle de Ujarras Sociedad Anénima con cédula juridica 3-
101-335953 y Almacén Salvador Ramirez Sociedad Anénima con cédula juridica 3-101-
054071, la Administracién al momento de comenzar la recomendacion de adjudicacion ,
detectod que, en el caso de la empresa Bodega el Valle de Ujarras Sociedad Anénima, la
misma cuenta con un estado de morosidad con los impuestos nacionales, segun se
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detalla en el reporte del sitio web al dia 07 de marzo de 2022, tal y como se muestra en
la siguiente imagen:

Deudas por impuestos y sanciones ante la Direccion General de Tributacion

310133595313 BODEGA EL VALLE DE UJARRAS SOCIEDAD ANONIMA

Impuesto Periodo Monto Gestion de Cobro
Impuesto al \-’alor:gr;lraég?:;xi;::;lmsuestc General 02/2020|¢19.453.912 00 AD-_.1|([~:,‘|?SE-|—T;_C.;\T|»\,O
e Valor‘:c?t;l:g ?;soézzizz}lmpuem e loarz021 €55 535.00 ADI-.-1|(|2|?SE“;2T|VO
Impuesto al Valor:gr;lraég?:;xi;:z;lmzuestc General 04/2020|25.660.934.00 ADW(;?SETR;iTNO

Lo instamos a pagar la (s) deuda(s), por medio de DTR (Débito en tiempo Real) o conectividad bancaria, para
que el sistema actualice su estado de moroso con prontitud. Si cancela por otros medios o si ya canceld, debe
enviar los comprobantes u otro documento que invalide la deuda, a través de la Plataforma TRAWI, por la
Opcion Solicitar estudio de morosidad relacionados con las deudas publicadas en la Consulta de la

Situacion Tributaria. Puede ingresar a TRAVI pulsando en este enlace. | (_)mraw

También puede efectuar la gestidon de forma presencial en la Administracion Tributaria que le corresponde,
obteniendo cita previa, a través de la plataforma TRAVI.

Para las deudas que muestran Gestion de Cobro Judicial, puede hacer el tramite en forma virtual por la
direccién de correo electronico consultascobroj@hacienda.go.cr o en forma presencial en el Departamento de
Cobro Judicial, ubicado en el piso 4 del edificio de la Administracion Tributaria de San José Oeste, Ave 10,
calles 36 y 42, 100 metros este del Gimnasio Macional, con cita previa mediante ese mismo correo.

Por lo expuesto, la Administracion procedié en remitir la solicitud de subsanacién
mediante la solicitud del SICOP N° 0212022114200586 a la empresa Bodega el Valle de
Ujarras Sociedad Andnima, con la finalidad de que la oferente subsane dicha condiciéon
de morosidad. Sin embargo, la oferente no atendi6 la prevencion de subsanacion en el
plazo de 2 dias habiles otorgado por la Administracion, razon por la cual se procedi6 a
descalificar dicha empresa en la etapa de la recomendacion de adjudicacion, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 65 inciso a) del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa.

Asi las cosas, se deja constancia de los actuado en el expediente electrénico con el
objeto de aclarar las razones por las cuales el Consejo Nacional de la Produccion y el
Consorcio ASV y BVU no figuran entre los adjudicatarios del presente procedimiento de
contratacion.

De los descuentos en los precios cotizados

Mediante solicitud de informacion nimero de secuencia 420920, oficio DABS-AABS-
1549-2021 de fecha 25 de noviembre del 2021, se solicita descuento en el precio ofertado
a las empresas recomendadas, y se obtuvo respuesta solamente de tres oferentes.

El oferente MERCASA mediante Nota N°: VIM-S000086-4, Indica lo siguiente: Es
imposible que podamos ofrecer algun descuento en los precios cotizados, ya que al
aplicar una disminucion al precio el mismo puede convertirse en un precio ruinoso o0 no
remunerativo, generado que nuestra oferta pueda presentar un precio inaceptable al
amparo del articulo 30 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativo.
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El oferente LA MAQUILA LAMA mediante oficio SUB-023212-21, ofrece un descuento
en las siguientes lineas:

Partida 5: frijol rojo y negro: se indicamos que en esta partida el precio del frijol rojo se
puede ofrecer un descuento de ochenta y ocho colones por kilogramo en las lineas 22 y
23 respectivamente, esto porque haber logrado alianzas con proveedores que permiten
tener una pequefa disminucion actualmente en el costo, en el precio del frijol negro no
es posible ofrecer un descuento.

El oferente IMPROA mediante Nota N°:102-21-RS-IMP-CCSS, indica: no nos es factible
realizar el descuento solicitado a las partidas ofertadas.

Otras consideraciones

Para efecto de reserva presupuestaria y de gestion contractual, se estima un monto
maximo anual autorizado de consumo de: ¢ 1,249,054,838.94. Partida presupuestaria
No. subpartida 2213 “Alimentos y bebidas” actividad 51, se han separado y se
encuentran disponibles los recursos, para atender la erogacion de la compra, Cabe
sefalar que cada unidad ejecutora es responsable de la gestion de su presupuesto
asignado, y de la emision de la reserva legal previo a elaborar la orden de pedido.
Certificacion de Contenido GF-DP-0819-2022 (Ver Informacién Relacionada documento
N° 24 del expediente SICOP)

Vigencia del Convenio Marco: Los contratos estaran vigentes por un periodo de 12
meses, con la posibilidad de tres prorrogas facultativas una vez que se acrediten en el
expediente los estudios que comprueben la razonabilidad de precios y condiciones de
mercado que benefician los intereses institucionales, por tres (03) periodos adicionales
de 12 meses cada uno, para un maximo de 48 meses.

Sancion a Proveedor: Los oferentes recomendados no tiene sancion de apercibimiento
ni de inhabilitacion a la fecha.

Criterio Legal:

La Direccion Juridica mediante oficio GA-DJ-05296-2022 del 03 de mayo del 2022,
otorgo el visto bueno juridico al tramite, documento debidamente incorporado en el
expediente electrénico en numero de secuencia 936216.

La Direccion Juridica, indico:
“(...) el cabal cumplimiento en lo referente al tramite realizado durante el curso del
procedimiento, se considera que la contratacién se encuentra lista para la emision del acto final,

en los términos del art. 86 RLCA, se otorga el VB Juridico para que la contratacién sea elevada
a la Comisién Especial de Licitaciones de manera previa a que la Junta Directiva emita el acto
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final de procedimiento.

(..)."

Por tanto, Conocido el oficio No. GL-0927-2022, de fecha 23 de mayo del 2022, suscrito
por el Dr. Esteban Vega de la O, Gerente de Logistica, y teniendo como fundamento los
elementos que se tienen como acreditados en el expediente del procedimiento No.
2019LN-000001-0001100012, visible en el Sistema Integrado de Compras Publicas
(SICOP), y el visto bueno por parte de la Direccion Juridica Institucional, emitido
mediante oficio No. GA-DJ-05296-2022, y la aprobacion de la Comision Especial de
Licitaciones de acuerdo con el acta de aprobacion de la Sesion Extraordinaria, de fecha
23 de mayo del 2022;

ACUERDO PRIMERO: Adjudicar la Licitacion Publica No. 2019LN-000001-0001100012,
promovida para el Suministro de Abarrotes Varios, segun el siguiente detalle:

Total precio por partida . Regidn
PARTIDA DESCRIPCION OFERTA (precio unitario) Lineas Ofertadas
1 ACEITES Y MARGARINAS Mercasa €5,185.00 1234 6 regiones
Todas menos
2 AZUCARES Maquila Lama S A ¢2,260.00 567 pacifico Sur
Ciamesa $2,382.58 6 regiones
Mercasa €1,560.00 6 regiones
Todas menos
5 ARROZ Maquila Lama S.A. 1,560.00 a9 pacifico Sur
Ciamesa ©1,560.00 ’ 6 regiones
Merconsa ©1,560.00 6 regiones
CNP ©1,560.00 6 regiones
4 PASTAS Ciamesa €22,541.81 10.11,12.13.14,15,16. 17,1 6 regiones
Improa £21,187.00 8,19 6 regiones
Mercasa €3,720.00 6 regiones
Todas menos
5 FRIJOLES Maquila Lama S.A. 3,666.00 20,21,22,23 pacifico Sur
Ciamesa $4,743.98 6 regiones
Derivados de Maiz €12 462 .00 6 regiones
Mercasa $3,430.00 6 regiones
Todas menos
6 OTRAS LEGUMINOSAS Maguila Lama S.A. $2,950.00 24.25.26 pacifice Sur
Ciamesa ¢4,814.81 6 regiones
REGIONES DE COBERTURA. Valle Central - Pacifico Central - Pacifico Sur - Pacifico Norte - Zona Norte - Caribe.
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Total precio por partida a Region
PARTIDA DESCRIPCION OFERTA (precio unitario) Lineas Rt
[ Ciamesa \ #840.00 | 6 regiones
8 GELATINAS PREPARADAS 35,36,37,38
‘ [ Improa \ $820.00 | T 6 regiones
[ Mercasa [ $49,243.72 [ 6 regiones |
9 ‘ GELATINAS A GRANEL | Ciamesa ‘ 36.835.52 | 39,40,41.42 43 6 regiones
1" SALSAS O MAYONESAS Mercasa $24,893.96 295’552'5517%%552'55‘3 6 regiones
Ciamesa $22,284.86 6 regiones
Mercasa $70,343.78 6 regiones
12 HIERBAS, ESPECIAS Y OTROS 61:62,69,64.80.00 765,69 & reiones
Ciamesa €101,255.64 SR ALES 9
Mercasa £1,082.35 6 regiones
13 COLADOS Improa ¢1,450.00 T74,75,76,77.78 G regiones
Ciamesa ©£1,840.92 6 regiones
14 PRODUGTOS PROCESADOS [ Mercasa \ £9,057.00 | 6 regiones |
| Ciamesa | $16,916.77 |79,80,81,82,85.84,85,86,87| 6 regiones
[ Mercasa [ $3,183.00 [ 6 regiones |
8 ‘ SAL [ Ciamesa \ $521.25 | 88.89 6 regiones
. [ Mercasa [ $217.00 | 6 regiones
16 [ TES | Ciamesa ‘ 358 11 ] 90,91,92,93,94,95,96 6 regiones

[ REGIONES DE COBERTURA. Valle Central - Pacifico Central - Pacifico Sur - Pacifico Norte - Zona Norte - Caribe. J

Total precio por partida Regién
PARTIDA DESCRIPCION OFERTA (precio unitario) Ofertadas
17 BEBIDAS FORTIFICADAS Improa $24,925.00 9?,9&:3333101, 6§ regiones
18 [ PRODUCTOS DE SOYA improa [ ©12,080.00 | 104,105 [ & regiones
Mercasa -107-108-109-110-111- 6 regiones
19 HARINAS, FECULAS Y AFINES $10.570.63 106-107 10?1209 104m g
Ciamesa $12737.22 & regiones
20 MEZCLAS PARA BEBIDA Ciamesa £8,364 00 113,114,115,116 117 6 regiones
Mercasa £35,883.55 6 regiones
118-119-120-121-122-123- alle Central
21 CEREALES, BARRAS ¥ GRANOLA
' Ciamesa $31,423.26 124 Pacifico Central
Caribe
29 JALEAS, MIEL, DULCE Y SUSTITUTO DE l M_EfCﬂ‘S'ﬂ ] ¢20,919.00 195-196.127-178199 6 regfones
AZUCAR | Ciamesa | $20,403.33 6 regiones
Cooperativa agricola industrial 339189
victoria RL 8,391 ‘alle Central
23 CAFE 130-131 Todas menos
7,800.00
Maquila Lama S.A. bk pacifico Sur
Ciamesa $6,960.00 6§ regiones
24 ‘ SOPAS Y CREMAS DESHIDRATADAS Ciamesa $21,075.07 132-133-134 6 regiones
25 | OTROS ABARROTES [ Ciamesa | $8,621.19 | 135-136-137-138-139 | 6 regiones

[ REGIONES DE COBERTURA. Valle Central - Pacifico Central - Pacifico Sur - Pacifico Norte - Zona Norte - Caribe. J
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Acta de Junta Directiva — Sesion N° 9261

Demas condiciones y especificaciones de acuerdo con la oferta recomendada y lo
solicitado en el cartel.

ACUERDO SEGUNDO: Declarar infructuosas la partida 7 correspondiente a “ATUN Y
SARDINAS” en sus diferentes presentaciones y la partida 10 “PRODUCTOS EN
BLISTER” en razén de no contar con ofertas elegibles.

7 ATUN Y SARDINAS INFRUCTUOSA (No se presentaron ofertas)
10 PRODUCTOS EN BLISTER INFRUCTUQSA (No se presentaron ofertas)

Sometida a votacion para que la resolucibn se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retira de la sesion virtual el Dr. Esteban Vega de la O, Gerente de Logistica

Se retira de la sesion virtual el Lic. Juan Manuel Delgado Martén, Asesor Legal de Junta
Directiva

ARTICULO 22°

Y la Junta Directiva -en forma unanime- ACUERDA: nombrar al licenciado Juan Manuel
Delgado Martén, como asesor legal de la Junta Directiva, por 6 meses a partir del 1 de
junio 2022 al 15 diciembre 2022, de conformidad con el Reglamento para puestos de
confianza.

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Adelante, dofia Carolina.

Ing. Arguedas Vargas: Gracias. En los cambios del Orden del Dia se solicitaron incluir
tres aspectos. El primero seria ir votandolo por separado, el primero es con respecto a
la prérroga del nombramiento del licenciado Juan Manuel Delgado, como Asesor Legal
de la Junta. La propuesta seria: Por consiguiente, con base en lo deliberado la Junta
Directiva acuerda: nombrar al licenciado Juan Manuel Delgado Martén como Asesor
Legal de la Junta Directiva por seis meses, a partir del 01 de junio del 2022 al 15 de
diciembre 2022, de conformidad con el Reglamento para puestos de confianza. ¢Hay
alguna observacion?

Sr. Alvaro Ramos Chaves: Votamos.

Ing. Arguedas Vargas: El resultado de la votacidén son 6 votos a favor y 6 votos en firme.
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Se reincorpora a la sesion virtual el Lic. Juan Manuel Delgado Martén, Asesor Legal de
Junta Directiva

ARTICULO 23°

Y la Junta Directiva -en forma unanime- ACUERDA: Instruir a la Gerencia General para
que se presente en la préxima sesion el dia 2 de junio de 2022 la propuesta de
indicadores gestion hospitalaria.

MOCION-DIRECTORA ABARCA JIMENEZ

Ing. Carolina Arguedas: Con respecto a la Mocién presentada por dofia Fabiola Abarca,
si les parece la Propuesta seria: Por consiguiente, con base en lo deliberado en la Junta
Directiva Acuerda: Instruir a la Gerencia General, para que se presente en la préxima
Sesion del dia 02 de junio de 2022, la propuesta de Indicadores de Gestion Hospitalaria.

Sr. Alvaro Ramos: Votamos.

Ing. Carolina Arguedas: El resultado de la votacion son: 6 votos a favor y 6 votos en
firme.

ARTICULO 24°

Y la Junta Directiva — en forma unanime- ACUERDA: Solicitar un informe a la Gerencia
de Pensiones sobre el procedimiento para otorgar pensiones a personas beneficiarias
por viudez en la préxima sesion el dia 2 de junio de 2022.

Mociodn Directora Solis Umarfia

Ing. Carolina Arguedas Vargas: por ultimo, seria la mocién propuesta por la Directora
Solis Umafa. La propuesta seria, por consiguiente, con base a los deliberados. la Junta
Directiva acuerda solicitar un informe a la gerencia de atencion es sobre el procedimiento
para otorgar pensiones a personas beneficiarias por viudez. En la sesion del dia 2 de
junio de 2022.

Alvaro Ramos Chaves: Votamos

Ing. Carolina Arguedas Vargas: el resultado de la votacion serian 6 votos a favor y 6
votos, en firme.

Alvaro Ramos Chaves: Muchas gracias.

Ingresa la sesion virtual el Dr. Alvarez Juarez, Gerente Médico, Dra. Marjorie Obando
Elizondo, Directora de Farmaco-epidemiologia y Coordinadora Comité Central de
Farmacoterapia, Dr. Gerick Jiménez Pastor, Médico Evaluador DFE, Dr. Hugo Marin
Piva, Direccion de Farmacoepidemiologia, Dr. Ricardo Pérez Gémez, Jefatura de Area
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de Medicamentos y Terapéutica Clinica, Licda. Ivette Chacén Gallardo, Asesora Juridica
DPE, Licda. Laura Quesada Soto, Asesoria Juridica DPE.

Se retira de la sesion virtual el director Loria Chaves.

ARTICULO 25°

“De conformidad con el criterio SJD-AL-00028-2022 del 29 de julio de 2022, el acceso de esta
informacion, por ser de caracter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de Sala
Constitucional y la respectiva normativa, se excluye de publicacion’.

Por tanto, Considerando una vez realizada la presentacion por parte de la Direccién de
Farmaco-epidemiologia en torno al informe de avance de la propuesta de modificacién
del “Reglamento de la Lista Oficial de Medicamentos de la Caja Costarricense del Seguro
Social-2022”, segun el oficio GM-DFE-0192-2022 suscrito por la Dra. Marjorie Obando
Elizondo, Directora de Farmacoepidemiologia, asi como la recomendacion de la
Gerencia Médica mediante el oficio GM-6711-2022 de fecha 24 de mayo del 2022, la
Junta Directiva, ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: Dar por recibido el primer avance de la propuesta reglamentaria,
denominada “Modificacién del Reglamento de la Lista Oficial de Medicamentos de la Caja
Costarricense del Seguro Social-2022”.

ACUERDO SEGUNDO: Instruir a la Gerencia Médica, para que continde con el tramite
respectivo para la modificacion del Reglamento de la Lista Oficial de Medicamentos de
la Caja Costarricense del Seguro Social-2022, en aras de contar con los criterios técnicos
gue correspondan y esta sea presentada ante la Junta Directiva en la sesion del jueves
8 DE DICIEMBRE DE 2022.

ACUERDO TERCERO: Se retiran de la sesion virtual el Dr. Alvarez Juarez, Gerente
Médico, Dra. Marjorie Obando Elizondo, Directora de Farmaco-epidemiologia y
Coordinadora Comité Central de Farmacoterapia, Dr. Gerick Jiménez Pastor, Médico
Evaluador DFE, Dr. Hugo Marin Piva, Direccién de Farmacoepidemiologia, Dr. Ricardo
Pérez Gomez, Jefatura de Area de Medicamentos y Terapéutica Clinica, Licda. Ivette
Chacon Gallardo, Asesora Juridica DPE, Licda. Laura Quesada Soto, Asesoria Juridica
DPE.

Ingresa a la sesion virtual el Director Loria Chaves
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