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Informe de viaje 

Representaciones Institucionales 

 
I. Datos de la actividad: 

 

 

 

 

 

Actividades: 

• 127ª Reunión de la Mesa Directiva de la AISS, del 26 

al 27 de junio de 2023 

 

• Reunión con funcionarios de OIT Ginebra, a fin de 

exponer sobre la situación financiera de la CCSS, 

posterior a la visita realizada por la OIT a Costa Rica.  

 

• Ministerio de Sanidad de España y centros 

hospitalarios, del 29 al 30 junio de 2023, para 

conocer el manejo de las listas de espera, 

médicas y quirúrgicas, en el sistema sanitario 

español y el mecanismo de acceso a las 

especialidades en Ciencias de la Salud, con la 

señora Pilar Carbajo, subdirectora general de 

Formación y Ordenación Profesional del 

Ministerio de Sanidad. Además, con la directora 

médica del Hospital General Universitario 

Gregorio Marañón.  

 

Lugar, sedes Ginebra, Suiza: Sala E, Edificio anexo, OIT, 4, route des 

Morillons,  

 

Ministerio de Sanidad de España 

 

Institución que organiza Asociación Internacional de Seguridad Social (AISS) 

  

Número de nota 

representación 

institucional 

SJD-1036-2023 de fecha 06 de junio de 2023  

 

Nota de aprobación de 

aportes institucionales 

SJD-1036-2023 de fecha 06 de junio de 2023  

II. Aportes aprobados 

▪ Permiso con goce de 

salario 

 

▪ Viáticos de ley $2 018,64 **  

▪ Transporte aéreo   $ 2.763,02 

** ver apartado final sobre devolución de viáticos 



 

 

Caja Costarricense de Seguro Social 
Gerencia General 
CENDEISSS-Subárea Cooperación Internacional  
correo electrónico: coinccss@ccss.sa.cr 

 

 

Cooperación Internacional: Instrumento para el desarrollo 
 
 
 

 
 
 

    

 

2 

III. Introducción (Comentario de la actividad en relación con los Servicios de 

Salud y Seguridad Social): 
Ginebra, Suiza, 26 a 28 junio 2023 

▪ 127ª Reunión de la Mesa Directiva de la AISS, del 26 al 27 de junio de 2023. 
La Caja Costarricense de Seguro Social, mantiene membresía activa con la 

Asociación Internacional de Seguridad Social (AISS), organismo internacional 

que reúne instituciones de seguridad social, cuya misión es promover una 

seguridad social dinámica como dimensión social de un mundo globalizado, 

mediante el fomento de la excelencia en la administración de la seguridad 

social. La AISS mantiene relaciones de cooperación con la OIT y con otros 

organismos internacionales activos en el ámbito de la seguridad social.   

Los miembros han definido los cuatro objetivos estratégicos de la AISS:  

 1. Proporcionar conocimientos relevantes a las organizaciones y facilitar 

la internalización de esos conocimientos 

2. Proporcionar redes y plataformas internacionales a sus miembros para 

el intercambio 

3. Promover la seguridad social dinámica en el ámbito internacional 

4. Garantizar un alto nivel de servicio a las organizaciones miembros, un 

cumplimiento eficiente de los programas y el buen gobierno de la Asociación 

 

La Asociación facilita la compilación y el intercambio de buenas prácticas y 

la mejora de la seguridad social mediante la transferencia y desarrollo del 

conocimiento. 

El programa se cumplió de acuerdo con el orden del día establecido.  

 

Adicionalmente se participó en reuniones técnicas: 
Comité de Examen de Candidaturas (NOMCOM) y la organización del Foro 

Regional de la Seguridad Social para las Américas, San José, Costa Rica, del 

4 al 6 de septiembre de 2023. 

 

▪ Reunión con funcionarios de OIT Ginebra, a fin de exponer sobre la situación 

de las finanzas de la CCSS, posterior a la visita realizada a Costa Rica.  
 

Se reunió con Shahrashoub Razavi. Directora del Departamento de 

Protección Social de la OIT, con quien se conversó sobre las pautas que 

seguirían en la visita que el señor André Picard Especialista en Normas de la 

Oficina de la OIT para América Central, Haití, Panamá y República 

Dominicana a realizarse en Costa Rica los días 04 y 05 de julio 2023. 

 

Madrid, España 29 al 30 junio 2023 

▪ Ministerio de Sanidad de España y centros hospitalarios, para conocer el 

manejo de las listas de espera, médicas y quirúrgicas, en el sistema sanitario 
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español y el mecanismo de acceso a las especialidades en Ciencias de la 

Salud. 

 
La señora Guisella Sánchez Castillo, Ministra Consejera, Embajada de CR en 

España, apoyó la visita técnica a Madrid y coordinó las citas con la señora 

Pilar Carbajo, subdirectora general de Formación y Ordenación Profesional 

del Ministerio de Sanidad y con la directora médica del Hospital General 

Universitario Gregorio Marañón.  

 

 

IV. Objetivos: (comente en qué medida los objetivos fueron alcanzados y la 

relación de estos con su trabajo) 
Ginebra, Suiza, 26 a 28 junio 2023 

La CCSS cumple con el compromiso de participar en la 127ª Reunión de la Mesa 

Directiva de la AISS, convocada en la modalidad presencial, lo que permite el 

establecimiento de alianzas estratégicas de alto nivel para fortalecer el quehacer 

institucional. 

El orden del día de esta reunión de la Mesa Directiva de la AISS en Ginebra incluye 

una serie de temas estratégicos para la asociación y sus afiliados: 

1. Adopción del Orden del día de la 127ª Reunión de la Mesa Directiva  

2. Adopción de las Actas de la 126a Reunión de la Mesa Directiva  

3. Reemplazo de los miembros de la Mesa Directiva y de los Presidentes de las 

Comisiones Técnicas  

4. Elección del Vicepresidente de la AISS  

5. Informe de actividades del Presidente de la AISS  

6. Informe sobre el número de organizaciones miembros y solicitudes de 

admisión a la AISS  

7. Informe de actividades y progreso en la ejecución del programa  

8. Colaboración entre la OIT y la AISS y otras colaboraciones de la AISS  

9. Informe sobre el Foro de las Comisiones Técnicas de la AISS  

10. Informe del Tesorero sobre la situación financiera de la AISS a fines del trienio 

2020-2022  

11. Informe de la Comisión de Control sobre el ejercicio financiero 2022  

12. Designación de los miembros del Comité de Examen de Candidaturas 

(NOMCOM)  

13. Establecimiento del Grupo de Trabajo de la Mesa Directiva sobre Enmiendas 

a los Estatutos de la AISS  

a) Mandato del Grupo de Trabajo  

b) Designación de los miembros del Grupo de Trabajo  

14. Desarrollo del programa de la AISS  

15. Fecha de la próxima reunión de la Mesa Directiva  

16. Asuntos varios 
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• Reunión con funcionarios de OIT Ginebra, a fin de exponer sobre la situación 

de las finanzas de la CCSS, posterior a la visita realizada a Costa Rica.  

 

Se conversó sobre las pautas que seguirían en la visita que el señor André 

Picard Especialista en Normas de la Oficina de la OIT para América Central, 

Haití, Panamá y República Dominicana a realizarse en Costa Rica los días 04 y 

05 de julio 2023. Además se conversó sobre el procedimiento tan particular 

seguido por la OIT respecto del estudio brindado por la Organización siendo 

que no se pidió información ni datos a través de los órganos 

correspondientes, manifestó la profunda preocupación qué incluso se usó 

información que ni siquiera había sido aprobada por la Junta Directiva de la 

CCSS en el momento de revisarla, además se le reiteró la importancia de 

remitir información que puede afectar la seguridad social en un momento en 

donde el tema se ha elevado a niveles políticos máximos y que desde 

nuestro punto de vista fue contrario a los principios al actuar de los 

organismos internacionales pues provocó confusión y molestia no solo por no 

haber sido informado a lo interno de la CCSS, si no que peor aún, en el 

momento en que sale el documento de la OIT coincide con la audiencia que 

la Asamblea Legislativa le extiende a la Actuaria de la CCSS y curiosamente 

son los Diputados de oposición los que sacan a colación ese documento en 

un evidente acto de mala fe 

 

Madrid, España 29 al 30 junio 2023 

 

• Ministerio de Sanidad de España y centros hospitalarios, coordinar un 

encuentro entre los responsables españoles de esas listas con el objetivo de 

conocer el manejo de las listas de espera, médicas y quirúrgicas, en el 

sistema sanitario español y el mecanismo de acceso a las especialidades en 

Ciencias de la Salud.  
Con el Ministerio de Sanidad nos reunimos para ver todo el proceso que ellos 

llevan para atender listas de espera, determinación de necesidades de 

especialistas, el examen que es unificado para todo el país, toda la 

seguridad que tiene el examen. En relación a las listas de espera, el Ministerio 

de Sanidad tiene una excelente organización, llevan 20 años trabajando en 

ella, parte de la visita incluyó la revisión de los decretos que han utilizado 

para la definición de los plazos máximos de las enfermedades y patologías el 

cuál definen que la espera máxima es de 180 días.  

En el intercambio de experiencias, se tuvo la oportunidad de revisar toda la 

organización, todo el proceso de gestión de listas de espera y muy 

importante, el elemento de fiscalización que se lleva a cabo por el Ministerio 

de Sanidad en relación a las listas de espera midiendo los tiempos, siendo 
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que, en el momento que no se pueda cumplir con los plazos establecidos, la 

persona o usuaria está autorizada a acudir a la prestación de servicios de 

salud ante terceros (evidentemente a hospitales que cumplen ciertos 

requerimientos y cuyos montos los fija la Seguridad Social; es decir, los costos 

de los terceros no son antojadizos ni definidos a la libre. 

(ver agenda adjunta) 

 

V. Logros de la visita: (comente los logros alcanzados y la relación de estos 

con su trabajo) 
 

Ginebra, Suiza, 26 a 28 junio 2023 

 

• 127ª Reunión de la Mesa Directiva de la AISS, del 26 al 27 de junio de 2023. 

El programa se cumplió de acuerdo con el orden del día establecido.  

Adicionalmente se participó en reuniones técnicas: 

• Comité de Examen de Candidaturas (NOMCOM) 

De conformidad con el Artículo 43 de los Estatutos de la Asociación 

Internacional de la Seguridad Social (AISS), la Mesa Directiva conformará un 

Comité de Examen de Candidaturas (NOMCOM) para el trienio 2023-2025. 

Este Comité de Examen de Candidaturas estará compuesto por miembros de 

la Mesa Directiva designados por un período de tres años a propuesta del 

Presidente de la Asociación. 

El Comité de Examen de Candidaturas desempeña un papel fundamental en 

la gobernanza de la Asociación, ya que su principal función consiste en 

preparar las elecciones de las autoridades (Presidente, Tesorero y Comisión 

de Control) para la próxima reunión del Consejo de la AISS. De acuerdo con 

los Estatutos, esto incluye la preparación de la convocatoria para la 

presentación de candidaturas, el examen de dichas candidaturas para 

comprobar que cumplen los requisitos estatutarios y la elaboración de un 

informe al Consejo. 

La Secretaría General de la AISS apoya al Comité de Examen de 

Candidaturas con asesoramiento jurídico, a la vez que le presta todos los 

servicios administrativos necesarios para su labor. Está programado que las 

próximas elecciones se celebren durante la 40ª Sesión del Consejo de la AISS, 

que tendrá en ocasión del Foro Mundial de la Seguridad Social de 2025 en 

Kuala Lumpur. 

La Mesa Directiva de la Asociación Internacional de la Seguridad Social 

(AISS), aprobó por unanimidad mi elección como miembro del Comité de 

Examen de Candidaturas, comunicado formalmente por el señor Marcelo 

Abi-Ramia Caetano Secretario General. ISSA/B/NOMCOM/2023-2025. 
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• La Mesa Directiva nombró a Isabelle Sancerni de Francia Vicepresidenta de 

la Asociación para el trienio 2023-2025. También creó un grupo de trabajo 

encargado de estudiar las enmiendas a los Estatutos con el objetivo de 

mejorar la gobernanza de la AISS en lo que respecta a la resiliencia y la 

eficacia. 

 

• Foro Regional de la Seguridad Social para las Américas, San José, Costa Rica, 

del 4 al 6 de septiembre de 2023 

Reuniones de coordinación y seguimiento de temas técnicos y logísticos 

como anfitriones del Foro, que incluye dentro de su programa el desarrollo 

del Simposio de Alto Nivel sobre Políticas para las Américas 2023. 

Esta reunión de alto nivel se celebrará en el marco del Foro Regional de 

Seguridad Social de la AISS para las Américas. El Foro Regional de Seguridad 

Social, que reúne a más de 300 representantes gubernamentales, 

responsables políticos y dirigentes de instituciones de seguridad social, es el 

evento regional trienal más importante en materia de seguridad social por 

invitación de la CCSS - Caja Costarricense de Seguro Social. 

El Simposio de Alto Nivel sobre Políticas para las Américas se celebrará el 6 de 

septiembre de 14:30 a 16:00 horas y será el punto culminante del Foro 

Regional en el que estarán presentes ministros y secretarios de estado de 

trabajo y seguridad social de las Américas, así como altos representantes de 

Organizaciones Internacionales. El objetivo del Simposio de Alto Nivel será 

enfatizar el compromiso político con la seguridad social, promover los 

objetivos de extensión de la cobertura regional y discutir estrategias efectivas 

para avanzar hacia sistemas de seguridad social accesibles, adecuados y 

sostenibles para todos los trabajadores de las Américas. 

Se remite invitación formal del señor Marcelo Abi-Ramia Caetano, Secretario 

General AISS al señor Andrés Romero Rodríguez, Ministro de Trabajo y 

Seguridad Social de nuestro país. 

 

Asimismo, se da seguimiento a la participación de JUPEMA como anfitrión del 

Foro, con la CCSS, ambas instituciones miembros de la AISS. 

 

 
• Reunión con funcionarios de OIT Ginebra, a fin de exponer sobre la situación 

de las finanzas de la CCSS, posterior a la visita realizada a Costa Rica.  

 

Se conversó sobre las pautas que seguirían en la visita que el señor André 

Picard Especialista en Normas de la Oficina de la OIT para América Central, 

Haití, Panamá y República Dominicana a realizarse en Costa Rica los días 04 y 

05 de julio 2023. 
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Madrid, España 29 al 30 junio 2023 

 

• Ministerio de Sanidad de España y centros hospitalarios, para conocer el 

manejo de las listas de espera, médicas y quirúrgicas, en el sistema sanitario 

español y el mecanismo de acceso a las especialidades en Ciencias de la 

Salud. 

 

Reunión Pilar Carbajo, subdirectora general de Formación y Ordenación Profesional 

del Ministerio de Sanidad. 

Reunión con la directora médica del Hospital General Universitario Gregorio 

Marañón. 

 

En el intercambio de experiencias, se tuvo la oportunidad de revisar toda la 

organización, todo el proceso de gestión de listas de espera y muy importante, el 

elemento de fiscalización que se lleva a cabo por el Ministerio de Sanidad en 

relación a las listas de espera midiendo los tiempos, siendo que, en el momento que 

no se pueda cumplir con los plazos establecidos, la persona o usuaria está 

autorizada a acudir a la prestación de servicios de salud ante terceros 

(evidentemente a hospitales que cumplen ciertos requerimientos y cuyos montos los 

fija la Seguridad Social; es decir, los costos de los terceros no son antojadizos ni 

definidos a la libre. 

 
 

VI Sobre liquidación de viáticos. 
 

En relación a la liquidación de viáticos, mediante oficio PE-2728-2023 del 12 de julio 

de 2023 se detalla que en relación al acuerdo de Junta Directiva en el Artículo 10° 

de la sesión N°9341, celebrada el 06 de junio del año 2023, en el que se autorizó la 

participación la MSc. Marta Eugenia Esquivel Rodríguez, Presidenta Ejecutiva de la 

CCSS, como representante institucional en la 127ª Reunión de la Mesa Directiva de 

la AISS, que se celebrará en Ginebra del 26 al 27 de junio de 2023 y visita técnica al 

Ministerio de Sanidad y Consumo en España del 28 al 30 de junio de 2023, y al 

efecto se conceda el respectivo permiso con goce de salario del 24 de junio al 01 

de julio 2023, así como los gastos de viáticos y transporte al exterior, considerando el 

tiempo necesario de viaje. 

 

Con el propósito de garantizar la ejecución de la actividad se le depositaron a la 

señora presidenta el monto de $ 2,018.64 por el concepto de viáticos, de los cuales 

utilizó la cantidad de $ 1.926.00. Por lo cual, se procedió al respectivo reintegro de 

los viáticos no utilizados  mediante comprobante SICO, N°1129310016223 (adjunto) 

de fecha 12 de julio del 2023 por la suma de $ 92.64 dólares al T.C.C. de 545.40 del 

12 de julio de 2023 siendo en colones el monto de ¢ 50,526.78 
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Firma  

 
 
 

Anexos:  
 

• Agenda 127ª Reunión de la Mesa Directiva 

• Invitación a 127ª Reunión de la Mesa Directiva 

• Programa visita Marta Esquivel CCSS España junio 2023 

• Comprobante SICO, N°1129310016223 
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