N°9011
Jueves 17 de enero de 2019 N°9011

Acta de la sesion ordinaria namero 9011, celebrada por la Junta Directiva de la Caja Costarricense
de Seguro Social, a las nueve horas con 41 minutos del jueves 17 de enero de 2019, con la asistencia
de los senores: Presidente Ejecutivo, Dr. Macaya Hayes, Directores: Dra. Solis Umaifia, Dr.
Devandas Brenes, Dr. Salas Chaves, Agr. Steinvorth Steffen, Auditor a.i., Lic. Sanchez Carrillo; y
Lic. Alfaro Morales, Subgerente Juridico. Toma el acta Ing. Carolina Arguedas Vargas, Secretaria
Interina.

La Directora Abarca Jiménez informd, con antelacion, que no podré estar presente en la sesion de
esta fecha. Disfruta de permiso sin goce de dietas.

La Directora Alfaro Murillo y el Director Loria Chaves informan que retrasaran su llegada a esta
sesion.

La Directora Jiménez Aguilar; retrasara su llegada a esta sesion.

ARTICULO 1°

Comprobacion de quorum, segun consta en el encabezado del acta de esta sesion.
ARTICULO 2°

Consideracion de la agenda distribuida para la sesion de esta fecha, que seguidamente se transcribe,
en forma literal:

I) “Aprobacion de acta de la sesion N° 9005
IT) Correspondencia; para decision
I1I) Presidencia Ejecutiva:

a) Recomendacion respecto al perfil de candidatos para la Gerencia de Logistica, a cargo
de la Gerencia Administrativa.

b) Ampliacion listado de elegibles Gerencia Médica.

¢) Informe sobre reunion con grupos sindicales: En atencion a la Circular denominada
“Disposiciones de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Ley N°9635 de
aplicacion obligatoria en la Caja Costarricense de Seguro Social”; discusion sobre la
operativizacion de las disposiciones de la citada ley.

d) Oficio N° PE-0013-2019, de fecha 9 de enero de 2019: propuesta Protocolo para la
atencion concreta y oportuna de los requerimientos, recomendaciones y observaciones
emitidos por la SUPEN como parte de sus facultades de supervision en el Régimen de
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Invalidez, Vejez y Muerte (DFOE-SOC-IF-00010-2018); se anexa oficio SP-1098-
2018/GP-8.849-2018.

IV) Gerencia de Pensiones: para decision

a) Informe de las inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte:
a.1) Oficio N° GP-2614-2018, del 3-05-2018: correspondiente al I trimestre- 2018.
a.2) Oficio N° GP-6803-2018, del 18-09-2018: correspondiente al II trimestre-2018

a.3) Oficio N° GP-8720-2018, del 10-12-2018: correspondiente al III trimestre de
2018.

V) Gerencia Financiera: para decision

a) Contratacion administrativa: Oficio N° GF-0143-2019, de fecha 14 de enero de 2019:
propuesta adjudicacion a favor del Institucion Nacional de Seguros (INS), licitacion
publica 2018LP-000001-1121, promovida para la contrataciéon de Seguro Todo Riesgo
para el Patrimonio Institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social en el periodo
2018-2020, por una prima total de $3.653.000,00 (tres millones seiscientos cincuenta y
tres mil dolares americanos exactos).

Proyectos de ley en consulta: externa criterio

b) Externa criterio oficio N° GF-0074-2019 del 9-01-2019: Expediente N° 19.957;
Proyecto de “Ley Marco de Contrato de Factoreo”. Se traslada a Junta Directiva la nota
niumero PE-2566-2018, que firma el Dr. Roman Macaya Hayes, Presidente Ejecutivo:
anexa el oficio N° ECO-129-2018, suscrito por el Sr. Leonardo Alberto Salmeron Castillo,
Jefe de Area a.i., Comisién Permanente Ordinaria de Asuntos Economicos, Asamblea
Legislativa.

¢) Externa criterio unificado oficio N° GF-6073-2018 del 13-12-2018: Expediente 20.923,
Proyecto ley “Reforma al articulo 29 de la Ley numero 9028, Ley General de Control
del Tabaco y sus Efectos Nocivos en la Salud, de 22 de marzo de 2012”. Se traslada a
Junta Directiva la nota nimero PE-3216-2018, que firma la licenciada Katherine Amador
Nufiez, Coordinadora Administrativa del Despacho de la Presidencia Ejecutiva: anexa
oficio N°® AL-CPAS-504-2018 firmado por la licenciada Ana Julia Araya Alfaro, Jefe de
Area de Comisiones Legislativas II de la Asamblea Legislativa. Se solicité criterio con
las Gerencia Médica y Financiera coordinar lo correspondiente y remitir el criterio
unificado.

Solicitud de prorrogas:

d) Solicita prorroga 15 dias habiles mas para responder oficio N° GF-0138-2019 del 14-
01-2019: Expediente N° 20.972; Proyecto de Ley “Derogatoria del inciso 4 del Articulo
93, inciso 3 del articulo 113 y el articulo 120 del Codigo Penal (Ley para fortalecer el
derecho a la vida de cada nifio y nifia). Se traslada a Junta Directiva la nota nimero PE-
3460-2018, que firma la Dra. Liza Vasquez Umana, Jefe de Despacho de la Presidencia
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Ejecutiva: se anexa el oficio N° CEDH-066-2018, suscrito por la Licda. Flor Sanchez
Rodriguez, Jefe de Area, Comision Permanente de Derechos Humanos, Asamblea
Legislativa, por medio de la que se consulta el citado Proyecto de ley, una copia del cual
se anexa. Se solicito criterio con las Gerencias Médica y Financiera coordinar lo
correspondiente y remitir el criterio unificado. (Prorroga articulo 41°, sesion N° 9006)

e) Solicita prorroga 15 dias hdbiles mds para responder oficio N° GF-0139-2019 del 14-
01-2019: Texto dictaminado del proyecto de ley: Expediente N° 19.571 “LEY
ESPECIAL DE EXTINCION DE DOMINIO”. Se traslada a Junta Directiva la nota
numero PE-3478-2018, que firma la Dra. Liza Vasquez Umana, Jefe de Despacho de la
Presidencia Ejecutiva: se anexa el oficio N° CE-20868-061, suscrito por la Licda. Flor
Sanchez Rodriguez, Jefe de Area, de la Comision Especial encargada de dictaminar el
expediente namero 19571, Ley Especial de extincion de Dominio, expediente legislativo
namero 20868, de la Asamblea Legislativa, por medio de la que se consulta el citado
Proyecto de ley. (Prorroga articulo 41°, sesion N° 9006)

f) Dictamenes referentes a apelaciones de patronos

1) Oficio N° GF-0005-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: apelacion patrono JORMAR
Y ASOCIADOS S.A.

2) Oficio N° GF-0006-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: apelacion patrono POPEYE
CALLE CERO S.A.

3) Oficio N° GF-0009-2019, de fecha 7 de enero del ano 2019: apelacion patrono
HYDROPONIC FARMS INTERNATIONAL HYDROFARMS S.A.

4) Oficio N° GF-0010-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: apelacion patrono
PLANILLAS LABORALES AG S.A.

5) Oficio N° GF-0011-2019, de fecha 7 de enero del ano 2019: apelacion patrono
IMPRESIONES FULL COLOR S.A.

6) Oficio N° GF-0012-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: apelacion patrono REVISTA
CR CASAS S.A.

7) Oficio N° GF-0013-2019, de fecha 7 de enero del ano 2019: apelacion patrono
MADDOXCR XXI S.A.

8) Oficio N° GF-0014-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: apelacion y nulidad patrono
MARCO ANTONIO SOLANO ARAYA.

9) Oficio N° GF-0015-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: apelacion y nulidad patrono
EUROMAT R J R S.A.
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10) Oficio N° GF-0016-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: apelacion y nulidad patrono
COOPERATIVA  AGROPECUARIA INDUSTRIAL DE  SERVICIOS
MULTIPLES DEL SUR R.L.

11) Oficio N° GF-0017-2019, de fecha 7 de enero del afio 2019: suspender temporalmente

el procedimiento cierre de negocios por mora del patrono FUSION DISENO
SOCIEDAD ANONIMA.

VI) Gerencia Médica: para decision
a) Oficio N° Oficio N° GM-AJD-0062-2018, de fecha 8 de enero de 2019: propuesta
adjudicacion licitacion publica 2017LN-000011-2104, por la adquisicion de Implantes

Cocleares para el Hospital México

b) Ppresentacion asuntos informativos, segun se detalla:

e Oficio N° GM-AJD-6954-2018/GF-1896-2018, de fecha 11 de mayo de 2018:
atencion articulo 18°, sesion N 8864 del 28-09-2016: presentacion definicion
técnica y estimacion de costos de Campos Clinicos de internado Universitario

e Tabla de control de vencimientos de contratos de servicios de salud por terceros

VII) Direccion Juridica: atencion articulo 28°, sesion N 9010: informe sobre la solicitud
conciliacion extrajudicial expediente N° 17-010719-1027-CA establecido por la Licda Maritza
Vargas, Abogada y Notaria que fue contratada como abogada externa de la CCSS (18°, 8999).

El sefior Presidente Ejecutivo. doctor Macaya Hayes, se refiere a los cambios enviados y la
solicitud de retiro de temas de la Gerencia Médica:

Sefiala el sefior Presidente Ejecutivo:

La agenda, todos tienen que haber recibido los cambios que propongo para la agenda de hoy. El
mas importante es la introduccion, después del almuerzo de, basicamente, una discusion, primero
un informe sobre una reunién que tuve ayer, junto con varios de los Gerentes con alguno de los
sindicatos grandes de la Caja, respecto de la aplicacién de la Ley en la Reforma Fiscal y una
discusion sobre como una ruta por seguir en esto y ahi vamos a ver que estamos en una cancha
muy estrecha en esta discusion, pero es importante que lo veamos. Eso seria para después del
almuerzo y, después, hay un par de temas que se eliminan, una que fue la adjudicacion de la
Gerencia de Infraestructura, unas inversiones en lavanderia en Ciudad Neily que no era urgente.
Luego, la Médica solicito retirar la adjudicacion de los Implantes Cocleares del Hospital México.
Entonces, creo que si somos eficientes, podemos completar la agenda de hoy, pero quisiera solicitar
el comentario de cualquiera de ustedes sobre la agenda, si hay alguna propuesta nueva o si nos
vamos con esto. Le da la palabra a don Christian.

El Director Steinvorth Steffen sefiala:
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Lo relacionado con la Ley, ésta del paquete Fiscal, aqui estaba que no lo veo.
Le indica el Dr. Macaya y dona Carolina:
Esta en la pagina N° 2 de la agenda, punto c¢).
Prosigue el Arg. Steinvorth Steffan:

Esto es por esa reunion, pero ademas no ibamos a tener un informe sobre las consecuencias de la
Ley, como nos afecta esa Ley a la Caja en general.

Al respecto, indica el Dr. Macaya Hayes:

Ese informe que es el que habiamos discutido, no estaba para hoy, o tienen algo.

El Subgerente Juridico al respecto indica:

Ese informe que se le pidi6 a la Juridica que es méas comprensivo que la circular, obviamente, la
parte juridica estd, practicamente, lista. Yo estoy leyendo un borrador que me dieron y falta el
complemento de Recursos Humanos, qué incidencia en la parte mas de Recursos Humanos, seguro
econdmica, pero esto es lo que puedo sefialar. No s¢, para la otra semana.

Aclara el Dr. Roman Macaya:

No estaba para la agenda de hoy, porque eso es mas amplio, eso es incluyendo qué incidencia esta
teniendo esto en solicitudes de pension.

Pregunta don Christian Steinvorth:

Pero esto lo tendremos para la proxima sesion.

Indica don Roméan Macaya:

Si, para la proxima. Pero esto es muy puntual sobre la circular.

Interviene la Directora Solis Umafia:

Lo que voy a decir no es porque me molesta no aparecer en los encabezados de la correspondencia,
sino de la ineficiencia que existe a veces en las secretarias, incluso, en los mismos Gerentes de que
no se fija a quién van dirigidas las misivas. Aqui una de la Gerencia Financiera del 14 de enero del
2019, todavia esta la Dra. Lopez y el Dr. Guzman Stein. Asi que usted, don Christian y yo no
votamos porque no estamos.

Indica el sefior Presidente Ejecutivo:

Vamos a corregir eso.
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Prosigue la Dra. Solis Umaiia:
Hay que decirles que aterricen, porque ya estamos en enero.
Por su parte, el Directora Salas Chaves sefiala:
A mi me parece que, no s¢€, pero (...) tiene es de que (...) se fue uno y entr¢ el otro. Entonces, la
gentes si estd en Guanacaste, o en Ciudad Neily no sabe. Entonces, siguen con la inicial basica que
tenian con el machote. Entonces, parece que mas bien eso, hacer los ajustes sobre la marcha.
Adiciona la Dra. Solis Umana:
Se informe quién es la actual Junta Directiva de la Caja.

Pregunta el sefior Presidente Ejecutivo:

Bueno, estamos de acuerdo con la agenda de hoy. Tal vez por los cambios, nada mas votamos la
agenda de hoy y no hay para firmeza, pero cuando llegue el préximo Director le damos la firmeza.

El Subgerente Juridico aclara:
(...) no quiero ser muy formalista, no lo digo (...) y es un tema nuevo que se esté introduciendo.
El Dr. Macaya Hayes:

Entonces, le damos la firmeza cuando ingrese el proximo Director. Le concede la palabra a don
Mario.

El Director Devandas Brenes sefiala:

(...) y a veces sobre la marcha (...).

Indica don Roman Macaya:

Pero con voto.

Prosigue el Dr. Devandas Brenes y anota:

Me parece que es interesante el precedente de que tiene que ser comunicada con 24 horas y creo
que cuando son sesiones extraordinarias, me parece a mi que la agenda no puede ser modificada,
porque ahi hay un principio, uno lee la agenda con que se esta convocando a extraordinaria y puede
ser que un Director, considera que no es necesario que los temas no lo convocan al final y no viene
y, después, cambia la agenda aqui en sesidon y eso no me parece que sea una practica correcta. Me
parece, nada mas hago el sefialamiento que es un buen precedente, no un buen, es un precedente

no lo califico.

El Lic. Alfaro Morales senala:
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Es un tema, voy a decirlo asi bien honesto, es un tema que yo personalmente me he ocupado de
verlo, leerlo, porque la Ley no tiene, un capitulo que diga las sesiones ordinarias se maneja asi, no
tiene todo el acabado votacion quérum, sino que desarrolla sesion ordinaria, como se hace el
quérum. Luego, también como se introducen temas en agenda en lo ordinario, luego, menciona las
sesiones extraordinarias y, entonces, las reglas que aplican para las ordinarias le resultan aplicables
a las extraordinarias, porque no tienen un desarrollo propio. Y, ese temita, yo lo he visto por la
responsabilidad que implica, incluso, a mi como Asesor de la Junta y a la conclusion, espero no
estar equivocado, que he llegado viendo un tema puntual es este que, efectivamente, si se puede.
La regla de oro es que se puede introducir un tema nuevo en agenda, sea sesion ordinaria y
extraordinaria, en el tanto haya una mayoria calificada que lo vote a favor se introduzca el tema.
Esa es a la conclusion que he llegado, pero y repito, espero no estar equivocado, pero si lo he
analizado. Pero puedo revisarlo, incluso, don Mario, para no decir que las cosas estan en marmol
o en piedra, con mucho gusto lo reviso.

Senala el Dr. Macaya Hayes:

Me estan pasando algo para un Taller sobre Gobernanzas en TIC, para que consideremos con los
Miembros de Junta, no lo entiendo, exactamente, asi que sobre la marcha lo veo y pareciera que es
para ver si sesionamos una extraordinaria para ver ese tema. Pero mejor no lo introducimos todavia,
hasta que no entienda mejor y, después, del almuerzo si hay tiempo, lo introducimos para poner
una fecha.

Nota: Significa (...) no se comprendio el término.
Por lo tanto, se aprueba los cambios propuestos en la agenda.
ARTICULO 3°

Se someten a consideracion la aprobacion del acta de la sesion nimero 9005, con la salvedad de
que el sefior Presidente Ejecutivo y las Directoras Solis Umafia y Jiménez Aguilar no participan en
esa sesion.

Pendiente firmeza que se sometera a votacion en el transcurso de la sesion.
Ingresa al salon de sesiones el Director Devandas Brenes
ARTICULO 4°

Se tiene a la vista la copia del oficio nimero 11002 de fecha 13 de diciembre del afio 2018, suscrita
por el Lic. Olger Sanchez Carrillo, Auditor Interno a.i., dirigida al Lic. Carlos Manuel Alfaro
Alfaro, Gerente Financiero, en el que se refiere a la atencion de lo resuelto por la Junta Directiva
en el articulo 15° de la sesion N° 9002 donde se conoce el oficio de la Contraloria General de la
Republica N° DFOE-SOC-1210 (N° 15951), mediante el cual comunican la aprobacion del
presupuesto extraordinario N°01-2018 de la Caja, y se acuerda en el acuerdo primero: acusar recibo
y trasladar a la Gerencia Financiera y a la Auditoria Interna para su atencion y revision del punto
“2. Otros aspectos”, conforme en derecho corresponda. La citada copia dice:
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“La Junta Directiva en el articulo 15 de la sesion 9002, del 22 de noviembre, 2018, reviso
el oficio DFOE-SOC-1210, en el cual se comunicé la aprobacion del presupuesto
extraordinario N°01-2018 de la Institucion. Producto de lo analizado en la citada sesion,
los miembros de Junta Directiva tomaron el siguiente acuerdo:

“ACUERDO PRIMERQO: acusar recibo y trasladar a la Gerencia Financiera y a
la Auditoria Interna para su atencion y revision del punto "2. Otros aspectos”,
conforme en derecho corresponda”.

El punto 2 de “Otros aspectos” al cual hace referencia el acuerdo de Junta Directiva, sefiala
lo siguiente:

“2. OTROS ASPECTOS

En relacion con el rebajo de ingresos por la suma de ¢17.030,3 millones, cabe
mencionar que su aprobacion y el respectivo efecto en los gastos, no significa un
aval de esta Contraloria General a las acciones que motivan los rebajos, por tanto,
este acto de aprobacion se limita a ajustes en el contenido presupuestario de
conformidad con el numeral 2.2.3 a) de las Normas Técnicas sobre Presupuesto
Publico. En razon de lo indicado, se parte del supuesto que los recursos y gastos
que esa institucion mantiene en su presupuesto resultan suficientes para el logro
de los objetivos y metas propuestas en el plan operativo institucional
correspondiente al ejercicio 2018

En relacion con las competencias de la Contraloria General de la Republica, es importante
mencionar que la Constitucion Politica en los articulos 183 y 184 establece que la
Contraloria General de la Republica es la institucion auxiliar de la Asamblea Legislativa en
la vigilancia de la Hacienda Publica y tiene dentro de sus deberes y atribuciones, examinar,
aprobar o improbar los presupuestos de las instituciones autonomas y fiscalizar su ejecucion
v liquidacion.

Debido a lo anterior, la Gerencia Financiera remitio al ente Contralor mediante el oficio GF-
4716-2018 el presupuesto extraordinario N° 01-2018 de la institucion, el cual fue aprobado
con la observacion mencionada anteriormente en el apartado de “Otros aspectos”.
Ampliando en el tema de la fiscalizacion que ejerce la Contraloria General de la Republica
sobre los presupuestos publicos, es importante mencionar lo establecido en su Ley Organica
N° 7428, articulo 18, “Fiscalizacion Presupuestaria”:

“Corresponde a la Contraloria General de la Republica examinar para su aprobacion o
improbacion, total o parcial, los presupuestos de los entes referidos en el articulo 184 de
la Constitucion Politica, asi como los del resto de la Administracion descentralizada, las
instituciones semiautonomas y las empresas publicas. Los entes publicos no estatales
deberan cumplir con tal requisito cuando una ley especial asi lo exija.

[..]
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La Contraloria General de la Republica fiscalizara que los presupuestos sean

formulados y presentados para cada ejercicio, de conformidad con las disposiciones
legales y técnicas.

[.]"

En ese sentido, siendo que el ente Contralor aprobo el presupuesto extraordinario
presentado por la Caja, y la observacion realizada en el oficio DFOE-SOC-1210, se enfoca
en delegar la responsabilidad a la Institucion de que los recursos disponibles son suficientes
para el logro de los objetivos y metas propuestas en el plan operativo institucional
correspondiente al ejercicio 2018, resulta necesario revisar en detalle los movimientos que
originaron el rebajo de ingresos por la suma de ¢17.030 millones, para una mayor claridad,
de conformidad con la informacion contenida en el Presupuesto Extraordinario 01-2018
elaborado por la Direccion de Presupuesto y remitido a la Gerencia Financiera con el oficio
DP-1457-2018, del 29 de agosto 2018. Se presenta el detalle:

1 “Seguro de Salud

Aumento de ingresos
1.1 Ingresos no tributarios ¢10 908,6

Se aumenta la subpartida de Otros intereses moratorios para el registro de los
intereses correspondientes al pago de la deuda del Gobierno Central, los cuales
fueron consignados en el Presupuesto Ordinario 2018 en la subpartida Intereses y
comisiones sobre préstamos.

Ademas del traslado de los recursos por ¢8 000,0 de una subpartida de ingresos
a otra, se incrementa adicionalmente el monto en ¢2 908,6 en concordancia con
las cifras del informe de ejecucion presupuestaria a junio 2018.

= Rebajo de ingresos

1. Ingresos corrientes por ¢8,000 de Intereses y comision sobre préstamos Gob. Central
(traslado entre subpartidas).

Se rebaja esta subpartida debido al traslado de los recursos al rubro de Otros

intereses moratorios, para la ubicacion correcta del pago de los intereses de la
deuda del Gobierno Central con este Seguro.”

Como se puede apreciar, el rebajo de ingresos en el Seguro de Salud por ¢8.000 millones
corresponde a una reclasificacion entre subpartidas de ingresos.
2 “Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte

Aumento de ingresos
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1.1 Ingresos no tributarios ¢5 085,6

Se aumenta la subpartida de Otros intereses moratorios para el registro de los intereses
correspondientes al pago de la deuda del Gobierno Central, los cuales fueron
consignados en el Presupuesto Ordinario 2018 en la subpartida Intereses y comisiones
sobre préstamos. [...] por ¢1 387,6 [...]

= Rebajo de ingresos

1. Ingresos no Tributarios ¢4 164: Se rebaja la subpartida de Venta de otros servicios
(alquileres) debido que el Seguro de Salud adquirio los edificios principales
Laureano Echandi y Genaro Valverde y para la ubicacion correcta del pago de los
intereses de la deuda del Gobierno Central con este Seguro.

1.1.1 Venta de bienes y servicios ¢2 776,3

Se rebaja la subpartida de Venta de otros servicios (alquileres) debido a que el
Seguro de Salud adquirio los edificios principales Laureano Echandi y Genaro
Valverde, los cuales se habian incorporado en el Presupuesto Ordinario 2018.

1.2.1 Intereses y comision préstamos Gobierno Central ¢ 1 387,7

Se rebaja esta subpartida debido al traslado de los recursos al rubro de Otros
intereses moratorios, para la ubicacion correcta del pago de los intereses de la
deuda del Gobierno Central con este Seguro.”

En el caso del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, al igual que en el Seguro de Salud,
¢1.387 millones corresponden a una reclasificacion entre subpartidas de ingresos y ¢2.776
millones estan justificados por el traslado de los edificios principales Laureano Echandi y
Jenaro Valverde al Seguro de Salud como parte del pago de la deuda que tenia el RIVM.

3 “Régimen No Contributivo de Pensiones
Aumento de Ingresos ¢9 758,7

Transferencias corrientes organos desconcentrados ¢8 433,5: las transferencias
de recursos del FODESAF por ¢4 446,2, acorde al oficio remitido por el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social MTSS-DMT-OF-272- 2018 de fecha 12 de marzo
del 2018 y las transferencias de ¢2 977,4 y ¢1 009,9 segun oficio MTSS-DMT-OF-
1100-2018.

= Rebajo de ingresos
Superavit especifico ¢4 866.: Se rebaja la cifra incorporada en el Presupuesto

Ordinario 2018 de la institucion, acorde a los resultados que mostro el informe de
Liquidacion Presupuestaria a diciembre 2017.”
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En el caso del Régimen No Contributivo de Pensiones, se realiza el rebajo de ingresos por
el superavit especifico del 2018 por un monto de ¢4.866 millones, realizando este ajuste
contra los recursos que ingresaron a favor del Régimen por medio de transferencias
corrientes del FODESAF.

Por lo anterior, de acuerdo con las justificaciones incluidas en el Presupuesto
Extraordinario 1-2018 de la Caja, los movimientos de rebajo de ingresos se encuentran
cubiertos con otros ingresos, o reclasificaciones entre subpartidas, salvo la disminucion en
venta de bienes y servicios en el presupuesto del RIVM, el cual, sin embargo, se debio a la
necesidad del pago de obligaciones con el Seguro de Salud.

Es importante recordar, que es responsabilidad de la Administracion Activa, alcanzar los
objetivos y metas propuestas en el plan anual operativo institucional correspondiente al
ejercicio 2018, de manera que se deben haber establecido las estrategias y planes necesarios
para cumplirlo”.

El Dr. Macaya Hayes le da la palabra a don Olger:
El Lic. Sanchez Carrillo senala:

Si me permite hacer una ampliacion de este oficio, para que quede claro cudl fue el espiritu que
motivé a la Junta Directiva, a pedir esta aclaracion por parte de la Auditoria. Se basa
fundamentalmente en una solicitud que hace don Mario Devandas y que fue aprobada por toda la
Junta Directiva, porque la modificacion presupuestaria del 2018, la Contraloria General de la
Republica, se pronuncia en el sentido de que se autoriza la modificacion presupuestaria, pero sefiala
que esta autorizacion no, necesariamente, significa un aval. Don Mario, precisamente, solicité a la
Auditoria, como podria interpretarse que se autoriza la modificacidon presupuestaria pero no,
necesariamente, la Contraloria genera un aval. Béasicamente, son tres observaciones, las que
nosotros encontramos, puntualmente:

1.  La Contraloria General de la Republica, por mandato constitucional, articulo 183 y
184, tiene la potestad y la competencia de autorizar o improbar, los presupuestos de
las instituciones del Estado. Ese es un primer punto.

2. En segundo lugar, la administracién activa, bien puede plantear el desarrollo de un
gjercicio presupuestario, modificaciones presupuestarias como la Direccion de
Presupuesto y la Gerencia Financiera lo plantearon.

El tema aqui de fondo es que se reducen los ingresos en diecisiete mil millones de colones, tanto
ocho mil millones de colones para el Seguro de Salud, cuatro mil millones de colones para el
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte y, aproximadamente, 4.8 millones de colones del Seguro del
Régimen no Contributivo. La actuaciéon de la Gerencia Financiera, una vez que nosotros
efectuamos la revision es razonable, porque lo que se hizo es lo que a la usanza presupuestaria se
conoce, como una reclasificacion de partidas presupuestarias. En materia del Seguro de Salud, lo
que se hizo fue reclasificar, presupuestariamente, los intereses y comisiones del préstamo de
Gobierno, sean de una disminucién de ese ingreso y se trasladan a intereses moratorios del Estado.
El segundo punto, en el rebajo de los ingresos del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte se produjo,
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precisamente, porque el ano pasado se consolido la venta de los Edificios Jenaro Valverde y la
venta del Edificio Laureano Echandi, eso significa entonces que se redujeron los ingresos del
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte en cuatro mil millones de colones, porque ya no se podia
disponer de alquileres, en virtud de que los Edificios, habian sido o pasado a propiedad del Seguro
de Salud y, en consecuencia, también, la modificacion presupuestaria resulta razonable y resulta
valida. Y, finalmente, cuatro mil millones que se redujeron del Régimen no Contributivo, esto
debemos senalarlo, producto de toda la incertidumbre que en alglin momento existio en las finanzas
publicas. Eso significé que lo que hizo la Gerencia de Pensiones y la Gerencia Financiera, fue
guardar una especie de colchdn de cuatro mil millones de colones del 2018 para el 2019, en aras
de poder cumplir con las obligaciones de los pensionados del Régimen no Contributivo que
asciende a 120.000 pensionados y tener la posibilidad de iniciar el afio con esos recursos, en vista
también de incertidumbre que alguna medida ha generado el tema de las finanzas publicas. En
conclusidn, nosotros consideramos que fue razonable la actuacion de la administracion activa y si
manifestarles que la Contraloria lo que si hace ver, especificamente, es que una disminucion de los
ingresos en el presupuesto no puede afectar las metas, esto por principio presupuestario. Pero aqui
estamos viendo que no se afectaron metas, ni en Salud, ni en pensiones de IVM, ni en pensiones
del Régimen no Contributivo.

y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA instruir a la Gerencia Financiera la revision
de lo indicado, con respecto al informe de ejecucion presupuestaria 2018 y el cumplimiento de las
metas del Plan- Presupuesto Institucional.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 5°

Se tiene a la vista la nota de fecha 04 de diciembre del afio 2018, suscrita por la Sra. Luz Marina
del Castillo Jiménez, Presidenta de la Junta de Salud San Francisco-San Antonio, dirigida al Dr.
Roman Macaya Hayes, Presidente Ejecutivo y a la Junta Directiva, en la cual informa que a la
fecha no han recibido respuesta de nota de fecha 21 de mayo de 2018 dirigida al Gerente Médico
sobre la solicitud de apertura horario extendido de los EBAIS del Area de Salud San Francisco-
San Antonio. Solicita que se le comunique las razones por las cuales no ha recibido respuesta,
sefala que este retraso ha causado la no conclusion del Plan de Trabajo para el afo 2018, proyecto
que sera retomado para el Plan de Trabajo 2019.

Nota: Se consulto via telefonica el 8 de enero de 2019 a la Gerencia Médica e
indican que mediante el oficio N°® GM-S-7354-2018 de fecha 7 de junio de
2018 se traslado al Dr. Armando Villalobos Castafieda, Director Regional
de Servicios de Salud Central Sur, para solicitud de analisis.

y la Junta Directiva —en forma undnime- ACUERDA instruir a la Gerencia Médica, analizar
técnicamente la viabilidad de esta solicitud y brindarle respuesta en un plazo de ocho dias.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.
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ARTICULO 6°

Se tiene a la vista el oficio nimero JSSISDC-003-2018 de fecha 10 de diciembre del ano 2018,
suscrita por los sefiores Rafael Enrique Alvarez Fernandez, Presidente; Lidiette Sell Biasetti,
Vicepresidenta; Antonieta Fernandez Quir6s, Secretaria; Maria Magdalena Sandoval Mora, Vocal
1; Juan Bautista Cervantes Chaves, Vocal 2; Tatiana Ruth Badilla Zaiiga, Vocal 3 y Freddy
Valverde Barquero, Vocal 4, dirigida a los Miembros de la Junta Directiva, al Dr. Roberto
Cervantes Barrantes, Gerente General, mediante el cual los suscritos son integrantes titulares de la
Junta de Salud de San Juan, San Diego y Concepcion de La Union de Cartago, vecinos y usuarios
de los servicios de salud y solicitan que se tomen las acciones necesarias a fin de que se cumpla
con el cronograma de actividades y procedimientos para garantizar los servicios de salud en sus
comunidades, segun el acuerdo de Junta Directiva sobre la institucionalizacion de los servicios de
salud. Lo fundamentan en una serie de hechos, consideraciones y han sido enterados que no existen
problemas con el proceso de institucionalizacion de los servicios de salud de las areas aludidas, sin
embargo, indican que dicho “proceso se encuentra paralizado dada la existencia de intereses de
indole politico y de otro tipo, que han influido en el animo de la actual Junta Directiva y que
podrian conducirla a dejar sin efecto los acuerdos firmes y promover una vez mas la tercerizacion
de servicios”. Sefialan y advierten a la Junta Directiva lo siguiente:

“De la manera mas respetuosa, debemos sefialar y advertir a los sefiores y sefioras
integrantes de la Junta Directiva que el atraso en la toma de decisiones y de prevision
en el planeamiento y ejecucion de las medidas necesarias para garantizar la prestacion
a_nivel_institucional, ademas de que tiene como proposito presionar y justificar la
contratacion de terceros, alegandose la satisfaccion de un interés publico y la
"necesidad de garantizar la continuidad de los servicios de salud", elude la obligatoria
aplicacion de las disposiciones normativas y reglamentarias vigentes en materia de
Contratacion Administrativa y de las normas juridicas que impiden a la C.C.S.S. la
contratacion de servicios a terceros de manera permanente, tal y como insistentemente
lo ha advertido la Direccion Juridica de la C.C.S.S.

También debemos advertir que si las autoridades de la Caja recomiendan a la Junta
Directiva la toma de un acuerdo o resolucion que no encuentra amparo en la normas
juridicas aplicables y obvien que sus miembros al resolver los asuntos sometidos a su
consideracion, deben guiarse por la probidad, la buena fe, la transparencia, la
imparcialidad, entre otros, y dada la existencia de sendos pronunciamientos tanto técnicos
como juridicos que desaconsejan continuar con la contratacion de servicios médicos a
terceros para la atencion de servicios en las darea de salud de Montes de Oca, Curridabat
y San Juan, San Diego y Concepcion de La Union de Cartago, pueden ser inducidos a
asumir un acuerdo que les podria traer consecuencias, tanto penales como personales.

Lo anterior por cuanto, de modificarse el acuerdo tomado el pasado 07 de diciembre del
2017, o acoger cualquier recomendacion en los términos que hemos venido sefialando,
los miembros de la Junta Directiva de la Caja podrian eventualmente incurrir en
prevaricato, de conformidad con el Articulo 350 del Codigo Penal que establece que:

"Se impondra prision de dos a seis anos al funcionario judicial o
administrativo que dictare resoluciones contrarias a la ley o las fundare
en hechos falsos".
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Por otro lado, a 14 meses de la conclusion de un contrato con la Sociedad Anonima
UNIBE, el cual es improrrogable, de conformidad con las reglas de la Contratacion
Administrativa y por asi disponerlo la Contraloria General de la Republica, de verificarse
la_existencia de negligencia o falta de prevision en el planeamiento y ejecucion de las
medidas necesarias para garantizar la prestacion a nivel institucional, los funcionarios y
encargados de dar cumplimiento al Acuerdo de la Junta al que hemos hecho referencia,
como serian la Gerencia Médica, de Infraestructura y Tecnologias, Financiera,
Administrativa y de Logistica, podrian ser eventualmente responsables disciplinaria y
penalmente por incumplimiento de deberes; delito que de conformidad con el Articulo 339
del Codigo Penal, establece:

"Incumplimiento de deberes

Sera reprimido con pena de inhabilitacion de uno a cuatro anos, el
funcionario publico que ilegalmente omita, rehuse hacer o retarde algun
acto propio de su funcion. Igual pena se impondra al funcionario publico
que ilicitamente no se abstenga, se inhiba o se excuse de realizar un tramite,
asunto o procedimiento, cuanto esta obligado a hacerlo."

Como se puede observar, este Articulo pretende proteger a los usuarios de los servicios,
para que no se vean perjudicados por la inercia dolosa de la funcionaria o del funcionario
publico en el ejercicio de un cargo determinado. Por lo que de no tomarse las acciones
necesarias para dar cumplimiento a un acuerdo firme de la Junta Directiva de la Caja y
dejar pasar el tiempo, podria estar favoreciendo que poco a poco surja la urgencia,
necesidad e imposibilidad de asumir los servicios de salud por cuenta de la propia
institucion.

Aqui debemos advertir que no podriamos permitir que una vez mds, queden impunes las
conductas de los responsables que, actuando con evidente negligencia y falta de prevision
en el planeamiento y ejecucion de las medidas necesarias para garantizar la prestacion a
nivel institucional, no tomen las medidas del caso para garantizar los servicios de salud
en nuestras comunidades, aun y cuando desde el mes de noviembre 2016, fueron
advertidos por la Direccion de Red de Servicios de Salud, de esta situacion.

De conformidad con lo expuesto, exigimos:

1. Que se detenga y levante cualquier obstaculo que impida continuar con el proceso
de institucionalizacion de los servicios referidos y se suspendan de manera
inmediata y definitiva las acciones dilatorias que procuran impedir que la Caja
Costarricense del Seguro Social, conforme su Ley Constitutiva, asuma las
competencias otorgada por la Ley y por la propia Constitucion Politica de la
Republica.

2. Que se dote a la Direccion Regional Sur, en concordancia con el acuerdo de
Institucionalizacion del pasado diciembre del 2017, de los recursos necesarios,
con -el—fin--de- que pueda -continuar con la planificacion y los procesos de
contratacion para garantizar su cumplimiento.
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3. Que se nos brinde por parte de la Junta Directiva de la Caja, el cronograma de
actividades y/o procesos que se estan ejecutando y los plazos de cumplimiento a fin
de garantizar el acuerdo que dispuso la institucionalizacion de los servicios de salud
de nuestra comunidad San Juan, San Diego y Concepcion de La Union”.

Se tiene como antecedentes que:

i. En el articulo 12° de la sesion N° 8945, celebrada el 7 de diciembre del afio 2017, la Junta
Directiva adoptd la resolucion que literalmente dice:

“Por lo tanto, una vez presentada la propuesta para la provision de los servicios de salud de las
Areas de Salud Montes de Oca, Curridabat y San Juan-San Diego-Concepcién por parte de la
Gerencia Médica, a través de la Direccion de Red de Servicios de Salud, segun consta en las
sesiones que se detallan: articulo 18° de la sesion numero 8938 del 13 de noviembre del presente
arno; articulo 23° de la sesion numero 8939, celebrada el 16 de noviembre del ario 2017, y en el
articulo 10 de la sesion numero 8941, fechada 23 de noviembre anterior, y considerando que la
Caja Costarricense de Seguro Social como ente prestador de servicios de salud debe velar por
garantizar el acceso oportuno y adecuado a la atencion de la salud de la poblacion, tomando en
cuenta condiciones determinantes tanto de la oferta como de la demanda, y con base en la
recomendacion de la sefiora Gerente Médico, la Junta Directiva ACUERDA:

1) Aprobar la propuesta, segun el estudio de factibilidad presentado por la Gerencia Médica,
con el fin de que se asuma por parte de la Institucion la provision de los servicios de salud
de las Areas de Salud Montes de Oca, Curridabat y San Juan-San Diego-Concepcion.

2) Dado lo anterior, aprobar el reforzamiento para la Direccion Regional de Servicios de
Salud Central Sur, la cual deberd contar con todo el apoyo necesario para el desarrollo de
la implementacion de la propuesta aprobada, e instruye a las Gerencia Médica, de
Infraestructura y Tecnologias, Financiera, Administrativa y de Logistica, para que se
gestione, segun su competencia, las acciones correspondientes, con la prioridad del caso,
considerando los plazos aprobados en el cronograma del estudio presentado. La
coordinadora es la Gerencia Médica.”

ii. En el articulo 7° de la sesion N° 9009, celebrada el 20 de diciembre del afio 2018, la Junta
Directiva adopt6 la resolucion que literalmente dice:

“Se tiene a la vista el oficio GM-AJD-8348-2018 y habiéndose realizado la presentacion por el Dr.
Armando Villalobos Castarieda, Director de la Direccion Regional de Servicios de Salud Central
Sur, la Junta Directiva — en forma unanime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: definir como un proyecto especial el proceso para asumir por parte de la
institucion la provision de los servicios de salud de las Areas de Salud de Montes de Oca,
Curridabat y San Juan San Diego Concepcion.

ACUERDO SEGUNDO: delegar en la Gerencia Médica la integracion, conforme los
requerimientos de recurso humano serialados en el Estudio de Factibilidad aprobado por esta Junta
Directiva, de los equipos de trabajo que ejecutaran lo referente a la instrumentalizacion de los
procesos de contratacion, quedando autorizadas las dependencias administrativas de donde se
disponga de algun funcionario para atender el proyecto, para nombrar un sustituto en el mismo
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codigo de la plaza de ese funcionario, en el entendido de que dicho nombramiento es indispensable
para garantizar la continuidad del servicio.

ACUERDO TERCERO: se instruye a la Gerencia Medica para que el Proyecto de Fortalecimiento
del Modelo de Atencion, trabaje el proceso de institucionalizacion de las tres areas de salud aqui
mencionadas, en conjunto con la Direccion Regional de Servicios de Salud Central Sur.

La autorizacion dada para las 13 plazas solicitadas, comprende el periodo de tiempo que abarca
hasta el 18 de febrero de 2020

y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA instruir a la Gerencia Médica dar respuesta
a la Junta de Salud a la brevedad, de conformidad con lo acordado por la Junta Directiva en la
sesion 9009, articulo 7° de fecha 20 de diciembre de 2018, adjuntando el cronograma de actividades
y/o procesos que se estan ejecutando y los plazos de cumplimiento a fin de garantizar el acuerdo
que dispuso la institucionalizacion de los servicios de salud de la comunidad San Juan, San Diego
y Concepcidén de La Uniodn.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 7°

a)

Se tiene a la vista la nota (correo electronico) de fecha 18 de diciembre del afio 2018, suscrita
por la Sra. Hortensia Bond Gallegos, dirigido a la Direccion de Farmacoepidemiologia, a la
Junta Directiva y a la Presidencia Ejecutiva, mediante la cual acusa recibo del oficio N°
DABS-3634-2018/DFE 541-12-2018 suscrito por la Dra. Marjorie Obando Elizondo,
Directora a.c., de la Direcciéon de Farmacoepidemiologia y la Licda. Adriana Chaves Diaz,
Directora Interventora de la Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios
(referente al convenio MEDICRIME, sobre medicamentos). Emite una serie de
observaciones y solicitud de documentos que mencionan en el citado oficio. Solicita el acuse
de recibo de esta misiva.

Se tiene como antecedente que en el articulo 191° de la sesion N° 8986, celebrada el 30 de
agosto del afio 2018, la Junta Directiva adoptd la resolucion que literalmente dice:

“Con base en lo resuelto en el articulo 22° de esta sesion, en el cual se conocio el informe final del
analisis de la correspondencia de Junta Directiva presentado conjuntamente por la Direccion
Juridica, Auditoria Interna, Secretaria de Junta Directiva y la Direccion de Planificacion
Institucional, esta Junta Directiva ACUERDA: (...)

2) Instruir a la Secretaria de la Junta Directiva para que informe a la Administracion de
cada recomendacion dada por la comision.

Dado lo anterior, se procede a trasladar lo siguiente:
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No

DATOS DEL OFICIO

ASUNTO

RECOMENDACION

11

Nota: Correo electrdnico
recibido el 03 de agosto del
aflo en curso.

Fecha: 05 de julio del afio
2018

Suscrita por: Sra. Hortensia
Bond Gallegos.

Dirigida a: Dr. Fernando
Lorca, Presidente Ejecutivo,
Junta Directiva, Caja
Costarricense de Seguridad
Social.

Solicita formalmente tres (3) copias
certificadas para la presentacion
judicial  internacional  ante el
Parlamento Europeo, la Santa Sede y
su Comunidad, del expediente numero
ME-2006-025-Lidocaina Clorhidrato al
2°. Por cuanto, en este expediente
existen prueban del envio de
medicamentos falsos, burlando asi los
mecanismos de control internacional y
una carta con fecha 26 de febrero del
2008.

Trasladar a la Gerencia
Meédica para su atencion

Dicho caso lo denuncid en el afilo 2007,
ante esta Junta Directiva, sobre la
introduccion de forma irregular y
hacerle creer a la Institucion que eran
del fabricante original, poniendo asi en
riesgo la Seguridad Social, burlando los
mecanismos de control de importacion
y exportacion desde Bélgica hacia
Costa Rica.

Se tiene a la vista el correo electronico recibido el 03 de agosto del ario en curso, de fecha 05
de julio del afio 2018, que firma la Sra. Hortensia Bond Gallegos, dirigido al Dr. Fernando Lorca,
Presidente Ejecutivo, Junta Directiva, Caja Costarricense de Seguridad Social, en el que se refiere
tener pasaporte del Reino Unido, dado que es de nacionalidad Inglesa y presenta denuncia ante el
Parlamento su Comunidad por medio de su Santa Sede y los miembros Observadores del convenio
MEDICRIME. Solicita formalmente tres (3) copias certificadas para la presentacion judicial
internacional ante el Parlamento Europeo, la Santa Sede y su Comunidad, del expediente niimero
ME-2006-025-Lidocaina Clorhidrato al 2°, con orden de compra 580456. Por cuanto, en este
expediente existen prueban del envio de medicamentos falsos, burlando asi los mecanismos de
control internacional y una carta con fecha 26 de febrero del 2008, misma que confirma la
denuncia, siendo una declaracion del Sr. Jesus Diez Fernandez admitiendo la forma, como su
representada PHARM-INTER S.P.R.L., en que realizo la produccion de medicamento falso, quien
deben dar cuentas ante el Parlamento Europeo y la Corte Internacional Penal, por el envio a Costa
Rica y otros paises. Dicho caso lo denuncio en el ario 2007, ante esta Junta Directiva, sobre la
introduccion de forma irregular y hacerle creer a la Institucion que eran del fabricante original,
poniendo asi en riesgo la Seguridad Social, burlando los mecanismos de control de importacion y
exportacion desde Bélgica hacia Costa Rica, declarandose, en Europa, inaceptable contra la
Humanidad. Refiere la importancia de pertenecer, con la ayuda de la Asamblea Legislativa y la
Caja Costarricense de Seguro Social, parte de MEDICRIME, dado el alcance y proteccion al
projimo tipificando estos graves hechos contra la humanidad, y la Junta Directiva ACUERDA
trasladarlo a la Gerencia para su atencion.”
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b)  Se tiene a la vista la copia de la nota nimero DABS-3634-2018/DFE 541-12-2018 recibida
el 14 de diciembre del afio 2018, suscrita por la Dra. Marjorie Obando Elizondo, Directora
a.c., de la Direccion de Farmacoepidemiologia y la Licda. Adriana Chaves Diaz, Directora
Interventora de la Direccién de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, dirigida a la Sra.
Hortensia Bond Gallegos, en la que brindan respuesta a las notas de fechas 7 de octubre y 14
de noviembre de 2018 en las cuales realiza una serie de acotaciones relacionadas con el
Convenio MEDICRIME y adjudicaciones. Emiten criterio en referencia a las solicitudes
planteadas y respuesta a cada punto planteado. Esperan haber dejado debidamente la
informacion solicitada.

Ingresa al salon de sesiones la Directora Jiménez Aguilar

¢) Setiene a la vista la nota (correo electroénico) de fecha 24 de diciembre del afio 2018, suscrita
por la Sra. Hortensia Bond Gallegos, dirigida a la Junta Directiva, a la Presidencia Ejecutiva
y a la Direccion de Farmacoepidemiologia, en la que envia bendiciones y una Feliz Navidad
llena de amor y paz y se refiere al tema sobre medicinas falsas del expediente ME 2006-025
Orden de Compra N° 580456 del medicamento Lidocaina Clorhidrato al 2% que considera
sera una relevancia social, ya que lo ha denunciado desde el afio 2007 y solicitado segliin
consta en actas del 14 de setiembre de 2018 segin Convenio MEDICRIME (indicado en el
apartado a)). Senala que con gran alegria se da cuenta en las noticias de la asistencia del
sefior Presidente de la Republica y la Primera Dama a los Actos de la “XXXIV EDICION DE
LA JORNADA MUNDIAL DE LA JUVENTUD CON su Eminencia y Excelentisimo el Papa
Francisco quien sera su Eminencia quien tramitara las Formales Peticiones y no Duplicar
acciones pero sobre todo por un Pronto y URGENTE Resolver por parte de nuestra
Benemérita Institucion la CCSS Tomar en Consideracion el Tiempo dado a que llevo Anos
desde el 2007 en Denunciar este Hecho”.

d) Setiene a la vista la nota (correo electronico) de fecha 11 de enero del afio 2019, suscrita por
la Sra. Hortensia Bond Gallegos, dirigido a la Junta Directiva, mediante la cual solicita
respuesta a su peticion ya que indica que tiene mas de seis meses.

El Director Salas Chaves senala:

(...) una cosa complicadisima, pero en algin momento se dice sobre el problema de los
medicamentos falsos y eso si es importante, porque cada vez hay mas evidencia de que se esta
dando un mercado paralelo de medicamentos falsos que no tienen, las caracteristicas que dicen en
el etiquetado, lo que lleva adentro mas que todo es vehiculo, azucar, harina, todos los vehiculos
que se usan en el mundo, es un problema mundial. Entonces, hay una organizacién mundial
también que esta en este momento generando un movimiento de trazabilidad, se le den tratamientos
desde el origen, aunque se produzcan en China, en Indica, en Estados Unidos hasta el sitio donde
esta el ultimo usuario. Cuando ya llega a nuestras farmacias, entonces, que el codigo de barras y
todo lo que aqui aparece, eso se esta utilizando y entre otras cosas y parece cada vez mas denuncias
de medicamentos falsos. Ahora, cuando ese medicamento falso es para el dolor de espalda, es una
tragedia porque duele mucho, pero cuando es contra el cancer, Leucemia, Linfomas, eso es muy
serio, €so es un crimen porque seria aplicarle una quimioterapia falsa, con solo que no tenga la
concentracion que dice tener y que el quimioterapeuta cree que le esta pasando a paciente, pero
que no es, ya es un crimen, eso es una cosa tremenda. Entonces, hay una gran cantidad de
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organizaciones que yo he ido viendo que tiene como primer foco aqui de atencion, el Ministerio de
Salud, es el que tendria que dar el visto bueno inicial, para que se establezca todo esto. RACSA
estaba haciendo el trabajo de ayudar aqui en el pais, a todo ese montaje de un sistema de
trazabilidad de medicamentos, con el objeto de garantizarle a nuestros pacientes la mejor atencion
posible, con respecto de medicacion. Hay dos o tres empresas que se ofrecen también, lo que pasa
es que es un tema tan complejo que no basta con estar inscrito en el Ministerio de Salud y ya tener
el arco desde India hasta aqui, digamos con toda la trazabilidad del producto, porque es por lote,
puede ser que un lote si y un lote no. Entonces, tiene que ver toda una estructura y una organizacion
muy compleja. Entonces, eso es lo que muy rapidamente he dicho, lo que a uno si le preocupa es
que esta sefiora, yo no sé si ella estd denunciando, o estd pidiendo que se le aclare sobre ese tema
y ha hecho tres intentos a la Junta Directiva, a la Presidencia Ejecutiva y a Farmacoempidemiologia
que le contesten sobre el tema de ese medicamento de Lidocaina Clorhidrato al 2° que pareciera
que se trata de un medicamento falso, porque esta en un Expediente (...) 2006 de una compra que
se hizo y que se ha denunciado ante el Convenio que es MEDIQUIME, hay que hacer algo con el
crimen de medicamentos, toda una organizacion criminal. Es una cosa complicadisima porque con
la apertura comercial mundial, ya aquella cosa que venia de Estados Unidos de Inglaterra, de
Alemania, ya no es asi ahora cualquiera de Indonesia, de Espafia, o lo producen en un pais y lo
empaquetan en otro y lo embazan en otro, es muy dificil. Entonces, la inica forma es la trazabilidad,
pero controlada por el Gobierno que seria el Ministerio de Salud para que no, lo digo asi muy
alocadamente, porque asi estd esta nota, hasta el Papa saliéo aqui en medio de esta cosa, que el
Presidente va a ir all4 y no se cuanto a Panama, pero me parece que el tema de fondo si es relevante.
Es que si alguien sabe de esto es don Albin Chaves, entonces, porque lo hemos conversado en otras
oportunidades -no es un tema nuevo, ni mucho menos- lo hemos conversado y, entonces, yo
siempre le dije que por qué no nos ayudaba, a hacer el plan global de cudl seria la trazabilidad que
nosotros podemos y deberiamos tener, porque es un tema del Ministerio de Salud, pero,
evidentemente, nos afecta a nosotros. Entonces, antes de hacer una cosa muy complicada, si es la
Auditoria 0 una comision que corresponda, tener una conversacion con don Albin, porque yo creo
compafieros, que Albin Chaves deberia ser un Asesor nuestro, en este tema no solo de los
medicamentos y la trazabilidad, el tema global de los medicamentos que tiene tiempo ahora de
estudiar y leer, con el objeto de ilustrar a la Junta, a la Auditoria y a todos los organismos nuestros
sobre el tema, porque esto va a ir en aumento, los problemas con los medicamentos, dado el
mercado globalizado, cada vez va a haber mas. Entonces, yo sugeriria nada mas (...) que me parece
muy bien, solicitarle a don Albin que nos ayudara con esto, es la propuesta.

El Director Steinvorth Steffen manifiesta:

A mi me parece que recurrentemente surgen dudas sobre cosas que hacemos nosotros, me parece
que todo esto, se podria eliminar certificando los laboratorios, ISO equis para laboratorios para lo
que sea. Entonces, no sé si estan o no certificados, pero me parece que seria una cosa que evitaria
un monton de dudas, porque eso tiene auditorias anuales o periddicas. Me parece que valdria la
pena valorar o revisar si esta certificando estos laboratorios y con qué, o ver la posibilidad de
certificarlos.

El Director Devandas Brenes sefiala:

(...) yo solicito que la Junta Directiva ordene hacer un estudio, no voy a poner auditoraje, un
estudio de nuestro Laboratorio de Control de Calidad y que nos hagan las recomendaciones
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necesarias, para las mejoras que sean oportunas, incluyendo, el tema de la certificacion
correspondiente.

La Directora Solis Umafia senala:

(...) para facilitar un medicamento.

Prosigue el Dr. Devandas Brenes y nota:

El tema es que si uno pone al que hace las cosas a que le digan que, si las estd haciendo bien,
normalmente, le va a decir que si. Entonces, puede ser la Auditoria y se asesore con los organismos
que considere necesario, porque €s un tema muy importante.

La Directora Solis Umafa apunta:

Es que se ve que en cualquier momento nos cae alguien y nos dice bueno, pero cudl es la
metodologia que ustedes (...), para certificar (...).

El sefior Presidente Ejecutivo pide se vote. En firme.
La Ing. Arguedas lee la propuesta de acuerdo.

Se instruye a la Auditoria Interna realizar un estudio del Laboratorio de Control de Calidad de la
recepcion de medicamentos y que se presente las recomendaciones a la Junta Directiva.

Aclara el Director Salas Chaves:

No es un estudio de laboratorio (...) y con expertos y alguien mas, como para que haga una
propuesta.

Adiciona el Dr. Devandas Brenes:

Y se solicite la colaboracion del Dr. Albin Chaves, porque seria solicitarselo.

El Lic. Sanchez Carrillo interviene y sefala:

Doctor una observacion en relacion con este punto que se esta a punto de acordar, le sugeria al Dr.
Macaya que el acuerdo, el informe de Auditoria y sus recomendaciones sean dirigidas al Gerente
General y que el Gerente General, haga la propuesta respectiva a la Junta Directiva. Ello con el
propdsito de evitar que sea la Auditoria que esté sobre el tema de tanta relevancia, opine y traiga
una propuesta, sino que nosotros remitimos el informe con las recomendaciones al sefior Gerente
General y ¢l prepare la propuesta que sea sometida a conocimiento y aprobacion de Junta Directiva.

Que la Auditoria remita las recomendaciones y el informe a la Gerencia General.

El sefior Presidente Ejecutivo lee:
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Que la Auditoria remita las recomendaciones a la Gerencia General y la Gerencia General, presente
los (...) a la Junta Directiva.

El Subgerente Juridico adiciona:

Tal vez ahi, pedirle al sefior Albin aclarar la colaboracién honorifica o gratuita, porque es que el
que recibe el mensaje, finalmente, no se sabe que es una colaboracion y hay todo un tema detras
de todo eso, si es gratuito o no es gratuito, en fin, valdria la pena aclarar si esa es la intencion, la
colaboracion gratuita, porque si no fuese asi, hablamos de un concurso, sino que es ad honorem.

La Ing. Arguedas informa:

El Laboratorio de Control de Calidad de la Gerencia de Logistica estd acreditado con la Norma
17025, se renovo la acreditacion el afno pasado.

El sefior Presidente Ejecutivo sefala:

Esto, ya habiamos votado, entonces, este es el acuerdo y votemos este porque es el que va a quedar,
en firme y éste sustituye el anterior.

Nota: Significa (...) no se comprendio la palabra.
y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA :

ACUERDO PRIMERO: se instruye a la Auditoria Interna realizar un estudio en conjunto con el
laboratorio de control de calidad, acerca de los procesos de control de calidad y se presente las
recomendaciones al Gerente General y que éste presente los resultados a la Junta Directiva.

ACUERDO SEGUNDO: se acuerda solicitar la colaboracion ad honorem al Dr. Albin Chaves
Matamoros para que brinde apoyo en establecer un plan integral y de trazabilidad de control de
calidad de medicamentos.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 8°

Se tiene a la vista la nota nimero PJG.376.12.18 de fecha 14 de diciembre del afio 2018, suscrita
por el Dr. Andrés Castillo Saborio, Presidente del Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica,
en la que manifiesta que mediante oficio N° PJG.186.07.18 de fecha 18 de julio del afio 2018, se
envi6 para conocimiento el informe final de la Comisién Ambito Médico del mes de marzo de
2018. Senala los antecedentes de creacion del Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica,
cantidad de agremiados, labores sustanciales, objetivos actuales, fiscalizacion, e indica que desde
agosto del afio 2017 a enero del afio 2018, por encargo de la Junta de Gobierno, la Comision realizéd
inspecciones de campo en algunos centros, escogidos aleatoriamente, debido a multiples quejas de
los profesionales en los diferentes centros de salud, por cuanto consideran que no cumplen las

21



N°9011

especificaciones minimas de salud ocupacional, el resultado arrojé que existen importantes
elementos que afectan el &mbito médico y la calidad de la atencion del paciente.

Dado lo anterior, la “Comisién de Ambito Médico” emite un informe final en marzo de
2018, el cual es de conocimiento de la Junta de Gobierno y del Consejo Nacional de Delegados de
ese Colegio y proceden a remitirlo nuevamente ante, esta autoridad, para realizar el analisis y
valoracion del mismo. Solicitan se “proceda a ordenar que se ejecuten los ajustes que considere
necesarios para garantizar a los profesionales en salud una condicion laboral optima que permita
se realice el acto médico de calidad y se brinde la mejor atencion a los pacientes”

Se tiene como antecedente que en el articulo 189° de la sesion N° 8986, celebrada el 30 de agosto
del afio 2018, la Junta Directiva adopto la resolucion que literalmente dice:

“Se tiene a la vista el oficio numero PJG.183.07.18 de fecha 18 de julio del ario 2018, suscrito por
el Dr. Andrés Castillo Saborio, Presidente, Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica,
mediante el cual el Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica, conformé la Comisién “Ambito
Meédico”, cuyo objetivo primordial es verificar, documentar y analizar el entorno, las estructuras y
condiciones en las que se desarrolla el acto médico en los distintos hospitales. Clinicas, Centro
Penitenciarios y Hogares de Ancianos, tanto publicos como privados e identificar el ambiente real
en el que se labora. Cuando las condiciones no son idoneas en: estructura, mobiliario, temperatura,
higiene, tiempo para la atencion del paciente, seguridad, equipo y sistema electronico-digital de
alta calidad, medicamentos y equipo médico, cantidad en recurso humano; el acto médico no es de
calidad y en consecuencia el paciente no es atendido de forma adecuada y se tiende a culpar al
profesional a cargo en la Institucion. Sefiala que desde agosto del ario 2017 a enero del afio 2018,
por encargo de la Junta de Gobierno, la Comision realizo inspecciones de campo en algunos
centros, escogidos aleatoriamente, debido a multiples quejas de los profesionales en los diferentes
centros de salud, por cuanto indican no cumplen las especificaciones minimas de salud
ocupacional, lo cual afecta al ambito médico y la calidad de atencion del paciente. Dado lo
anterior, la “Comision de Ambito Médico” emite un informe final en marzo de 2018, el cual es de
conocimiento de la Junta de Gobierno y del Consejo Nacional de Delegados de ese Colegio y
proceden a remitirlo ante, esta autoridad, para realizar el andlisis y valoracion del mismo. Solicitan
se “proceda a ordenar que se ejecuten los ajustes que considere necesarios para garantizar a los
profesionales en salud una condicion laboral optima que permita se realice el acto médico de
calidad y se brinde la mejor atencion a los pacientes”, y la Junta Directiva ACUERDA trasladarlo
a la Gerencia Médica para su atencion.”

y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA instruir a la Gerencia Médica para que tome
las medidas correspondientes y rinda un informe a la Junta Directiva en un plazo de 30 dias, de lo
actuado con respecto a las condiciones laborales de los profesionales en salud, segtin lo externado
por el Presidente del Colegio de Médicos.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 9°

Se tiene a la vista el oficio nimero DCSS-239-18 (firma digital) de fecha 19 de diciembre del afo
2018, suscrita por la Dra. Ana E. Guzman Hidalgo, Directora de Compra de Servicios de Salud, en
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la que remite el Informe de labores de su gestion en la Institucion y agradece por todos los afios de
servicios que se le permitio aportar (por jubilacion de la suscrita, fecha propuesta diciembre 2018).

El citado informe corresponde de setiembre de 1997 a noviembre de 2018, contempla creacion de
la Direccion de Compra de Servicios de Salud; productos reconocidos de la Gestion de la suscrita:
evaluacion de la prestacion de servicios de salud, perfil del proveedor, estudios poblacionales y de
Gestion de Servicios, introspecciones. Otros Aportes; Productos: Informes institucionales de la
evaluacion de la prestacion de servicios de salud publicados en la Institucion, Informes
institucionales de la evaluacion de la prestacion de servicios de salud publicados en el BINASSS,
Informes institucionales de la evaluacion de la prestacion de servicios de salud con ficha
catalografica ISB del Sistema Nacional de Bibliotecas de Costa Rica (SINALABI), Estudios
complementarios publicados en la Institucion, Estudios complementarios publicados en BINASSS;
Perfiles del proveedor y Fichas técnicas e intervenciones publicados en la Institucion, y la Junta
Directiva —en forma unanime- ACUERDA instruir a la Gerencia Médica la revision de los
informes y seguimiento segun corresponda.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 10°

Se tiene a la vista el oficio numero GF-5956-2018 de fecha 11 de diciembre del ano 2018, suscrita
por el MBA. Carlos Alfaro Alfaro, Gerente Financiero, dirigido a la Ing. Carolina Arguedas
Vargas, Secretaria a.i. de Junta Directiva, mediante el cual en atencién a lo resuelto en el articulo
7° de la sesion N° 8990 del 20 de setiembre de 2018 (se conoce el Informe N° DFOE-SOC-IF-
00010-2018, Auditoria de caracter especial ejecutada en la Caja sobre la informacion financiera y la
supervision de los seguros), el acuerdo segundo que dice:

“ACUERDO SEGUNDO: Solicitar a las Gerencias y a la Auditoria
Interna un informe sobre el Plan de Accion y Operativizacion del
“Informe DFOE-SOC-IF-00010-2018, Auditoria de cardcter especial
ejecutada en la Caja sobre la informacion financiera y la supervision de
los seguros”, con su respectivo cronograma en dos semanas”.

Adjunta el Plan de Accion para la atencion del citado Informe N° DFOE-SOC-IF-00010-2018,
asimismo informa que los enlaces para el seguimiento son los licenciados Maureen Rojas Lios y Yurgui
Hidalgo Solis.

y la Junta Directiva —en forma undnime- ACUERDA instruir a la Gerencia General la supervision
de cumplimiento de Plan de Accidn para la atencion del citado Informe N°DFOE-SOC-IF-00010-

2018, en coordinacion con la Direccion de Planificacion Institucional.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 11°
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Se tiene a la vista el oficio nimero RISH-004-2018 de fecha 19 de diciembre del afio 2018, suscrito
por el Lic. Olmedo Castro Rojas, Presidente Red de Presidentes de Juntas de Salud de Hospitales
Nacionales, Hospitales Especializados y Centros Especializados, mediante el cual externa el
agradecimiento por el espacio brindado el 8 de noviembre de 2018 en reunidn con la Junta Directiva
y es una gran motivacion enterarse que los intereses de las Juntas de Salud son tomados en cuenta
por el Organo Colegiado. Ademas, de la propuesta presentada en dicha reunién, quedan a la espera
de conocer quienes conformaran la Comision de Juntas de Salud y sefialar que estan para servirles
en lo que sea necesario para fortalecer y mejorar la atencion de los asegurados y de los servicios
que realiza la CCSS, fines primordiales de las Juntas de Salud,
El sefior Presidente Ejecutivo le da la palabra a don Mario.
El Director Devandas Brenes sefiala:
Este es un tema que es muy importante desde hace, en casi toda la Junta Directiva anterior se ha
estado trabajando en una revision del Reglamento de Juntas de Salud y eso ha estado ahi y es
importante que la Junta Directiva lo vea. Pero al pasarselo a la junta de salud y ese es el acuerdo,
la Comision de Salud dice.
Pregunta la Directora Solis Umafia:
Cual Comision.
Responde el Dr. Devandas Brenes:
La que nombramos la sesion pasada.
Aclara el Dr. Macaya Hayes:
No hay una comision especifica de comision de juntas de salud.
El Director Devandas Brenes adiciona:
Es la Comision de Salud.
Prosigue el sefior Presidente Ejecutivo y anota:
Ahi se puede ver ese Reglamento.
Agrega don Mario Devandas:
Y traer las recomendaciones.

Esta de acuerdo don Roman Macaya y anota:

Si, lo que hay que hacer es convocar.
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Perdén indica don Mario y sefala:

En esas discusiones hay gente de las juntas de salud que estan pidiendo, esta es la solicitud de don
Olmedo y hay otras que estan pidiendo que, en ese trabajo de revision, se les de participacion a
ellos, pero ya habria que verlo en la Comisioén de Salud como manejar eso y si esta bien, perdon.

y la Junta Directiva —en forma undanime- ACUERDA trasladarlo con la minuta de la reunion
efectuada el 8 de noviembre de 2018, a la Comision de Salud de Junta Directiva.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 12°

“De conformidad con el criterio GA-0595-2019, el acceso de esta informacion,
por ser de cardcter confidencial de conformidad con reiterada jurisprudencia de
Sala Constitucional, se excluye de publicacion”.

ARTICULO 13°

Se tiene a la vista la nota de fecha 7 de enero del ano 2019, suscrita por el Sr. Gerardo Alberto
Oneal Torres, mediante la cual el suscrito vecino de Limoén, Supervisor de Mantenimiento,
funcionario de la Caja Costarricense de Seguro Social y labora en el Hospital Tony Facio de Limon,
solicita la respuesta al escrito presentado el pasado 11 de julio de 2018, ya que no le han brindado
respuesta y ha transcurrido cinco meses.

Nota: Mediante las Instrucciones de la Secretaria de Junta Directiva N° Inst. 176-
18 de fecha 25 de junio de 2018 se traslado6 para su atencion al Dr. Fernando
Llorca Castro, entonces Presidente Ejecutivo, con recargo funciones
Gerencia Médica, el oficio recibido el 13 de junio del afio 2018, suscrito por
el Sr. Gerardo Alberto Oneal Torres, funcionario del Hospital Tony Facio
Castro, Limon, que se refiere a criterio técnico normativo de la Direccion del
Subérea Informacién de Politicas y Normas de Recursos Humanos segin
oficio N° AlInfoRH-SIPN-0102-2014, respecto de la situacion laboral
planteada por el Sr. Oneal Torres.

y la Junta Directiva —en forma undnime- ACUERDA instruir a la Gerencia Médica para dar
respuesta en un plazo de ocho dias.

ARTICULO 14°

Se tiene a la vista el oficio numero DLISM 02-2019 de fecha 02 de enero del afio 2019, suscrito
por el Dr. Marvin Atencio Delgado, Secretario General del Sindicato de Profesionales en Ciencias
Meédicas de la Caja Costarricense del Seguro Social e Instituciones Afines (SIPROCIMECA), en
el cual sefiala que en defensa de los derechos laborales, profesionales, sindicales econdmicos,
sociales y culturales de los Profesionales en Ciencias Médicas de la Caja Costarricense del Seguro
Social y ante la notoria y no reflejada retencion salarial del 8.33% en las colillas de los trabajadores

25



N°9011

de la Institucion, solicita con caracter de urgente se les indique las razones que justifican que en las
colillas de pago no se refleje tal retencion, y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA
trasladarlo a la Gerencia Administrativa para dar respuesta en un plazo de ocho dias.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 15°

Se tiene a la vista el oficio nimero SP-1101-2018 de fecha 14 de diciembre del afio 2018, suscrita
por el Sr. Alvaro Ramos Chaves, Superintendente de Pensiones, dirigida a ala Master Grace
Madrigal C. Gerente de Area Seguimiento de Disposiciones, Division de Fiscalizacién Operativa
y Evaluativa, Contraloria General de la Republica, mediante el cual sefiala que en atencion de lo
indicado en el capitulo 4 de "Disposiciones", numeral 4.15, del "Informe Nro. DFOE-SOC-IF-
00010-2018, Auditoria de Caracter Especial ejecutada en la Caja Costarricense del Seguro Social
sobre la informacién financiera y la supervision de los seguros", coordind con la Gerencia de
Pensiones de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), la elaboracion del protocolo para la
atencion concreta y oportuna de los requerimientos, recomendaciones y observaciones emitidos
por la SUPEN. Le adjunta la certificacion requerida por la Contraloria General de la Republica, de
conformidad con el anexo N°I de la Resoluciéon R-DC-144-2015, publicada en el Diario Oficial
La Gaceta 242 del 14 de diciembre de 2015, y la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA
trasladarla a la Gerencia de Pensiones para lo que en derecho corresponda.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 16°

ACUERDO PRIMERO: se propone un reconocimiento formal para la Dra. Ana E. Guzman
Hidalgo agradeciendo su trabajo, logros y afios de servicio.

ACUERDO SEGUNDO: solicitar a recursos humanos que se presente una propuesta para dar
reconocimiento a los funcionarios de la Institucion que se jubilan (firmado por la Presidencia
Ejecutiva y su jefatura inmediata)

Pendiente de firmeza
ARTICULO 17°

Se tiene a la vista la nota de fecha 27 de noviembre de 2018, suscrita por la Sra. Sandra Chanto
Quesada, Presidenta de la Fundacion Nefrologia del Hospital San Juan de Dios, mediante la cual
solicita la intervencion urgente e inmediata en el Programa de donacion y trasplantes de nuestro
pais, denuncia la baja productividad de trasplantes que se reflejan en las estadisticas anuales desde
el afio 2016. Por otro lado, considera que la CCSS debe realizar una auditoria en todos los servicios
de Nefrologia y realizar la verificacion de los pacientes incluidos y los atendidos, con la respectiva
documentacion y certificacion de la Direccion de los hospitales, puesto que esta inconsistencia
refleja que los reportes e informacion por los medios para alimentar la lista inica de espera no esta
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funcionando correctamente, asi como la calidad de los 6rganos que se estan implantando y cuales
pacientes han muerto o vuelto a hemodialisis por problemas en el trasplante.

Sefiala que la Fundacion no solo recibe las denuncias de los pacientes, sino que tienen la
responsabilidad como ONG de denunciar, investigar y actuar cuando una situacion como esta se
estd dando desde hace 4 afios sin que veamos una clara intencion de arreglarse. Eleva la siguiente
Petitoria:

PETITORIA
1. “Solicitamos como ONG una audiencia con Gerencia y Junta Directiva, dentro de los
proximos 10 dias, tanto en la Gerencia como con la Junta Directiva.
2. Se pronuncien de forma URGENTE sobre lineamientos de pago a los médicos involucrados
en los trasplantes.
3. Serealice una investigacion en los cuatro hospitales que realizan trasplantes Hospital San
Juan de Dios, Hospital Rafael Angel Calderén Guardia, Hospital Max Peralta de Cartago
v Hospital México sobre los siguiente:
1. Informe mensual de pacientes que ingresan a hemodidlisis y dialisis peritoneal.
1I.  Cantidad de pacientes fallecidos en lista de espera de trasplante, que sea resuelta
en el plazo de un mes.
1II.  Calidad de trasplante, cuantos pacientes trasplantados han muerto o vuelto a las
salas de hemodialisis o didlisis peritoneal
1V.  Se realice una investigacion sobre las personas muertas en los meses de julio,
agosto y setiembre por infecciones masivas en Hospital México y Hospital Calderon
Guardia, asi como los pacientes que aunque viven fueron afectados.

Solicitamos que de forma urgente antes de finalizar el afio se reactive el programa de trasplantes
a nivel nacional porque la vida de los pacientes esta por encima de presupuestos o lineamientos
que nadie quiere cumplir”.

Pregunta el Dr. Macaya Hayes:

Como se envio la nota.

Responde la Ing. Arguedas:

Se les envid por correo, porque fue introducido después de haberles enviado la correspondencia.
Pregunta la Directora Jiménez Aguilar:

Esto esta relacionado con aquel problema que habiamos visto en algin momento de trasplantes.

Responde el Dr. Macaya Hayes:

Si el mecanismo de pago, la modalidad de pago.
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El sefior Presidente Ejecutivo le da la palabra a don Mario:
El Director Devandas Brenes sefiala:

Es que yo veo en orden de la petitoria que hacen, me parece que el tema es muy importante, el tema
de tener bajo control, el tema de los trasplantes me parece que, desde todo punto de vista muy
importante, pero ellos piden en el punto 3) que se realice una investigacion en los cuatro hospitales
que se realizan trasplantes. Yo creo que, yo estaria de acuerdo en pedir ese informe y hasta que no
tengamos ese informe, no tendria sentido recibirlos, porque los vamos a recibir para que nos hagan
la petitoria y en la petitoria ya lo hicieron por escrito. Yo estoy de acuerdo en el punto 3) que se
pida a la Gerencia Médica que haga ese informe y darle un plazo y sobre el punto 2), a mi me
parece que aqui necesitamos de nuevo un informe, como esta eso del pago a los médicos, aqui
habia venido el coordinador de eso a explicarnos y una vez que nosotros tengamos el punto 2) y el
punto 3) claro, si llegamos a la conclusion con base en esos informes que procede a dar la cita, pues
darla, pero de lo contrario damos la cita y ellos vienen y nos vendrian a decir y es lo mismo. En
cambio, ya con los documentos en mano de los informes podria ser mas productiva. Esa es mi
vision de esto. Entonces, seria pedirle a la Gerencia Médica un informe de los puntos 2) y 3), o sea,
que se realice esta investigacion que estan pidiendo en el punto 3), un informe del punto 2), cuando
tengamos este, yo no sé si ponerle un plazo de cuanto, los doctores aqui los médicos nos pueden
decir, un informe de eso cuanto tiempo puede tardar en elaborarse.

El Director Chaves Salas indica:

Aqui hay (...) una mortalidad altisima en el Caderdn, son cientos de pacientes que fallecieron,
muchos dicen, cantidad de pacientes. No, no cantidad es que aqui hay una cosa muy fregada, el
doctor que vino, nos demostrd que los que hacen mas trasplantes son los del Calder6n y los que
tienen mayor sobrevida son los del Calderdn, eso nos dijo aqui el que tiene la Gerencia Médica a
cargo. Nos trajo los datos y el Calderdén se ve muy bien. Salia muy mal el México y muy mal el
San Juan, pero ahora esto viene al revés, ahora dice que son los otros los que estan muy mal.

El Dr. Devandas Brenes sugiere:

Se realice una investigacion a los cuatro hospitales, San Juan de Dios, Calderén, Max Peralta y
Meéxico, sobre lo siguiente: informe mensual de pacientes que ingresan a Hemodialisis y Dialisis
Peritoneal. 2) Cantidad de pacientes fallecidos en lista de espera de trasplantes (...), a los cuatro
hospitales, no dice.

Indican dona Maritza Jiménez y el Dr. Salas:

Pero abajo si dice.

Prosigue el Dr. Devandas Brenes:

Ab bueno, (...) en el mes de julio, agosto, setiembre por defunciones masivas en el Hospital México
y Calderén Guardia.
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El Director Salas Chaves indica:
Yo no he oido de eso en ninglin lado. Defunciones masivas.

Continuta el Dr. Devandas Brenes y anota:

Aqui hay otro tema de la hemodialisis que se hace en Santa Cruz, Canas, Liberia y Nicoya.
Sefiala el Dr. Salas Chaves:

Pero esos no son trasplantados.

Al respecto, indica el Dr. Devandas Brenes:

Pero estan en lista de espera, la verdad es que ya estan en Hemodialisis.

Al Dr. Salas Chaves le parece:

Mejor que nos hagan un informe. La esperanza del trasplante. Este es un tema que me parece que
hay que revisar que, justamente, el informe que rindié el Presidente Ejecutivo, de la visita en
Washington con la gente de enfermedades renal, ellos tienen interés en conocer mas de la
enfermedad renal Centroamericana.

Al respecto, indica el sefior Presidente Ejecutivo:

Y van a venir en marzo a este Congreso que se va a organizar aqui, ese es un buen momento para
tener esto listo.

El Dr. Devandas Brenes anota:

Maritza hizo una anotacion a quién le pedimos que haga esta investigacion. A la Gerencia Médica
o a la Auditoria. Maritza hizo la (...).

La Directora Jiménez Aguilar sefala:

Es un informe sobre su propia gestion. Yo creo que es pedirles a los médicos que evalien su propia
gestion. Yo diria que deberia ser multidisciplinario.

Refiere el Dr. Macaya Hayes:

Informe mensual de pacientes que ingresan a Hemodialisis y Didlisis Peritonial. Cantidad de
pacientes fallecidos en listas de espera, cantidad de trasplantes (...). Podria ser a la Gerencia
General que recopile esta informacion.

Pregunta don Mario Devandas:

En un plazo de cuanto.
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La Directora Solis Umafia senala:
(...) qué quieren (...) habria que irse a cada expediente de los pacientes ya, pero habria que hacer
un protocolo de trabajo.
Prosigue el sefior Presidente Ejecutivo:
El punto 2) sobre la modalidad de pago, eso hay que decidirlo.
El Director Devandas Brenes indica:
(...) hay cuestionamiento, aqui ha habido una discusion sobre como se le paga a los trasplantologos.
Esto se les paga y, ademads, los que estan con disponibilidad, el trasplante puede ser (...) o algo asi.
Ahi todo, aqui esta aprobado por Junta Directiva una modalidad de ese pago. Yo lo que estoy
viendo es que como que hay duda, se produce en forma urgente sobre lineamientos de pago.
La Directora Solis Umafia pregunta:
(...) no es un pago comun y corriente o pago extra.

El Dr. Macaya Hayes indica al respecto:

(...) hay diferencias, hay unos que van bajo modalidad de disponibilidad, otros que van bajo un
pago global al equipo que hace un trasplante, de ahi se lo reparten.

Abona don Mario Devandas:

Empieza el operativo desde que se extrae el 6rgano.

La Dra. Solis Umana indica:

Incluso, ellos prefieren trabajar de noche.

Explica el Director Devandas Brenes:

Se extrae el 6rgano, se transporta.

Adiciona el Dr. Macaya:

Hay toda una logistica.

Prosigue el Dr. Devandas Brenes y anota:

Esto estd vinculado también, al Ministerio de Salud porque yo entiendo que el Ministerio de Salud,

es el que tiene la lista de pacientes para trasplantes. No sé como se esta respetando o no esa lista,
si ha habido conflicto. Eso entiendo yo.
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El Director Salas Chaves anota:

(...) hay trasplantes de 15 horas, en higado es una cosa de (...), todavia de rifion es més corto, de
higado es inmenso, ademas, el banco de sangre consume cantidades de litros de sangre, etc.
Entonces, hay varia gente que estd involucrada, yo creo que deberian de contarnos como es la cosa.
La Directora Solis Umatfia pregunta:

Hay una Unidad de Trasplantes.

Responde el Dr. Macaya Hayes:

Hay una cierta competencia ahi entre.

Prosigue la Dra. Solis Umana:

Porque se han hecho trasplantes de corazon, de pulmoén, de rifién.

Indica el Dra. Macaya Hayes:

En el Calderdn y hepatico entre el México y el Calderon.

Pregunta la Dra. Solis:

Pero aqui en el Nivel Central hay alguna unidad de trasplantes. A la Gerencia Médica seria.

El Lic. Sanchez Carrillo senala:
(...) la Gerencia Médica, pero es como una proyeccion técnica del Programa de Trasplantes.

Senala la Dra. Solis Umaiia:

Esta carta solamente vino aqui, a la Gerencia Médica y a la Junta Directiva, no tiene copia para
nadie.

El Dra. Macaya Hayes indica:

Ahora si votamos. En firme.

y habiéndose deliberado, la Junta Directiva —en forma undnime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERQO: instruir a la Gerencia General para que prepare un informe en relacion

con los lineamientos de pago vigentes para los médicos involucrados en trasplantes y se presente
en la Junta Directiva en un plazo de 30 dias.
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ACUERDO SEGUNDO: instruir a la Gerencia General en conjunto con el Area de Estadisticas
en Salud (a cargo de la licenciada Lorena Solis) para que prepare el informe solicitado en el punto

3. de la petitoria y se presente en la Junta Directiva en un plazo de 30 dias.

ACUERDO TERCERO: una vez conocidos por la Junta Directiva los informes solicitados
anteriormente, comunicar a la solicitante que se programara la audiencia solicitada.

ACUERDO CUARTO: comunicar a la solicitante a la brevedad los acuerdos tomados en esta
sesion (9011), en este articulo 17°.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 18°

El Dr. Macaya Hayes sefiala:

El anterior acuerdo si requeria la firmeza, era los cambios de la agenda que hay que darle firmeza.
Hay varios puntos que se introdujeron y otros que se sacaron. Cual era el otro acuerdo que requeria
firmeza, el reconcomiendo de los pensionados y queda en firme.

La Directora Solis Umaifia retoma el Articulo 7° de esta sesion:

En donde fue que me dijo de los EBAIS de Tres Rios, es que yo no sé si ustedes le pusieron
atencion, a la carta que nos mandaron entre todos los documentos y nos amenazan también. Ahi
nos dicen que la (...) y no sé qué, pero no la encuentro.

Le aclara la Ing. Arguedas:

Es en la pagina N° 7) doctora.
Prosigue la Ing. Arguedas:

Ellos hacen.

La Dra. Solis Umana lee:

Se impondra prision de dos a seis afos, al funcionario judicial administrativo que dictara
resolucion contrarias a la Ley, o las fundare en hechos falsos, incluso, nos mandan a decir,
hay que leerlo con paciente, yo lo lei en mi casa. No es para que se den cuenta que es una
amenaza.

Pregunta el Dr. Macaya Hayes:

Cual junta de salud.

Responde la Directora Solis Umana:
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La Junta de Salud de San Juan, San Diego y Concepcidon de La Union de Cartago.
El Subgerente Juridico anota:
La alusion al articulo 9° (...).
Continua la Directora Solis Umaiia:
Senalan y advierten a la Junta Directiva lo siguiente:

Péagina 6). Me parece un poco de irrespeto. Ese es uno de los puntos y hay otro en que nos
exigian. “De conformidad con lo expuesto exigimos”, sefialan una serie de puntos.

Sefiala el Dr. Macaya Hayes:
Pero es previo a la puesta en marcha.
Prosigue la Dra. Solis Umaia y anota:

Esto me parece un irrespeto, yo creo que asi no se piden las cosas y la Caja tiene que analizar
muchas cosas para tomar decisiones y no lo que a ellos se les ocurra. Tiene derecho a opinar,
pero no de esa forma.

El sefior Presidente Ejecutivo indica:

Con eso terminamos la correspondencia. Hay dos puntos ahi, con respecto de los puntos a)
y d) que siguen, con respecto de las Gerencias que hay que nombrar. En la Gerencia de
Logistica se habia acordado que seria una ampliacion en el anuncio a interesados en el
puesto, que participen y hay un elemento del perfil que se dejo como deseable, que es una
maestria en una carrera afin y lo que nos dice Recursos Humanos, es como todas las otras
Gerencias tienen una maestria como obligatoria que esa también deberia ser obligatoria.
Entonces, hay que llevar esto, como ese es un acuerdo de Junta Directiva, cudl es el perfil
que se va a anunciar. Entonces, pidamosle a don Walter que venga a hacer la presentacion.
Esto es muy rapido, pero si hay que puntualizarlo, para que salga el anuncio este fin de
semana.

Nota: Significa (...) no se comprendio el término.

Por unanimidad, se declara la firmeza de los acuerdos hasta aqui adoptados en relacion con la
correspondencia hasta aqui tratada.

Por tanto, por unanimidad de los presentes se aprueba el acta de la sesion numero 9005, la
Directora Solis Umafa no participa en la votacion.

Ingresa al salon de sesiones el licenciado Walter Campos Paniagua, Subdirector de la Direccion de
Administracion y Gestion de Personal
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Ingresa al salon de sesiones el Director Loria Chaves

ARTICULO 19°

Se tiene a la vista el oficio nimero PE-0098-2018, fechado 17 de enero del afio 2019, suscrita por
la doctora Liza Maria Vasquez Umaia, Asesor Médico/Jefe de Despacho a.c., mediante el cual
anexa la nota N° DAGP-0021-2019, de fecha 16 de enero del 2019, firmada por el licenciado
Walter Campos Paniagua, Subdirector a.c., de la Direcciéon de Administracion y Gestion de
Personal que, en lo conducente, literalmente se lee asi:

“Mediante el articulo 16° de la sesion 9004 de fecha 3 de diciembre del 2018, la Junta
Directiva establece lo siguiente:

"ARTICULO 16°

Por tanto, con base en lo deliberado, la Junta Directiva ACUERDA:

(...)

ACUERDO SEGUNDO: ampliar la lista de oferentes para el puesto de Gerente de
Logistica.

ACUERDO TERCERQO: eliminar como requisito obligatorio el contar con
experiencia en instituciones afines a la Seguridad Social y los Seguros Sociales (se
modifica ese item segun lo resuelto en el articulo 21° de la sesion N° 8961, celebrada
el 1 °de marzo del aiio 2018).

ACUERDO CUARTO: trasladar el requisito en el punto de preparacion académica:
licenciatura y posgrado a fin al puesto (se modifica ese item segun lo resuelto en el
articulo 21° de la sesion N° 8961, celebrada el 1° de marzo de] ario 2018).
ACUERDO QUINTO: lo aqui dispuesto no implica la eliminacion de los
participantes hasta hoy considerados como oferentes. ACUERDO FIRME".

Al respecto, esta Direccion se permite remitir para su conocimiento, algunas consideraciones
de orden técnico a efecto de atender lo requerido:

1.

Con relacion al acuerdo tercero, sobre la eliminacion del requisito obligatorio de la
experiencia en instituciones afines a la seguridad social o seguros sociales, esta Direccion
procederd a revisar los oferentes que aplicaron al proceso anterior, los cuales fueron
descartados a continuar en el proceso, debido al incumplimiento de este requisito. Lo
anterior considerando que se esta solicitando una ampliacion del registro de elegibles y no
corresponde a un proceso independiente.

Con relacion al acuerdo cuarto, esta Direccion respetuosamente recomienda mantener la
formacion académica a nivel de licenciatura y maestria, como requisitos obligatorios para
la ocupacion del puesto. Lo anterior, debido a que para el proceso de convocatoria anterior,
se establecid6 como obligatorio a cumplir por parte de los participantes, aspecto que
determind la aceptacion y continuidad de los postulantes en el proceso.

. Adicionalmente, se podria generar una diferencia en lo que tiene que ver con la exigencia

de requisitos de orden académicos para un mismo puesto, es decir, puestos gerenciales
que se encuentran a un mismo nivel de jerarquia, compartiendo similitud en niveles de
responsabilidad y complejidad de las acciones que se ven reflejadas en una misma
categoria y retribucion salarial.
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4. El solicitar la eliminacion de la maestria afin al puesto, ademas de las consideraciones
senaladas, implicaria revisar el proceso realizado de conformacion de un registro de
elegibles, para incorporar a aquellos oferentes que en su momento no cumplieron con ese
requisito obligatorio, considerando que es una ampliacién del proceso anterior y no un
proceso nuevo e independiente

De igual forma con el acuerdo segundo sobre ampliar la lista de elegibles para el puesto de
Gerente de Logistica, se recomienda realizar las mismas fases aplicadas en el proceso
anterior, a fin de no generar una diferencia en la exigencia para ser considerado como
candidato elegible al puesto, toda vez que en el anterior proceso se aplicaron pruebas de
competencias, conocimientos y psicométricas.

Con base en las consideraciones anteriores se recomienda respetuosamente la siguiente
redaccion de acuerdo:

Acuerdo Primero: Derogar el acuerdo cuarto, del articulo 16 de la sesiéon No. 9004,
celebrada el 03 de diciembre del 2018.

Acuerdo Segundo: Ratificar el requisito de preparacion académica para el puesto de
Gerente de Logistica conforme lo resuelto en el articulo 21 de la sesion No. 8961,
celebrada el 1 de marzo del ano 2018, que se lee de la siguiente manera:

“Preparacion académica: Licenciatura relacionada con las funciones propias del puesto
y posgrado afin al puesto. Conocimiento del idioma inglés instrumental de negocios.”
Acuerdo Tercero: Instruir a la Presidencia Ejecutiva para que se amplie la lista de
oferentes para los puestos de Gerente de Logistica y Gerente Médico, realizando las
respectivas pruebas psicométricas, de competencias y conocimientos, similares a las
aplicadas en el proceso anterior.”

Al efecto, el Lic. Walter Campos Paniagua Subdirector de la Direccion de Administracion y
Gestion de Personal, apoya su presentacion en las siguientes laminas:

1)

Art. 16 Sesion 9004
del 3-12-2018

Ampliacion
Registro de Elegibles

(Gerencia Médica, Gerencia Logistica)
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2)

@ Acuerdo Junta Directiva

Sesion 9004 del 3-12-2018

"ARTICULO 16°
Por tanto, con base en lo deliberado, la Junta Directiva ACUERDA: (...)

ACUERDO SEGUNDO: ampliar la lista de oferentes para el puesto de Gerente de
Logistica.

ACUERDO TERCERO: eli como isito io el contar con experiencia en
instituciones afines a la Seguridad Sccial y los Seguros Sociales (se modifica ese item
segun lo resuelto en el articulo 21° de la sesién N° 8961, celebrada el 1 ° de marzo del
afio 2018).

ACUERDO CUARTO: trasladar el requisito en el punto de preparacion académica:
licenciatura y posgrado a fin al puesto (se modifica ese item segin lo resuelto en el
articulo 21° de la sesion N° 8961, celebrada el 1° de marzo dej afio 2018)

ACUERDO QUINTO: lo aqui dispuesto no implica la de los p
hasta hoy

como ofere . ACUERDO FIRME".

Ingresa al salon de sesiones la directora Alfaro Murillo

3)

Consideraciones técnicas

* Sobre la ion del requi io de la experiencia en instituciones
afines a la seguridad social o seguros sodales, se procederd a revisar los oferentes
que aplicaron al proceso anterior.

* Se recomienda mantener la formaciéon académica a nivel de licendatura y
maestria, como requisitosobligatorios para la ocupacién del puesto.

* Se podria generar una diferencia en lo que tiene que ver con la exigencia de
requisitos de orden académicos para un mismo puesto (Valoracion del Puesto).

. EI sollotar la ellmlnadén de la maestria afin al puesto, ademds de las
iones das, implicaria revisar el proceso realizado de conformacion
de un registro de elegibles.

* Sobre liar la lista de elegibles para el puesto de Gerente de Logistica, se
recomienda realizar las mismas fases aplicadasen el proceso anterior.

4) Propuesta de Acuerdo

5)

Propuesta de Acuerdo

Conocido el oficio DAGP-0021-2018 de la Direccion y
Administracion de Personal, en relacion al acuerdo de
Junta Directiva, Art. 16 Sesion 9004 del 3-12-2018,
esta Junta Directiva ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: en relacion con el acuerdo
cuarto, del articulo 16 de la sesion No. 9004, celebrada
el 03 de diciembre del 2018, debe leerse correctamente
de tal forma que el requisito de posgrado afin al puesto,
debe considerarse como Requisito Deseable para el
puesto de Gerente de Logistica.

-
36



N° 9011
6)

Propuesta de Acuerdo

ACUERDO SEGUNDO: Instruir a la
Presidencia Ejecutiva para que se amplie la
lista de elegibles para los puestos de Gerente
de Logistica y Gerente Médico, realizando las
respectivas pruebas psicométricas, de
competencias y conocimientos.

Lo aqui dispuesto no implica la exclusién de los
participantes hasta hoy considerados como
elegibles.

El Lic. Campos Paniagua expone:

(...) modifico la preparacion académica del Gerente de Logistica, trasladando -de paso digamos-
(...), se pasa a licenciatura y postgrado, pero no se dice a donde. Entonces, trasladar el requisito no
se especifica a donde. Entendimos, por el anexo del acuerdo que lo que se hizo, fue modificar el
postgrado, se le quitd el postgrado como obligatorio y solo se le dej6 la licenciatura. Eso es lo que
entendimos, por el perfil que venia adjunto al acuerdo. Sin embargo, técnicamente, y eso son
consideraciones técnicas, la Direccion hace cuatro observaciones técnicas, una que si se elimina el
requisito obligatorio, perdon, se elimind el requisito obligatorio de experiencia en instituciones a
fines a la Seguridad Social. En esto, no tenemos mayor comentario, nada mas que como se habia
hecho un proceso anterior, hubo oferentes que no se contemplaron por esa experiencia. Entonces,
de mantenerse la eliminacién de ese requisito, tendriamos que proceder a revisar e incorporar
aquellos candidatos que, en aquel momento, no (...) pero en eso no hay ninglin inconveniente, mas
bien se ampliaria la lista de oferentes. Y, recomendamos técnicamente que no se quite ese requisito
obligatorio de la maestria, por qué decimos esto, porque todos los Gerentes estdn en un mismo
nivel jerarquico y comparten obligaciones y responsabilidades similares. Y todos los Gerentes,
estan valorados de la misma forma, entonces, los requisitos tienen que ser congruentes en todos los
puestos.

Respecto de una pregunta indica el Lic. Campos:

El postgrado dice afin al puesto, tendria que ser afin al tema de administracion o de logistica (...),
eso seria (...), podria ser ingenieria industrial. Eso lo definimos nosotros, técnicamente, qué
perfiles son afines a, o ustedes mismos lo pueden definir si quieren que salga publicado asi. Pero,
en el perfil, si debe quedar afin al puesto. La afinidad si quieren ustedes como Junta Directiva (...),
usualmente es, administracion, ingenieria industrial, logistica (...) que esa maestria sea especifica,
la que ustedes consideren que sea afines al tema de la materia de la Gerencia que es logistica.
Dejarse no obligatoria una maestria, lo que podria pasar es que se generen consultas de Gerentes
(...) tengan requisitos diferentes y se remuneran de la misma manera. Se podria considerar que este
Gerente deberia ganar menos y esto creo que no fue la intencion de esta Junta.
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Indica la Directora Solis Umaiia:
Y por qué no dejan a maestria (...) doctorado.
Le indica el Lic. Campos:

Doctora, el acuerdo decia postgrado afin al puesto, postgrado puede ser una especialidad o puede
ser un doctorado. Perdon que me adelante a la propuesta de acuerdo y sobre ampliar la lista de
elegibles para el puesto de Gerente de Logistica, se recomienda realizar las mismas fases aplicadas
al proceso anterior, o sea, concretar el mismo proceso que hizo anteriormente (...). La Unica
preocupacion técnica de nosotros era eliminar la maestria ya que se la pedimos obligatoria a las
demas Gerencias.

El Director Devandas Brenes indica:
Cuales eran las bases del proceso.
Al respecto, indica el Lic. Walter Campos:

En el anterior proceso hicimos una prueba de competencias, una prueba psicométrica y una prueba
de conocimiento.

El Dr. Devandas Brenes pregunta:
El plazo de la publicacion.
Indica el Lic. Campos Paniagua:

El plazo de la publicacion se mantiene (...), se publicaria el domingo, si esta Junta esta de acuerdo.
Recibiriamos los atestados una semana, les hacemos las pruebas respectivas y todos los que pasen
las pruebas, se le realiza una entrevista en la Presidencia Ejecutiva. La Presidencia Ejecutiva
decidiréd la némina que presentard a la Junta.

El Dr. Macaya Hayes le da la palabra a dofia Marielos Alfaro.
La Directora Alfaro Murillo manifiesta:

(...) se mantenga la maestria (...) cada puesto tiene sus caracteristicas particulares, o sea, que aqui
tengamos seis Gerencias, no significa que las seis tengan que tener una base de requisitos,
equiparables, idénticas entre las seis, porque las seis, ven temas muy distintos. Yo podria considerar
que de acuerdo con el mercado laboral, en este caso, estoy buscando un perfil de alguien que a lo
mejor, no tiene maestria pero si tiene licenciatura, es mas que suficiente para el manejo de esto, o
sea, para mi no es un argumento, no estamos en la academia, no estamos en la universidad, en la
universidad todos dirian que tiene que ser parejito, pero en este caso, yo veo las caracteristicas del
puesto que se va a ocupar y elijo el perfil de acuerdo con las caracteristicas del puesto, no anélogo
a lo otro que he decidido para otros puestos.
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El sefior Presidente Ejecutivo le da la palabra a dofia Maritza.
La Directora Jiménez Aguilar sefala:

(...) el nombramiento para categorias, puedo homologar requisitos, si es categoria me refiero al
Gerente (...).

El Dr. Roméan Macaya le da la palabra al Dr. Salas.
El Director Salas Chaves manifiesta:

Me voy a tomar la libertad de conversar con (...), porque ellos tienen ahi un monton de gente que
entra y sale que dan cursos especificos, o cursos de maestria completos. Ese es su negocio, estar
permanentemente. Entonces, con respecto del tema de la logistica, porque uno lo puede ver desde
diferentes angulos, no es el caso de la Gerencia Médica, digamos la Gerencia Médica es como mas
comprensible de querer que la gente conozca el tema de la Gerencia de la Salud de alguna manera.
Pero en logistica es mucho mas amplio, en el sentido de que puede decir, puede venir por el lado
de las ingenierias, puede continuar por el lado financiero, o podria venir hay como varias
posibilidades, pero lo que si me quedoé claro, es que el nivel es muy alto, o sea, cuando alguien
llega a ese nivel, es porque ya tiene el tema de las maestrias resuelto, no es un problema académico,
es un problema de haber superado, en su practica laboral, las (...) anteriores etapas que se
permitieron continuar avanzando. Porque el tema de la logistica es un tema mundial en este
momento, ese cuento del (...) toda una posicion de cdmo es posible de suplir recursos materiales
y servicios, hasta el puro final de la persona en la ultima instancia. Nosotros, tuvimos una
experiencia muy interesante en calle con la Universidad de Stanford, para poner un ejemplo
concreto de lo que estoy diciendo. Entonces, fuimos a Stanford para que se conociera el doctorado
académico de Stanford, se interesaran de la manera de poder suplir electricidad a servicios de salud,
a servicios de educacion y carreteras a los habitantes del Alto Conte. Por qué, porque los habitantes
del alto Conte pasan los seis ocho meses del invierno, aislados del pais como que no tuvieran
ciudadania costarricense, no se puede llegar, es imposible. Entonces, cémo llevar todos los
servicios publicos hasta el Alto Conte, hay gentes que se dedican a eso, sea en el desierto, en la
Selva Amazoénica, sea alld en la India, como se logra llevar suministros y llevar los servicios basicos
hasta la gente en condiciones sumamente complejas. Entonces, lo que hicimos fue llevar una
propuesta nuestra a la Universidad de Palo Alto en California, para ver cuantos estudiantes, pero
quiero decir eran estudiantes de Doctorado, gente que ya tenia no solo un tema de Maestria,
Ingenieria y cuanta cosa, sino que ya estaban en un nivel muy superior y logramos que se
interesaran tres. El problema no termin6 de funcionar, porque tenia que tener un componente
académico, para ser graduados posteriormente como doctores, o sea, no solo un tema de lograr
objetivo de suministro, sino que ademas académicamente lo cumplieron, con esto quiero decir que
es asi de amplias, las posibilidades y como se logra invitar a la gente, para que pongan sus
curriculum en un caso como este y no ligar restrictamente una Maestria, ni porque se haga igual a
las demas (...) no tiene que ser igual, pero cémo se logra que si entiendan, cudl es el problema de
la logistica dentro de la Institucion.
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El Director Steinvorth Steffen expresa:
(...) como dofia Marielos, en el sentido de que, en un puesto de estos, la experiencia puede ser
mucho mas importante que el titulo como tal, especialmente, en logistica. Un ingeniero industrial
con una experiencia enorme en el tema, posiblemente, no tenga una Maestria, pero entiendo el
problema digamos desde el punto de vista de igualdad de requisitos para los Gerentes, pero siento
que puede ser una limitante para lo que necesitamos.
El Dr. Macaya Hayes indica:
Yo creo que mucha gente de los que estarian interesados, van a tener maestrias en algo, va a ser
gente con ambicidn de crecimiento y en algin momento de su vida, habra sacado una Maestria y
dejarlo como afin al puesto es bastante amplio, es una Maestria en Ingenieria Industrial, tal vez es
un MBA.
La Directora Jiménez Aguilar indica:
(...) No se comprende.
El Dr. Roméan Macaya sefiala:
Entonces, quedaria asi que es un requisito obligatorio no deseable que es como habia quedado a
través del acuerdo.
El Lic. Campos Paniagua indica:
El acuerdo primero seria (...).
El acuerdo segundo seria (...).

El Dr. Roméan Macaya sefiala:

Pero aqui, entonces, el tercer acuerdo es donde estamos, ya entrando en el segundo puesto de la
Gerencia Médica.

El Lic. Walter Campos menciona:
La Gerencia Médica se mantiene igual (...)
El Dr. Roman Macaya indica:

Y los que concursaron, no concursaron porque no €s un concurso, los que participaron en la primera
siguen en la.

El Lic. Campos Paniagua anota:

(...) No se comprende.
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El Dr. Macaya indica:
Como oferentes no como elegibles.
El Dr. Salas Chaves pregunta:
(Entonces el dos como queda?
El Lic. Campos Paniagua indica:

Publicariamos el domingo para ampliar la lista de elegibles, para Gerente Médico y Gerente de
Logistica.

El Dr. Alvaro Salas pregunta:
No pero el acuerdo dos.
El Lic. Campos Paniagua indica:

Ah el acuerdo dos.
El Director Salas Chaves indica:

Donde se refiere al requisito de preparacion académica.

El Lic. Campos Paniagua sefala:

El puesto tiene licenciatura y maestria, perdon y posgrado. Puede ser una licenciatura, puede ser
un doctorado, puede ser una especialidad, cualquier grado superior a licenciatura. La licenciatura
si tiene que tenerla.

La directora Jiménez Aguilar menciona:

Un posgrado, entonces, puede ser alguien que hizo una especialidad en logistica.

La Directora Alfaro Murillo pregunta:

En el que habiamos aprobado anteriormente era solo licenciatura.

El doctor Salas Chaves pregunta:

Quedan todas las opciones abiertas.

El Lic. Campos indica:

Puede presentar en posgrado una Maestria en Proyectos.
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El doctor Macaya Hayes indica:
Eso seria la segunda y el tercer acuerdo.
El Lic. Walter Campos menciona:
Seria esto: Instruir a la Presidencia Ejecutiva para que se amplie la lista de los aferentes, para los
puestos de Gerente de Logistica y de Gerente Médico, realizando las respectivas pruebas
psicométricas de competencia y conocimiento similares a las aplicadas en el proceso anterior.
Anota el doctor Macaya:
Ya se habia acordado ampliar la lista del Gerente de Logistica. Entonces, enfoquemos el acuerdo
tercero solo a la Médica, porque no estamos tocando el acuerdo anterior con respecto de ampliar la
lista de elegibles para la Gerente de Logistica.
El Lic. Campos Paniagua indica:
Si, solo que en el acuerdo anterior no se especificé que se hicieran todas las pruebas. Y el ultimo
parrafo que decia —Carolina- de que lo dispuesto no afecta los elegibles establecidos en el primer
proceso.

El Director Steinvorth Steffen indica:

(...) donde la experiencia es mucho mas valiosa que los titulos. Me parece que ese requisito. Yo
no estaria dispuesto a apoyarlo (...).

El Dr. Salas Chaves sefiala:

El objetivo nuestro durante todo ese tiempo ha sido buscar que la gente de afuera pueda venir, de
todos los ambitos.

El Ing. Steinvorth Steffen sefiala:

También, que se pueda considerar elegir al puesto, y no solo que quede de manera que sean los de
adentro.

El Dr. Macaya Hayes indica:

Lo que habiamos cambiado en este perfil no fue esto. Esto también se cambio, pero,
fundamentalmente, era un requisito de que tuvieran experiencia en la Seguridad Social o un ente
afin y eso no esta.

El Lic. Walter Campos anota:

Porque, entonces, el universo es de todo Costa Rica no, necesariamente, alguien que haya trabajado
internamente de la Caja, o un ente afin a la Caja. Costa Rica es un pais logistico y hay mucho
talento que podamos tratar de atraer en este llamado de interesados. Este punto de la Maestria es
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un tema mas de nivelar la compensacién a un mismo nivel de Gerentes. A mi me parece que mucha
gente que va a estar interesado en esto va a tener una maestria, o sea, no es una maestria especifica
lo que se esta solicitando, pero simplemente con tener una maestria en una carrera afin, ya eso
cumple con lo que es ese escalafon interno. Para mi lo mas importante es que podamos atraer
interesados de todo el pais y esto no era la limitante. La limitante era que tuvieran experiencia en
un ente afin a la Seguridad Social.

El Dr. Salas Chaves anota:

Era a la Seguridad Social y el tema académico de la maestria. Como se deja abierto de manera que
no sea, solo un tema que tenga la maestria pero que tenga la experiencia.

La Directora Jiménez Abarca sefiala:

Nosotros pensando en la Caja, necesitamos una persona de mucha experiencia, pero en la mayoria
de las empresas grandes, el tema de la Maestria para un puesto clave, como el de logistica es como
de dia a dia. Yo les aseguro que no tengo en mente ahorita ningun candidato, pero yo les aseguro
que en las empresas que he trabajado, el Gerente de Logistica tiene Maestria, porque es de verdad
un puesto tan importante que se le pide a la persona no, solamente, experiencia sino también
formacion académica, mas bien no creo que sea una limitante. Lo de antes si era una limitante, que
era pedir que tuviera experiencia en la parte de servicios de salud, pero yo creo que la Caja, puede
aspirar a tener un candidato que tenga experiencia y que tenga formacion académica y que se
equipare hombro a hombro, con el resto de los Gerentes que tenemos aqui. No lo veo dificil de
conseguir en el pais.

La Directora Alfaro Murillo refiere:

(...) porque creo que esta discusion, tal vez para los compaieros que se integraron el afio pasado
puede ser nueva, pero como esta discusion la traemos desde hace mucho tiempo, esto lo discutimos
ya, para mi de un (...), esto lo discutimos en la Junta anterior y por eso, el acuerdo de como
quedaron los perfiles en su momento y, aun asi, no estaba muy conforme con la version final de
los perfiles. Vimos lo que pasé con la gente que se present6 en las diferentes Gerencias que salieron,
vimos que elementos limitaron, que personas externas pudieran acceder, vimos que cosas
restringian tener esa gran oferta externa que queriamos y sobre esa base, definimos unos principios,
acerca de los cudles parecia 16gico que el esquema de requisitos funcionara. Entonces, como yo
apoyé eso, no he cambiado de opinidn, eso fue lo que apoyé y lo voy a seguir apoyando.

La Directora Jiménez Aguilar pregunta:

Y que experiencia entre las demas gerencias y esta, porque en las otras no pudo con respecto de la
Maestria, para entender.

La Ing. Alfaro Murillo indica:

El tema de cuantas personas se presentd al proceso y las calidades que tenian, nadie cumpli6 las
expectativas que se tenian.
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La Licda. Jiménez Aguilar pregunta:
Pero, internamente.
La Directora Alfaro Murillo responde:

No, fue abierto igual que los otros. En este caso, ustedes lo que indican algunos, es que es un pais
donde todo el mundo tiene maestrias, la maestria se ha vuelto comun, pero yo no puedo suponer
eso, cuando lo veo con la misma experiencia que tuvimos. ;Cuantos oferentes hubo para la
Gerencia Médica?, ;cuantos para la Gerencia Financiera? y jcudntos para la Gerencia de Logistica?
Y, qué elementos limitaron el que hubiese mas o menos en una, pero lo cierto es que logistica, fue
donde menos opciones hubo, logistica no se presentd la gente con el perfil que nosotros
esperabamos para ese puesto y con ciertos requisitos. Parecia mas que estaba direccionado hacia
opciones internas, no externas y eso fue lo que provocd que algunos requisitos, se establecieran
como lo que estoy planteando, entonces, yo sigo en esa tesis. La tesis de que este campo en
particular, no ha tenido el atractivo hacia lo interno para, lo6gicamente, interesar la gente de afuera.
Entonces, la pregunta es no se interesan por el salario, no se interesan por el cargo, no se interesan
porque no tienen los requisitos. Bueno, como no se interesan por el salario o no se interesan porque
el cargo no les atrae, al menos voy a eliminar uno que es por si acaso, es que no cumplen los
requisitos que es lo Unico sobre lo cual, yo tengo manejo aqui. Y, entonces, lo ven como una
licenciatura y con una maestria opcional, esa ha sido la tesis que manejé en la Junta anterior y no
voy a cambiar.

El Director Steinvorth Steffen indica:

Yo considero que es un campo donde la experiencia es basica y donde el titulo es casi secundario
en esto. Me preocupa que, por exigir una Maestria, no entrevistemos a gente que puede ser muy
valiosa y que a la hora de que se hagan las entrevistas, o que se vean los curriculums de cada uno,
pues que se nos vaya a quedar gente muy valiosa solo por ese requisito fuera.

La Directora Solis Umana comenta:

Preocupa que estemos discutiendo esos argumentos que si experiencia que si maestria. En realidad,
yo creo que la Institucion necesita las dos cosas y una no le quita menos al otro y creo que tenemos
que pensar que si bien es cierto, la experiencia es muy importante, hay muchachos jovenes que no
tienen la experiencia de diez, veinte, treinta afios, pero si tienen la informacion actualizada de una
Maestria y de un doctorado o de una especialidad. Entonces, yo creo que preocupa estar discutiendo
esto. A la Institucion le conviene gente preparada al maximo. Una maestria no hace mas a una
persona, en cuanto a lo que vaya a aplicar de sus conocimientos que tenga, yo creo que es
importante conseguir lo mejor de lo que vaya a aplicar y si tiene o no maestria, eso ya después
cuando se escoja el candidato, se va a ver cual es el mejor, pero de poner en un cartel que tenga un
posgrado, no pongamos maestria que tenga un posgrado; incluso, hasta se puede poner preferible

(...)
El Dr. Macaya Hayes indica:

Asi habia quedado de hecho, sin cambios asi esta, deseable.
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Anota la doctora Solis Umaiia:

Deseable, con un posgrado porque no vamos a llegar a nada, si ustedes se van a oponer a que se
ponga apellido, no vamos a poder aprobar ese articulo, ponerse de acuerdo. Entonces, aqui hay que
llegar a un consenso, porque a veces la experiencia si es tan importante, pero como le va a usted a
quitar alas a un muchacho que va a adquirir esa experiencia y sea en conocimientos, estd muy bien.

Anota el Agr. Christian Steinvorth:
No yo estoy totalmente de acuerdo.
La Directora Solis Umafia indica:

No usted esta diciendo que es muy importante la experiencia y que, en eso, es que deberiamos de
basarnos. Yo no estoy de acuerdo, porque resulta que hay muchachos jovenes y Marielos lo sabe,
porque ella es profesora de una Universidad. El conocimiento actual es diferente a una persona que
tenga treinta o cuarenta afos, menos si no se actualiza, Entonces, yo creo que el conocimiento, si
es muy importante para tomar una decision de este tipo, en un empleado que va a tomar decisiones
importantes, a como es una Gerencia.

El Agr. Steinvorth Steffen sefala:

Yo estoy totalmente de acuerdo con lo que usted estd diciendo, yo lo que no quiero es que
limitemos, la cantidad de candidatos porque tenemos ya demasiados meses de estar sin un Gerente
y no vamos a limitar una lista y, después, nos vaya a salir que no hay ninguno que cumple los
requisitos que no tenga la maestria, posiblemente, decidamos después hay estos tres. El de maestria
es el que se queda, porque queremos un grado de maestria, pero me parece que poner, o sea, quitar
el deseable la maestria, me parece que limita la cantidad de candidatos buenos.

La Directora Jiménez Aguilar indica:

Yo creo que, en algunas ocasiones, hemos pedido a Recursos Humanos y hemos deseado que
algunas cosas, relacionadas con Recursos Humanos sean como mds exactas, que estén bien
ordenadas y a mi me parece que el tema de que una categoria de puestos, como son Gerentes de la
Caja, tenga como nivel académico claro un posgrado. Me parece que eso es algo, a lo que debemos
aspirar en una Institucion tan grande como esta. Una persona que tenga mucha experiencia y que,
durante los tltimos 20 afios, no haya hecho un posgrado en algo, es una persona que ha estado un
poco pasiva en el tema de capacitacion y de formacidon, no estamos hablando de una maestria,
estamos hablando de un posgrado que es lo que se esta pidiendo aca. Entonces, yo quisiera aspirar
a que el gerente que vayamos a contratar, o yo aspiro mas bien a que el gerente que vamos a
contratar tenga formacion académica, tenga experiencia y sea creativo y tenga otro montdn de
competencias que necesitamos. Entonces, yo quiero respetar también la sugerencia de Recursos
Humanos de mantener este requisito, para la categoria y quiero pensar que se va a hacer una gestion
de reclutamiento, que nos permita tener una opcion amplia de candidatos que cumplan con lo que
queremos para la Caja.
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El Dr. Macaya Hayes pregunta:
Qué significa un posgrado sino es una maestria.
La Licda. Jiménez Agiiero sefala:

Podria ser una especialidad en logistica, por ejemplo. Hay algunas universidades que hacen
especialidades en logistica.

Pregunta don Christian Steinvorth:
Sin que sea una maestria.
Anota la Directora Jiménez Aguilar:

Yo creo que si tienen categoria, no sé si tiene maestria, pero cuando usted dice. ;Como fue que
usted nos dijo Walter?

El Lic. Walter Campos indica:

Los posgrados estan (...) el CONESUP. No primero est4 la licenciatura, el bachiller o licenciatura
que son grados y los posgrados son especialidad, la primera, después maestria y por ultimo el
doctorado que puede ser académico y puede ser profesional, esa es la categorizacion de los
posgrados.

La doctora Jiménez Aguilar menciona:
(...) no se comprende.
La Directora Solis Umana indica:

Incluso, son mas anos que una maestria, porque ahora uno ve maestrias de garaje que son de dos o
un afo.

La Ing. Alfaro Murillo refiere:

Lo que dijo usted ahora que se apruebe lo que quiera la mayoria y ya porque, entonces, vamos a
seguir, yo estoy en esta posicion comparto con Christian, no veo la forma en que discutamos una
hora mas sobre nuestra percepcion o nuestras creencias de que si que tipo de maestrias. Yo creo
que ya dijimos lo que habia que decir, votamos.

El Director Devandas Brenes expresa:

Yo creo que lo que me preocupa, es que nosotros hemos sido siempre muy exigentes con Recursos
Humanos y, ahora, es Recursos Humanos quien les esta sefialando que podria presentarse una
incongruencia en el nivel gerencial, al pedirle a unos Gerentes unos requisitos y a otros, otros. Me
parece que lleva razon técnica Recursos Humanos en eso y no me sentiria bien, no respaldando un
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criterio técnico del organismo especializado en la Caja en esos temas, entonces, yo por eso si estoy
anuente a votar el acuerdo que nos esta presentando la Direccion de Recursos Humanos. Ese es mi
criterio y estoy de acuerdo en que votemos.

El doctor Roman Macaya indica:

Volviendo a la esencia de todo esto, pongamos se contrata o se propone alguien que no tiene una
maestria. ;Qué sigue? ;Qué genera?

El Lic. Campos Paniagua responde:

(...) tener maestria porque esta Junta decidié poner maestria a todos los Gerentes. Los Gerentes
tienen un mismo escalafon, en un mismo grado y en un mismo tipo de responsabilidades. Esta Junta
Directiva puede decidir, ponerle requisitos distintos, eso es una decision de Junta. Lo que estamos
diciendo desde el punto de vista técnico, es que podria crearse una inconsistencia técnica porque
las mismas responsabilidades, los mismos salarios, deberia de haber un mismo requisito. Eso es
una concepcion técnica nada mas de valoracion de puestos, esa es la observancia que le hacemos a
esa Junta, pero esta Junta puede decidir lo contrario y si hacer la observacion que como en el
anterior proceso, pedimos maestria y la vamos a eliminar tendria que devolverme al proceso
anterior y a aquellos.

Interviene don Roméan Macaya y plantea:

Pero es que, en el proceso anterior, también, pediamos la experiencia en Seguridad Social o un ente
a fin de que no esté en esto, entonces, ya hay una diferencia.

El Lic. Campos Paniagua indica:

Si don Roméan nada mds que aquello era una experiencia especifica, igual sigue habiendo la
experiencia de cinco afios para todos los Gerentes, entonces, no hay un cambio sustancial en ese
perfil, en tema de todos los Gerentes, solo que a uno le quitamos la especificidad, en eso no hay
ningun inconveniente técnico. Aqui la observacion técnica, es que, a un unico Gerente de los seis,
le estamos quitando la maestria obligatoria, insisto, es una decision de esta Junta, pero podria
considerarse esa observacion.

El Director Loria Chaves anota:

Yo quisiera opinar sobre ese tema porque la vez pasada, la instruccion fue también orientada, en el
sentido de que la educacion formal de Costa Rica, en términos de grados académicos, la licenciatura
es lo que los colegios y todo el mundo reconocen como valido. El problema es que hay mucha
gente que puede tener maestrias, pero hay mucha gente que hace maestrias por internet y de muchas
maneras y este es un requisito que, para mi, debe ser deseable pero no obligatorio. Yo creo que es
un error ponerlo obligatorio, porque se pone como obligatorio, pensando en que la gente que tiene
maestrias y, demas, y doctorados es mas capaz, se supone, se parte de ese principio y no,
necesariamente, es cierto. Yo conozco gente que ha sacado seis maestrias por internet y todos son
patitos y cuando va a presentar el curriculum, presenta un chorro de maestrias y cualquiera se
asombra y cuando uno empieza a leer la letra menuda de donde son esas maestrias, como las hizo
y todo lo demads, se da cuenta que son, incluso, de universidades cuestionables. Yo creo que esta
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Junta se tiene que rectificar, por lo menos a su posicion, deberia de pedir el requisito académico de
licenciatura y deseable cualquier otro posgrado, en el entendido de que el posgrado le dé¢ mas
puntos, pero no es obligatorio, por lo menos esa es mi posicion, porque ademas el Colegio de
Ciencias Econdmicas ya se pronuncio6 sobre eso. Yo tengo mucha relacion con la gente de Ciencias
Economicas, soy colegiado y el colegio cuando nosotros en esta Junta planteamos el tema de la
obligatoriedad de una maestria se pronunci6, contundentemente, indicando que eso deberia de ser
un requisito deseable y no obligatorio. Entonces, Walter si hay que modificar algo hay que
modificarlo, uno tiene que usar el sentido comun y la légica para esto. De todas maneras, en el
momento que la Junta valore un candidato y lo reviste y vea la experiencia y lo que ha hecho y lo
que no ha hecho, eso va a ser un factor fundamental, de manera de que esa limitante no es
conveniente, por lo menos ese es mi criterio.

El Dr. Macaya Hayes Aclara:

Yo quisiera nada més aclarar el acuerdo anterior era que era deseable. Yo estoy totalmente de
acuerdo con eso, a razon de esto, no es por una percepcion de que alguien con una Maestria es mas
capaz que alguien sin maestria, es un tema técnico. Entonces, por eso queria entrarle otra vez al
tema técnico, que, si no se le puede pagar igual que los otros Gerentes, cudl es el asunto ahi para
ver si no es tan escrito en piedra para dejarlo como estaba, pero, Walter, entonces.

El Lic. Campos Paniagua anota:

Tal vez, volviendo al acuerdo porque la redaccion no fue clara, si podriamos, el acuerdo cuarto no
qued¢ claro, no se supo la intencion real de esta Junta, uno la deduce, pero no es clara. Entonces,
si esta Junta decide que se traslade, lo correcto seria que se traslade el posgrado como un requisito
deseable, eso es lo que deberia leerse, pero no se lee para el Gerente de Logistica, entendiendo que
los otros Gerentes, porque todo el resto de los perfiles es licenciatura y posgrado, los otros perfiles
si dicen licenciatura y posgrado. Esta Junta decide solo este perfil cambidrselo. Lo que podria haber
es algin cuestionamiento desde los otros Gerentes que se les pide requisitos distintos y se les
remunera de la misma forma, pero eso es una decision de Junta digamos, pero esa era la observacion
técnica que se hacia y la otra observacion técnica que se hacia, es que como se excluyeron en el
anterior proceso a oferentes que no tenian la maestria obligatoria, tendriamos que volver a ese
proceso y volver a revisar todos los candidatos, para traer aquellos que no se tomaron como
elegibles en ese proceso. Eso serian las consecuencias, digamos, administrativas y técnicas de la
decision, pero que la decision la puede tomar esta Junta, la puede tomar.

La Directora Jiménez Aguilar anota:
No me qued¢ claro, entonces, que darle menos a un Gerente que a los otros.
El Lic. Walter Campos indica:

No, es que darle menos es que quedarian con la misma remuneracion, con requisitos distintos vy,
también, hago la observacion que ahora que, con el tema de reestructuracion, se esta determinando
las brechas entre Gerentes y entre las brechas entre Gerentes que se estaban determinando eran los
conocimientos. Entonces, quedarian Gerentes con formaciones distintas, pero es un tema nada mas
que se considere.
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El Lic. Alfaro Morales aclara:

Tal vez en aras de incorporar a la larga de esto, yo he estado escuchando el asunto, pero desde el
punto de vista legal, lo digo asi, uno analiza que el tema este de si un Gerente. Los Gerentes tienen
que ser homogéneos en cuanto a perfil y requisitos. Yo lo voy a plantear de esta manera, fijese que
eso no esté exigido en la Ley y yo me siento obligado, a partir de esa discrecionalidad tan grande
que le da la Ley Constitutiva de la Caja, a la Junta Directiva que dice que la Junta Directiva, a
propuesta del Presidente nombra a un Gerente, pero ahi no establece requisitos de esta naturaleza,
ahi por remision aplican los generales a los sefiores directivos, pero eso son de otro orden, no son
de este tema técnico.

El Director Loria Chaves pregunta:

Para ser Presidente de la Republica tiene que tener este requisito.
El Lic. Gilberth Alfaro indica:

Se requiere de la edad.

El sefior Loria Chaves agrega:

Mayor de edad.

El Lic. Alfaro Morales indica:

Pero no este tipo de cosas. No esta en un Reglamento, tampoco, este tema de los requisitos. No hay
un acuerdo de Junta Directiva sobre que tenga que haber homogeneidad de los requisitos. Estoy
excluyendo el régimen juridico de este tema y, entonces, lo que a uno le podria impresionar que, a
lo sumo, porque habria que hacer hasta una revision, lo que podria haber es una practica
administrativa de tratar de mantener eso, pero eso por si mismo no crea una obligatoriedad para la
Junta y yo digo que si a los demés Gerentes. Podria incomodarle que un colega de ellos, a nivel de
Gerencia tenga un requisito, por ejemplo, de esta naturaleza no pasaria cierta incomodidad porque,
por ejemplo, aqui tengo que decir que yo comparto el tema de que, el tema de las Gerencias tiene
que ser un traje a la medida de acuerdo con la necesidad, hasta puede ser tangencial. Lo que hoy
se puede requerir para una gerencia, cuatro afios después puede ser otro requisito diferente y
cambian los requisitos hasta en una misma Gerencia, depende de las necesidades, factores
exogenos, lo que sea. Entonces, la Junta no deberia amarrarse a ese tipo de requerimientos, debe
considerarlos, pero no amarrarse y tener un espacio de libertad, segun las necesidad que en el
momento tenga para hacerlo, por ejemplo, puedo equivocarme en esto, pero entiendo que aqui hay
Gerencias a las que se ha pedido que hablen inglés y otras no. Entonces, como lo que hablan inglés,
les molesta que el otro no hable inglés y le paguen igual, esto no es un tema ni de remunerativo,
esto no es un tema que quebranta un principio de igualdad, es un tema de un ejercicio discrecional
y razonable de esta Junta Directiva ante una necesidad que tienen de un cargo. Y, entonces, valorar
si la oportunidad que brinda una mayor amplitud de conocimiento académico que podria
presumirse, evidentemente, que una maestria aporta, qué costo de oportunidad representa frente a
la posibilidad de privarse de tener otras ofertas de gente que no cuente con ese titulo académico,
pero podrian a la postre ser también utilizar ese cargo.
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El Dr. Roméan Macaya indica:

Si ese es el caso y algun tema de practica, pero no de posibilidad de remunerar al mismo nivel,
dejémoslo como estaba.

El Director Devandas Brenes anota:

Yo voto por el acuerdo que presenta Recursos Humanos. Mi voto seria para ese acuerdo de que sea
exigida la Maestria.

El doctor Macaya Hayes plantea:

Vayamos a los acuerdos que traemos (...). El primero.

La Ing. Alfaro Murillo indica:

El primero es derogar todo el acuerdo primero, no lo voy a votar hasta no saber (...).
El Lic. Campos Paniagua:

Tal vez para aclarar que el acuerdo (...) el que no se lee bien el acuerdo cuarto o modificar, podria
sefr.

El doctor Macaya indica:
Entre deseable y obligatorio.
El Lic. Walter Campos sefiala:

(...) seria ratificar que el requisito de posgrado afin se constituye en un requisito deseable y en lo
demas el acuerdo permanece y esto queda igual.

La Directora Solis Umafia pregunta:

(...) qué fue en marzo o en diciembre.

La Directora Jiménez Aguilar menciona:

De igual manera hay que devolverse porque son dos requisitos los que estan comunicando.

El Lic. Campos Paniagua indica:

Hay que revisarlo todo para incorporar aquellos oferentes que se excluyeron por esos requisitos,
porque el proceso no ha concluido, no se ha nombrado Gerente en Logistica. Aqui se deberia de

leer que en atencion al acuerdo cuarto del articulo 16° de la Sesion (...) debe leerse correctamente,
se traslada el requisito del posgrado afin al puesto, como un requisito deseable del puesto del
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Gerente de Logistica. Asi es que tiene que leerse. Debe leerse correctamente que el requisito afin
al puesto debe considerarse para el Gerente de Logistica como requisito deseable. Y el otro acuerdo,
el tercero ese elimina, el acuerdo tercero se constituye el segundo. Entonces, quedarian dos
acuerdos. En relacion con el acuerdo cuarto (...) debe leerse correctamente y ya eso queda ahi. Que
lo lean asi a ver qué le parece.

El Dr. Roman Macaya anota:

Debe leerse correctamente de tal forma el requisito de posgrado afin al puesto, debe considerarse
como requisito deseable para el puesto de Gerente de Logistica.

La Licda. Jiménez Aguilar apunta:

Quiere, entonces, decir que no hay ningiin problema técnico en ese sentido.

El Lic. Campos senala:

Como lo decia don Gilberth es correcto, va a haber una diferencia de puestos, pero eso es una
decision de Junta, requisitos diferentes, pero en cuanto al puesto y el salario se mantiene igual.

El Director Devandas Brenes anota:

(...) Para los Directores Médicos se les pide Posgrados en Administracion, entonces, me parece
que, para ser congruentes, yo creo que hay que mantener una congruencia. Este no es un proceso
de eleccion popular, sino de seleccion de funcionarios donde hay un requisito constitucional de
demostrar la idoneidad. Me parece que la idoneidad la establece cada ente y creo que eso si es
importante el requisito académico, por eso voté en contra de este acuerdo.

El Lic. Campos Paniagua sefiala:

Hoy estamos siete. Votado hoy el acuerdo y en firme nosotros publicamos el domingo. Nosotros
estariamos a tiempo, para una semana antes de vencerse el plazo don Roméan tenga los elegibles.

El Dr. Roméan Macaya comenta:

Yo creo que la meta mia es no pedir otra prorroga, pero vamos a mes y diez dias. Vamos a correr.
El Director Devandas Brenes manifiesta:

Yo nada més dejo constando mi preocupacion, en ese campo que ojald no tengamos que prorrogar.
Nota: Significa (...) no se comprendio la frase.

Por lo tanto, habiéndose hecho la presentacion respectiva por parte del licenciado Walter Campos
Paniagua, Subdirector a cargo de la Direccion de Administracion y Gestion de Personal, y la

recomendacion en el citado oficio nimero DAGP-0021-2019, la Junta Directiva -con base en lo
deliberado —en forma unanime- ACUERDA:
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ACUERDO PRIMERO: en relacion con el acuerdo cuarto, del articulo 16° de la sesion N° 9004,
celebrada el 03 de diciembre del 2018, debe leerse correctamente de tal forma que el requisito de
Posgrado afin al puesto debe considerarse como Requisito Deseable para el puesto de Gerente de
Logistica.

ACUERDO SEGUNDO: instruir a la Presidencia Ejecutiva para que se amplie la lista de elegibles
para los puestos de Gerente de Logistica y Gerente Médico, realizando las respectivas pruebas
psicométricas, de competencias y conocimientos.

Lo aqui dispuesto, no implica la exclusion de los participantes hasta hoy considerados como
elegibles.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retira del salon de sesiones el Lic. Walter Campos Paniagua, Subdirector de la Direccion de
Administracion y Gestion de Personal

ARTICULO 20°
El sefior Presidente Ejecutivo se refiere al tema de la Agenda:

Informe sobre reunion con grupos sindicales: En atencion a la Circular denominada
“Disposiciones de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Ley N°9635 de
aplicacion obligatoria en la Caja Costarricense de Seguro Social”; discusion sobre la
operativizacion de las disposiciones de la citada ley.

El Dr. Roméan Macaya expone:

(...) porque la gente administrativa tiene que tomar decisiones sobre la marcha, alguien se
pensiona, qué cesantia le corresponde a esta persona y la Ley tiene varias fechas de aplicacion,
plazos de aplicacion de diferentes disposiciones, unas son, dentro de seis meses, otras son en tres
meses, otras requieren reglamentar con un decreto y hubo otras de aplicacion inmediata a partir de
la publicacion de la Ley. Y, se circula eso donde se hace la reduccion en la cesantia que es lo que,
entre otras cosas, pero esa es la cosa de mayor peso en términos de inconformidad que ha generado,
en los colaboradores de la Institucion y vinieron a expresar su malestar ante esta publicacion, lo
consideran precipitado que no fueron participados, tienen argumentos de que hay cosas que no
proceden o no tocaba inmediatamente o falta algo, para que se aplique y en todo este contexto, hay
un sentir de que esto puede llevar a un movimiento de huelga, aunque la reunion en si fue muy
respetuosa, pero dentro del ambiente que hay, uno siente el ambiente laboral. Hacia lo interno -los
funcionarios- siento que son temerosos de que si otorgan una cesantia de veinte afios y, después,
se les dice que era de ocho, incurren en irresponsabilidades administrativas, son fondos publicos
que estan de por medio. Entonces, al final de toda esta discusion que son un par de horas, a lo que
llegamos es que yo traeria el tema a la Junta Directiva para que tuviéramos el beneficio de discutir
esto, con todas las perspectivas que traen a la mesa los diferentes Directores. Yo aclaré que eso no
es una negociacion normal, en el sentido de que esto no es discutir condiciones. Aqui la cancha de
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discusion es muy estrecha, porque es un enfoque a cudl es la mejor manera de interpretar una Ley
de la forma madas precisa y auténtica. De hecho, don Marvin Atencio, el Presidente de
SIPROCIMECA us6é esas palabras que esta circular es una interpretacion, pero que esa
interpretacion auténtica, solo la puede hacer el Congreso. Y, sin embargo, por los plazos de tiempo,
hay que tomar decisiones sobre como se aplica la Ley. Entonces, hasta cierto punto estamos en una
cancha muy estrecha, casi que, con una camisa de fuerza, porque por un lado tenemos que cumplir
la ley, no nos pudimos desentender de la Ley y, por otro lado, tenemos a un sector sindical muy
inconforme, que podria desencadenar en una huelga, indudablemente, como todas muy costosa
desde todo punto de vista. Pero como dije, en la primera huelga, una de las grandes consecuencias
de una huelga es la distraccion total, todo se vuelve a la huelga, entonces, todos los planes y todas
las metas, se ponen en suspenso hasta que se puede construir otra vez en tiempos de paz. Entonces,
yo traigo esto aqui, esta claro que hay diferentes perspectivas, cada uno de los Directores representa
un sector de la sociedad, o de la economia, pero tenemos los parametros en donde nos manejamos,
entonces, tenemos que regirnos por la legalidad. Don Alvaro estoy resumiendo la reunién de ayer
con el sector sindical, una parte del sector sindical que estd muy molesta, por una circular que
distribuimos para la aplicacion de las disposiciones de la Ley, de lo que aplicaba de forma
inmediata, hay otras donde hay tiempo, porque no aplican dentro de varios meses o requieren un
decreto, etc.; pero lo que aplica de inmediato, es el tema de la cesantia y hay unas cosas de
prohibiciones, dedicacion exclusiva y contratos, pero estamos en la camisa de fuerza de que por un
lado, tenemos que regirnos por la legalidad, por otro lado, tenemos el sector sindical muy molesto.
Eso se siente y una nueva huelga, seria muy costosa y una enorme distraccion a las metas que
queremos para el afio y no hay un tercer referente, a una corte que haya fallado para decir esto es
asi, que guste o no ya se fallo, ya eso se definio, ya nadie puede continuar en el pleito interno. Yo
le expresé al sector sindical que la publicacion de la circular tenia esa intencion de darle claridad a
lo que se tienen que aplicar la Ley, desde que se publicé la Ley y las disposiciones que aplican en
términos de cesantia, especialmente, que habia vivido ya una huelga de un mes. No quisiera vivir
otra y que, en eso, a pesar de que hoy, tenemos una Junta Directiva diversa que yo pienso que la
discusion, va a ser de alto nivel y muy objetiva en la Junta Directiva sobre no una negociacion, no
tenemos ni siquiera margen para eso, sino la ruta por seguir, cuanto a como se interpreta de la mejor
manera y de la forma en tiempo las disposiciones que dicta la Ley, entonces, por eso se introdujo
esto a la agenda. Vamos a volver a reunirnos del sector sindical con el que me reunti, el lunes a las
4:00 p.m., entonces, ellos van a estar esperando la respuesta y ahi hay que ver que sale de esa
discusion, pero mucho de ello depende de que sale de esta discusion. Entonces, es un tema muy
delicado, tan delicado que yo decidi sacar la presentacion que tenemos de Deloitte que hace rato,
esta pendiente porque era un tercero que viene de afuera, todas las otras Gerencias aqui nos
acomodamos en los tiempos, pero si tenemos un externo que viene a hacer una presentacion, pues
no podemos hacer eso y mejor lo programamos para la otra semana, para que dependiendo de
cudnto duremos en esta conversacion, no nos veamos limitados por el tiempo. Entonces, esa es la
situacion una situacion laboral, un ambiente laboral muy delicado, pero, por otro lado, una Ley de
la Republica que hay que acatar y donde no tenemos el beneficio de un fallo ya hecho y un juicio
durara su tiempo, obviamente, habra recursos a esto, pero durara su tiempo y en el interin pueden
suceder muchas cosas.

La Directora Jiménez Aguilar pregunta:

La circular que se envio tiene el respaldo legal (...).
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El doctor Roman Macaya senala:

Obviamente, don Gilberth estuvo en la reunion de ayer, respalda la circular, los Gerentes la firman,
estuvo Recursos Humanos y yo le expresé a los sefiores y sefioras del sector sindical que esa
circular, es nuestra mejor interpretacion de la Ley, de que es lo que aplica con la Ley y que es lo
que tenemos que hacer, que si el dia de mafiana resulta que hay un fallo y a alguien hay que
reconocerle veinte afos de cesantia en vez de ocho o doce, nosotros estamos en toda la anuencia
de rectificar. Pero aqui tenemos muchas variables limitantes, al margen que tenemos y por eso creo
que la discusién que vamos a tener en este momento es de una importancia capital y la diversidad
de criterios que traen a la mesa, nos beneficia a todos y, definitivamente, me beneficia a mi como
Presidente Ejecutivo en una linea por seguir.

La Licda. Jiménez Aguilar pregunta:
Hay puntos especificos en los que hay diferencias o es en general.
El doctor Macaya Hayes indica:

La peticion fue retirar la circular, yo terminé al final de la reunién diciendo yo no puedo retirar la
circular, porque el tiempo corre y los funcionarios nuestros tienen que acatar una Ley, nuestra
Direccion Juridica dice esto es lo que aplica y tenemos que operar. Pero qué bueno vamos a tener
esta discusion e, inclusive, les dije estas reuniones con el sector sindical que se vuelvan periddicas
que, eventualmente, no sea solo este tema, si no discutiendo otros temas. Pero en este momento,
ese es el tema y es el que genera malestar, hace muchos afios no hay una Ley que tiene tantas
implicaciones, entonces, estamos en una situacion “sui géneris” y dificil.

La Directora Alfaro Murillo anota:

Yo tengo la misma inquietud que dofia Maritza, porque yo viendo la comunicacion, va punto por
punto haciendo referencia articulada la Ley y, por ejemplo, yo quisiera saber si los Sindicatos estan
en oposicion uno dice, esta en oposicion a todos los aspectos, es un tema de que crees que la
interpretacion no es correcta en todos los aspectos, o es que hay uno donde te duele mas el zapato
o donde la interpretacion podria ser confusa: Ejemplo, punto uno de la circular, dedicacién
exclusiva, el concepto por dedicacion exclusiva cambid y la Ley es muy clara, de aqui en adelante
de diciembre, del 05 de diciembre los porcentajes por dedicacion absoluta cambiaron y, entonces,
dice bueno para los funcionarios que estén va a ser de un 25% por licenciatura, un 10% para el
bachillerato. Entonces, uno dice bueno es que eso es una interpretacion y yo digo esto no es una
interpretacion, la Ley lo dice exactitico, lo sé porque yo trabajo en una Institucion publica donde
también puedo ser beneficiaria de esto y donde le comentaba a don Roman, en la Universidad se
estd discutiendo y aqui en este primer punto no hay discusion, no hay una lectura que se pueda
hacer diferente de ese acéapite de la Ley, o de ese articulado. Viene el segundo que es la prohibicion,
igual declara es un 30% para licenciatura y un 15% para bachillerato. La ley lo que estd reformando
es los porcentajes de algo que ya existe, no los elimind, cambio los porcentajes, entonces, es a partir
de tal fecha el porcentaje, no va a ser el que era, fuera el que fuera en las instituciones que era
variable, sino que va a ser este, igual con carrera profesional, anualidades donde todos sabemos
que se establece un porcentaje estandar, auxilio cesantia y demas. Entonces, vamos a ver, si uno
dice yo no estoy de acuerdo con esto, porque yo he tenido dedicacion exclusiva y me parece
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prohibicion, perdon, es un derecho adquirido, porque yo llevo aqui 35 afios, asi que la prohibicion
me tiene que aplicar como me aplico antes, entonces, yo diria para eso son las Leyes para cambiar
las condiciones. Ahora, en esa condicion perdi, no lo estan tacando el salario base, estan tocando
una condicion que es un extra y que en el marco de la discusion que se dio, para saneamiento de
las finanzas publicas a esto se llegd. Yo creo que los funcionarios que tienen muchos afios o que
tienen pocos afos, pero que creen que sus condiciones laborales se afectaron y que la Asamblea,
no tenia la potestad de tocar esto, tiene que llevar esto a las instancias que corresponden. Si a mi
me lo aplican y yo quiero en este momento generar la jurisprudencia que necesito para pelearlo.
Yo tengo que llevar un caso a donde don Gilberth?

El Lic. Alfaro Morales responde:
A la Corte. Contencioso o Sala Constitucional.
Anota la Ing. Alfaro Murillo:

A la Sala o a un Contencioso. Esta bien, yo tengo que llevar uno, o dos, o tres, o cuatro casos, los
que sean para empezar la discusidon en esa instancia, pero nosotros como Instituciéon no somos
quienes tenemos que llevar esto a consulta, nosotros recibimos la Ley y la Ley es de aplicacion y
de acatamiento obligatorio, ahi no hay una discusion. Si a mi me dicen que nos vamos a mover y,
ademas, yo no voy a interpretar la Ley porque, ademds, insisto, en esta estructura lo que se
cambiaron fueron porcentajes, montos concretos, periodos de aplicacion, yo no he visto y como le
digo, lo he discutido en otro espacio, la oportunidad de interpretacion. Aqui lo que pesa no es la
interpretacion, es si yo miembro de un grupo particular, creo que no me pueden aplicar eso a mi,
es yo vengo aqui y discuto con don Roman que, a mi, no me pueden aplicar la Ley. Entonces, eso
es muy complicado, porque la ley aplica para todos, ni la asesoria juridica y mucho menos nuestros
compaieros de la Gerencia Administrativa, no los veo interpretando la Ley. Qué funcionario
publico se compra el pleito de interpretar una ley, lo que le corresponde es que la cumple y esta
Junta le exigiria lo mismo. Entonces, a mi me gustaria como dijo dofia Maritza en cual de esas
cosas, cudl de los itemes que se cambiaron es donde no aplica, o si el enfoque es a mi no me aplica
esta Ley. Yo no quiero que esto pase, elimine este comunicado porque a mi no me aplica o porque
primero, me tiene que preguntar a mi como me aplica, este comunicado refleja una nueva Ley,
refleja lo que la nueva Ley dice. Entonces, yo si en ese sentido, respaldo totalmente a la Gerencia
Administrativa, que hace su trabajo de plantear cuéles son los cambios que tiene la nueva Norma.
(Quiero saber ello es puntual o es el concepto de no quiero nada?

El Dr. Macaya Hayes indica:

Bueno para ir respondiendo. Hay varios puntos, la discusion era amplia, no era una mesa de trabajo
técnica y menos que yo no soy abogado, pero a groso modo que la Junta Directiva no conocio la
circular es un tema que salio, que ellos no fueron participes de por lo menos de la discusion, de
como se aplicarian las disposiciones o algunos puntos, ya que entraron mas técnicos que el articulo
41° y el pago bisemanal, solo puede ser modificado con acuerdo de Junta Directiva, ese fue un
punto; luego, una interpretacion contra la Ley N°9635, creo que eso. Esta parte, no sé si la apunté
bien, es una aplicacion retroactiva de la Ley N° 9635 de la Ley Fiscal, que no esta definido el tema
de las anualidades como se aplican, o sea, aqui no entramos en una discusion técnico-juridica, si
se expresaron ciertos argumentos. Yo iba apuntando en la medida de lo posible lo que se iba
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diciendo. Al final, terminamos como ya les comenté que yo les dije, esto lo traeré a la Junta
Directiva para una discusion sobre una ruta por seguir. No puedo dejar sin efecto la circular, porque
hoy mismo puede haber alguien que se presente a pensionar y tenemos que decir, cual es la
liquidacién o el auxilio por cesantia, pero es una situacion muy compleja, porque estamos en muy
poco margen de maniobra y esto es una conversacion técnica, pero estratégico también. No sé€ si
Gilberth quiere apoyar algo que, también, estuvo en la reunion de ayer.

El Lic. Alfaro Morales anota:
Como muy historico la circular no, pero.
La Directora Solis Umafia pregunta:

Pero, realmente, que es lo quieren ellos, una posible huelga en base a qué. Qué es lo que estan
reclamando, si la Ley no se puede modificar porque ya fue aprobada. Si ellos estaban o no de
acuerdo con la Ley ya la aprobaron. Muchos no estaban de acuerdo. Casi la mitad del pais no estaba
de acuerdo y la otra mitad si estaba de acuerdo, o por lo menos no lo decia, pero, entonces, qué es
lo que ellos estan reclamando, porque las leyes son leyes y hay que cumplirlas, sino entra uno en
una anarquia.

Prosigue el Subgerente Juridico y anota:

Tal vez eso, don Ronald nos convoca a mi como Director Juridico y a don Walter que estuvo aqui,
ahora como Director de Recursos Humanos, aludiendo a don Ronald a que aqui estd la Ley y se
publicoé el 5 de diciembre y yo tengo que decirlo, a mi me llamaba gente compafieros y comparieras
de la Caja, Gilberth que hago, yo tenia derecho a pensionarme hace una semana, hoy estd vigente
la Ley. Estos sefiores que se jubilaron fue gente que hizo mucha consulta, ahora se menciono6 en la
mafiana. Entonces, evidentemente, don Ronald como Gerente Administrativo expresé la necesidad
de arrojar alguna directriz, una guia que permite a nivel institucional y resolviendo el dia a dia,
porque vamos a haber, ha habido una sensacion y tal vez, con esto le contesto parcialmente la
pregunta. A mi me quedo la impresion que los sefores de los Sindicatos que aspiran, a que la Ley
no se implemente ya, sino que tengan que aclararse algunos extremos que ellos entienden que deben
aclararse y por eso, tiene una precipitacion por parte de la administracion en haber emitido una
circular. Yo nada mas cito que para el Gerente, también, sucede es que hay que definirle a una
persona si le pago, por ejemplo, en cesantia, si le pago ocho afios de cesantia y al dia 05 de
diciembre y los posteriores dias o si le pago doce afios que la ley tiene una regulacion. Ahi voy a
decir que clara por lo menos en su lectura, uno como abogado juridicamente puede pensar cosas,
pero lo que dice la Ley dice la Ley, que permite escenarios donde uno puede decir, alguien que
puede pensionarse con los 20 afios, otros podrian pensionarse con doce y otros en lo sucesivo con
ocho afios, por ejemplo. Entonces, el Gerente y voy a decir otra cosa, la circular en realidad y por
eso donia Marielos lo dice con precision, esa circular no tiene nada de creativo, esa circular casi
que era una redaccion de los articulos que tienen que ver con los temas mas cotidianos, que a
criterio de la Gerencia hay que resolver aca. Claro que la circular pudo haber contenido mas cosas
que se dan en esta Institucion y que, también, hay que resolver, lo que pasa es que a criterio del
Gerente es el dia a dia, hay que resolver sobre, que pasa ahora si recluto gente le pago dedicacion
exclusiva, prohibicion, el tema de ascensos, y cosas de ese tipo. Entonces, eso ameritd que se me
hiciera la circular, que la circular salvo en el tema de cesantia, donde se hizo una acotacion en los
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demas temas que estan ahi, eso que es casi una copia literal, solo faltan una comillas, yo me atrevo
a decir eso, ahi es donde esta el asunto. Ahora hay algo que se da con eso, siendo la circular con
esas caracteristicas y se le dijo ayer a los sefiores de los Sindicatos, hay que entender esto, la Norma
plantea un presupuesto de hecho de algo que puede ocurrir, pero en la practica es donde hay que
ver cada situacion y voy a plantear esto, por ejemplo, si se ve ahi, ahi se dice como citaba dofia
Marielos, por ejemplo, el pago de la prohibicion que ya dice la Ley. La Ley dice que, en lo sucesivo,
la prohibicion pasa de un 65% que se paga hoy, a un 30% para profesionales y, entonces, eso dice
la Ley. Si uno ve la Norma que esta en la circular dice eso, pero la Norma no dice, por ejemplo,
que pasa si alguien que es Jefe y recibe prohibicion concursa y resulta mafiana Director en un
puesto de Direccion, entonces, a ese puesto de Direccion con el 65% que tenia cuando era jefe o
ese puesto de Director llega con el 30%, porque ya cuando llega ese puesto, hay una ley que esta
vigente que tiene una regla. Ese tema no lo contiene la circular, porque eso lo cito como una cosa
que habra que dirimir, ya en el caso concreto y hay que eso y muchas cosas mas, hay que puntearlas.
Entonces, voy a decirlo asi, la circular es una guia que transcribe casi que literalmente, porque
apenas que faltan las comillas y hay un aporte ahi nada mas de redaccion, de quién la redact6, pues,
valga la redundancia, pero en si no aporta interpretaciones, ni hace valoraciones subjetivas de como
debe entenderse la Norma, transcribié Normas del dia a dia, porque hay que tomar decisiones. Con
esto no quiero hacerlo muy largo, con esa Norma como con la mayoria de las normas juridicas, hay
un dia a dia donde hay que ir a ver como se (...), ahi sale el Cédigo Procesal Laboral que ya lo
vimos, por ejemplo, con materia de huelgas, se tiene unas disposiciones y todas las
administraciones publicas en general, decimos, ya seguro cuando se falla, en definitiva, habra que
rebajar salarios. Los Tribunales interpretaron que no se pueden rebajar salarios, aun cuando la
huelga fue declarada ilegal, esas son las cosas juridicas que pasan, pero la norma esta ahi tal cual,
su aplicacion en el dia a dia, es lo que hay que ver, esa es la parte que hay que ver de esa circular,
la aplicacion al dia a dia y un tema también, uno podria decir por ahi se ha comentado, voy a decirlo
asi, en diferentes lugares que se ha precipitado la Institucion a aplicar la circular, mas alla de sus
contenidos e interpretaciones y todo eso, pero y eso lo comentdbamos con don Roman. Yo no sé€ si
€so0 es conveniente o no, haberla pospuesto por muchas razones, eso es asi, pero resulta que uno en
la parte legal, y hasta hoy lo inico que hay, porque mucha gente que ha dicho es que el Ministerio
de Planificacion Nacional, es que por Ley esta designado para reglamentar esta materia va a emitir
directrices y seria magnifico. Pero mientras tanto que hacemos, porque yo no he visto una directriz,
no la hay, entonces, yo lo que tengo que leer, es lo que tengo aqui y resulta que la Ley dice que: El
Poder Ejecutivo emitird en un plazo no mayor a seis meses, las disposiciones reglamentarias que
resulten necesarias, para la aplicacion de esta Ley. No es que va a emitir un Reglamento para la
aplicacion de esta Ley, de lo que resulte necesario y uno se pregunta que resulta necesario
reglamentar en la Ley, quién lo define, bueno yo podria decir como abogado que uno ve cada tema,
si requiere o no requiere mucho (...), el Reglamento no puede desarrollar mas de lo que la Ley
dice. De por si la ley es clara, pero si hubiesen dudas sobre ese punto, en todo caso en el Transitorio
54, en el punto c) ese transitorio habla de las vigencias de la Ley y es Transitorio se ocupo, ahi se
ocupd el Legislador de decir qué quiero que se ejecute ya y que no quiero que se ejecute ya, qué
cosas quiero que se reglamenten y qué cosas quiero que ya vayan y cuando dice, lo leo, rige a partir
de: a) el Titulo Primero seis meses después de publicacion de la presente Ley, contados a partir del
dia siguiente a su publicacion. El Titulo Segundo, seis meses después y el Titulo Tercero que es el
que tiene que ver con el tema salarial, en empleo publico que es la cuestion sustancial en la circular
dice: el titulo tercero a partir de su publicacion. Entonces, si a mi me preguntan como abogado y
lo digo como una responsabilidad con la administracion, yo tengo que decirle que las normas que
estan ahi se aplican ya en lo que tiene que ver con pago de cesantia, pago de prohibicién y
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anualidades. Ahora, voy a decirlo para rematar, qué pasa con las anualidades, si Pedro Pérez tiene
15 afios de anualidades estimadas al porcentaje que antes establecia la Ley y, ahora, la Ley dice
que, a partir de su vigencia, esa anualidad va a ser un monto fijo, hace una férmula matematica,
ese monto fijo se lo aplico retroactivamente. a la que ya tenia o conservo las que ya tenia, se lo
aplico hacia el futuro, eso es un tema técnico que no esta en la circular, pero que, en el dia a dia de
la administracion, hay que definir y es una combinacion seguramente entre Juridica y Recursos
Humanos, pero la circular no entra a definir eso, ese es el dia a dia que la Ley provoca y que hay
que atenderlo.

La Directora Alfaro Murillo indica.

Me gustaria agregar que hay un punto de esas incompatibilidades, establecidas en esas
disposiciones de la Ley, constituira falta grave para el servidor que llevaria, posiblemente, hasta el
despido, causas penales civiles o la recuperacion en sumas percibidas. El dia siguiente de esto,
alguien hubiera presentado una solicitud de pension y nuestra Gerencia no sabe, si sabe, si son
doce, ocho o veinte, si aplica un dato equivoco y no ha comunicado, toda la cadena que tenia la
decision, se aplican todas las sanciones del caso. Esto, inclusive, la fecha con la que sale, esto se
tardd como un mes, lo loégico por lo que plantea el transitorio, era que nuestra Gerencia
Administrativa lo tuviera al dia siguiente que la Ley se empez0 a aplicar el mismo dia, porque esto
es muy serio, es una aplicacion para todo, para solicitudes de todo, de carrera profesional, para
solicitud de dedicacioén exclusiva, es para todo. Si alguna decision en este interin se tomd sin
apegarse a esto, ellos tienen un problema y si hay tema de plata, no devuelve al que se le pago.
Ellos podrian ser sancionados pagando ellos lo que actualizaron de mas. Para la administracién
esto es muy serio.

El Dr. Macaya Hayes anota:

Curioso a esto, al parecer, no tengo esto totalmente confirmado, pero somos la primera Institucién
que ha emitido una circular.

La Directora Solis Umafia indica:
Es plata publica.
El Director Loria Chaves plantea:

Yo tengo varias cuestiones que queria plantear sobre esto. En primer lugar, yo entiendo las razones
de la Gerencia para sacar la circular, porque habria que dar respuestas a las situaciones que se
presentaban a partir del 05 de diciembre. Lo peor que pudo haber pasado, es que no hubiera
respuestas y que todo el mundo, comience a aplicar la Ley por su lado y con interpretaciones
diferentes porque, entonces, tendriamos a una gente aplicando de una manera. Ciertamente, habia
que dar una respuesta, eso esta claro y me parece que el tema principal, es la Ley como tal. El tema
principal, es que uno pensaria que las Leyes deben ser razonables y deben ser realistas y en algunos
temas, me parece que esta Ley no es realista en la Caja del Seguro Social, porque ademas todas las
instituciones no somos iguales, no todas somos iguales, aunque todas somos empleados publicos y
el impacto que estd causando la Ley, en los centros médicos y en los otros administrativos es
inmenso. Por ejemplo, ayer me decia la Dra. Illeana Balmaceda que la jefaturas médicas que estan
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pensionandose, nadie quiere sustituirlas, es una realidad, eso es lo que tenemos hoy en los
hospitales y Vilma la Administradora del México, me dice estamos exactamente igual, nadie quiere
asumir puestos en ascensos y tenemos una situacion un tanto anarquica de los centros de salud,
porque en Enfermeria pasa exactamente lo mismo, nadie quiere ser enfermero, porque de acuerdo
a los célculos pierde en el ascenso mas que ganar, asi estaba la gente hoy. Esa es la realidad de la
cultura organizacional que hay en la Caja hoy y eso, es muy grave, eso es muy serio porque, si bien
es cierto, esta la Ley, lo cierto es que tenemos una realidad en los centros médicos de todo el pais
y, ademas, hay una enorme cantidad de dudas doctor porque, por ejemplo, yo voy a poner este
ejemplo, uno supondria que la cesantia fue el tope roto, por la creacion de la Ley de Asociaciones
Solidaristas, es decir, la Asociacién Solidarista de la Caja existe desde el 84 y la Caja, deposita ahi
cesantia y hay trabajadores que estan en la Asociacion Solidarista hace treinta afios, por ejemplo.
Entonces, uno dice pareciera que la Ley de Asociacion Solidaristas rompe el tope, por eso la
interpretacion. El otro gran tema vemos al revés, uno dice que va a pasar con las Asociaciones
Solidarista, serd que la Caja entonces (...) ya le deposité ocho afios, ya no le deposito mas o no,
fregadisimo, que va a pasar con la Asociacion Solidarista, por ejemplo, si la Caja dice, sabe qué
Asociacion Solidarista ya le deposité ocho anos y mas, ya no deposito mas, ya le cumpli con la
cesantia, eso podria ser una interpretacion. Entonces, con eso lo que quiero decir es que hay una
discusion de por medio de temas que son muy graves, muy serios, porque cémo le resuelve usted
aun médico que le esta pidiendo que sea jefatura de servicio, porque se pension6 el jefe de servicio,
como le resuelve que ese ascenso va a significar una mejoria en sus condiciones salariales, porque
esta asumiendo nuevas responsabilidades, eso hoy no esta claro y la gente lo esta aceptando, ningin
tipo de ascenso. Entonces, hay que ir donde Gilberth, uno dice es que la Ley no puede ser irreal,
yo estoy de acuerdo con Marielos, en el sentido que alguien diga esta bien la anualidad, se paga
por monto fijo (...), pero en la dinamica de los servicios médicos, para ponernos en el caso de la
Caja, el impacto que esta teniendo otras medidas como estas de las de los ascensos y anualidades,
porque ademas esta diciendo que la persona pierde las anualidades. Entonces, la gente esta muy
asustada, yo creo que la Caja ocupa poner en claro todo y hacer una videoconferencia en todo el
pais, explicando las cosas claramente para que la gente se tranquilice un poco. En el caso de pago
bisemanal, por ejemplo, de los empleados de la Caja, la Ley lo que dice es que el pago sera mensual,
con un adelanto quincenal, pero de seguido dice que no se perjudicaran los salarios actuales.
Entonces, uno se imagina, yo nada mas hago la reflexion porque en eso andan todos, que, si la Caja
se paga trece veces al afo, porque se paga trece meses al afio, porque los jueces del Tribunal de
Arbitraje calcularon con regla de tres el mes o dijeron el mes tiene cuatro semanas y cuando la Caja
reclamo, dijo no sefiores jueces tiene cuatro punto tres semanas, estan pagando un mes mas, los
jueces dijeron se queda asi. (...), entonces uno se pregunta si le pagan trece meses, porque asi esta
el fallo judicial y se quiere ahora por Ley pagar doce meses, se tendria que calcular el salario de
los trabajadores, pasarlo a doce meses con el salario de treces meses. ;[ Me explico? Eso pareciera
que no esta en discusion, porque (...) no se puede mejorar, disminuir si, eso es una cosa. Por otro
lado, la gente en la Caja por cultura esta acostumbrada, estamos yo diria, donde yo trabajo pagan
igual, no igual, me pagan menos porque me pagan por bisemana, porque alla pagamos catorce dias,
cada catorce dias, si es menos es diferente. Entonces, uno podria pensar que, aunque la Ley diga,
y hago la pregunta a don Gilberth, que el pago es mensual con un adelanto quincenal, uno podria
pensar hacer la consulta, para pagar el salario a través de la Caja cada catorce dias, catorce dias,
con un adelanto catorcenal, es una posibilidad, no le estamos pagando més, estamos pagando cada
catorce dias, catorce dias y eso resolveria en mucho que se le pague de semana por medio a la
gente, eso habria que valorarlo. Yo creo que para la gente de la Caja que tiene eso fue en el 88,
tiene doce, dieciocho y treinta afios de recibir el pago bisemanal, recibir un pago por quincena, es

59



N°9011

una medida un poco violenta, porque hay quincenas que caen un lunes. Entonces, la gente tiene
que esperarse, entonces, con los Sindicatos y con la Ley en la mano, deberia de darse la posibilidad
de que ese pago mensual, se pueda pagar por catorcena, para que no se afecte el pago de semana
por medio, estoy pensando porque no les estariamos pagando a mas trabajadores, pero la férmula
habria que valorarla. Esto pensando en la posibilidad de (...) lo més posible. Y en el tema de
Cesantia, yo voy a ser el abogado contrario a la Ley para ponerlo en términos, comparto tu criterio.
En el tema de la cesantia, uno dice que si depositando a la Asociacion Solidarista, o los
administradores de Cesantia, mas bien don Olger es, porque hay varios, la cesantia podria valorarse
un esquema a través de los administradores de cesantias, porque la Ley de Asociaciones
Solidaristas esta vigente, para ver cual va a ser realmente el impacto en cesantia, para los
trabajadores, no sé si me explico, pero luego lo puedo explicar con més detalle. Yo no sé€, yo tengo
la impresion de que mientras exista la Asociacion Solidarista y se siga depositando la cesantia, lo
que esta haciendo es rompiendo el tope, no sé qué va a (...) pero eso se las trae. En general, lo que
quiero manifestar es que me parece que hay una enorme anarquia en los centros de salud, la gente
esta muy consternada, hay gente que esta pidiendo la pension ya para irse, hasta gente que ya no
se quiere pensionar; por ejemplo, Pancho Pérez el Director, que no tuvo la astucia que tuvo Jorge,
la(...)laconocio6 quince dias antes (...). Entonces, Pancho dice que torta ahora voy para doce afios,
si me espero mucho voy para ocho afios. Entonces, ahora es que me quedo trabajando, puede ser
que vegete, puede ser que, incluso, no haga nada, pero prefiero recibir el salario actual que
quedarme sin esa plata. Comento esto porque ¢l me lo dijo personalmente, ahora es que me quedo,
con setenta y resto de afios, para qué me voy a ir. Entonces, doctor lo que quiero manifestar es que
hay una situacion laboral interna muy complicada y que por supuesto, esta esperando que esta Junta
Directiva diga la ultima palabra, porque eso es lo que estan esperando todo. Es que cuando acusan
a Ronald Lacayo y acusan a Recursos Humanos es que se precipitaron, pero la pura realidad, lo
que estan esperando es que la adhesion formal y oficial de la Junta Directiva. Tengo otras cosas
mas, pero tal vez ahora en medio de la discusion podriamos comentarlas.

La Dra. Solis Umana indica:

Voy a aclarar algo, porque me extraiid6 mucho que la parte médica, no quiere aceptar ascensos,
verdad, porque resulta que es un jefe de clinica, un jefe de servicio, un jefe de seccion, Subdireccion
Meédica y la Direccidn, entonces, entre esas lo que hay es un poquillo de aumento en el sueldo, pero
a ninguna de esas jefaturas le pagan ni prohibicion, ni dedicacion exclusiva. Entonces, a uno le
extrafia que tal vez, a las de trabajo social, a las de enfermeria a esas, si les pagan dedicacion
exclusiva, yo no sé si prohibicion, los tnicos que tenian ese tipo son los administradores y el
Director de los Hospitales o de las Areas de Salud. Tal vez no aceptan ascensos, porque si ganan
mas como médicos especialistas rasos o médicos generales rasos, porque pueden hacer guardias y
se las pagan muy bien, porque si son jefaturas no tienen derecho, hay un Reglamento de la Caja,
que no pueden hacer guardias como jefaturas, a no ser que haya inopia en la especialidad. Entonces,
a uno le extrafia que no quieran ser jefaturas, saquen el concurso y asi un montdn concursan por
este.

El Director Salas Chaves menciona:

Queridos compaiieros y compafieras, sefior Presidente. A mi me parece que nosotros estamos
llamados a esta reunion hoy, a buscar una salida de este problema, hablar del pasado, hablar de lo
que se pudo haber hecho ya pas6. Ahora, estamos ante un problema muy serio, porque por el
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ambiente que se puede medir ficilmente, estamos en una situacion que, si no hacemos las cosas,
correctamente, podriamos mas bien perjudicar, mas una solucion o una salida que es lo que
andamos buscando. Yo creo que hoy como nunca antes, en esta situacion debemos de tener una
mentalidad muy positiva y muy fria, a efecto de buscar una salida consensuada de la mejor manera
posible, con el objeto de poder evitar una tragedia y una nueva huelga. Yo comenzaria por lo
siguiente, yo recibi la circular por teléfono y esta vaina puede ser una maravilla, pero es una
incomodidad. Entonces, se poner a ver titulos y claro es la Ley, se da uno cuenta que es la Ley,
pero a mi me llamo la atencidon de por qué la Junta Directiva no la habia conocido, mi pregunta
inmediata es por qué la Junta Directiva no lo conocio, porque las universidades no sonaban por
ningun lado, ni la Universidad de Costa Rica, ni la Universidad Nacional, ninguno mencionaba una
coma. La Refinadora Costarricense de Petroleo no mencionaba palabra, el Instituto Nacional de
Seguros no ha mencionado una palabra, nadie menciona una palabra. Quiere eso decir algo
positivo, negativo, no quiere decir eso, sino el manejo, cual es el manejo estratégico que es el que
deberiamos de tener, a efecto de evitar una nueva confrontacion y digo esto, porque cuando yo
empece a leer, no hay una introduccion, no hay nada, sino que se entra directo, asi tal cual, ahora
yo puedo decir, si eso es la Ley, asi son las leyes. Acaso es que hay un carifio previo a ninguna ley,
si pero esa era la circular para los empleados, entonces, yo hubiera esperado una explicacion, una
nota previa, que dijera bueno compafieros dado que la Institucion es la mas grande del pais y es la
que tiene el mayor nimero de trabajadores y las mayores posibilidades de que empiecen
movimientos de personal rapidamente, a partir de esta Ley pues para que la gente tenga el marco
claro de referencia, yo les voy a enviar esta nota, para que usted tenga como poder solventar
adecuadamente las consultas que se les presenten. Eso varia en algo el efecto, no varia en nada. Es
estrategia pura, nadie esta discutiendo la Ley, la Ley esta aprobada. Estamos viendo la manera de
venderla, como se puede vender internamente y se los digo y, repito, porque yo estoy metido en la
UCR vy, entonces, ahi nadie sabe de esto y es tan grande como ésta que es una gran institucion, ahi
no pasa nada, porque todavia el Consejo Universitario no lo ha visto. En el fondo existe como una
esperanza, cuando pasa tanto tiempo que tal vez, no lo vea muy rapido y pasa el asunto. Lo que
quiero decir es lo siguiente a mi, me parece que estamos ante el problema ya planteado. Este salon
ayer estaba con toda la representacion sindical mas importante del pais, en una actitud realmente
preocupante en cuanto que la ventaja que tuvimos el movimiento pasado, de que fueron 26 dias
unicamente y no como otras que duraron muchisimo mas. Podria dejar de ser una ventaja a partir
de no buscar un espacio, para empezar a discutir esto uno por uno con la gente, no para cambiar el
texto, no porque después de esa discusion se cambia nada, sino para variar el esquema de
introduccion del tema. “Ok” discutamos de dedicacion exclusiva como estaba, qué se propone en
la Ley, eso es lo que se propone, eso es lo que es dedicacion exclusiva. Aqui José€ Luis Loria ha
insistido hasta la saciedad, en la forma no solo de fondo las observaciones, sino la forma, los
costarricenses somos como de la forma, o sea, hay maneras de vender esto de varias maneras y yo
pienso que la confrontativa es la menos adecuada. Hay forma de sentarse en una mesa a conversar
tema por tema y llegar a la misma conclusion sin una confrontacion. Entonces, a mi me parece que
es cierto que al ser la mas grande, la mas compleja, la mas dificil y todo lo que se quiera, nos hacia
en aquel momento, muy urgentemente la necesidad de tener una guia para todo el personal. Eso no
cambia de que podamos recuperar el tiempo perdido y de que podamos abrir un espacio de
conversacion con toda la gente, porque lo mismo que esta pasando con los Sindicatos, esta pasando
con todas las empresas, igual, igual, igual, todo el mundo estd preocupadisimo porque, entonces,
ya viene a julio, ya comienza el lio a funcionar y eso como se va a hacer, eso es mas plata, eso era
la Ley, pero como que lo pusimos por aqui, mientras tanto pasaba porque era una urgencia ante los
Organismos Internacionales, habia que probarlo, otra es comérsela. Entonces, yo pienso que
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podriamos hacer un esfuerzo de buscar una manera de conversar esto, punto a punto con cada uno,
con este grupo que se formd. Yo vi la fotografia y en la fotografia, estan todos los temas importantes
y va a quedar exactamente lo mismo, pero se le da la satisfaccion a cada persona de saber, qué es
lo que se pretende en cada uno de los temas y salvarnos hasta haciendo todo el esfuerzo del mundo,
salvarnos de una huelga que ya no seria del Estado sino de la Caja. Hay una enorme diferencia que
sea una huelga nacional, a que sea una huelga de la Caja con el mismo problema de la vez pasada,
pero como se soluciona esa huelga, si es una Ley aprobada, no hay nada que hacer, esa es la misma
Ley no hay absolutamente nada que hacer, como en el otro caso, no dependia de nosotros, era una
comision de la Asamblea Legislativa que tenia la aprobacion de la Ley. Nosotros no podiamos
hacer nada, absolutamente nada, o sea, ninguno de los sindicatos podia pretender que la Caja
variara esa situacion. Pero yo creo que, si hay maneras, hay maneras de poder sentarse a conversar
y gastarnos el tiempo que sea necesario y yo en eso, conozco a casi todos en una relacion muy
especial y empezar a buscar un espacio que nos permita, friamente, ir uno por uno a los puntos y
entender que eso es lo que tenemos, no tenemos otro, qué vamos a hacer, pero la forma cuenta.

El Doctor Roméan Macaya indica:

Muchas gracias.

El Dr. Macaya Hayes le da la palabra a dofia Maritza.
La Licda. Jiménez Aguilar sefiala:

Es muy complicado el asunto. Yo pienso que nosotros no podemos hacer otra cosa que apegarnos
a la Ley, pero de esta oportunidad de que hablaba don Alvaro, me parece que deberiamos hacer
una mesa de estudio, una cuestion asi donde se sienten los del Sindicato, la parte legal, la parte de
la Direccion de la Gerencia, Recursos Humanos, no se ahi veriamos quienes y decir bueno esta
claro que nosotros tenemos que empezar a cumplir ciertas cosas a partir de tal fecha. Pero
sentémonos y veamos cuales son las dudas que surgen, cuales son las inconsistencias que
encontramos y que haya una promesa de pago retroactivo y si alguna cuestion se variara y de pago
retroactivo rapido, pero que, de esa mesa de trabajo, de esa mesa de estudio salga una lista de temas,
que o se tienen que consultar desde el punto de vista de la parte laboral o se tiene que consultar
desde la parte patronal. Y, de esa manera abrir en este momento, la participacion a la gente, no para
pensar que se aplique o no se aplique, porque ahi no tenemos mayor cosa que decidir, pero si como
para dar oportunidad, para que se presenten claramente cuales son los vacios que estos cambios
estan trayendo, esas dudas que decia don Gilberth. Bueno, a partir de ahora o es retroactivo o qué,
se necesitara que una persona afectada, sea la que presente la consulta en una instancia. Tampoco,
es que vamos a asumir nosotros las consultas que tienen que hacer los diferentes grupos, pero
hacerlo de esa forma. Me parece que es como la unica apertura que podriamos tener, para juntos
buscar soluciones a las cosas que no estdn muy claras y de esa manera, también, darle participacion
a la parte laboral que se siente afectada, pero no ofreciendo otra cosa que no podemos cumplir, que
seria un tema como de decir bueno, no vamos a cumplir hasta que esté todo claro, porque ya hay
una Ley que aplicar.
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El Director Steinvorth Steffen pregunta:
Cual es la posicion de los empleados que no estan sindicalizados.

El doctor Macaya Hayes consulta:
No hay, asi como una posicion colectiva. Pero aqui la mayoria estan sindicalizados.
La Directora Solis Umafia anota:

Tal vez, si llama la atencion como dice Alvaro, yo pensé que me habian dado nada mas las hojitas,
pero si asi fue como la mandaron. es una barbaridad porque no tiene ni nimero. Realmente, esto si
choca, ya se hizo, pero esto es lo que indispone.

El Director Devandas Brenes interviene y anota:

Ya el golpe estd dado, yo he suspendido todos los actos y hubiera ordenado que se suspendiera
cualquier acto, mientras tanto no se hiciera un proceso de busqueda, o por lo menos de consulta y
de explicacion a los diversos sectores sobre la situacion, pero bueno no se hizo eso, se escogioé un
camino digamos mas imperativo que estd causando problemas. Yo me he reunido también,
obviamente, con casi todos los Sindicatos y mi posicion es similar, hay que buscar una féormula,
habria que ver si discutiendo, se encuentran elementos que podrian o no matizarse para la
aplicacion interna de la Caja pero que, efectivamente, existe la Ley y que es una Ley que hay que
cumplir. Yo lo que respaldaria y respaldo Presidente, es que en el marco de estas consideraciones
la Institucidn, se retina con los Sindicatos, discuta, analice, la posicion de la doctora, yo la comparto
en qué sentido, yo me reuni con los Sindicatos y, bueno, qué es lo que ustedes en concreto proponen
y, ademas, hay 30 Sindicatos, ellos estan trabajando en concretar propuestas unitarias. Me parece
que este es el camino, seguird vigente la circular, aunque reitero hay un tema de fondo y es que
esta Normativa, fue aprobada por la Junta Directiva y la modificacion de cualquier manera de esta
Normativa, debié haber sido aprobada por Junta Directiva, tal y como la misma Normativa lo
establece y, ademads, como es. Si hay un acuerdo de Junta Directiva que establece esta Normativa
y viene una disposicion legal que la cambia, bueno la Normativa tiene que ajustarse, pero haberse
seguido el procedimiento de discusion de la Normativa, porque asi estéd establecido. Asi lo hubiera
hecho yo con un poco mas de prudencia. Esa es mi posicion Presidente que, efectivamente, mi
criterio es que se actud un poquito precipitado. Yo reitero, hubiera dictado un auto donde digo, se
suspenden las cuestiones que estén en discusion hasta tanto, esto no se aclare y se discuta porque
en el fondo, lo que tenemos que defender es el clima laboral, como lograr que haya un mejor clima
laboral, esa es mi posicion. No voy a entrar al fondo de otros temas, porque ya vendra el momento
y yo espero, don Gilberth yo esperaria que esto pudiéramos resolverlo, cualquier discrepancia de
manera colectiva que es lo que le he planteado a los Sindicatos, porque resolver caso por caso,
imaginese usted porque en Costa Rica no aplica la jurisprudencia para casos concretos. Y, entonces,
aqui tendria que venir 50 juicios o 100 juicios y vea el costo que tendria, incluso, para la Institucion
estar atendiendo 100 juicios en los Tribunales de Trabajo o en los Tribunales que se busquen para
esto. Ojala que se pudiera encontrar una solucidn colectiva para tanto, en algunos temas que podria
ser dentro de la Caja y algunos otros temas, tendra que ser en las vias judiciales, no hay otra opcion,
ese es mi criterio y apoyo desde luego, la inquietud de los Sindicatos que estan manifestando, lo
que sus afiliados le estdn manifestando que hay inquietud, incluso, hay confusion entre los
trabajadores y esto genera un ambiente inadecuado, para el desarrollo de las actividades ordinarias
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de la Institucion, esa es mi posicion. Yo creo sefior Presidente y he estado trabajando para ampliar
el nimero, me acaban de notificar que un grupo importante de Sindicatos que no vinieron ayer,
pero que estan reunidos en otra sede, nombraron un representante de los 15 6 20, porque aqui en la
Caja hay como 50 Sindicatos, para que se sume a una conversacion con los que ayer estuvieron,
porque si llegan todos se hace imposible desarrollarla.

El Dr. Roman Macaya acota:
Muchas gracias. Tiene la palabra don José Luis.
El sefior Loria Chaves anota:

Decia Maritza que habia temas que si debian ser analizados, porque hay que dar respuesta. Uno es
el tema de como se va a resolver, si alguien va en un ascenso, si se le va a pagar la nueva anualidad
a partir de ese afio, respetando afios anteriores o si €so, iba a afectar todas sus anualidades. Ahi si
tendriamos un problema doctora, porque la gente no se la va a jugar. Yo plantee el tema de la
catorcena. Me parece que son temas y habra otros tal vez ahi que podrian, otras que no esta
reglamentadas que si es necesario que ya sea la Presidencia Ejecutiva o ya sea, la Comision
Financiero-Administrativa de la Junta Directiva, otro foro Mario, la Comisiéon Financiero-
Administrativa de la Junta Directiva, que analice esos temas para ir buscando la comba al palo
como dicen, porque si hay vacios que hay que valorar.

El Dr. Devandas Brenes sefala:

Estamos apoyando lo que dice Loria aqui, hay otros aspectos de esta Ley que yo he pedido que nos
tienen que informar, hay una referencia en una parte de la Ley, a un sometimiento en algunos
aspectos a la Autoridad Presupuestaria, hay sentencias en ese sentido de la relacion Autoridad
Presupuestaria Caja, eso hay que traerlo en un andlisis para ver hasta donde nos alcanza. Hay un
sometimiento, en aspectos técnicos de evaluacion del desempefo, a la Direccion General de
Servicio Civil. Yo sé que la Ley Constitutiva de la Caja, no le da autonomia en materia de empleo
y salarios, hasta donde llega digamos, por ejemplo, la potestad del Ministerio de Planificacion, en
definir pautas de evaluacion del desempefio aqui o al Servicio Civil, esos son temas sobre los cuales
a mi me parecen que la Direccion Juridica, deberia de explicarnos y el otro que me tiene muy
preocupado, es el de la Regla Fiscal, pues la Regla Fiscal se mantuvo en la Ley. La sefiora Ministra
vino y nos dijo que ella se comprometia a presentar un proyecto de ley, en el caso de que esto se
aprobara asi, para sacar a la Caja de la Regla Fiscal. Habria que ver si la sefiora Ministra cumple
con esa palabra, porque yo he estado en algunos debates con sefiores Diputados y han insistido en
que no, en que la Caja se mantiene en la Regla Fiscal, las consecuencias para nosotros de eso son
muy importantes, hay que profundizar en ese tema. Me parece que las Gerencias, 0 sea, que aparte
de este tema que esta en la circular, hay otra cantidad de aspectos en la Ley que los Gerentes y la
Direccion Juridica, nos deben rendir un informe sobre las consecuencias, como entendemos esos
temas.

La Ing. Alfaro Murillo indica:

Nada que quede constando que el accionar de la Gerencia Administrativa fue oportuno, el
cumplimiento de la Ley es impostergable y los actores econdmicos de los que estamos hablando,
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en este caso, los Sindicatos no podian desconocer que esta Normativa, fue la que fue aplicada
porque fue la que ellos, precisamente, combatieron para la salud de la Institucion de la Caja
Costarricense de Seguro Social. El comunicar prontamente a todos los funcionarios, cuales son
como dice el titulo de la nota, de las disposiciones de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas que aplicarian a la Caja, me parece que era lo procedente. En cuanto a cualquier accion
como se mencion6 ahora , por algunos Directores de haber pospuesto las acciones que aqui se
plantean, yo estaria absolutamente en contra, o sea, en ningin momento se podia decirle a los
funcionarios que en ese periodo, mientras se decidia que hacer, no podian presentar solicitud de
dedicacion exclusiva, solicitudes de prohibicion, solicitudes de auxilio y cesantia, solicitudes de
carrera profesional o lo que correspondiera, no se puede, aqui uno es que uno decide que es una
moratoria que ya no recibe. Se imaginan ustedes en qué problema don Gilberth Alfaro, estaria la
Junta Directiva que hace eso, yo a veces 0igo propuestas y me quedo pasmada, eso no se puede
hacer, aunque por légica los funcionarios no lo vayan a hacer, porque ante la incertidumbre se van
a abstener, pero uno no dice que desde la cabeza manda una moratoria, para decirle a los
funcionarios que o lo hagan mientras decidimos, porque la Ley estd vigente y porque, ademas, el
coaccionar a los funcionarios diciéndoles que mientras decidimos, no pueden tomar accion es peor.
Entonces, vean a veces uno escucha cosas y se sorprende, lo que hizo la Gerencia es lo correcto,
las discusiones que se tienen que dar de como aplicar en los temas, en que tiene un impacto o que
no hay claridad de como funcionaria, la cadena que ya mencionaron algunos Directores, también,
eso es lo mas oportuno, conformar el equipo necesario para que se discuta. Pero desde mi
perspectiva don Alvaro, decia que, en otras instituciones, no se esta discutiendo y yo creo que en
las universidades si se estd discutiendo. No creo porque en la que yo trabajo de bajo perfil, con la
esperanza compaifiero de que esto no aplique, con la esperanza de que alguien, en una palabra, que
un asesor legal, en una palabra, en una coma, en un prefijo, me entienden, encuentre la solucién
para que nos bajen la anualidad o no bajen los montos de dedicacion exclusivay (...). Las diferentes
instancias estan buscando donde esta el error en el texto de la norma, para lograr hacer eso, si se
esta discutiendo, pero no se ha salido hacia afuera, precisamente, porque estd ese impase. Todos
ustedes saben antes de este proceso solicitd pension un monton de gente, en mi Unidad Académica
se pensionaron el 30%, los que vieron que la cosa venia, los que estan préximos como se creo esta
incertidumbre, claro que no presentan solicitud van a esperar a que se resuelva qué. Bueno cada
Institucion tiene su propio rollo. (En la universidad cudl es la bandera? Esto no nos aplica a
nosotros. Nosotros somos diferentes y ahi, entonces, hay todo un trabajo legal para ver si,
ciertamente, podemos salir en algunos temas y eso estd en todos los demads, pero
irresponsablemente sin comunicar de manera abierta a sus funcionarios. Yo si felicito al Gerente
Administrativo, por haber enviado la Norma oportunamente. Gracias.

La doctora Solis Umaiia indica:

Yo quiero retractarme del comentario que hice, con respecto de la nota esta de que mandaron. En
realidad, si se hizo una nota formal con nimeros a donde iba y todo el cuento.

El doctor Roman Macaya sefiala:

Yo creo que echando todos los valiosos aportes de Directores y Directoras, me parece que, de
nuevo, las paredes dentro de las cuales estamos operando, son angostas y lo que yo escucho es mas
0 menos, sentir que (...) ayer también que es, obviamente, hay que iniciar un didlogo, eso es
saludable aunque no estuviéramos hablando de esto. Pero no podemos dejar sin efecto la circular,

65



N°9011

pero si podemos expresar, claramente, que en el transcurso de este didlogo y en cualquier instancia,
se demuestra que hay algo, que hay un error en la interpretacion de la Ley, que estamos en la mayor
disposicion de corregir y de subsanar el efecto que haya tenido, que era una cesantia de ocho afios
en vez de veinte, al final en un caso especifico hay un juez que falla que es de 20; pues, obviamente,
inmediatamente rectificamos. Coincido en la forma fundamental, pero me parece que tratamos la
Ley, por un lado, con el temor que genera eso en los funcionarios nuestros de que estoy poniendo
mi patrimonio y hasta mi libertad en juego y actio de manera contraria a la Ley y siendo tan
explicita la Ley, en el articulo 37° versus, la necesidad de tener un ambiente lo mas armonioso
posible, con los trabajadores de esta Institucion. Ellos, son la Institucion, nosotros tratamos de
orientarla, pero ellos son la Institucion y lograr ese didlogo, buscar los mecanismos que generen -
entre comillas- “esa interpretacion auténtica”, sea en la via judicial o de alguna forma que brinde
el riesgo, para los funcionarios nuestros que tienen que tomar decisiones sobre la marcha y aplica
en una pension. Alguien se pensiona hoy que le aplica, ellos tienen que decidir esto y tienen que
tener cierto blindaje juridico y que la discusion, no es para negociar la legalidad, porque eso no es
negociable, es buscar el mecanismo mas aceptable por todos, para validar la interpretacion
auténtica de la Ley al alcance.

La Ing. Alfaro Murillo manifiesta:

Solamente decirle de manera muy respetuosa (...), hubo un error en la interpretacion de la Ley,
porque asi fue como lo dijo y eso a mi juicio, respetuosamente, no corresponde. Hubo una
transcripcion de lo que dice la Ley. Si algunos elementos deben ser ajustados, por las caracteristicas
de la poblacion o de la Institucion particular, podemos verlo y seran revisados, pero yo no puedo
partir de aceptar, si hubo error en la interpretacion. Es que disculpenme, pero aqui no hay
interpretacion. En estas cinco paginas o hay interpretacion, hay transcripcion, entonces, por €so yo
no utilizaria eso. Yo creo que en esto y ahi por favor don Gilberth que me corrija, este documento
no es una interpretacion, entonces, yo no abriria diciendo es que tal vez lo mandamos, lo
interpretamos mal. Respetuosamente, no es un error de interpretacion, se envio la transcripcion de
lo que aplica la Ley como dijimos, pero lo que, en el mas corto plazo, parecia urgente comunicar
y eso es lo que hace la Gerencia Administrativa. Si hay elementos que deben discutirse por
particularidades, que sopesaremos en funcion de alguna realidad particular, perfecto, pero fuera de
eso se transcribio y no hay error en eso. Gracias.

El sefior Loria Chaves adiciona:

Yo entiendo el conflicto laboral que esto, eventualmente, casi seguramente va a provocar, porque
si yo fuera trabajador de la Caja estaria muy inconforme. Sin embargo, los unicos que pueden
modificar la Ley son los Diputados. Yo entiendo que, en el caso del Magisterio, en algunos dias se
aprobd un articulo para no afectarlos mucho. Yo si creo que si la Institucion doctor, en algunos de
los puntos de la Ley siente que, como Institucion, para su funcionamiento adecuado lo que sea
puede verse afectada también tiene que manifestarlo, es decir, si yo digo supongamos el tema de
las anualidades, me est4 causando una atrofia en el funcionamiento, eso hay que manifestarlo como
Institucion, porque uno tiene que velar porque la Institucion funcione, adecuadamente. Entonces,
yo también queria hacer esa observacion y esperemos que, si los Sindicatos protestan, es porque se
encontr6 en la Corte, contra la Asamblea que es la inica que puede cambiar la Ley, pero si quiero
que la Institucion, también, valore donde o Gilberth si est4 siendo afectada en su funcionamiento,
con algunas disposiciones de la Ley.
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El Dr. Macaya Hayes pregunta:
Comentarios adicionales.
El Director Loria Chaves comenta:
Yo tengo otros, pero los digo después.
El Dr. Roman Macaya anota:
Ponemos la Junta Directiva acuerda iniciar (...) en una mesa de dialogo, un didlogo con el sector
sindical sobre los alcances de las disposiciones de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas numero (...). Yo diria en cuanto a la administracion de los recursos humanos y financieros
de la Institucion, o de la Caja Costarricense de Seguro Social. La parte de la circular en relacion
con la circular, hay que ponerle la fecha o algo que la identifique. ;Como lo ponemos? Que la Junta
Directiva avala, yo creo que hay que ponerlo en contexto, dada las posibles responsabilidades que
pueden incurrir los administradores hasta que no haya un fallo.
El Director Loria Chaves adiciona:
(...) mientras que la Ley se mantenga vigente la Caja esta obligada a acatarla.
El doctor Roman Macaya:
Si por razones de legalidad.
El sefior Loria Chaves anota:
Si (...) de la Ley que es reglamentada, se reglamente (...) y, por ultimo, si yo creo que hay que
poner una reiteracion nuestra, de que esta Junta Directiva se opone a la regla fiscal que ya lo
acordamos, pero hay que reiterarlo porque eso ya esta acordado.
El Dr. Roman Macaya senala:
Pero lo que acordamos, pero hay que reiterarlo.
La Directora Solis Umaifia indica:
Pero la ministra se comprometio aqui.
El Dr. Roméan Macaya menciona:

Pero lo que acordamos fue que se mandaba a consulta.

Indica don José Luis Loria:
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O podemos, incluso, poner la demanda a la Ministra para que cumpla con el acuerdo también,
enviar nota a la Ministra de Hacienda, en el sentido de que ella se comprometid a que la Caja (...)
toda la Regla Fiscal, algo asi.

La Ing. Arguedas lee la propuesta de acuerdo:

(...) un didlogo con el sector sindical, con los alcances de las disposiciones de la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Ley niimero 9635 en cuanto a la administracion de los
recursos humanos y financieros de la Caja Costarricense de Seguro Social. Dicho didlogo se
realizara en apego al principio de legalidad y conforme a las directrices administrativas. Acuerdo
segundo: se instruye a la Gerencia Administrativa que se presente un estudio en la Junta Directiva,
en cuanto a los alcances de la citada ley en un plazo de quince dias.

El doctor Macaya pregunta:

Procedemos a votar. En firme.
Nota: Significa (...) no se comprendio el término.

La Junta Directiva ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: iniciar un dialogo con el sector sindical sobre los alcances de las
disposiciones de la ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas N°9635, en cuanto a la
administracion de los recursos humanos y financieros de la Caja Costarricense de Seguro Social.
Dicho diadlogo se realizara en apego al principio de legalidad y conforme a las directrices
administrativas.

ACUERDO SEGUNDO: se instruye a la Gerencia Administrativa que se presente un estudio en
la Junta Directiva en cuanto a los alcances de la citada ley en un plazo de 15 dias.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Ingresa al salon de sesiones el licenciado Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones, el
licenciado Carlos Alfaro Alfaro, Gerente Financiero y el licenciado, licenciado Fabio Alpizar
Benavides, Coordinador Asesoria Econdmica y Actuarial, Gerencia de Pensiones.

ARTICULO 21°

Se tiene a la vista el oficio N° PE-0013-2019, de fecha 9 de enero de 2019, firmado por el sefior
Presidente Ejecutivo, mediante el cual anexa la nota nimero SP-1098-2018/GP-8.849-2018, que
contiene la propuesta del “Protocolo para la atencion concreta y oportuna de los requerimientos,
recomendaciones y observaciones emitidos por la SUPEN como parte de sus facultades de
supervision en el Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte”, segun el acuerdo adoptado en el articulo
7° de la sesion nimero 8990, celebrada el 20 de setiembre de 2018, de conformidad con el informe
DFOE-SOC-IF-00010-2018.
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El licenciado Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones, inicia la presentacion con el apoyo
de las siguientes laminas:

1)

PROTOCOLO
PARA LA ATENCION DE
REQUERIMIENTOS,
RECOMENDACIONES Y
OBSERVACIONES QUE EMITE
LA SUPEN AL IVM

GP-8849-2018

Gerencia de Pensiones

2)
ANTECEDENTES

1. La Junta Directiva de la CCSS, en el articulo T de la sesion N°8990,
celebrada el 20 de setiembre de 2018. entre otras C0OSas. comunica a la
Gerencia lo requerido por la Contraloria General de la Republica en su
mforme DFOE-SOC-IF-00010-2018, para su respectiva atencion.
(puntos4.4y 4.11)

S

La Gerencia conforma un equipo de trabajo y éste coordina con la
SUPEN la elaboracion Conjunta del Protocolo.

Atencion coordinada con la SUPEN

3)

REQUERIMIENTODE LA ('Q.\'TRAI.ORI'.-\ GENERALDE LA
REPUBLICA

-y
——CGR

A LOS SERORES MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA CCSS O A QUIENES
EN SU LUCAR OCUPEN SUS CARGOS

‘“n Valorar, discutic y rescoiver sobre la propuesta del protocoio slaborado por la Presidenca
Ejecutiva, disposicion 4.11 de ests Nforme. relacionada con |a Mencitn concreta y oportuna
de 103 requermientos, recomendaciones y observaciones que emite i SUPEN como parte
de sus facultades de supervisidn en el IVM. Remitir a la Contraloria General, @ mas tardar el
31 de enerc de 2019, copia del acuerdo de Junta Directiva, donde conste la aprobacién del
mencionado protocolo. Ademas, remitr & mas tardar o 29 de noviembre de 2019, una
certficacion donde conste la implementacidn del protocolo. (Ver parrafos del 2.50 a1 2.72)

4.11. Elaborar y remitir a la Junta Directiva, un protocolo coordinado con o Superintendente de
Pensiones, para la atencion concreta y oportuna de 103 requernmientos, recomendaciones y
observaciones que emite la SUPEN como parte de sus facultades de supervision en el IVM
Remitir a3 la Contraloria General una certificacion donde conste que la propuesta de
protocolo coordinado fue elaborada y remitida a la Junta Dwrectiva a mas tardar el 15 de
diciembre de 2018. (Ver parrafos del 2.59 al 2.72)

Atencion coordinada con la SUPEN
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Oficio GP 8849-2018/SP 1098-2018

= P e i . sSweeEnN

[, Coim Coat A aad T Sy S a1
— L2 sap oy

14 do diciemibee de 201 / B
M rowN J0os <x

5) ESTRUCTURA DEL PROTOCOLO

» Introduccion

» Marco Normativo

» De los puntos de atencion del DFOE-SOC-IF-00010-2018
» De los Requerimientos, Observaciones y Recomendaciones

6) MARCO NORMATIVO

1.

Articulo 39 de la Ley Organica de la Caja Costarricense del Seguro Social

2. Articulo 37 de la Ley del Régimen Privado de Pensiones Complementarias N°7523

3.
4.

la Superintendencia de Pensiones
Dictamen C-212-2010, Procuraduria General de la Republica
Dictamen C-175-2011, la Procuraduria General de la Republica

7) De los Requerimientos, Observaciones y Recomendaciones

1.

La solicitud de requerimientos, observaciones y recomendaciones que realiza la
SUPEN debe cumplir con establecido en el articulo 37 de la Ley N°7523, la Ley de
Proteccion al Trabajador y demdas normativa vinculante. Dicha solicitud debe ser
canalizada ante la Gerencia de Pensiones, la Gerencia Financiera, Presidencia
Ejecutiva (en lo respecta a la gestion Actuarial), o ante la Junta Directiva, segun el
area de competencia.

Para la atencion de lo indicado en el punto 1, la CCSS conformara equipos de trabajo
que serviran de enlace con la SUPEN, para analizar la pertinencia de los
requerimientos estableciendo los plazos para emitir las recomendaciones y
observaciones y coordinaran lo correspondiente.

Las instancias antes indicadas analizaran, lo recomendado en el punto 2. y definiran la
pertinencia y los plazos para ejecutar lo correspondiente, cuando consideren la
viabilidad de dichas recomendaciones.
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4. De acuerdo con las posibilidades de la CCSS en cuanto a recursos humanos,
financieros y tecnologicos se conformaran los equipos necesarios para la ejecucion de
dichas actividades y se comunicara lo correspondiente a la SUPEN.

5. La SUPEN en coordinacion con los equipos de trabajo designados en el punto 4 dara
seguimiento y retroalimentacion a los avances de las actividades en ejecucion, dando
por atendidos los requerimientos cuando corresponda.

8) Propuesta de Acuerdo

Una vez conocido el Informe y Propuesta de Protocolo conjunto de la Gerencia de
Pensiones y la SUPEN, presentado a esta Junta Directiva mediante oficio GP 8849-2018/
SP 1098-2018 y suscrito tanto por Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones como
por Alvaro Ramos Chaves, Superintendente de Pensiones, la Junta Directiva ACUERDA:
Dar por aprobado el presente Protocolo para la atencion de Requerimientos,
Recomendaciones y Observaciones que emite la SUPEN al IVM, y enviar a la Contraloria
General de la Republica la certificacion requerida en el informe DFOE-SOC-IF-00010-
2018.
El Lic. Jaime Barrantes indica:

Buenas tardes, vamos a presentar aqui un protocolo que la Contraloria General de la Republica,
emitio estas recomendaciones en el informe que generd a la Institucion y solicitd que se hiciera en
conjunto con la SUPEN, para atender las recomendaciones o requerimientos que el ente supervisor,
puede hacer a la Institucion en el tema que tiene que ver con IVM, entendiéndose, que la
administracion del IVM no solamente (...) sino también los elementos que se administran de la
Gerencia Financiera, (...)

El Director Loria Chaves indica:

Don Jaime disculpe, pasalo para atrds por favor, ese de qué fecha es 2018 pero qué fecha, el N°
GP-8849.

El Lic. Barrantes Espinoza menciona:

17 de diciembre. En este sentido, la Junta Directiva en sesion del 20 de setiembre comunicé a la
Gerencia, lo referido por la Contraloria General de la Republica. En este sentido, para su respectiva
atencion en los puntos 4.4 y 4.11 que establecian la necesidad de crear un protocolo para la atencién
de los requerimientos de la Superintendencia de Pensiones (SUPEN). En este sentido, la
Gerencia conforma un equipo de trabajo y se coordina con la SUPEN, para elaborar de manera
conjunta el mencionado protocolo. Estas son los requerimientos en este caso, por parte de la
Contraloria y en este sentido, se establece que se elabore dicho protocolo. En este sentido, se remita
a la Presidencia Ejecutiva, para la atencién concreta y oportuna de los requerimientos y
recomendaciones y observaciones que emite la SUPEN, como parte de sus facultades de
supervision en el tema de IVM y que se remita a la Contraloria General de la Republica, a mas
tardar el 31 de enero de 2019, con copia del acuerdo de Junta Directiva donde conste la aprobacion
del mencionado protocolo. Y, ademas, remitir al 29 de noviembre del 2019, una certificacion donde
consta la implementacion del mismo. Entonces, en este caso, estamos cumpliendo con los plazos
de la Contraloria, en el sentido de presentar, especialmente, en este mes a Junta, para valoracion el
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respectivo protocolo. En este caso, también se emite la misma recomendacion a la SUPEN. Aqui
esta el oficio que nos pidi6 don José Loria, que esta remitido y el mismo de acuerdo a la propuesta
hecha por la parte legal, la gerente y la SUPEN vy los técnicos que lo elaboraron, pues es firmado
esta la propuesta por don Roméan Macaya, aparte de la Gerencia de Pensiones y don Alvaro Ramos
Chaves, Superintendente de Pensiones, quien también suscribe la propuesta de protocolo, pues en
este sentido se eleva el protocolo a consideracion de la Presidencia y de la Junta Directiva y en ese
sentido, es el documento que se anexa. Logicamente, no lo vamos a presentar aqui, porque es un
documento que tiene varias partes, pero es un documento que se reestructura bajo una introduccion
y un marzo normativo de los puntos que solicita la Contraloria y, finalmente, se establecen unos
puntos que son los que vamos a ver que son los principales de cuéles son los pasos que debe seguir,
la atencion de cualquier requerimiento en este caso que la SUPEN emita a la Institucion. El marco
normativo en este sentido esté establecido en la Ley Organica de la Caja del Seguro Social, en este
sentido sabemos que es una Institucion que cuenta con autonomia, entonces, lo que la Ley
estableci6 en competencias de la SUPEN, tiene que ver con una supervision del Régimen y donde
la Ley de Proteccion al Trabajador, le atribuye en este sentido, varias funciones en materia de
supervision a la SUPEN en materia de pensiones y hay dictdmenes de la Procuraduria General de
la Republica, donde hace una interpretacion, precisamente, del alcance de esa supervision.
Entonces, eso son lo que toman en cuenta, tanto los abogados de la Gerencia como de la SUPEN
para remitir el protocolo. Luego, de hacer este analisis del marco normativo que es poco extenso y
amplio y lo demads, los técnicos y abogados lo que proponen son cinco puntos generables,
propiamente, el protocolo tiene el desarrollo de todo lo que se tiene en cuenta, para definir al final
estos puntos y se observa que la propuesta que tendria, en una recomendacioén de atender estos
cinco puntos, en un protocolo que queda establecido, en el sentido de ahora en adelante cualquier
requerimiento de la SUPEN, proseguir con esta forma de atenderlo. El punto uno seria que la
solicitud de requerimientos, observaciones y recomendaciones que realiza la SUPEN,
efectivamente, estd establecido en el articulo 37° la Ley N° 6523 de la Ley de Proteccion al
Trabajador y, demads, normativa vinculante y esta solicitud deberia ser canalizada ante la Gerencia
de Pensiones, la Gerencia Financiera y la Presidencia Ejecutiva, en lo que respecta a la gestion
actuarial, en cuanto a la Junta Directiva segun sea el area de competencia. Entonces, usted puede
dirigir notas a la Junta Directiva, a la Presidencia Ejecutiva o a la Gerencia de Pensiones
directamente, que en este momento asi lo hace. Para la atencidn de lo indicado en el punto uno, la
Caja conformara equipos de trabajo que serviran de enlace con la SUPEN, para analizar la
pertinencia y los requerimientos establecidos, los plazos para emitir las recomendaciones y
observaciones y coordinard lo correspondiente. En este caso, las instancias antes indicadas,
analizaran lo recomendado en el punto dos y definiran la pertinencia y plazos para disfrutar lo
correspondiente, cuando consideren la viabilidad de dichas recomendaciones, de acuerdo con las
posibilidades de la Caja. En cuanto a recursos humanos, financieros y tecnoldgicos, se conformaran
los equipos necesarios para la ejecucion de dichas actividades y se comunicara lo correspondiente
a la SUPEN. En este caso, la SUPEN en coordinacion con los equipos de trabajo designados en el
punto cuatro, pues dard un seguimiento y retroalimentacion a los avances de las actividades en
ejecucion, dando por atendido los requerimientos cuando corresponda. Entonces, basicamente,
estos serian los puntos, la ejecucion, lo recibe el requerimiento, lo analiza dentro del marco
normativo, procede a atenderlo, procede a remitir la respuesta a la SUPEN, en los plazos que se
defina, la SUPEN hace una revision, precisamente, de los puntos que la Institucion, le va a mandar
con sus equipos de trabajo, va a dar seguimiento, precisamente, a la materializacion del
cumplimiento de estos requerimientos y daran ya a criterio de la SUPEN por atendidos o no lo
requerido. Entonces, se llevara, precisamente, un control de todos los requerimientos de solicitudes
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que haria la SUPEN. Esto a grandes rasgos, 16gicamente, el protocolo puede tener en el tiempo
variaciones y lineamientos, esta seria una primera version que es susceptible de ir mejorando en el
tiempo, conforme vayamos trabajandola pero lo menos seria en este momento, el documento de
arranque para dar cumplimiento a lo que nos solicitd la Contraloria y empezar a trabajar,
precisamente, con un protocolo de atencion que las Gerencias, principalmente, la de Pensiones y
Financiera que son las que mas relacion tienen con la SUPEN pues empiecen a (...). Entonces, en
este sentido, precisamente, se plantearia una propuesta de acuerdo, en el sentido de que, una vez
conocido el informe y propuesta de protocolo, en conjunto de la Gerencia de Pensiones y la
SUPEN, presentada a esta Junta Directiva mediante oficio N°® GP-8849 y el oficio también que la
SUPEN, avala en este sentido el protocolo. Dar por aprobado el presente protocolo, para la atencién
de requerimiento, recomendaciones y observaciones que emite la SUPEN al IVM y enviar que es
muy importante, la Secretaria a la Contraloria General de la Republica, la certificacion requerida
en el informe de la Contraloria.

El Director Devandas Brenes anota:

(...) un consenso entre SUPEN y la Caja a nivel de que al existir acuerdo entre las partes. Lo que
si me parece a mi, es que hay en algunos aspectos que, por la naturaleza del asunto, es posible que
no lleguen a Junta (...), pero si me preocupa porque dice de acuerdo, con las posibilidades de la
Caja en cuanto a Recursos Humanos de (...) y, tecnoldgicos, se conformaran los equipos necesarios
para la ejecucion de dichas actividades. Entonces, incluso, hay un foco (...) para que se considere
que son viables las recomendaciones. A mi me parece que tendria (...) recomendacion de la
SUPEN una nota a Junta, digamos, informando a Junta es porque la SUPEN esta recomendando
(...), las mismas consideraciones de la Gerencia de Pensiones, a favor o en contra o algo, porque
estos son temas muy delicados y la Junta, no sepa en un momento dado una recomendacion, no
para que tomemos acuerdos sino nos corresponde. Habria dos tipos de importacion que podia ser,
para que la Junta tome acuerdos que le corresponden, otro simplemente para estar al tanto de que
es lo que se esta tramitando entre SUPEN y la Caja, porque es un tema que me parece delicado y
es importante que esta Junta, esté informada de eso mismo. Mi consideracion, eso no iria dentro
del protocolo, obviamente, sino podria ser si les parece encontrar la forma, otro acuerdo, un acuerdo
(...) que la Junta Directiva acuerda que la Gerencia de Pensiones, informara oportunamente a la
Junta Directiva de esos temas.

El Director Salas Chaves anota:

Gracias, Presidente. La preocupacion que tenemos todos los costarricenses, es la sostenibilidad del
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte y si esas coordinaciones, contribuyen a ese logro de la
sostenibilidad, se adquiera por supuesto que estaremos muy satisfechos. En ese sentido, la Mesa
de Dialogo surge, aquella cantidad de propuestas financieras concretamente, porque tiene que ver
con el 1% que, después, fue medio y no sé por donde va ahora con el Banco Popular. Me parece
que es un tema esencial que hay que discutir con SUPEN, porque nosotros necesitamos fortalecer
el IVM, con nuevas fuentes de financiamiento y no, simplemente, ir bajando beneficios, porque
cada vez en este fin de afio, se hizo publico lo del 55% de aquella cosa que se present6 aqui, que la
gente sintid como un rebajo de beneficios y por supuesto que uno dijo, pero como van los otros
temas. En la SUPEN no ignora, no puede ignorar de que existio una Mesa de Dialogo donde se
acordaron al menos dos fuentes de financiamiento, diferentes a las tradicionales y yo pienso que
eso es lo que nos interesa mas que todo, porque yo no tengo duda de que en la integridad de la
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gente, (...) los fondos, las inversiones, a mi me parece que eso estd bien, el asunto es como
seguimos adelante con el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte y como les cumplimos la promesa
a los costarricenses, eso se incluye en ese tipo de acuerdo o no.

El Lic. Jaime Barrantes indica:

Aqui, basicamente, para la atencion de los procedimientos. ;Qué es la SUPEN? Un poco para unirlo
con el comentario de Don Mario, en realidad con la SUPEN, porque la SUPEN nace en el afio 2000
con la Ley de Protecciéon al Trabajador, ya tenemos 19 afios de relacion con SUPEN vy,
tradicionalmente, ha habido distintos tipos de relaciones y visiones que han cambiado, a veces
dependiendo del Superintendente que estd, pero al margen de eso, lo que el protocolo intenta.
Ademéds, de quien esté, se siga una serie de pasos para que la Institucion, pueda dar respuesta a
muchas (...). En este sentido, en la SUPEN siempre ha dividido un poco como sus conclusiones o
recomendaciones. En una ha sido como muy operativas, tienen que ver a veces con la informacion
que nos pide de pensionados, o alguna cuenta contable a revisar estados financieros. Son
situaciones que, practicamente, todos los meses recibimos y la Gerencia las tramita, que no tienen
como decia don Mario, algun impacto que uno considere que la Junta debe estar observando. No
obstante, hay algunos otros requerimientos que, principalmente, son los que la SUPEN inhibe al
Comité de Vigilancia y a la Junta, respecto de la situacion de IVM. Ademas, de la situacion que
nace un informe, ese informe se presenta, especialmente a Junta y algunos que estan pendientes de
ver aca. Pero, precisamente, la SUPEN al haber sido parte de la secretaria técnica, lo dispuso la
Junta Directiva, ha estado, precisamente, muy anuente en todo este tema de sostenibilidad; incluso,
aqui yo tuve la oportunidad de traer en la Junta anterior, a don Alvaro Ramos quien expuso su
vision del cuarto tema de la sostenibilidad. He de decir que, logicamente, en la Mesa de Dialogo,
precisamente, que se anuncio tanto por la Gerencia como la SUPEN que uno hubiese querido a
otro tipo de medidas adicionales que, al final, no pudo haber consenso en la Mesa de Dialogo. Pero,
desde el punto de vista técnico tanto la SUPEN como la Gerencia, considerd importante que se
analizara y se tomara pero, efectivamente, como siempre lo he hablado con don Alvaro Ramos, él
siempre ha estado en la mejor disposicion de venir a la Junta, se podria coordinar otra visita,
aprovechar la presencia de nuevos Miembros, para que ¢l también venga a exponer su vision, como
lo hizo en la Junta anterior de como ve este tema de la sostenibilidad y donde considera en este
caso, la SUPEN como supervisores del Sistema Nacional de Pensiones. Porque ahi (...) un poco lo
que hemos venido discutiendo, que ya los costarricenses deberian ver el IVM, como la unica
respuesta a su pension, sino toda la integralidad del Sistema de Pensiones, como estd caminando,
que la vision de la SUPEN es importante porque regula, precisamente, todo lo que es el tema que
nosotros dijimos. Entonces, en ese sentido, todo lo que es requerimientos estratégicos y,
logicamente, el impacto si son traidos aqui a valoracion de la Junta e, incluso, la misma SUPEN, a
veces lo considera asi y manda directamente a la Junta, sus requerimientos que la Junta lo traslada
a las Gerencias y las Gerencias dan su opinion. Entonces, digamos, que esta establecido en el
protocolo que ha establecido que la SUPEN, puede dirigir a las Gerencias o a la Junta, por cuanto
hay algunos que son muy operativos, entonces, esos muy operativos. La SUPEN sigue y va a seguir
mandéandolos pero, también, quedoé abierta la posibilidad de requerimientos, a nivel de la Junta que
son los que la SUPEN, puede considerar mas estratégicos pero que, también, la Institucion puede
generar el espacio, para discutir eso que coincido que es lo primordial en el caso nuestro, el tema
de las sostenibilidad, es el tema en pensiones mas (...).
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El Director Loria Chaves expresa:

Ademas, de lo que plantea don Jaime con respecto del acuerdo, estamos de acuerdo con el acuerdo,
pero sobre el tema de la sostenibilidad, abonando lo que plantea don Alvaro, yo creo que la Junta
Directiva, cuando hizo estudio el estudio por parte de la Universidad de Costa Rica sobre la (...) o
mas bien el diagnostico del Régimen planted, (...) concretas de fortalecimiento que son necesarias
como riesgos, actuarial, inversiones, en la 16gica de que ocupamos; incluso, se dijo que si hubiera
que mandar gente afuera, para que se formara y estuviera con mucho musculo en esas areas, habia
que hacerlo. En esa misma direccion (...), muy pais sobre el tema de pensiones, yo creo que la
Gerencia de Pensiones tiene que tomar iniciativas para convocar, incluso, a Foros Internacionales
aqui en Costa Rica sobre el tema de pensiones, por ejemplo, en el caso de la Asociacion
Internacional de la Seguridad Social (AISS) que nosotros somos afiliados, ellos pagan todos los
gastos cuando vienen, Costa Rica le ha dado el lugar y el almuerzo, hemos traido expertos de
Canada en actuariales y otros lados, (...) es muy importante porque no solamente vemos (...) sino,
también, como estan haciendo esas personas de otros paises sobre todo, como estdn haciendo esos
otros paises, sobre todo (...) mucho mas fortalecida (...). Entonces, yo, Jaime si creo que este afio
2019, es un buen afio como para que la Gerencia de Pensiones e, incluso, en coordinacion con la
Presidencia Ejecutiva, pueda amarrar esa disyuntiva, o sea, salgamos un poco de lo nuestro.
Tratemos de traer gente de afuera que (...) nos permita una dindmica de discusidon mas
enriquecedora. (...), en el marco de la sostenibilidad es importante ese ejercicio.

Sobre el particular, el sefior Gerente de Pensiones comenta:

Si. Ahi en el comentario de don José que si, efectivamente, y aprovecho porque ya se lo habia
comunicado al doctor y aprovechando la nueva eleccion del Secretario General de la AISS, que de
paso fue un latinoamericano le hicieron, precisamente, los enlaces (...).

Interviene el Director Loria Chaves y consulta:

(De donde es?

Responde el Lic. Barrantes Espinoza:

De Brasil. Hubo varios candidatos y el Secretario General de la AISS, quedo6 por primera vez un
latinoamericano, entonces, ahi hicimos unos contactos y, también, con personal aprovechando de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ya tenemos un primer acercamiento, para tener
dos funcionarios, exclusivamente, de la OIT que nos vengan a acompafiar junto con otros expertos
para hacer un foro. Estamos negociando la fecha, pero, precisamente, ya estamos trabajando en ese
sentido (...)

A proposito, la Directora Marielos Alfaro sefiala:

(...) con el tema de la Mesa de Didlogo, ;se han tomado en cuenta los proyectos (...)? Tomando
en cuenta que la Mesa termind hace mas de un afio.

Responde el Lic. Barrantes Espinoza:
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Si, bueno. En este caso, estan presentados en el Poder Ejecutivo, en primera instancia, el
acercamiento que tuvimos, habia dicho que tuviéramos un paro mientras se daba todo este tema de
negociacion del Plan Fiscal y demaés. Pero bueno, ya que pas6 hariamos una muestra de actividad,
precisamente, en este sentido, pues se ha estado como en impase con ese tema. De mi parte, como
ya lo habia expresado, yo veo algunas posibilidades en el tema del 025% en el Popular, en el Fondo
de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF), no he visto honestamente, incluso,
hemos tenido reuniones el mismo FODESAF donde hemos visto las limitaciones que hemos tenido,
para cumplir con lo del Régimen no Contributivo, mas complicado siempre que voy a hacer lo otro.
Pero, y en una oportunidad que tuve para ir a la Asamblea, ya salido de tema, si vi alguna
instruccion de los Diputados, con el tema del Popular. (...) Pareciera que lo que tiene un poquito
mas de posibilidades, son el 0.25% del Popular, que corresponderia a veinticinco mil millones de
colones anuales.

Apunta el sefior Loria Chaves:

Yo creo, francamente, que el tema de FODESAF es un tema primero que no hay condiciones,
segundo que no es correcto, o sea, quitarle plata a la pobreza para pasarlo a IVM, es una cosa que
yo nunca entendi, por lo menos. No le veo mucha légica porque eso es como decian las abuelas
“desvestir un santo para vestir otro”. En lo del Banco Popular creo que si, porque son fondos
que los trabajadores van aportando, o el patrono, que yo si lo veo mas realizable, si la
Asamblea lo quiere. Luego, quitarle fondos a vivienda también, a través de FODESAF no
tiene como un sentido eso, digo, yo preferiria ver la gente con casa, ademas, de la pension
verdad. Preferiria ver a la Caja, invirtiendo en vivienda a manos llenas. Sobre todo, con el
bono, que no s¢ como lo estan gestionando; después, podemos hablar de esto. CoOmo se esta
gestionando el bono del Banco Hipotecario de la Vivienda. Nosotros somos entidad autorizada
del BAMHBI. Yo entiendo que si.

Responde el Gerente de Pensiones:

Nosotros podemos dar créditos de conformidad con el articulo 39° de la Ley Constitutiva,
podemos colocar en vivienda.

Pregunta el sefior Loria Chaves:

La pregunta es no somos entidad autorizada del BANHBI.

Responde el Lic. Jaime Barrantes:

No. Nosotros damos créditos por la Normativa nuestra.

Apunta la Directora Alfaro Murillo:

Yo si queria aportar. Es que, vamos a ver. Los de la Junta anterior, supongo, que nos dimos
cuenta de que la gente del Ministro, vino y presentd lo de FODESAF que era no sé, un engafio.
No hay forma de que eso pasara. s mas, uno no entiende como los representantes de

trabajadores en esa mesa aceptaron eso. Es rarisimo y de Gobierno, es rarisimo, rarisimo. Pero
bueno, cosas raras veremos. Y con respecto de lo del Popular que si tiene alguna posibilidad,
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eso —don Jaime— hay que retomarlo réapido. Si me decis que estd en Casa Presidencial pues, el
sefior Presidente Ejecutivo, deberia moverlo porque a alguien le tiene que importar. Sali6 del
Gobierno, esa es la propuesta de la Mesa, pero fue el Gobierno quien dijo que esas opciones
eran viables. Como dije antes, preferiria que nos concentraramos en donde dice don Jaime en
el 0.25%, porque empezar a disparar para las dos, nos saca del paquete. Dios libre las dos
reformas en un solo documento. jJamas! No salen. Primero la del 0.25% y la del otro -la
verdad-, yo como Miembro de Junta, yo sé que eso dice la gente de Mesa de Didlogo y que
aqui se aprobo, pero yo como Miembro de Junta no tocaria la plata de vivienda e interés social.
Es como rarisimo. Pero si, don Jaime, lo mas pronto posible para que nos pueda usted decir
aqui, Casa Presidencial qué va a hacer ya, ahora, que tiene la reforma fiscal en la mano.

Manifiesta el sefior Presidente Ejecutivo:

Nada mas un punto con respecto de lo que salié de la Mesa de Didlogo. Aqui hubo un acuerdo,
no sé cual, pero, en la Junta anterior donde se acordd implementar las 34 medidas unénimes,
los acuerdos unanimes y ahi estan esos. Entonces, si no los vamos a implementar, entonces,
hay que decir, sacamos el bisturi y esos dos no los implementamos.

Responde el sefior José Luis Loria:

El tema aqui es que les pongan el foco al Banco Popular y lo demaés sigue.

Agrega la Ing. Marielos Alfaro:

Se presenta, se presenta, pero, es dificilisimo que eso camine.

Expresa el senor Loria Chaves>

Es un suefio de (...) en una noche de verano, decia el sefior Fallas.

Apunta la ingeniera Alfaro Murillo:

Pero, como la nota era que aprobemos todo, aprobemos. Uno sabe que lo estdn engafiando.
Adiciona el seior Gerente de Pensiones:

En este caso, por lo menos, los acercamientos iniciales que se hemos hecho (...).

Senala el Director Salas Chaves:

Jaime, es que, si nosotros no hacemos algo pronto y movemos que el Banco Nacional de Costa
Rica, nos pague y que el INS nos pague. Esta en la Ley, de los excedentes tengan que venir al
IVM vy fortalecer al IVM. Lo que sigue, es que vos nos traigas otra reforma al articulo 32°,
para rebajarle del cuarenta y cinco al cincuenta y cinco o al revés. Eso es lo que va a seguir,
va reduciéndose y reduciéndose los beneficios del Seguro. Es que no veo que otra forma se

pueda sostener la situacion. Entonces, antes de tener que volver a arreglar los reglamentos,
para poderle dar sostenibilidad, yo me gastaria toda la energia del mundo buscando la plata
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que, por Ley, esta definida tiene que venir al IVM. Digo, como estamos en (...) es un buen
proposito.

Responde El Lic. Jaime Barrantes:

Si. Evidentemente, uno de los elementos que estan ahi que menciona el doctor, es lo referente
a (...) ahi si es del 2013, hemos venido cobrando todas las y hemos, incluso, ya hay algunas
instituciones que han venido pagando. Eso tenemos que presentar un informe aqui, anual.
Ahora en el cierre de diciembre, vemos como esta. Por lo menos los bancos del Estado si han
venido pagando el aporte. Falta, ahorita cobrar, que, por una modificacién a la Ley, se incluy6
de nuevo al INS que se habia salido, porque present6 un recurso. Entonces, ya estamos detras
del INS, incluso, hemos coordinado con la Direccion Juridica, ya para dar paso de cobro
judicial y lo demas ante esas que no han querido cancelar. Algunas es que han dicho que no
tienen utilidades.

El Dr. Salas Chaves manifiesta:

(...) es que, de veras, es que es preocupante porque ya uno sabe lo que sigue. Seguir
recortando, seguir recortando, hasta que venga el movimiento en Managua (...) al Gobierno.

Apunta el Lic. Barrantes Espinoza:

En este caso si. Estos recursos estamos detras de. Ahora, el tema es, como se ha analizado aqui
y por eso, es importante las experiencias internacionales y los pasos que se van tomando, el
tema es un reto tan importante, el tema demografico que, precisamente, con ahora esto del
articulo 78° de la LPT y todo, la evolucion, el envejecimiento y el resto que se tiene en materia
de pensiones, practicamente, los paises pobres, ricos, todos tienen esta situacion. Entonces,
exclusivamente, en la participacion con la AISS y la OIT, que hay una preocupacion y hay,
incluso, usted ve que los paises europeos, generalmente, no estdn dejando, lo que pasa es que
aqui, a nivel de Latinoamérica, es una realidad mas compleja. Han ajustado el sistema
ultimamente por el tema de la edad. Ya Europa va por 68 y 69 anos. Se han ido por ahi, pero
en Latinoamérica aqui tenemos una realidad mas compleja, entonces, requiere otro tipo de
analisis. Pero si, efectivamente, estamos detrds de esos recursos y estamos gestionando. Ya lo
que nos falta es que nos den la fecha, ya tenemos todo, en este caso, los contactos realizados
y lo, demas, para que ya nos den la fecha y realizar un primer foro y, logicamente, habria
visitas particulares para que expertos y, logicamente, la invitacidon a ustedes para participar del
foro que estariamos organizando. Esperamos que en estos meses tengamos ya la fecha precisa.

Interviene el Lic. Sdnchez Carillo y anota:

Tal vez, un aporte muy concreto en relacion con este asunto que sefialaba el doctor Salas, sobre
la situacion del articulo 78° de la Ley de Proteccion al Trabajador, si han ingresado (...) pero
si han estado ingresando recursos al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, producto de la
aplicacion del articulo 78° de la Ley de Proteccion al Trabajador. También, nosotros si
coincidimos en que hay que ser un poco mas agresivos, para lograr garantizar de que esas
utilidades de las Instituciones del sector publico sigan ingresando a fortalecer los fondos del
IVM.
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Manifiesta el Dr. Salas Chaves:

Perdon, Presidente, a ese tipo de detalles, yo quiero decirle que han pagado bajo protesta y nos
han puesto un juicio para que lo devuelvan. Es un consuelo muy triste ese, nos pagaron, pero;
es mas, yo deberia tenerlos en un cajon por si hay que devolvérselos, porque es asi. No puede
uno asumir ese monto. Entonces, si es una preocupacion.

Pregunta el Directora Devandas Brenes:
Entonces votamos el acuerdo.
Nota: Significa (...) no se comprendio la palabra.

Por consiguiente, conocido el Informe y Propuesta de Protocolo en conjunto de la Gerencia
de Pensiones y la SUPEN, presentado a esta Junta Directiva mediante oficio GP 8849-2018/
SP 1098-2018 y suscrito tanto por Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones como por
Alvaro Ramos Chaves, Superintendente de Pensiones, la Junta Directiva- en forma unanime-
ACUERDA dar por aprobado el presente Protocolo para la atencion de Requerimientos,
Recomendaciones y Observaciones que emite la SUPEN al IVM, y enviar a la Contraloria
General de la Republica la certificacion requerida en el informe DFOE-SOC-IF-00010-2018.
Sometida a votacion la mocion para que la resolucién se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retira del salon de sesiones el licenciado Carlos Alfaro Alfaro, Gerente Financiero

Ingresa al salon de sesiones el licenciado Alvaro Rojas Loria, Director de Inversiones,
Gerencia de Pensiones.

ARTICULO 22°

En relacién con el Informe de las inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, se
han distribuido los oficios firmados por el Gerente de Pensiones que se detallan:

1) N° GP-2614-2018, del 3-05-2018: Informe de las inversiones del Regimen de
Invalidez, Vejez y Muerte correspondiente al I trimestre- 2018.

2) N° GP-6803-2018, del 18-09-2018: Informe de las inversiones del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte correspondiente al II trimestre-2018

3) N° GP-8720-2018, del 10-12-2018: Informe de las inversiones del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte correspondiente al III trimestre de 2018.

Con base en las siguientes laminas, la presentacion esta a cargo del licenciado Alvaro Rojas
Loria, Director de Inversiones:

1) Resultado de las Inversiones del
Régimen Invalidez Vejez y Muerte I, II y III Trimestre del aiio 2018
Direccion de Inversiones
Gerencia de Pensiones
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2) Resultado de las Inversiones RIVM

[0 En atencidén a lo dispuesto en el “inciso d), articulo 8° del Reglamento de
Inversiones del Régimen de IVM”.

3) Panorama Econdmico y Financiero
Gestion del Portafolio

4)
Panorama de las proyecciones de

perspectivas de la economia mundial
L

Seguin el informe Interamal
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La construccion crecid 10,0%, producto de lo destinado destino a lo privado (12,8%),
debido al i to en la edificacion de obras no residenciales. Ref: te al desti
pUblico decrecié 1,5%, debido a la postergacion para el afio 2019 de proyectos de
desarrollo de infraestructura educativa del Ministerio de Ed ion Publica.

6)
Precios
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Precios petréleo

En nuestro pais el

costo promedio de

importar

hidrocarburos se

encarecié 22%
el Ultimo afio,

segun datos del

BCCR. La

tendencia

continvaria en el Il
semestre de 2018.

8)

La estabilidad
cambiaria

registrada en el en
el primer semestre,

sumada a las &

presiones de
inflacién y una
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débil, contribu

que ¢l BCCRno
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Montos de Intervencion del BCCR en el mercado

mayorista de divisas
-
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HechosRelevantes Segundo Trimestrede2018
 Fecha  HechoRelevante ~ Impacte
Donald Trump ha declorado una guerra comerclal con sus
principales sockos comerclales: China, Canadé y ls Unidn Europes,
Con ello ntents presionar pera realizar camblos en los flujos de
@ Impor entre  dichas  economéas  via
Imposicién de tarifas, ol propGsito de cumplir su promesa de
e C da tener an ial con estos paises. De
momento ha existido |a Imposicién de tarifas de forma
concentrada en unoe pocos bienes y servicios como medida de
6n de con dicha
politica :n: tendria como efecto un menor crecimiento
¥
una escalads en precios.
Luego de una Incertidumbre sobre cudl serly o partido
Toms de ° de las o el fAf:onmlas
de Carlos leccio Yon vuu'i:.:.,,‘ dd:dpo ‘duckl':‘
como presidente de v o han P de o o
s Repdblica Diones OUredarce; 8ol Gomo 0 ENerskon, 10 cusl s KACHIo Une
bajs en la dad & yla i
ﬂn:mmumngummmamm
Aumento de la tasa (RD)MNW&W La
da poiitica monataria  fue of aumento del rango de la Tasa de Fondos Federales del
de Id  Reserva 1.509-1.75% a 1.75%-2.00%. Estos incrementos podrfan traer
Foderal como efecto un Incremento en las tasas de Interés en colones {‘"%
para mantener el premio por invertir en esta moneda. g
Hechos Relevantes Tercer Trimestrede2018
| Fecha | Hecho Relevante
El nuevo presidente del Banco Central de Costa Rica, Rodrigo
[y Cubero, anuncié las tres prioridades que n: la
del Banco Central de  Son=dlidaciin del ma el Niéoknenicio) metangide
Costa Rica &M,dhﬁrmdeﬂl&eﬁtﬂddw;mcm
y ayudar en el problema urgente que tiene el pais, que
s resolver el desequilibrio fiscal,
En la Asamblea Legslativa los partidos politicos Liberacidn
A0 edord Nacional, Unidad Sodial Cristiana y el oficalista Partido Accidn
Fiscal CGudadana, llegan a un acuerdo para aprobar el proyecto de ley
de Fortalecimiento de las Finanza Pablicas.
El 13 de setiembre del 2018, la Reserva Federal de Estados
Aumento de la tasa  Unidos (FED) tuvo su Comité de Poliica Monetaria, La principal
de polltica monetaria  decisin fue el aumento del rango de la Tasa de Fondos
de o Reserva  Federales del 1.5096-1.75% a 1.75%-2.00%. Estos incrementos
Federal podrian traer como efecto un Incremento en las tasas de interds
en colones para mantener el premio por invertr en esta moneda,

i

15) Resultado de las Inversiones del
RIVM 2018

16)

Gestion Global del Portafolio RIVM

~ EI presente informe se basa en las buenas practicas de Gestion de
Inversiones, donde se miden los resultados del portafolio en términos
globales y no por transacciones individuales.
» Las inversiones realizadas durante los tres primeros trimestres de 2018:
= Utilizan los procedimientos establecidos para garantizar que las
transacciones cumplan con toda la normativa en materia de
inversiones y riesgo.
= Estan apegadas a los acuerdos de transacciones aprobados por el
Comité de Inversiones.
= Cumplen con los limites de inversiones y riesgo.
= Se sobrepasa la meta de rentabilidad minima actuarial en el orden del
2%.
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18)

19)

Inversiones Gestionadas
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20)

Carterade Titulos Valoves RIVM porplazo al vencimdento
Al30desetiembre2018
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Fusnte: Ststems Control de Inversiores.

21)

Estructura de la cartera de titulos valores del Régimen de IVM
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22)
Estructura de la cartera de titulos valores del Régimen de IVM
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23)

24)

25)

Cumplimiento Politicay Estrategia de Inversiones RIVM
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Valoracion a Precios de Mercado
de la Cartera de Titulos Valores del RIVM
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1,766,177 38
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Fusnte: Stutwma Control de Ihversione y Vectcr de Precis PIPCA, SA
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Indicador de desempeiio: Rendimiento minimo actuarial
CarteraTotal de Inversiones del RIVM
Al30 de setiembre de 2018
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Saldos y Rendimientos de la Cartera Total de Inversiones del RIVM.
setiembre 2016 a setiembre 2018
1
o El rendimiento real de la
Cartera del RIVM ha
estado por encima de la
tasa minima actuarial en !
los Ultimos dos aiios, ha ]
pesar de que la tasa de
inflacién se ha duplicado
en el ltimo afio F 11
o La tasa nominal ha estado SRt Cotesferk|  m—trd Aowind ot Sedl(X] = = Sere b skt 1N
estable alrededor del 9%
en dicho periodo.

Cociente de Reservan RIVM, 2010-2017

(JBajo el concepto » Codliciite e adere
de cero ingresos, T .
con lareservadel - e
2017 se puede - '
sostener 2.16 1%
afos el pago de 1w
las pensiones. a®
0o 011 012 2013 ma 05 206 07

Manifiesta el sefior Gerente de Pensiones:

Traemos los informes de Pensiones de la cartera. En este sentido, habia en agenda unos informes
trimestrales. Vamos a tratar de unirlos y exponer en un solo informe los correspondientes al
primero, segundo y tercer trimestre del 2018 y en este caso, el Lic. Alvaro Rojas, Director de
Inversiones de la Gerencia de Pensiones, le he pedido que me colabore con la exposicion (...).
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Comenta el Lic. Rojas:

Buenas tardes sefores Directores, sefior Presidente Ejecutivo. Como dice el sefior Gerente, me
corresponde en este caso, presentar los resultados de las inversiones del primero, segundo y tercer
trimestre del ano 2018. La elaboracién de este informe, los resultados, estan en atencion a lo
dispuesto en el inciso d) del articulo 8° del Reglamento de las Inversiones del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte. El informe se divide siempre en una parte econémica que es un insumo,
versus lo que son los resultados de gestion, en este caso, voy a iniciar con un panorama econdmico
traducido en este periodo y actualizandolo un poco al dia de hoy. Parte de los insumos importantes
dentro de ese panorama econdmico, para conocer los efectos que podria haber en una economia
como la nuestra que es una economia abierta, son las proyecciones y perspectivas de la economia
mundial, principalmente, sacandolos del Informe del Fondo Monetario Internacional. Como
podemos observar aqui, tenemos el producto mundial que ronda el 3.7%, eso significa que anda en
niveles relativamente altos los cuales, practicamente, estan influenciados, principalmente, por las
economias emergentes. En este caso, las economias emergentes (...) alrededor del 4.7% y, también,
tenemos un buen dinamismo en las economias avanzadas. Gran parte de las economias de América
Latina y Caribe, aunque ellas vienen bajando es explicado, principalmente, por el tema de Brasil.
Pero, digamos, hay un buen dinamismo en la economia mundial.

Sobre el particular, el Director Devandas Brenes comenta:
Ayer sali6 un comunicado del Banco Mundial (...) ayer creo que lo lei. Dos punto y pico, mundial.
Manifiesta el Lic. Alvaro Rojas:

Vamos a revisarlo. Es por el tema de los paises asiaticos que son los que han ido repuntando un
poco. En el caso de la economia costarricense, hasta el periodo que nosotros tenemos, al periodo
de andlisis, teniamos un dinamismo en la economia. Sin embargo, el Fondo Monetario
Internacional indicé que, probablemente, no alcancemos el 3.2% que establecidé como meta el
Banco Central de Costa Rica y, alcancemos, el 2.6%, es decir, la economia ha tenido un menor
dinamismo explicado de alguna manera, un poco por la confianza del consumidor también. Sin
embargo, son niveles positivos 2.6% y se explica de alguna manera, por las actividades de
construccion, por la actividad de manufactura y por la de servicios financieros. En cuanto a los
precios, de acuerdo con las metas del Banco Central de Costa Rica, se estaria apegando,
practicamente, al rango menor, casi al 2% esto, principalmente, por el tema del petroleo. Aqui
tenemos el comportamiento del petroleo hasta agosto, pero después de agosto, ha llegado hasta
niveles de 40 doélares. Pero, sin embargo, el promedio ronda los cincuenta dolares. El caso de las
tasas de interés, durante el periodo de andlisis de los primeros nueve meses, practicamente, estuvo
muy estable, principalmente, porque no hubo presiones inflacionarias. Entonces, el Banco Central
de Costa Rica, lo que es la Tasa de Politica Monetaria, pues se movidé muy poquito en realidad, un
0.25% y lo que es la Tasa Basica Pasiva, practicamente, se ha mantenido en niveles de seis. Eso
durante el periodo de analisis.

Senala el Dr. Devandas Brenes:

(...) no se comprende.
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Explica el Lic. Alvaro Rojas:

Las tasas de interés si han crecido, si han aumentado. Lo que pasa es que ya lo que es la Tasa Basica
Pasiva no la estd reflejando. Nosotros estamos viendo y, ahorita, les voy a explicar donde lo
estamos viendo, principalmente, en las negociaciones de las inversiones. Aqui tenemos el
comportamiento del tipo de cambio, lo que es el mercado de moneda extranjera, donde vemos que
hay una estabilidad de mayo del 2017 a agosto del 2018. Eso se traducia de alguna manera, también,
por la intervencion o uno lo puede ver por el tema de las intervenciones del Banco Central. Si
ustedes lo logran ver aqui, este es el pico que alcanz¢ el afio anterior, que fue como en junio y de
aqui para alla, practicamente, no hay intervenciones. Si no se da hasta el mes de setiembre, de
alguna manera el mes de septiembre tiene una relacion con la entrada del nuevo Presidente del
Banco Central y de la expectativa que tenia en ese momento, por el tema del Plan Fiscal, eso origino
que hubiera aumento importante. En el caso de la situacion fiscal, aqui el tema es que primero, los
ingresos tienen un crecimiento de apenas un 1% mientras que los gastos de un 5.8%. Otro tema
que preocupa es que, de alguna manera, el 53% de los vencimientos de la deuda estd a mediano
plazo. Esos son los hechos relevantes durante el periodo. Primero, tenemos el tema de los avisos
de la Reserva Federal de los Estados Unidos, de los aumentos de tasas de interés que origina de
alguna manera un efecto en cadena. También, tenemos las elecciones presidenciales que se dieron
en febrero y tenemos el pago por parte —perdon—, el ingreso de los mil millones de colones que
recibi6 el Banco Central como fortalecimiento de sus reservas, por parte del Fondo
Latinoamericano, el FLAR. Eso era para darle confianza de alguna manera al tipo de cambio. En
abril se da el tema de la guerra comercial, o las declaraciones de Donald Trump. En este caso, sus
principales socios comerciales: China, Canada y la Unién Europea; con el fin de cumplir con la
promesa de campaiia en tener un superavit comercial -en esto todavia no se han visto los efectos
directos-, pero se espera mas adelante, de alguna manera alglin tipo de aumento de precios. En lo
que es ya la toma de posesion por parte de don Carlos Alvarado, en donde se da un cambio de
alguna manera, del equipo econdémico. Posterior, se da una transiciéon hasta agosto y tenemos
también, nuevamente, un aumento de la Reserva Federal de los Estados Unidos en las tasas de
interés. Finalmente, en agosto se da el nuevo Presidente del Banco Central, don Rodrigo Cubero
quien anuncia su confianza de mantener las metas de inflacion y el fortalecimiento de la estabilidad
financiera de Costa Rica, de ayudar en el problema mas urgente que tenia el pais que era resolver
el equilibrio fiscal. Aqui se habla de alguna manera de que hay un cambio en la politica de tipo de
cambio, después, se da el acuerdo de aprobar la Reforma Fiscal y, luego, el aumento de la Politica.
Otra vez, un aumento en septiembre de la Reserva Federal de los Estados Unidos. Si embargo, en
esos aumentos, ya como que el mercado se anticipaba y ya se iba ajustando. En cuanto a los
resultados de las inversiones, podemos decir, que el presente informe se basa en las buenas
practicas de gestion, donde se mide los resultados del portafolio, en términos globales y no de
forma individual. Las inversiones realizadas durante los primeros tres trimestres, primero se
utilizan los procedimientos traducidos, para garantizar que las transacciones cumplan con toda la
normativa, en materia de inversiones y riesgos y estan apegadas a los acuerdos de transacciones,
aprobadas por el Comité de Inversiones. Se cumple con los limites de inversion y de riesgos y si
sobrepasa la meta de rentabilidad minima actuarial, en el orden del 2%. Este cuadro en realidad es
tres. Tenemos que, durante el periodo de los nueve meses, se invirtieron trescientos doce mil
millones de colones. Esos trescientos doce mil millones de colones, esta entre intereses y principal.
De esos trescientos doce mil millones de colones, se tiene un rendimiento de 9,19%, de los cuales
el 53% se invirtieron en el Gobierno y en el Banco Central. Un componente importante entre el
Banco Nacional de Costa Rica, que es un 25.21% y el resto se dio en bancos privados. De esos, el
99% se coloco en colones y la gran mayoria se colocod a mediano y largo plazo.

89



N°9011
Pregunta el Director Devandas Brenes:
Por qué el Scotiabank Costa Rica da tan bajo, un 2.83% de rendimiento.
Responde don Alvaro Rojas:

Debe haber como un errorcito aqui. Disculpen. Si, porque debe ser mucho mayor. Debe haber un
errorcito, disculpen. Probablemente, debe estar o en ddlares, pero hay un errorcito, disculpenme.

Manifiesta la Directora Jiménez Aguilar:

No es que ese es el rendimiento que da la cuenta de alto rendimiento del Scotiabank (...).

Insiste el Lic. Alvaro Rojas:

Casi estoy seguro de que eso no es la tasa. La tasa anda casi siempre por el 8% en colones.
Expresa la Licda. Jiménez Aguilar:

Si, porque la transitoria si es dos, tres.

Explica don Alvaro Rojas:

Eso siempre es a un afio, entonces, andan cerca del 8% o 7%.

Pregunta el Dr. Devandas Brenes:

El promedio también estaria afectado (...).

Responde el Lic. Rojas:

Si, pero muy leventemente porque es muy pequefio el monto, muy leventemente. Apenas es 1.06%,
es muy leve. En cuanto a la cartera total de inversiones, viendo por la linea de inversion, en este
caso los titulos valores, las inversiones a la vista, los préstamos hipotecarios y los bienes inmuebles,
asi como el tema de la Operadora que representen mayor proporcion son los titulos valores que
representan el 96%. Casi que se mantienen durante los tres trimestres en las mismas proporciones.
Representan un rendimiento cercano al 9%— 10% y 9%, 9%-10% y 9%-14%. Le sigue los
préstamos hipotecarios que representan el 3.46%, practicamente, aumenta ya el Gltimo trimestre a
3.67%. Podriamos decir que la cartera crecid en noventa y tres mil millones de colones, durante
esos nueve meses y el crecimiento de los préstamos hipotecarios, crecid ocho mil millones de
colones. En total, el rendimiento de la cartera al final de septiembre es un 9.17%. Tenemos
actualmente 2.1 millones de colones.

Pregunta el Director Devandas Brenes:

Cuales son las inversiones de bienes inmuebles. A qué se refiere eso.
Responde don Alvaro Rojas:
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Son algunas adjudicaciones que hace la Caja, en tema de los préstamos hipotecarios y en algiin
momento se tuvo los edificios.
Anade el sefior Gerente de Pensiones:
Abhorita, lo que quedan son algunos terrenos histéricos.
Pregunta el Director Devandas Brenes:
Pero dan rendimientos.
Responde el Lic. Alvaro Rojas:
Se tiene una metodologia para eso.
Apunta el Lic. Jaime Barrantes:
Por la plusvalia.
Explica el Director Loria Chaves:
Lo que pasa don Mario, es que (...) una propiedad, la Caja gana mas porque ya (...) ha pagado,
una buena porcidn y cuando la venden, la venden a valor (...) Entonces, la Caja gana por partida
doble. Es maés, por partida triple porque recoge la casa y tal vez, se le habia pagado la mitad de la
casa.
Continua el Lic. Rojas y anota:
Aqui tenemos la unidad de cuenta o la moneda y de este lado, tenemos el tipo de tasa. Podemos
observar que la mayoria son colones. Los colones, practicamente, concentran el 80%. De eso
podriamos decir que el 64% del total es tasa fija, bueno, el 80% es casi tasa fija y un 17% es tasa
marginal.
El sefior Loria Chaves manifiesta:
(...) no se comprende.
Al respecto, indica el Lic. Alvaro Rojas:
Actualmente, el premio por invertir en dolares es positivo. La inversion por invertir en colones —
por decirlo asi— es negativo. Pero casi siempre, tradicionalmente, el premio por invertir en colones
es mucho mayor y como la Caja, en este caso, no tiene pasivos en dolares, no tiene que pagar en

dolares. Entonces, casi siempre los colones les ganan a los ddlares, en temas de tasas de interés.

Abona el Lic. Barrantes Espinoza:
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No obstante, ahi, hay una recomendacion del Comité de Riesgos que valoremos incrementar la
posicion en ddlares. Entonces, inversiones esta haciendo una propuesta, que vamos a revisar en el
Comité de Inversiones, para considerar esos aspectos de rentabilidad que se han venido
considerando en el tiempo, pero hacerlo més por un tema de diversificacion por moneda. Entonces,
que podamos tener algiin porcentaje minimo de inversion en dodlares. Hemos visto que las
Operadoras en general, tienen un monto mayor del que tiene IVM, entonces, dentro de la Politica
de este afo, cuando ya la traigamos, vamos a traer un porcentaje ya definido, porque no ha existido,
o sea, se ha permitido la inversiéon en dodlares, pero no ha habido como un porcentaje que,
técnicamente, uno pudiera pensar que deberia tenerse en dolares, por un tema de diversificacion,
aunque pueda ser que, como bien mencionaba don Alvaro, no sea la inversiéon mas rentable. Pero
si por un tema de versificacion y ante eventuales observaciones del tipo de cambio.
Sefiala el sefior Loria Chaves:
(...) No se comprende.
Manifiesta el Lic. Jaime Barrantes:
Exactamente, entonces, es un punto de riesgo que gestionamos de esa manera.
Expresa don José Luis Loria:
(...) No se comprende.
Responde don Jaime Barrantes:
Asi es. Estamos en revision de eso.
Pregunta don José Luis:
(...) No se comprende.

Responde el Lic. Barrantes:

Bueno, esta don Fabio que es parte de la Comision de Inversiones del Seguro de Salud. Creo que
esta todo en colones.

Pregunta don José Luis Loria:

Y Salud todo est4 en colones.

Responde el Lic. Rojas:

No. Primero. Lasegunda (...) no tiene el nivel de ejecucion para ejecutar (...). Entonces, (...) pero

en plazos pequeios, por ejemplo, (...) Salud no vaa(...). Tal vez (...) seguridad y cosas de esas,
pero no, precisamente, los proyectos que ellos hagan como un hospital, lo van a pagar en dolares.
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Pregunta el Director Loria Chaves:
Pero en insumos y medicamentos y todo eso.
Prosigue el Lic. Rojas y anota:

Por eso, pero la Red Oncoldgica le pas6 ahora (...), no tiene inversiones normales en dolares, ni
tampoco (...), aparentemente.

Ante una pregunta indica el Lic. Alvaro Rojas:

Porque tiene un compromiso en dodlares, entonces, si se hace esa reserva en dodlares, por ese
compromiso, pero no es mucho. En este caso, si les puedo explicar que dependiendo de las
caracteristicas de este fondo que es mas de mediano y largo plazo, siempre se hace el andlisis para
determinar, tanto por la curva en délares como en colones donde estd el premio principalmente.
Este fondo que viene més adelante, por lo general, tiene un 51.75% a mediano plazo, esto que esta
aqui el 14.27% muy, probablemente, va a disminuir en estos meses, igualmente, porque se hizo un
canje, se cambiaron unos Titulos TUDES que rendian un 4% haciéndolos casi de un 12% y 14%.
Entonces, se esta haciendo la gestion, para que estos vencimientos de algunos titulos que no tienen
buena rentabilidad, porque fueron titulos anteriores, titulos que en su momento el Gobierno pago,
también, por medio de titulos, podamos cambiarlos por titulos méas rentables. Aqui tenemos lo que
es la estructura de la cartera de un emisor, es muy sencillo tal vez aqui, practicamente, el Ministerio
de Hacienda y el Banco Central concentra el 90%. Sin embargo, tal vez durante el periodo, aqui
hemos venido disminuyendo, pasando de 90% a 45% a 87.71%. El que ha venido cayendo un
poquito mas es el Banco Central, pero también el Ministerio de Hacienda paga un 73.89%. Sin
embargo, si ustedes lo ven por rentabilidad es, practicamente, el mercado no tiene instrumentos de
mediano plazo, en el tema de largo plazo en el tema de bancos privados, muy pocos hay, es decir,
ellos no dan a mediano plazo, no hay oferta a mediano plazo, a excepcion de a veces el BAC San
José que es el tinico que tiene alguna emision, casi siempre son muy pequeias y, practicamente, se
concentra aqui, porque es el que se paga emisor de mediano y largo plazo. En cuanto a lo que es la
concentracion, o la estructura de la cartera segin instrumento, practicamente, esta concentrada en
cuatro titulos que seria los titulos propiedad renta fija de Hacienda, los TUDES (Unidades de
Desarrollo), la Tasa Basica y los (...) del Banco Central, estos concentran el 80%. Como les decia
se ha disminuido tal vez, levemente, en TUDES de Hacienda, esto va a caer un poco mas en el
ultimo semestre, principalmente, porque se ha hecho una mejor gestién en encaje y esperamos,
digamos que este afio, algunos emisores privados puedan hacer algunas emisiones mas de largo
plazo. En cuanto al cumplimiento de la politica de la estrategia de inversion de este lado aca, estan
lo que son los limites de inversion de acuerdo con la politica establecida, aprobado por la Junta
Directiva, tenemos que lo que es sector publico representa el 91% casi que en promedio y se podia
invertir casi que a un 95%. Y, tenemos el sector privado donde tenemos casi que en promedio un
8.5% y se podia invertir hasta un 40%. Los créditos hipotecarios que es parte de esto, ahorita, ha
crecido. El tema de concentracion anda por el 3.68% y se podia invertir hasta un 5%. Pero en
términos generales, los limites se encuentran dentro de los pardmetros establecidos por Junta
Directiva. Aqui tenemos el cumplimiento de la Politica en el caso es por vencimiento también.
Tenemos que lo que es a corto plazo aumento6 levemente. Sin embargo, como les decia para este
semestre que viene, probablemente se va a disminuir dado el canje que hubo en los tltimos meses,
donde logramos alcanzar, tuvimos cambiar algunos instrumentos que eran de rentabilidad menores
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a rentabilidad mayores. Ahi es donde se ve el aumento de la tasa. Ya les voy a presentar lo que es
la valoracion a precios de mercado, para que vean como ha disminuido. En este caso, tenemos lo
que es la valoracion a precio de mercado, podemos ver que se alcanza los dos billones,
practicamente, se valoran dos billones de colones y como podemos ver, aqui ese es el efecto, de
alguna manera del Ministerio de Hacienda, principalmente, de sus necesidades de liquidez, lo que
hace que aumenta las tasas de interés y de alguna manera, disminuye el precio hay un efecto
inverso. Entonces, eso lo que ha hecho es que ha venido cayendo, en términos de precio de mercado
el portafolio, eso por el efecto de necesidades que ha venido teniendo el Ministerio de Hacienda.

El Director Loria Chaves pregunta:
(...) no se comprende.
Responde el Lic. Rojas:

Estan a corto plazo, un 53% estd a mediano plazo, cinco afios. La duracion de la cartera es 6%
ahorita, es decir, seis afos en promedio.

Pregunta el Director Devandas Brenes:
Cree que seria prudente mantener esa politica.
Al respecto, indica el Lic. Alvaro Rojas:

Es que, en realidad, muchas veces no es un tema, digamos, la Politica si establece, establecer mas
de largo plazo, sin embargo, se toma en consideracion tanto en primer momento critico del sistema
que es cuando ya se acaba los intereses y, también, la oferta que hay. Si ustedes ven (...).

Interviene el Dr. Devandas Brenes y anota:

Perdéname. Més bien pareciera (...) que, en este momento, yo haria predominar las inversiones de
corto plazo, dada la incertidumbre de las tasas, porque se me va a seguir manifestando eso.
Ciertamente, son pérdidas no realizadas, son pérdidas contables (...).

Indica el Lic. Rojas:

En este momento, si usted ve la curva en colones, la curva soberana en colones usted la va a ver
con una pancita, quiere decir que en el corto la tasa es muy baja, en el mediano va aumentando y
se aplana al final, eso significa que el riego al final, no hay suficiente incentivo para invertir al
final. Entonces, nosotros lo que hemos estado aprovechando de alguna manera con los
vencimientos y las colocaciones, son esas tasas de interés que el Ministerio de Hacienda, ha venido
generando como les digo andas cercanas, hemos llegado hasta invertir hasta al 14% a cinco afios y
seis afios. Esto de alguna manera es consecuencia de necesidades de liquidez que ha tenido el
Ministerio de Hacienda y las expectativas que genero la no aprobacion del tema del Plan Fiscal y
que eso de alguna manera afecta el mercado, por eso es por lo que la misma SUPEN est4
anunciando que podria de alguna manera cambiar el tema de valoracion de las Operadoras. Hay un
efecto mercado, perdon hay un aspecto sistematico.
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El Director Loria Chaves senala:

(...) tomado en cuenta, es decir, en la situacion actual donde hay un entorno muy cambiante, hay
que valorar invertir a corto plazo, para ir viendo como se mueve la dindmica de mercado, porque
uno pensaria que este pais, (...) hasta dentro de un afio que se sienta los efectos del Plan Fiscal y
estén mas solidos, pero ahora hay una situacién muy cambiante.

Sefiala el Lic. Alvaro Rojas:

(...) Las tasas que ultimamente estamos viendo de todo (...). Entonces, mas bien ahora hay que
aprovechar esas tasas de interés, porque son bastante atractivas. Ahorita estamos colocando a tasas
muy interesantes por este mismo tema. Es mas, le puedo decir que estamos colocando a muy corto
plazo al 10% a un afio.

Pregunta el Director Salas Chaves:

(...) la calificacion de (...).

El Lic. Alvaro Rojas responde:

En este caso, no tenemos inversiones de este tipo, pero si le podria decir que el mercado (...), se
ajustd. Lo que le puedo decir es que el mercado se anticipa y se ajusta, el mercado (...) estd
ajustado, practicamente.

Menciona el Dr. Macaya Hayes:

(...) se aprobo¢ el Plan Fiscal, hubo un subidon de los bonos de Costa Rica ese dia. Qué ha pasado
con eso que dice el Dr. Salas con la degradacion de las calificadoras.

Al respecto, indica el Lic. Rojas:

Eso si hay que revisarlo un poquito mas.

Prosigue el Dr. Roman Macaya:

Ese subidén no esta contemplado aqui, porque fue mas (...).
Anota el Lic. Alvaro Rojas:

No podria estar contemplado aqui, porque primero esto es mas interno, habria que ya averiguar un
poco para ver como se ha venido comportando la deuda. Lo que si le puedo decir es que habia un
nivel de expectativa muy alto, que no se aprobara también, entonces, de alguna manera,
probablemente, ya habia un ajusta hacia abajo. Se ajusta hacia arriba porque en realidad la
expectativa fue aprobarlo, entonces, ahi hay menos temor. Pero el mercado casi siempre reacciona
mucho antes, el mercado ya con la expectativa, si tiene que reaccionar hacia abajo, reacciona hacia
abajo de una vez. El mercado se ajusta por si solo ya cuando cambia la situacion, pero ahorita el
tema de expectativa de cambio, no porque esto es mas interno, mas a nivel interno.
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El Gerente de Pensiones abona:

Mas bien venia una tendencia, pero la expectativa de no aprobacion, (...) poco como para recuperar
lo que se habia perdido, pero ya después en el tiempo, no hemos observado y més bien se ha
mantenido.

Interviene el sefor Presidente Ejecutivo y anota:

El subiddn fue en horas, fue como una vertical y, después, se establecio.
Prosigue el Gerente de Pensiones y sefiala:

Nuestro bonos todavia no son como asi.

Adiciona el Lic. Rojas:

Eso es como normal de los mercados, casi siempre con el tema de expectativas, facilmente, se
ajustan hacia abajo, pero cuando sucede algo positivo, también, tiene un efecto. En este momento,
si habria que revisar un poco mas. Cémo se ha venido, si se ha estabilizado, pero por la calificacion
que le dio, practicamente, estd donde el mercado prevé que debe estar. Prosigue con la presentacion
y anota que esto es el indicador del desempefio de rendimiento minimo actuarial, aqui tenemos el
resultado anual, digamos, tanto en términos nominales como la variacion del Indice de Precios al
Consumidor y lo que es en términos reales. Tenemos el promedio de 20 afios que es, practicamente,
el que utiliza Actuarial, es de un 5.52% y el Gltimo trimestre, practicamente, supera en 1.94%. De
acuerdo con Actuarial es 4.58%, el real es de 5.52% y el ultimo trimestre, esta tasa seria superada
casi un 2%. Eso es, principalmente, por los efectos de la inflacion que ha venido siendo menor.
Este grafico nos demuestra, son los afios en la cartera, como se han venido comportando algunos
brinquitos hacia abajo, son principalmente por salidas para el pago del aguinaldo de pensionados.
Pero tal vez aqui, lo que se capta mejor es que la cartera ha mostrado de alguna manera, a partir
del periodo 2016-2017 y 2018, un promedio cercana al 9% y a pesar de que la inflacion, ha
aumentado un poquito mas, porque hubo un nivel en que practicamente cero, hemos mantenido un
rendimiento real, por arriba del 6%. Este es un dato de referencia, esto es lo que se llama el
coeficiente de reserva, como podemos observar al 2017 o cémo ha venido cayendo del 2010 que
era 2.94% y el dia de hoy, ese coeficiente de reserva que es el gasto versus la reserva es de 2.16%.

Respecto de una pregunta, responde el Lic. Rojas:

Seria la relacion que hay entre el gasto y la reserva, cuanto representa.

Abona el Gerente de Pensiones:

Un colén mds por participacion en lo que tenemos ahorrado, podemos pagar 2.6% afios las
pensiones. El nimero de veces que podemos pagar las pensiones, tendriamos 2.6% afios para pagar,

pero pensando (...).

Pregunta el Director Steinvorth Steffen:
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Y cudl seria la meta.
Responde el Gerente de Pensiones:

La meta seria (...) un estudio de la Universidad de Costa Rica hablaba de (...) mantener en el
tiempo un 2.5%. Habia que esto es la situacion actual, creo que podriamos acercarnos un poco a
estos 0.5% con el tema de la deuda que tiene el Gobierno con nosotros. Aun asi, no llegariamos a
ese 2.5% pero, tampoco es un indicador (...) por lo menos no debe bajar lo que se llama el principio
(...), basicamente, no disminuye la Reserva. La presentacion al cierre de diciembre (...) igual, ya
tenemos la respuesta (...). No obstante, (...) riesgos (...) se hizo un ajuste (...) a la Direccién
Juridica (...). Instrumentos que estamos visualizando, algunas posibilidades de fondos
inmobiliarios y ese tipo de cosas y seguimos como pais, muy limitado en lo que es oferta publico,
que yo sé que la Junta nos habia dicho, consideramos que, efectivamente, asi es una inversion
importante para el desarrollo del pais. Pero, como siempre decimos, lo hemos visto con la SUPEN,
la Caja no puede ir a hacer los puentes, o hacer las carreteras si no que debe invertir en titulos,
precisamente, que estén garantizados (...) que estén, debidamente, calificados y demas. Esa oferta,
practicamente, es nula no ha habido opcion.

El Lic. Alvaro Rojas indica:

En la préxima politica se le agregaria un componente de diversificacion con monedas, ya en este
caso.

Al respecto, el Dr. Macaya Hayes pregunta:

Del Exterior.

Responde el Lic. Rojas:

Podria ser interno, porque en este momento, bajo la situacion actual, hay ciertos periodos donde el
premio por invertir en colones es negativo. Pero, ahorita, la Politica no establece un componente
por moneda.

El sefior Presidente Ejecutivo indica:

En el exterior qué tipo de titulos, solo deuda o accionarios también, como fondos mutuos.

Sobre el particular, el Lic. Alvaro Rojas indica:

Seria por fondos mutuos, porque a estos niveles con ciertas politicas de aquellos fondos que no
tengan que puedan ser, principalmente, de bonos y que no sea y en empresas que no sean digamos
de armamento o cosas asi, para que no hay ningiin cuestionamiento. Y, probablemente, sean de
liquidez al inicio sea, de liquidez, principalmente.

Prosigue el Dr. Roman Macaya:

De baja volatilidad.
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Al respecto, indica el Lic. Rojas:

La idea seria al inicio de baja volatilidad, para eso se tiene una politica tanto de riesgos como de
inversiones que no se ha presentado, pero entrariamos bajo un término de volatilidad,
relativamente, bajo cercano a nueve.

El Gerente de Pensiones sefala:

En ese sentido, seria dar por conocidos los informes.
Senala el sefior Presidente Ejecutivo:

Tiene eso acuerdos o sino (...).

El Dr. Macaya Hayes indica:

Perfecto, tal vez lo vemos en la proxima, con un abordaje mas integral. Votamos el recibido. Damos
por recibi6 los informes de inversion, estamos votando por dar por recibido los informes. Firmeza.

Nota: Significa (...) no se comprendi6 el término.

Por tanto, habiéndose realizado la presentacion por parte del licenciado Alvaro Rojas Loria,
Director de Inversiones, de la Gerencia de Pensiones, la Junta Directiva- en forma unanime
ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: se tiene a la vista el oficio nimero GP-2614-2018, de fecha 3 de mayo
del afio 2018, firmado por el sefior Gerente de Pensiones que, en delante se transcribe, en lo
conducente:

“De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8, inciso d) del Reglamento de Inversiones
del Régimen de Invalidez Vejez y Muerte, la Direccion de Inversiones mediante oficio DI-
0362-2018 del 2 de mayo del 2018 presenta a esta Gerencia el Informe de las Inversiones del
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del I Trimestre del 2018. Dicho documento fue
conocido por el Comité de Inversiones RIVM en la sesion ordinaria N° 318-2018 celebrada
el miércoles 25 de abril del 2018.

Al respecto, de manera atenta presento para conocimiento de esa estimable Junta Directiva
el citado informe, el cual sefiala en seis apartados los aspectos mas sobresalientes sobre la
gestion de inversiones durante ese periodo, a saber:

v Panorama Econdmico y Financiero

v' Cartera de inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte

v" Cumplimiento de los limites establecidos en la Politica y Estrategia de Inversiones RIVM
afio 2017

v’ Valor a precios de mercado

v" Indicadores de desempefio
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Aunado a lo anterior, se contempla en el documento los anexos respectivos, entre los cuales
se hace referencia a los hechos relevantes del periodo.

En ese sentido, respetuosamente se presenta la siguiente propuesta de acuerdo:

Conocido el oficio GP-2614-2018 presentado por la Gerencia de Pensiones y habiéndose
hecho la respectiva presentacion, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA dar por
conocido el Informe de las Inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del Primer
Trimestre del 2018.

y habiéndose hecho la respectiva presentacion, por parte del licenciado Alvaro Rojas Loria,
Director de Inversiones, y con base en la recomendacion del sefior Gerente de Pensiones, la Junta
Directiva —en forma undnime- ACUERDA dar por conocido el informe de las Inversiones del
Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del I trimestre del ano 2018, una copia del cual se deja
constando en la correspondencia del acta de esta sesion.

ACUERDO SEGUNDO: se tiene a la vista el oficio nimero GP-6803-2018, fechado 18 de
setiembre del 2018, firmado por el sefior Gerente de Pensiones que, en lo conducente literalmente
se lee asi:

“De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8, inciso d) del Reglamento para la Inversion
de las Reservas del Seguro de Pensiones de Invalidez, Vejez y Muerte, la Direccion de
Inversiones mediante oficio GP-DI-0940-2018 del 13 de setiembre del 2018 presenta a esta
Gerencia el Informe de las Inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del 11
Trimestre del 2018. Dicho documento fue conocido por el Comité de Inversiones RIVM en
la sesion extraordinaria N° 325-2018, celebrada el miércoles 8 de agosto del 2018.
Al respecto, de manera atenta presento para conocimiento de esa estimable Junta Directiva
el citado informe, el cual sefiala en seis apartados los aspectos mas sobresalientes sobre la
gestion de inversiones durante ese periodo, a saber:

v Panorama Econdmico y Financiero

v' Cartera de inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte

v Cumplimiento de los limites establecidos en la Politica y Estrategia de Inversiones

RIVM afio 2017

v' Valor a precios de mercado

v Indicadores de desempefio

Aunado a lo anterior, se contempla en el documento los anexos respectivos, entre los cuales
se hace referencia a los hechos relevantes del periodo.

En ese sentido, respetuosamente se presenta la siguiente propuesta de acuerdo:

“Conocido el oficio GP-6803-2018 presentado por la Gerencia de Pensiones y habiéndose
hecho la respectiva presentacion, la Junta Directiva ACUERDA dar por conocido el Informe
de las Inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del II Trimestre del 2018”.

habiéndose hecho la respectiva presentacion, por parte del licenciado Alvaro Rojas Loria, Director

de Inversiones y con base en la recomendacion del sefior Gerente de Pensiones, la Junta Directiva
—por unanimidad- ACUERDA dar por conocido el Informe de las Inversiones del Régimen de
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Invalidez, Vejez y Muerte del II Trimestre del afio 2018, una copia del cual se deja constando en
la correspondencia del acta de esta sesion.

ACUERDO TERCERO: se tiene a la vista la nota nimero GP-8720-2018, de fecha 10 de
diciembre del afio 2018, que firma el sefior Gerente de Pensiones que, en adelante se transcribe en
lo conducente:

“De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8, inciso d) del Reglamento para la Inversion
de las Reservas del Seguro de Pensiones de Invalidez, Vejez y Muerte, la Direccion de
Inversiones mediante oficio GP-DI-1176-2018 del 31 de octubre del 2018 presenta a esta
Gerencia el Informe de las Inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del III
Trimestre del 2018. Dicho documento fue conocido por el Comité de Inversiones RIVM en
la sesion extraordinaria N° 331-2018, celebrada 31 de octubre del 2018.

Al respecto, de manera atenta presento para conocimiento de esa estimable Junta Directiva
el citado informe, el cual sefiala en cinco apartados los aspectos mas sobresalientes sobre la
gestion de inversiones durante ese periodo, a saber:

v’ Panorama Econdmico y Financiero

v' Cartera de inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte

v Cumplimiento de los limites establecidos en la Politica y Estrategia de Inversiones
RIVM afio 2018

v' Valor a precios de mercado

v" Indicadores de desempefio

Aunado a lo anterior, se contempla en el documento los anexos respectivos, entre los cuales
se hace referencia a los hechos relevantes del periodo.

En ese sentido, respetuosamente se presenta la siguiente propuesta de acuerdo:

“Conocido el oficio GP-8720-2018 presentado por la Gerencia de Pensiones y habiéndose
hecho la respectiva presentacion, la Junta Directiva ACUERDA dar por conocido el Informe
de las Inversiones del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte del III Trimestre del 2018

habiéndose hecho la respectiva presentacion, por parte del licenciado Alvaro Rojas Loria, Director
de Inversiones y con base en la recomendacion del sefior Gerente de Pensiones, la Junta Directiva
—por unanimidad- ACUERDA dar por conocido el Informe de las Inversiones del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte del III Trimestre del ano 2018, una copia del cual se deja constando en
la correspondencia del acta de esta sesion.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 23°

El licenciado Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones distribuye el oficio nimero GP-
0231-2019, de fecha 15 de enero de 2019, que en adelante se transcribe en lo conducente y refiere
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al informe de Auditoria Interna ASF-163-2018 denominado Auditoria Cardcter Especial sobre
Procesos Esenciales Liderados por el Area de Crédito y Cobro de la Direccion Financiera
Administrativa Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte:

“De manera atenta someto a conocimiento de la Junta Directiva que la Auditoria Interna
remitio a esta Gerencia el Informe ASF-163-2018 denominado “Auditoria Caracter Especial
sobre Procesos Esenciales Liderados por el Area de Crédito y Cobro de la Direccion
Financiera Administrativa Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte”, sefialando en el mismo,
debilidades en los procesos de conduccion, direccionamiento, gestion, control, rendicion de
cuentas y cumplimiento de aspectos de legalidad en el otorgamiento de créditos hipotecarios.

En dicho informe el ente auditor recomendo lo siguiente:

“(...)
RECOMENDACIONES

AL LIC. JAIME BARRANTES ESPINOZA, GERENTE DE PENSIONES O QUIEN EN
SU LUGAR OCUPE EL CARGO.

Considerando los resultados del presente estudio que evidencian importantes debilidades en
los procesos de conduccion, direccionamiento, gestion, control, rendicion de cuentas y
cumplimiento de aspectos de legalidad por parte de la Direccion Administrativa Financiera
v la Jefatura de la Subdrea Gestion de Crédito de la Gerencia de Pensiones. Ademds,
considerando en forma integral cada uno de los aspectos senialados en este informe, los
cuales reflejan que no hay garantia de un funcionamiento optimo en el otorgamiento de
crédito hipotecario a los contribuyentes del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte y que a
criterio de esta Auditoria Interna, de no adoptarse acciones inmediatas y concretas podria
existir afectacion al patrimonio Institucional, funcionarios y/o terceros (notarios, peritos,
polizas del INS, entre otros), se somete a consideracion la siguiente recomendacion;

1. La Gerencia de Pensiones, en forma inmediata conforme un equipo técnico de trabajo con
un funcionario de la Gerencia Financiera, Administrativa y de Pensiones, coordinado por
un funcionario externo a la Gerencia Pensiones, para que realice una intervencion en el
proceso de gestion de crédito hipotecario, el objetivo de este grupo de trabajo, es brindar
los insumos necesarios para realizar un reordenamiento a las labores que hasta ahora se
han venido ejecutando, tomando como base cada uno de los hallazgos consignados en este
informe, incluso ampliandose en la muestra y periodos seleccionados por esta Auditoria en
al menos dos anos previos. El proposito es que determinen las causas de las deficiencias
detectadas, se ejecuten las medidas necesarias y acciones que permitan reestablecer la
conduccion y redireccionamiento del proceso de gestion de crédito, en estricto cumplimiento
al marco de legalidad y a los lineamientos que sobre este tema han senalado la Junta
Directiva Institucional y los diferentes Organos de Fiscalizacion y Control.

En un periodo de 6 meses deben presentar un informe del diagnostico sobre el estado de
situacion encontrado, las medidas que sobre la marcha fueron adoptandose, un plan de
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accion que le permita a la Gerencia de Pensiones retomar la conduccion y el mejoramiento
sustancial de este proceso.

Adicionalmente, el informe debe incluir con la asesoria legal pertinente un analisis de las
acciones administrativas que debe adoptar la Gerencia de Pensiones, ante los hechos
detectados, considerando las conductas de los funcionarios responsables directamente, asi
como los que intervienen en los procesos de conduccion, direccion y supervision de este
proceso.

Entre los aspectos minimos que se requiere que analice el equipo técnico de trabajo son los
siguientes,

1) Los acuerdos de junta directiva y las recomendaciones que han brindado los distintos
Organos de Fiscalizacién y Control respecto al fortalecimiento de la Cartera de Crédito.

2) El grado de desarrollo de la plataforma tecnologica implementada, su estado actual y los
aspectos requeridos para que ésta se ajuste eficientemente al proceso de gestion operativo
del crédito hipotecario.

3) El analisis del marco regulatorio y los instrumentos necesario que permitan garantizar
una gestion de crédito eficiente y ajustada estrictamente al marco de la legalidad.

4) Revision de las funciones y tareas asignadas a la jefatura de crédito hipotecario y a los
niveles de aprobacion y supervision respecto al proceso de gestion de crédito, mediante la
cual se analicen aspectos como concentracion de funciones, procesos de control y
supervision, entre otros.

5) Analisis profundo del proceso de cobro de avaluos, designacion de peritos y asignacion,
reasignacion, calculos de honorarios a Notarios Externos y la emision de las escrituras.

6) Revision de los procesos relacionados con la devolucion de remanentes producto de los
préstamos otorgados a los prestatarios.

7) Lo relacionado al proceso de pago de las polizas de vida y hogar que cancelan los
prestatarios, incluyendo la instalacion de una plataforma de servicios del INS, revision de
los recargos para mayores de 65 afios y otros.

8) Analisis de aspectos de control interno relacionados con la proteccion, custodia de los
expedientes, ambiente laboral y procesos de capacitacion, entre otros.

Es importante que esa Gerencia de Pensiones, valore la conveniencia de trasladar del puesto
de jefatura de Subarea Gestion de Crédito al Lic. Roger Arguello Muiioz, y otros
funcionarios que considere pertinente, respetando sus derechos laborales, lo anterior con el
objetivo de no interferir en la labor a desarrollar por el grupo de apoyo técnico nombrado
para tales efectos. Siendo conveniente que dicho traslado se realice a otra Gerencia de la
Institucion. Una vez que el grupo técnico presente el informe final, esa Gerencia determinara
las acciones que sean pertinente respecto a la situacion del Lic. Arguello Murioz.

Enun plazo de un mes ya debe estar conformado y funcionando el Grupo Técnico de Trabajo.
Este Organo de Fiscalizacion y Control dard por cumplida la recomendacion, una vez que
se obtenga el informe emitido por el grupo técnico, y el cronograma presentado de las
acciones a futuro debe adoptar la Gerencia de Pensiones”.
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En atencion a lo sefialado en la citada recomendacion, esta gerencia mediante resolucion GP-
8899-2018 del 18 de diciembre del 2018 determind la Intervencion de la Subarea Gestion de
Crédito de la Direccion Financiera Administrativa hasta por un plazo de seis (6) meses a
partir del miércoles19 de diciembre del 2018. Lo anterior en los siguientes términos:

“(...)
POR TANTO

El suscrito Gerente de Pensiones, en el uso de las facultades y competencias
administrativas que otorga la Ley, y siendo que a la institucion se le ha encomendado
constitucionalmente la administracion de los recursos provenientes del sistema de
contribucion tripartito del estado, patronos y trabajadores, y que para tales efectos se ha
autorizado por la Ley Constitutiva dentro de las posibilidades de inversion de dichos
recursos, el otorgamiento de préstamos hipotecarios para vivienda en condiciones de
mercado a los afiliados del Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte, inversiones que son
esenciales para la prestacion de los servicios de pensiones que brinda la Caja
Costarricense de Seguro Social, lo cual es no solo un elemento transversal en el
desarrollo de los objetivos estratégicos de la institucion sino también uno de los pilares
esenciales para la materializacion del derecho a la pension de los ciudadanos,
contandose con las recomendaciones contenidas en el Informe de Auditoria ASF-163-
2018 y considerando una posible afectacion de los intereses institucionales y de los
usuarios de los servicios de crédito, el desarrollo oportuno y eficaz de procesos
sustantivos y la normativa aplicable al efecto, determina la Intervencion de la Subdrea
Gestion de Crédito de la Direccion Financiera Administrativa, hasta por un plazo de
seis (6) meses a partir del miércoles 19 de diciembre de 2018. Este plazo podria ser
prorrogable por el periodo que se estime conveniente, si las circunstancias asi lo
exigieran y mediante resolucion debidamente motivada. Lo anterior ante el
comportamiento de la Administracion de cara a los hallazgos del Informe de Auditoria
ASF-163-2018, en salvaguarda del interés publico y con fundamento en los articulos 11
v 73 de la Constitucion Politica, articulos 4, 11 y 102 de la Ley General de la
Administracion Publica, articulos 15 y 39 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense
de Seguro Social y los articulos 7, 8, 10, 12, 13y 17 de la Ley General de Control Interno.

Para la implementacion de dicha intervencion se establece que:

a)  Elobjetivo de este grupo de trabajo es brindar los insumos necesarios para realizar
un reordenamiento a las labores que hasta ahora se han venido ejecutando, tomando
como base cada uno de los hallazgos consignados en el informe de auditoria, incluso
ampliandose la muestra y periodos seleccionados por la Auditoria en al menos dos arios
previos. El proposito es que determinen las causas de las deficiencias detectadas, se
ejecuten las medidas necesarias y acciones que permitan reestablecer la conduccion y
redireccionamiento del proceso de gestion de crédito, en estricto cumplimiento al marco
de legalidad y a los lineamientos que sobre este tema han sefnialado la Junta Directiva
Institucional y los diferentes Organos de Fiscalizacion y Control.

En un periodo de 6 meses deben presentar un informe del diagnostico sobre el estado de
situacion encontrado; las medidas que sobre la marcha fueron adoptdandose y un plan de
accion que le permita a esta Gerencia de retomar la conduccion y el mejoramiento
sustancial de este proceso.
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Adicionalmente, el informe debe incluir con la asesoria legal de la interventora nombrada
al efecto, un andalisis de las acciones administrativas que debe adoptar la Gerencia de
Pensiones, ante los hechos detectados, considerando las posibles conductas de los
funcionarios responsables directamente, asi como los que intervienen en los procesos de
conduccion, direccion y supervision de este proceso, aportando al efecto los elementos
objetivos necesarios y las condiciones de modo, tiempo y lugar, asi como la determinacion
del dario patrimonial en caso de que asi corresponda.

Entre los aspectos minimos que se requiere que analice el equipo técnico de trabajo son
los siguientes;

1)  Los acuerdos de Junta Directiva y las recomendaciones que han brindado los
distintos Organos de Fiscalizacion y Control respecto al fortalecimiento de la Cartera de
Crédito.

2)  Elgrado de desarrollo de la plataforma tecnologica implementada, su estado actual
v los aspectos requeridos para que ésta se ajuste eficientemente al proceso de gestion
operativo del crédito hipotecario.

3)  El analisis del marco regulatorio y los instrumentos necesario que permitan
garantizar una gestion de crédito eficiente y ajustada estrictamente al marco de la
legalidad.

4)  Revision de las funciones y tareas asignadas a la jefatura de crédito hipotecario y
a los niveles de aprobacion y supervision respecto al proceso de gestion de crédito,
mediante la cual se analicen aspectos como concentracion de funciones, procesos de
control y supervision, entre otros.

5)  Andlisis profundo del proceso de cobro de avaluos, designacion de peritos y
asignacion, reasignacion, cdlculos de honorarios a Notarios Externos y la emision de las
escrituras.

6)  Revision de los procesos relacionados con la devolucion de remanentes producto
de los préstamos otorgados a los prestatarios.

7) Lo relacionado al proceso de pago de las polizas de vida y hogar que cancelan los
prestatarios, incluyendo la instalacion de una plataforma de servicios del INS, revision
de los recargos para mayores de 65 arios y otros.

8)  Andlisis de aspectos de control interno relacionados con la proteccion, custodia
de los expedientes, ambiente laboral y procesos de capacitacion, entre otros.

Asimismo, el equipo interventor tendra la facultad de requerir la informacion que estimen
necesaria a cualquier unidad institucional, a efectos de una adecuada atencion y
cumplimiento de la gestion encomendada.

b)  La intervencion administrativa debera producirse hasta por un plazo de seis (6)
meses contados a partir del miércoles 19 de diciembre de 2018. Este plazo podria ser
prorrogable por el periodo que se estime conveniente, si las circunstancias asi lo
exigieran. Asimismo, deberan rendir a esta Gerencia como superior jerdarquico durante
el proceso de intervencion, informes mensuales sobre el avance de su gestion.

c¢)  Se instruye al Equipo Interventor para que, a afecto de que la intervencion aqui
decretada resulte eficaz en los términos esperados y de cara a la satisfaccion del interés
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publico y al logro de la eficiencia y eficacia de las operaciones, disponga de las acciones
administrativas en relacion con el personal que labora en la Subdrea objeto de
intervencion, segun estime pertinente, con el objetivo de que el grupo interventor pueda
realizar la labor encomendada sin ningun riesgo de ver obstaculizada directa o
indirectamente la gestion encomendada. Tales funciones seran asumidas por el Equipo
Interventor, y en el ambito de su competencia por los integrantes de dicho Equipo, por el
lapso que se prolongue la medida, en la forma y delimitacion que éste estime pertinente
para el cabal cumplimiento de los objetivos dispuestos.

d)  Debido a los hallazgos que han sido esbozados y que se relacionan con temas
sustanciales de gestion administrativa, se nombra una Comision Interventora, que
asumird el control de la Gestion de la Subdrea Gestion de Crédito de la Direccion
Financiera Administrativa, dicha comision estarda conformada por los siguientes
funcionarios:

1-  Licda. Sandra Maria Mora Arce, cédula 106670937, funcionaria de la Subarea
Diserio y Valoracion de Puestos de la Gerencia Administrativa, quien coordinarad el
equipo interventor y pasard a tener la condicion, atribuciones y todas las funciones de
Jefe de la Subarea Gestion de Crédito de la Direccion Financiera Administrativa,
ocupando dicha plaza, confiriéndole al efecto de manera temporal y accesoria al proceso
de intervencion, todas las potestades y atribuciones que son propias del cargo y las
logistico/administrativas pertinentes; funciones que asumird formalmente a partir de la
vigencia de la intervencion, asi como las demas que le sean otorgadas por la Gerencia de
Pensiones.

2-  Licda. Keyla Lugo Mora, cédula 110250043, funcionaria de la Direccion SICERE
de la Gerencia Financiera, quién como Interventora se le confieren al efecto de manera
temporal y accesoria al proceso de intervencion, todas las potestades y atribuciones que
son propias del cargo, las que asumird formalmente a partir de la vigencia de la
intervencion, asi como las demas que le sean otorgadas por la Gerencia de Pensiones.
3-  Lic. Luis Carlos Duran Montero, cédula 106460281, funcionario de la Direccion
de Inversiones de la Gerencia de Pensiones, quién como Interventor se le confieren al
efecto de manera temporal y accesoria al proceso de intervencion, todas las potestades
v atribuciones que son propias del cargo, las que asumira formalmente a partir de la
vigencia de la intervencion, asi como las demas que le sean otorgadas por la Gerencia
de Pensiones.

Se informa a su vez que como medidas cautelares accesorias esta Gerencia mediante
oficio GP-8901-2018 determino que el funcionario Roger Argiiello Muifioz serd
trasladado como medida cautelar, por lo que formara parte del Programa por Resultados
CCSS-BM, que se encuentra adscrito a la Presidencia Ejecutiva, quedando bajo la
supervision del Dr. Manuel Leon Alvarado, Director del citado Programa.

Queda facultada esta Gerencia de Pensiones para designar un equipo de asesoria o apoyo
técnico, administrativo, o de cualquier otra indole, asi como para gestionar los recursos
necesarios para el logro de los objetivos de este proceso.

Notifiquese esta resolucion a los funcionarios aludidos en la misma para lo que en
derecho corresponda’.
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Cabe senalar que el equipo interventor estd conformado por funcionarios de la Gerencia
Financiera, Gerencia Administrativa y Gerencia de Pensiones.

Asimismo, como medida cautelar este despacho en resolucion GP-8901-2018 del 18 de
diciembre del 2018 dispuso “... el disfrute de vacaciones y traslado temporal del funcionario
Roger Arguello Murioz, actual jefatura de la Subarea Gestion de Crédito, por un plazo de
cuatro meses a partir del 19 de diciembre de 2018 y hasta el 18 de abril de 2019, el cual
podra ser prorrogado que caso de que asi se estime necesario, ello con fundamento en lo
establecido en el articulo 11 de la Constitucion Politica, 4 y 8 de la Ley General de la
Administracion Publica, 7, 8, 10, 12y 13 de la Ley General de Control Interno, 15, 105, 106,
107 y 108 de la Normativa de Relaciones Laborales, 46 y 50 del Reglamento Interior de
Trabajo de la CCSS, 17 y 19 del Cédigo de Etica del Servidor del Seguro Social, siendo que
estara a cargo del Programa por Resultados CCSS-BM, que se encuentra adscrito a la
Presidencia Ejecutiva, y actualmente estd ubicado fisicamente en el Mezanine del Edificio
Laureano Echandi, quedando bajo la supervision del Dr. Manuel Leon Alvarado, Director
del citado Programa, ello a efecto de que desde su campo de expertis colabore con dicha
unidad en la ejecucion de las distintas gestiones que al efecto se le asignen, lo cual no
representa ningun perjuicio, ni disminucion de sus condiciones laborales, siendo que se

12

mantienen sus derechos salariales, jornada y horario actuales...”.

El 7 de enero del 2019, dentro del plazo establecido en la resolucion GP-8901-2018, el Lic.
Roger Argiiello Muioz interpuso los recursos ordinarios contra dicha resolucion, por lo que
se esta analizando desde el punto de vista técnico legal lo pertinente para la atencion del
recurso de revocatoria y posteriormente, en caso de proceder, elevar ante la Junta Directiva
el recurso de apelacion.”

El Gerente de Pensiones y anota:

Seria parte de lo que esta pasando en las inversiones. Esa solicitud de Junta se podria ampliar, solo
para conocimiento de Junta que estamos atendiendo un informe de Auditoria, en relacion con los
procesos en el Area de Crédito y Cobro de la Direccion Financiera-Administrativa. En este sentido,
un informe de la Auditoria nos encontr6 algunas debilidades en el proceso de otorgamiento de
créditos, precisamente, en una Subarea que nosotros tenemos de crédito. Entonces, en vista de
dicho requerimientos dio una recomendacion, para dado los hallazgos conformar un grupo
interventor de esa Subarea. Esa Subdrea es parte de la estructura de la Gerencia donde se colocan
los créditos, tiene otras subareas, pero las actividades mas importante se concentran en la Subérea
de Colocacion. Entonces, esa recomendacion llegd hasta finales de noviembre, solicitamos y
conformamos el grupo y ya estd instalado. Entonces, es para informarles que ya hay un proceso,
en funcion de ese requerimiento (...). En el tema de créditos, esto ha sido un tema digamos
complejo, no en el tema de rentabilidad y colocacion, pero si en el tema. Yo participé en (...) el
2013 en los riesgos operativos a la gestion. En el 2009 ya la SUPEN habia introducido algunos
elementos, luego, la Contraloria. Entonces, paralelamente a esto y, también, por inquietudes que
traia la Junta (...) de la Caja (...) del negocio, cudl es la rentabilidad y los gastos administrativos,
vamos a generar otro estudio integral de todo lo que viene sucediendo en el tema de crédito, ver
posibilidades y escenarios para ser presentados en Junta. Yo pedi también, un poquito de apoyo en
este caso, a funcionarios de la SUPEN al ente, en relacién con la Superintendencia General de
Entidades Financieras (SUGEF) y hemos estado en el acercamiento de como, otras organizaciones
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como Coopecaja y demas gestiones de crédito, porque hay elementos de riesgo operativo que (...)
en Salud. (...) vamos a esperar el informe de la intervencion, para ver la parte que me recomiendan,
pero si queria por lo menos hoy (...), ya después se plantea el tema en agenda (...).

El Director Loria Chaves:

(...) la intervencion, motivada y justificada por el informe de Auditoria. Yo creo que IVM deberia
Ver un poco, con una vision mas (...) el tema de vivienda, porque el tema de vivienda es un tema
de mucho impacto social, pero siempre hemos tenido, como problemas a nivel operativo, como
que no hemos sido buenos gestores. La cartera por cuanto anda por ochenta mil millones de
colones.

El Gerente de Pensiones senala:

(...) no ha sido una gran demanda tampoco (...), la economia y las personas, el Plan Fiscal (...),
pero si es un esfuerzo importante por aproximadamente (...) mil millones de colones, casi ochenta
mil millones.

Prosigue el sefior Loria Chaves y anota:

Porque la Ley dice que se puede, incluso, a través de Cooperativas y Asociaciones Solidaristas,
hacer proyectos de vivienda, entonces, tal vez esas alianzas podrian ser potenciadoras de crédito y
las Cooperativas, han demostrado ser muy buenas gestoras, cobradoras de los créditos. Entonces,
tal vez de ahi podriamos valorar.

El Gerente de Pensiones indica:

(...) habria que aprovechar, precisamente, esa revision que la Auditoria nos estd pidiendo, dado
una serie de debilidades que ha encontrado en el tema de gestion, no tanto el tema de colocacion,
pero si. La gestion que ha sido historica y, precisamente, encontrar otras posibilidades para no
hacer lo mismo, en un futuro presentar este tipo de debilidades. Entonces, hay otras formas que se
pueden colocar créditos y qué, necesariamente, ese aumento sea a través, digamos de una
colocacion directa. Esperamos algunas posibilidades que (...) estaria realizando un estudio
profundo, atendiendo la (...) para tener a nivel de Junta, un nivel mdas estratégico de
direccionamiento de colocacion en el tema de crédito dentro de la cartera global. En este tema,
primero no lo hacemos porque sea nuestro negocio, porque en realidad es el negocio cooperativas,
bancos, En el caso de nosotros como gestores de pensiones de un Fondo de Pensiones, lo hacemos,
primero porque estd un marco normativo y porque es una forma diversificacion y de impactar, el
nivel de desarrollo y el de bienestar social de los mismos afiliados del [IVM.

El Dr. Macaya Hayes le da la palabra a dofia Maritza.
La Directora Jiménez Aguilar sefala:

Yo veo la lista de aspectos minimos que se requiere para que analice todo, desde la plataforma
hasta los peritos, polizas, todo. Estamos en una situaciéon de emergencias, porque no es un tema
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como de revisemos esta parte del proceso que no estd como funcionando bien, sino que aqui se esta
recomendando, absolutamente, todo.

Al respecto, indica el Gerente de Pensiones:

Si, digamos, este es un tema que, tradicionalmente, ha sido de analisis de la Junta por los riegos
que lleva asociados a que nosotros, somos especialistas en pensiones y tenemos que colocar
recursos en titulos valores. Siempre hemos dado créditos, pero siempre ha habido informes en
materia de gestion, entonces, la Auditoria si en temas de gestion ha recomendado la revision, en
aspectos que ha encontrado debilidades y la Junta, ha analizado en algunos momentos varias
alternativa, una de ellas la mas radical es solo invertir en titulos, en mutuales y que nosotros
tengamos titulos invertidos en mutuales, o a través de las cooperativas y dejar nosotros de dar
crédito. Esto ha sido una posicion del Comité de Vigilancia, incluso, la SUPEN ha sefalado que
debe concentrarse, un poco lo que mencion6 el doctor en otro momento. Porque al final si tenemos
ahi varios funcionarios, un poquito de rentabilidad mas, pero es un 3% de la cartera, entonces, nos
genera una serie de problemas a nivel de gestion y el 97% de titulos valores, apenas con 15
funcionarios que hay en la Direccion de Inversiones, esos 15 gestionan casi dos billones de colones,
en créditos tenemos veinte y resto que son gestion de cobro, gestion de morosidad, casas rematadas
y en realidad, incluso, en estos momentos, a veces tenemos un poco de rendimiento mejor, pero ha
sido en el tiempo. Entonces, este andlisis hay que meterlo para generar varias alternativas, una de
ellas como lo dije muy radical. Estamos valorando, a la luz de todo lo que hay que revisar, unas
ocho situaciones que tendrian, a la luz de la intervencion, suspender, incluso, (...).

Perdon indica la Directora Jiménez Aguilar:

Pero, aunque no sea un gran negocio, las cosas se hacen bien y hay asociaciones pequeiias, en el
caso de mi experiencia que tienen créditos hipotecarios que hacen una gestion buena y que ganan
con eso. Cuando yo veo aqui que tuve que revisarlo, porque desde el tema de polizas, de cobro de
ejecucion de remates y todo. También, si llevamos afios en esto, ya deberiamos haber adquirido
cierta pericia. Yo creo que, si se toma la decision de que no se haga, pues bien, pero si se hace que
se haga bien.

El Gerente de Pensiones indica:

Iria en la linea de por ahi, (...) grupo de trabajo y, sobre todo, un poco lo mencionada don José,
incrementar el porcentaje es importante, deberia explorarse mas bien, un tema de (...), las entidades
que son especialistas. En el caso de Pensiones (...).

Interviene el Dr. Macaya Hayes y anota:

Jaime, este tema no estaba en la agenda.

El Gerente de Pensiones aclara:

Este es un tema informativo, ya después cuando esté en la agenda, yo profundizo. Nada més era

para dejarlo informado, porque este tipo de situaciones por lo general, a veces, puede volverse
mediatico. Entonces, que la Junta quede informado que hay un proceso de intervencion en la
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Subérea de Crédito y ya cuando est¢ en agenda, con mucho gusto. Es mas que todo, para
informarles que hay un proceso por transparencia que ustedes no se enteren por la prensa, sino que
se enteren de parte del Gerente, propiamente, de que estamos atendiendo ese informe, estamos
atendiendo esas debilidades y si apareciera en la prensa ya estan informados y que eso se va a ver
en su oportunidad (...).

Nota: Significa (...) no se comprendio el término.

Se retiran del salon de sesiones el licenciado Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones, el
licenciado, licenciado Fabio Alpizar Benavides, Coordinador Asesoria Econdmica y Actuarial, y
el licenciado Alvaro Rojas, Director de Inversiones de la Gerencia de Pensiones.

Ingresan al salon de sesiones el licenciado Carlos Alfaro Alfaro, Gerente Financiero, el licenciado
Ivan Guardia, Director Financiero Contable y la licenciada Auxiliadora Villalta, del Area de
Administracion y Aseguramiento de Bienes.

ARTICULO 24°

Se tiene a la vista el oficio nimero GF-0143-2019, fechado 14 de enero de 2019, que firma el sefior
Gerente Financiero y que contiene la propuesta para la adjudicacion del concurso N° 2018LP-
000001-1121, promovida para la contratacion de la poliza de Seguro Todo Riesgo para el
Patrimonio Institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social en el periodo 2019-2021, a
favor del Instituto Nacional de Seguros (INS).

La presentacion, con base en las siguientes laminas, esta a cargo del licenciado Ivan Guardia
Rodriguez, Director Financiero Contable:

?';,'0, CAJA COSTARRICENSEDE SEGURO SOCIAL

3 Sg‘.:i‘ Gere
Dre

Licitacion del Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio Institucional
de la Caja Costarricense del Seguro Social, 2018-2020

Adjudicacion 2018LP-000001-1121

=
3
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I
w

GF-0143-2019 s s
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109



N°9011

2)
Antecedentes
23 Abril
2018
]
Invitacién Apertura
Publicado en la
Gaceta N° 70
& ccssor
3)
Ofertas recibidas
Oferta N° 1 Oferta N° 2
Instituto Nacional de Seguros Oceanica de Seguros
Primera pérdida $200.000.000,00 $200.000.000,00
Monto total expuesto $2.068.518.944,00 $2.068.518.944,00
Prima Anual $1.826.500,00 $2.453.586,00
Prima Total $3.653.000,00 $4.907.172,00
2 ccss|oF
4)

Etapas de la Contratacion

-

N
w
=N
(&)

Comision

A Estudio Criterio
Analisis Especial de

Analisis Téenico Razonabilidad Juridico

Administrativo
de Precios Licitaciones

SGAL-0233-2018 AAAB-642-2018 / ACC-1451-2018 DJ-06662-2018

SGAB-534-18

Acta No. 19-2018
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5)
Analisis Administrativo

&N_S " OCEANICA /

*. DE SEGUROS,*

@ Elegible administrativamente ® No es elegible

Garantia de participacién por un
50% del monto solicitado.

. Inciso g), articulo 81 RLCA

Analisis técnico
0hoo AAAB-642. 18
Emindo por Area Ade y Aseguramiento de Bienes vy la Subdrea Gestion y Asegqurameento de Bienes.

“... considerando cada uno de los puntos citados en el oficio AAAB-637-SGAB-525-18,
las aclaraciones y modificaciones realizadas en la oferta del INS, con los nuevos
planteamientos seglin los oficios G-03690-2018 y G-03736-2018 remitidos por dicho
oferente y en apego a lo establecido en el articulo 83 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, la oferta del INS es elegible desde el punto de
vista técnico ya que las modificaciones realizadas en su oferta le permitieron
ajustarse a lo establecido en el cartel de Licitacién Publica 2018LP-000001-1121",

@ ccssjor

6)

@ ccssior

7

bilidad de Precios

bilidad 0

“Una vez analizada la informacion incluida en el expediente del concurso, asi como la
adicionalmente aportada por el Area Técnica, se concluye que aplicando la Metodologia
N° 3 del Compendio de “Metodologias de Razonabilidad de Precios en los
Procedimientos de Compra que tramita la CCSS™ vigente, no es posible
determinar la razonabilidad, ruinosidad o excesividad del precio
cotizado por el Instituto Nacional de Seguros para la Licitacion Publica N°
2018N-000001-1121, en vista de que no se cuenta con elementos suficientes que
permitan calcular el rango de precios de referencia necesario para verificar si el precio
de la prima cotizada se ubica en términos razonables de mercado, segun solicita el
articulo N° 30 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.”

' Metodologia aprobada por & Consejo 02 Presidencia y Gerenoa, en la Sesion N° 509 del 29 de enero de 2018.
@ ccssjor

8) Justificacion Razonabilidad de Precios

Lo anterior, dado que, segin informacion brindada por el Area Técnica, sea el
Administracion y Aseguramiento de Bienes, las tnicas referencias disponibles no son
comparables al concurso.
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Asimismo, el Riesgo al que se ve expuesta la Institucion si la Licitacion no se adjudica,
es que el patrimonio institucional, hasta por el monto de la primera perdida, se encontraria
expuesta a pérdidas por los dafos productos de distintos eventos, sea: incendios,
terremotos, inundaciones, robo, etc., debiendo la CCSS invertir recursos propios para
sufragar el costo de estos siniestros.

Criterio Juridico
Emiopor Dieccin dca

“Esta Direccion Juridica procedio a revisar el expediente administrativo, y considera
que la oferta potencialmente ganadora (Instituto Nacional de
Seguros, segun criterio técnico que se acredita en el expediente administrativo a folios
559 al 561, y 564), ha cumplido sustancialmente con los requerimientos
juridicos para que la Comisién Especial de Licitaciones recomiende
a la Junta Directiva el dictado del acto de adjudicacion, ya que el
expediente cuenta con todos los elementos necesarios y con los criterios técnicos y
financieros de recomendacion, emitidos por las unidades competentes, para tomar una
decision final a la luz del articulo 86 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, mismo que vale mencionar, es impugnable conforme a la normativa”.

9)

@ ccssjor

B Comision especial de licitaciones
Acta No. 19.2019

10)

“De acuerdo con los elementos que se tienen como en el i de la Licitacion Publica
2018LP-000001-1121 para la adquisicién del “Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio Institucional de la Caja
Costarricense de Seguro Social en el periodo 2018-2020", asi como los Anélisis Administrativo (oficio SGAL-
0233-2018 del 14 de junio del 2018), Técnico (Oficio AAAB-642-SGAB-534-18 del 08 de octubre del 2018) y de
Razonabilidad de Precios (oficlo ACC-1451-2018 del 06 de noviembre del 2018), asi como el visto bueno
otorgado al expediente por parte de la Direccién Juridica (DJ-06662-2018 del 16 de noviembre del! 2018), la
Comision Especial de Lici avala el p P , con la i de elevario a la Junta Directiva
para lo siguiente:

“Adjudicar al Instituto Nacional de Seguros (cédula juridica 4-000-00902) el procedimiento de la Licitacién
Publica 2018LP-000001-1121 para la contratacién del Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio Institucional de
la Caja Costaricense de Seguro Social en el periodo 2018-2020, desglosado de la siguiente manera:

Oferta No. 1
sttto Nacional de Seguros
Primera Pésdda $ 200000.000,00
Morto Total Expuesto $2 351 396 565 50
Prima Anusl $1826.50000
Prima Total $3653.000,00

@ cessior

11) Propuesta
Acuerdo Junta Directiva

12) Propuesta Acuerdo de Junta Directiva

De acuerdo con los elementos que se tienen como acreditados en el expediente de la
Licitacion Publica 2018LP-000001-1121 “Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio
Institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social en el periodo 2018-20207, el
Anadlisis Administrativo oficio SGAL-0233-2018 del 14 de junio del 2018, Analisis
Técnico oficio AAAB-642-SGAB-534-18 del 08 de octubre del 2018, Estudio
Razonabilidad de Precios oficio ACC-1451-2018 del 06 de noviembre del 2018, Criterio
Legal, Criterio Juridico oficio DJ-06662-2018 del 16 de noviembre del 2018, asi como la
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recomendacion de la Comision Especial de Licitaciones, Sesion Ordinaria del 20 de
diciembre del 2018, acuerdo No. 19-2018, recomendacion de la Direccion Financiero
Contable, en oficio DFC-0099-2019 del 14 de enero del 2019 y oficio GF-0143-2019, de
fecha 14 de enero del 2019, la Junta Directiva ACUERDA:

Propuesta Acuerdo de Junta Directiva

Adjudicar al Instituto Nacional de Seguros el procedimiento de la Licitacion Pablica 2018LP-
000001-1121 para la contratacion de Seguro Todo Riesgo para el patrimonio institucional de la
Caja Costarricense de Seguro Social en el periodo 2019-2021 por una prima total de
$3.653.000,00 (Tres millones seiscientos cincuenta y tres mil délares americanos)

Instituto Nacional de Seguros

13)

Primera pérdida $200.000.000,00
Monto total expuesto $2.351.396.565,50
Prima Anual $1.826.500,00
Prima Total $3.653.000,00

El Lic. Guardia Rodriguez anota:

(...) estamos todavia con mucho tiempo, estamos hoy 07 de enero y la Pdliza esta por vencer el 30
de abril, con lo cual tenemos mucho tiempo, en el caso de que hubiera algun tipo de apelacion,
esperamos que eso no suceda, y eso nos daria margen para hacer los contratos y negociar con el
Instituto Nacional de Seguros, todos los detalles para (...). Entonces, la licitacion es la 2018LP-
000001-1121, para la adquisicion del Seguro todo Riesgo para el Patrimonio Institucional de la
Caja Costarricense de Seguro Social, eso incluye equipamiento, todo lo que es edificaciones,
mercaderia, que supera los mas de dos mil millones de délares. Entonces, como antecedente, la
invitacion se hizo el 23 de abril del 2018, publicado en La Gaceta N° 1.070, la apertura se hizo el
6 de junio del 2018. Hubo dos ofertas, a pesar de que la Contraloria nos pidi6 y advirtié que
invitdramos a los seis oferentes que estan inscritos en la Superintendencia General de Seguros
(SUGESE), es decir, que todos los del mercado fueran invitados, Unicamente, recibimos dos
ofertas. Recibimos la Oferta N° 1 del INS con un costo expuesto de mas de dos mil millones de
dolares, con una prima anual de mil ochocientos veintiséis mil quinientos ddlares y una prima total
por dos afios de tres mil seiscientos cincuenta y tres dolares, porque esta poliza tiene esa gran
ventaja que es por dos afios y en contraposicion, la Oferta de Oceanica que resultd ser en
cuatrocientos mil délares mds cara, para el primer afio y para el segundo afio también. Como pueden
ver, hay una diferencia ahi de tres millones seiscientos cincuenta y tres mil dolares a cuatro mil
millones novecientos siete mil ciento setenta y dos dolares, con lo cual desde el punto de vista el
precio, las mejores condiciones cartelarias con el precio, es el Instituto Nacional de Seguros. Pero
hay otro elemento tal vez importante, los pasos que se dieron fue el andlisis administrativo, el
analisis técnico, por parte del Area de Seguros, la razonabilidad de precios, el criterio Juridico v,
luego, la Comision Especial de licitaciones. Este es el proceso para todo proceso concursal, para
poderlo traer a Junta Directiva, sin ninguno de estos pasos, no podemos tener todos los criterios
técnicos para la aprobacion de la oferta. Aqui es la primera que queria ensefiarles, tuvimos una
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situacion con el INS, bastante interesante que no cumplid con el pliego cartelarario, es decir, eso
fue lo que nos atras6 un poco el proceso y logramos sentarnos con ellos y ellos se allanaron y
llegaron a concluir que este era un negocio para el INS y ofertaron, mantuvieron la oferta en el
precio y mantuvieron las condiciones que el pliego cartelario habia pedido, tanto a una empresa
como a la otra. Ocednica, por el contrario, queda fuera porque apenas cumplié con el 50% del
monto de la garantia y lo que establece el Reglamento en el articulo 81°, es que tiene que cumplir
al menos el 80% o mas del 80% para que sea subsanable. Por lo cual, técnicamente, esta empresa
queda excluida del analisis técnico. Entonces, una vez nos abocamos a conocer todos los términos
que el INS nos habia dado.

El Director Loria Chaves senala:
(...) con titulos (...).
Indica don Ivan Guardia:

La pueden dar con una letra de cambio, con un titulo valor, con una carta bancaria (...). El monto
es tan alto que (...). Prosigue y anota que de lo expuesto se concluye en el andlisis técnico, por
parte del Area de Seguros donde esta dofia Auxiliadora Villalta que la oferta del INS, es elegible
desde el punto de vista técnico. Logra superar todos los escollos y los (...) y, luego, algunas
condicionantes de exclusiones que tenemos en la Auditoria que la Junta, le habia pedido a la
Auditoria como un acompafiamiento, a pesar de no ser la administracion activa (...) para blindarnos
el cartel, para que (...) alguna situacion de siniestra, (...) muy cubiertos y que nos pudieran pagar
el 100% de cualquier evento catastréfico. Tenemos la razonabilidad de precios y tal vez hago algo
muy pequeno. Al ser el afio pasado, por primera vez el INS no gana una licitacion, fue monopolio
durante muchos anos y nadie participo, al ser la primera vez que participa y no tener tres ofertas de
referencia, no se pudo comparar con un tercero o un cuarto, (...) no se da, ni un criterio de
recesividad, ni ruinoso, pero si se le da su criterio de aprobacion, por parte de la Unidad de Costos,
en que por principios de cuido institucionales, de eficiencia, eficacia, principios que estable la
Unidad Administrativa que (...) todo el proceso y no empezarlo otra vez de cero, sino empezarlo
por un proceso (...) digamos a quedarnos sin la poliza. Entonces, después de eso, el criterio juridico
también nos da el visto bueno y nos dice que ha cumplido, con los elementos juridicos, por parte
de la Comision Especial de Licitaciones y se recomienda a la Junta Directiva el acto de
adjudicacion.

Pregunta el Director Salas Chaves:
(...) incluye no solo los inmuebles sino también la pérdida de vida o no.
Responde el Lic. Guardia:

Recordemos que nosotros tenemos una Pdliza de Riesgos de Trabajo, tenemos que traerla acad mas
bien.

El Dr. Salas Chaves indica:

Solo inmuebles. En el Calderdn tuvimos un incendios con 20 muertos.
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Prosigue el Lic. Guardia Rodriguez y aclara:

Esta Poliza de Riesgos del trabajo, incluye, hasta por diez afios la pérdida de (...) hasta por diez
afios segun la podliza y, ademads, de (...). Continua y anota, la Comision Especial de Licitaciones
tomo todos los alcances del cartel y cuenta con los criterios técnicos tanto de seguros, como de la
Direccion, de la Gerencia “en aras del tiempo”, adjudicar al Instituto Nacional de Seguros el
procedimiento de licitacion publica N° 2018LP-000001-1121, para la Contratacion de Seguros
todo Riesgo de la Caja Costarricense de Seguro Social del periodo 2018-2020 desglosado de la
siguiente manera: Primer pérdida doscientos millones de dodlares, monto expuesto dos mil
trescientos cincuenta y un millon de dolares y prima anual, para el primer afio un millén
ochocientos veintiséis mil quinientos ddlares y una prima total para los dos afos de tres millones
seiscientos cincuenta y tres mil dolares. La propuesta a la Junta Directiva es, de acuerdo con todos
los elementos, expuestos en el cartel de licitacion, con los criterios del Area de Seguros, criterios
técnicos y de razonabilidad de precios, del criterio legal, de la Comision Especial de Licitaciones,
de la Direccion Financiero Contable y de la Gerencia Financiera, la propuesta en concreto para la
Junta Directiva, seria adjudicar al Instituto Nacional de Seguros el procedimiento de licitacion
publica N° 2018LP-000001-1121 para la Contratacion del Seguro todo Riesgo para el Patrimonio
Institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social, periodo 2019-2020 con una prima total de
tres millones trescientos mil dolares americanos desglosados, como se los dije, primera pérdida
doscientos millones de colones, monto total expuesto dos mil sesenta y ocho millones quinientos
dieciocho mil novecientos cuarenta y cuatro délares, prima anual un milléon ochocientos veinte seis
mil quinientos dolares para el primer afio y una prima total para el segundo afio de tres mil
seiscientos cincuenta y tres dolares y esta seria la propuesta, para la Junta Directiva (...).

El sefior Loria Chaves sefiala:

(...) qué es lo que alegan los otros oferentes del por qué no participan en la licitacion. Es
importante, por ejemplo, (...).

El Lic. Guardia Rodriguez le indica a la Licda. Auxiliadora que por favor amplie.
La Licda. Auxiliadora Villalta sefala:

Buenas tardes, en realidad, porque no (...) les interesa, (...) en la Unidad de Finanzas Mapfre,
Ocednica todavia no estaba lista y a ellos les da miedo, literalmente, porque para ellos el
compromiso con la Institucién como la Caja Costarricense de Seguro Social, es tan grande que les
da miedo no cumplir con la Institucion, se esta hablando de millones de ddlares. Y, probablemente,
ellos su capital, sus reaseguros, no sean tan fuertes como para poder, eventualmente, cumplir un
siniestro. Entonces, realmente, no les interesa, incluso, Mapfre en su oportunidad, nos dijo no nos
interesa y hasta la fecha (...). Nosotros siempre cumplimos con invitar a todos los que la SUGESE
tenga autorizados, pero ellos siempre dicen muchas gracias por la invitacion. Entonces es,
basicamente, falta de capacidad o falta de interés.

Prosigue el sefior Loria Chaves:

(...) muy grande y eso puntia y, después, lo de los reaseguros es muy importante, porque puede
ser que haya empresas que reasegure por el 10% que no es nada, yo digo un reaseguro en Londres
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y en otro lado que encuentre una reaseguradora que lo hace por el 80%; entonces, tiene un respaldo
mucho mayor el reasegurador. Pero queria preguntar porque ya es el segundo afio que nada mas
participa Ocednica.

La Licda. Villalta senala:

Tal vez (...) estaban esperando a ver qué pasaba con otra aseguradora que no fuera el INS, tal vez
la Caja (...) el afio pasado (...), no sé si eso (...) mas adelante (...).

Interviene el Director Devandas Brenes y anota:

Es del afio 2019 al 2020, esta raro eso. Es una observacion.
El Lic. Guardia Rodriguez indica:

Entra a regir a partir del 1° de mayo.

La Licda. Villalta sefiala:

Ahi seria 2019, 2020 a partir de abril 2019 a abril 2020. (...) trescientos mil doélares, por
crecimiento total fue un millon tres mil y en cuestion de tres meses ya estaba pagando la diferencia.

El Dr. Macaya Hayes pregunta:
Cometarios o estamos listos, procedemos a votar. En firme. Muchas gracias don Ivan.
Nota: Significa (...) no se comprendio la palabra.

Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio nimero GF-0143-2019, de fecha 14 de enero de 2019,
firmado por el sefior Gerente Financiero, que literalmente, en lo conducente, se lee asi:

RESUMEN EJECUTIVO:

La Direccion Financiero Contable promovi6 el concurso 2018LP-000001-1121, para la adquisicion
del “Seguro Todo Riesgo para el patrimonio Institucional de la Caja Costarricense de Seguro
Social en el Periodo 2018-2020”, expediente que se remite para adjudicacion por parte de la Junta
Directiva, lo anterior, de conformidad con lo indicado en el articulo 2 “De la competencia para
dictar actos de adjudicacion”, inciso a) del Modelo de Distribucion de Competencias en
Contratacion Administrativa y Facultades de Adjudicacion de la CCSS aprobado por la Junta
Directiva en el articulo 7 de la sesion 8339 celebrada el 16 de abril del 2009 y publicada en la
Gaceta N° 80 del 27 de abril del 2009.

Al respecto, vale indicar que la presente contratacion se origind para el correspondiente periodo
2018-2020, por cuanto la pdliza vencia el 31 de octubre de 2018, no obstante, el proceso de
contratacion se extendid por un periodo mayor a lo estimado, lo que produjo una ampliacion de
seis (06) meses adicionales, la cual vence el 30 de abril de 2019, Por lo anterior, la presente pdliza
comenzara a regir a partir del 01 de mayo de 2019 al 30 de abril de 2021.
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Asi las cosas, la propuesta de acuerdo que se adjunta, vera modificado el periodo con respecto al
nombre que originalmente se indicd, sin embargo, los antecedentes se mantienen con el nombre
que se senald en la invitacion del Diario Oficial la Gaceta, el dia 23 de abril de 2018 y su
incorporacion al Sistema Integrado de Actividad Contractual (SIAC), de la Contraloria General de
la Republica.

I. ANTECEDENTES:

El 23 de abril del 2018 se publico en el diario oficial La Gaceta No. 70, la invitacion a la Licitacion
Publica 2018LP-000001-1121 “Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio Institucional de la Caja
Costarricense de Seguro Social en el periodo 2018-2020.

El 06 de junio del 2018 a las 10:00 am, se realizé el acto de apertura en las oficinas de la Direccion
Financiero Contable, producto de la invitacion realizada, se recibieron dos ofertas, a saber:

Detalle Oferta 1 Oferta 2
Instituto Nacional de Seguros |Oceédnica de Seguros S.A.
Monto Total Expuesto $2.351.396.565,50 $2.351.396.565,50
Prima Anual $1.826.500,00 $2.453.586,00
Monto Total $3.653.000,00 $4.907.172,00

II. ANALISIS ADMINISTRATIVO:

El Anélisis Administrativo fue emitido por la Subarea Gestion Administrativa y Logistica en oficio
SGAL-0233-2018, del 14 de junio del 2018, suscrito por las Licenciadas Elida Andino Espinoza,
Jefe a.i., Laura Cordoba Hernandez y Ana Guiselle Chavarria Serrano, ambas funcionarias de la
Subarea Gestion Administrativa y Logistica, indicando:

Oferta 1: “Revisados los aspectos administrativos de cardcter subsanable del pliego
cartelario, se determino que la oferta cumple administrativamente con todos los
requisitos exigidos de forma satisfactoria. Cabe indicar, que mediante oficio SGAL-
0225-2018 del 12 de junio de 2018, se curso solicitud al proveedor de subsanacion
relacionada con las declaraciones juradas a presentar segun lo estipulado en las
Clausulas Generales de la Institucion; aspecto que fue debidamente enmendado en
tiempo y forma, segun consta en documento DCC-5250-2018 del 13 de junio del 2018,
suscrito por el MBA Juan José Sanchez Corrales, Director de Cliente Corporativo, al
cual se adjunta la declaracion que se encontraba pendiente, folios 416 y 417 del
expediente del concurso”.

Oferta 2: “Revisados los aspectos administrativos de cardcter subsanables del cartel,
se determino que la oferta no cumple administrativamente con todos los requisitos
exigidos en el pliego cartelario.

Lo anterior, toda vez que en el punto 1.9 del cartel se solicito una garantia de
participacion del 1% sobre el monto total ofertado y la garantia presentada por el

117



N°9011

proveedor corresponde al 1% de la prima anual, lo cual cubre un 50% del monto total
ofertado en la licitacion. Dicho cartel comprendia la adquisicion de una poliza de
incendio todo riesgo con vigencia de dos (2) anos, periodo 2018-2020.

Ast las cosas, se determino que la garantia de participacion presentada, no llega al
80% del monto ofertado en la licitacion, por tal defecto es insubsanable, al
considerarse el mismo un elemento sustancial del cartel, por lo que la oferta
presentada por Ocedanica de Seguros S.A. no podria ser considerada para
adjudicacion”.

III. ANALISIS TECNICO:

Por su parte, el Analisis Técnico fue efectuado por el Area Administracion y Aseguramiento de
Bienes y la Subarea Gestion del Aseguramiento de Bienes, unidad técnica de la compra de marras,
emitio un criterio inicial, mediante oficio AAAB-637-SGAB-525-18 del 04 de octubre del 2018,
suscrito por las licenciadas Auxiliadora Villalta Gomez, Jefe a.i. del Area Administracién y
Aseguramiento de Bienes y Sileny Espinoza Acosta, Jefe de la Subarea Gestion Aseguramiento de
Bienes, al cual se adjunta el informe correspondiente, del cual se extrae:

“... la oferta del INS se puede considerar elegible desde el punto de vista técnico
va que las modificaciones realizadas a su oferta le permitieron ajustarse a lo
establecido en el cartel de la Licitacion Publica 2018LP-000001-1121".

Lo cual es corroborado en oficio AAAB-642-SGAB-534-18, recibido el 08 de octubre del 2018,
suscrito por las licenciadas Auxiliadora Villalta Gémez, Jefe a.i. del Area Administracion y
Aseguramiento de Bienes y Sileny Espinoza Acosta, Jefe de la Subarea Gestion Aseguramiento de
Bienes, donde indican:

“... considerando cada uno de los puntos citados en el oficio AAAB-637-SGAB-
525-18, las aclaraciones y modificaciones realizadas en la oferta del INS, con los
nuevos planteamientos segun los oficios G-03690-2018 y G-03736-2018 remitidos
por dicho oferente y en apego a lo establecido en el articulo 83 del Reglamento a
la Ley de Contratacion Administrativa, la oferta del INS es elegible desde el punto
de vista técnico ya que las modificaciones realizadas en su oferta le permitieron
ajustarse a lo establecido en el cartel de Licitacion Publica 2018LP-000001-
1121

IV.ESTUDIO RAZONABILIDAD DE PRECIOS:

El Area Contabilidad de Costos realizé el Estudio Razonabilidad de Precios, el cual fue remitido
con oficio ACC-1451-2018 del 24 de octubre del 2018, suscrito por las licenciadas Azyhadee
Picado Vidaurre y Adriana Gutierrez Medina, jefe y Analista del Area, en el mismo se indica:

“Una vez analizada la informacion incluida en el expediente del concurso, asi
como la adicionalmente aportada por el Area Técnica, se concluye que aplicando
la Metodologia N° 3 del Compendio de ‘“Metodologias de Razonabilidad de
Precios en los Procedimientos de Compra que tramita la CCSS” vigente, no es
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posible determinar la razonabilidad, ruinosidad o excesividad del precio cotizado
por el Instituto Nacional de Seguros para la Licitacion Publica N° 2018N-000001-
1121, en vista de que no se cuenta con elementos suficientes que permitan calcular
el rango de precios de referencia necesario para verificar si el precio de la prima
cotizada se ubica en términos razonables de mercado, segun solicita el articulo N°
30 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa”.

Tomando en consideracion el criterio emitido por el Area Contabilidad de Costos, se solicit6 al
Area Administracion y Aseguramiento de Bienes el criterio técnico sobre los posibles riesgos en
que podria incurrir la Institucion si la licitacion 2018LP-000001-1121 no se adjudica.

En oficio AAAB-715-SGAB-584-18 del 06 de noviembre del 2018, suscrito por las licenciadas
Auxiliadora Villalta Gomez, Jefe a.i. del Area Administracién y Aseguramiento de Bienes y Sileny
Espinoza Acosta, Jefe de la Subarea Gestion Aseguramiento de Bienes, se brinda el criterio técnico
sobre las repercusiones de no adquirir la poliza, indicando:

“... el principal riesgo al que se ve expuesta la Institucion si la licitacion 2018LP-
000001-1121 no se adjudica es que el patrimonio institucional, hasta por el monto
de la Primera Pérdida, se encontraria expuesto a pérdidas por los darios producto
de eventos como: incendios, terremotos, inundaciones, robo, daiio a maquinaria o
equipo electronico, etc, debiendo la CCSS invertir recursos propios para sufragar
el costos de estos siniestros e incumpliendo asi con lo establecidos en el articulo
8°, inciso a) de la Ley de Control Interno de Costa Rica. Esta condicion se debe a
tres factores fundamentales: la complejidad del producto, el tiempo requerido
para poder elaborar una oferta por parte de las Aseguradoras y la limitada oferta
del mercado de acuerdo a los requerimientos de la CCSS”.

V. CRITERIO LEGAL:

Mediante el oficio DJ-06662-2018 del 16 de noviembre del 2018, suscrito por la Licda. Mariana
Ovares Aguilar, jefe a.i. del Area de Gestion Técnica y Asesoria Juridica y el Lic. Pedro Alvarez
Muiioz, Abogado, se otorga el visto bueno para remitir el expediente a la Comision Especial de
Licitaciones:

“Esta Direccion Juridica procedio a revisar el expediente administrativo, y
considera que la oferta potencialmente ganadora (Instituto Nacional de Seguros,
segun criterio técnico que se acredita en el expediente administrativo a folios 559
al 561, y 564), ha cumplido sustancialmente con los requerimientos juridicos para
que la Comision Especial de Licitaciones recomiende a la Junta Directiva el dictado
del acto de adjudicacion, ya que el expediente cuenta con todos los elementos
necesarios y con los criterios técnicos y financieros de recomendacion, emitidos por
las unidades competentes, para tomar una decision final a la luz del articulo 86 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, mismo que vale mencionar, es
impugnable conforme a la normativa”.
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VI. CRITERIO COMISION ESPECIAL DE LICITACIONES:

En Sesion Ordinaria No. 19-2018 del 20 de diciembre del 2018, la Comision Especial de
Licitaciones aprobd la solicitud de adjudicacion ante la Junta Directiva de la Licitacion Publica
No. 2018LP-000001-1121, dicho acuerdo es remitido en oficio CEL-0042-2018 del 20 de
diciembre del 2018, suscrito por el Lic. Sergio Rodriguez Soto, encargado de la Comision Especial
de Licitaciones, al mismo se adjunta el Acta de aprobacion, del cual se extrae:

“De acuerdo con los elementos que se tienen como acreditados en el expediente de
la Licitacion Publica 2018LP-000001-1121 para la adquisicion del “Seguro Todo
Riesgo para el Patrimonio Institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social
en el periodo 2018-2020", asi como los Andlisis Administrativo (oficio SGAL-0233-
2018 del 14 de junio del 2018), Tecnico (Oficio AAAB-642-SGAB-534-18 del 08 de
octubre del 2018) y de Razonabilidad de Precios (oficio ACC-1451-2018 del 06 de
noviembre del 2018), asi como el visto bueno otorgado al expediente por parte de
la Direccion Juridica (DJ-06662-2018 del 16 de noviembre del 2018), la Comision
Especial de Licitaciones avala el presente proceso, con la finalidad de elevarlo a la
Junta Directiva para lo siguiente:

“Adjudicar al Instituto Nacional de Seguros (cédula juridica 4-000-00902) el

procedimiento de la Licitacion Publica 2018LP-000001-1121 para la contratacion
del Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio Institucional de la Caja Costarricense
de Seguro Social en el periodo 2018-2020, desglosado de la siguiente manera:

Detalle Oferta No. 1
Instituto Nacional de Seguros
Primera Pérdida $200.000.000,00
Monto Total Expuesto $2.351.396.565,50
Prima Anual $31.826.500,00
Prima Total $3.653.000,00

VII. CONCLUSIONES:

1. La invitacion a participar en la licitacion fue realizada el 2 de abril del 2018 en el diario
oficial La Gaceta N° 70.

2. El dia de la apertura de las ofertas, 06 de junio del 2018, se recibieron dos ofertas:

Detalle Oferta 1 Oferta 2
Instituto Nacional de Seguros |Oceanica de Seguros S.A.
Monto Total Expuesto $2.351.396.565,50 $2.351.396.565,50
Prima Anual $1.826.500,00 $2.453.586,00
Monto Total $3.653.000,00 $4.907.172,00
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Segun el Analisis Administrativo elaborado por la Subarea Gestion Administrativa y
Logistica, oficio SGAL-0233-2018 del 14 de junio del 2018, la oferta 2 correspondiente a
Oceanica de Seguros S.A. fue excluida administrativamente.

En oficio AAAB-637-SGAB-525-18 del 04 de octubre del 2018, el Area Administracion y
Aseguramiento de Bienes y la Subdrea Gestion Aseguramiento de Bienes se indica que la
oferta del Instituto Nacional de Seguros se puede considerar elegible técnicamente, lo
anterior de conformidad con las modificaciones realizadas por esa institucion. Lo cual es
ratificado en oficio AAAB-642-SGAB-534-18 recibido el 08 de octubre del 2018.

Por oficio ACC-1451-2018 del 24 de octubre del 2018, del Area Contabilidad de Costos se
brinda Estudio de Razonabilidad de Precios, el cual concluye que dada la naturaleza del
servicio a contratar, no es posible razonar el precio ofertado, dado que no se cuenta con
elementos suficiente para calcular el rango de precios de referencia, lo anterior, segun lo
indicado en la metodologia aplicar en este tipo de licitacion.

Mediante oficio AAAB-715-SGAB-584-18 del 06 de noviembre, el Area Administracion
y Aseguramiento de Bienes y la Subarea Gestion Aseguramiento de Bienes sefialan las
repercusiones en caso de no adquirir la poliza objeto de la presente contratacion, destacando
la exposicion a perdidas por dafos productos de eventos como: incendios, terremotos,
inundaciones. ..

Con oficio DJ-06662-2018 del 16 de noviembre del 2018, la Direccidon Juridica de la
Institucion brinda su aval para la remision del expediente a la Comision Especial de
Licitaciones, para que esta recomiende a la Junta Directiva la adjudicacion de la licitacion.

De conformidad con lo indicado en oficio CEL-0042-2018 del 20 de diciembre del 2018,
al cual se adjunta Acta de Aprobacion No. 19-2018 del 20 de diciembre del 2018, en la cual
la Comision Especial de Licitaciones da el visto bueno y aprobacion correspondiente para
que el expediente de la licitacion 2018LP-000001-1121 sea elevado a Junta Directiva para
el respectivo dictado del acto final.

VIII. RECOMENDACION:

De acuerdo con los elementos que se tienen como acreditados en el expediente de la Licitacion
Publica 2018LP-000001-1121 para la adquisicién del Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio
Institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social, asi como los Analisis Administrativo
(oficio SGAL-0233-2018 del 14 de junio del 2018), Técnico (Oficio AAAB-642-SGAB-534-18
del 08 de octubre del 2018) y de Razonabilidad de Precios (oficio ACC-1451-2018 del 06 de
noviembre del 2018), asi como el visto bueno otorgado al expediente por parte de la Direccion
Juridica (DJ-06662-2018 del 16 de noviembre del 2018) y de la Comision Especial de Licitaciones
(CEL-0042-2018 del 20 de diciembre del 2018), y la recomendacion efectuada por la Direccion
Financiero Contable en oficio DFC-0099-2019 del 14 de enero del 2019, suscrito por el Lic. Ivan
Guarida Rodriguez, Director, se avala el presente proceso, con la finalidad de elevarlo a la Junta
Directiva para lo siguiente:
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“Adjudicar al Instituto Nacional de Seguros (cédula juridica 4-000-00902) el

procedimiento de la Licitacion Publica 2018LP-000001-1121 para la contratacion
del Seguro Todo Riesgo para el Patrimonio Institucional de la Caja Costarricense
de Seguro Social en el periodo 2019-2021, desglosado de la siguiente manera:

Detalle Oferta No. 1
Instituto Nacional de Seguros
Primera Pérdida 3 200.000.000,00
Monto Total Expuesto $32.351.396.565,50
Prima Anual 31.826.500,00
Prima Total $3.653.000,00

habiéndose hecho la presentacion pertinente por parte del licenciado Ivan Guardia Rodriguez,
Director Financiero Contable, y de acuerdo con los elementos que se tienen como acreditados en
el expediente de la Licitacion Publica 2018LP-000001-1121 Seguro Todo Riesgo para el
Patrimonio Institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social, el Andlisis Administrativo
oficio SGAL-0233-2018 del 14 de junio del 2018, suscrito por las Licenciadas Elida Andino
Espinoza, Jefe a.i., Laura Cérdoba Herndndez y Ana Guiselle Chavarria Serrano, Analisis Técnico
oficio AAAB-642-SGAB-534-18 del 08 de octubre del 2018 suscrito por las licenciadas
Auxiliadora Villalta Gomez, Jefe a.i. del Area Administracién y Aseguramiento de Bienes y Sileny
Espinoza Acosta, Jefe de la Subéarea Gestion Aseguramiento de Bienes; Estudio Razonabilidad de
Precios oficio ACC-1451-2018 del 06 de noviembre del 2018, suscrito por las licenciadas
Azyhadee Picado Vidaurre, Jefe y Adriana Gutierrez Medina, Analista del Area Contabilidad de
Costos, Criterio Legal, oficio DJ-06662-2018 del 16 de noviembre del 2018, suscrito por la Licda.
Mariana Ovares Aguilar, Jefe a.i. del Area de Gestion Técnica y Asesoria Juridica y el Lic. Pedro
Alvarez Mufioz, Abogado; asi como la recomendacion de la Comision Especial de Licitaciones,
Sesion Ordinaria del 20 de diciembre del 2018, acuerdo No. 19-2018 suscrito por Lic. Ronald
Lacayo Monge, Gerente Administrativo, Ing. Jorge Granados Soto, Gerencia de Infraestructura a.i.
/a.c Gerencia de Logistica y el Lic. Jaime Barrantes Espinoza, Gerente de Pensiones, criterio de la
Direccion Financiero Contable, en oficio DFC-0099-2019 del 14 de enero del 2019, suscrito por el
Lic. Ivan Guardia Rodriguez, Director Financiero Contable y con base en la recomendacion del
licenciado Alfaro Alfaro, Gerente Financiero en el citado oficio N° GF-0143-2019, la Junta
Directiva -en forma unanime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERO: adjudicar al Instituto Nacional de Seguros el procedimiento de la
Licitacion Publica 2018LP-000001-1121 para la contratacion de Seguro Todo Riesgo para el
patrimonio institucional de la Caja Costarricense de Seguro Social en el periodo 2019-2021 por
una prima total de $3.653.000,00 (tres millones seiscientos cincuenta y tres mil dolares
americanos).

La cual tendra una vigencia del 01 de mayo de 2019 al 30 de abril de 2021.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Se retiran del salon de sesiones el licenciado Ivan Guardia Rodriguez, Director Financiero Contable
y la licenciada Auxiliadora Villalta, del Area de Administracion y Aseguramiento de Bienes.
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El licenciado Carlos Alfaro, Gerente Financiero, propone cambio en el orden de la presentacion de
los temas, adelantando lo referente a apelaciones de patronos a cargo de la Direccion de Cobros.

Ingresan al salon de sesiones, el licenciado Luis Diego Calderén, Director de Cobros y la licenciada
Karla Corrales Ulate, Coordinadora de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios.

ARTICULO 25°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las laminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0005-
2019 del 7 de enero del afio 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion presentada por
el patrono JORMAR Y ASOCIADOS S.A

RESULTANDO

1. La Subarea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicié procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono JORMAR Y ASOCIADOS S.A., para lo cual le notifico el 07
de junio de 2012, los avisos de cobro 112320120549059184 y 03052012039, concediéndole cinco
dias para normalizar la situacion.

2. El 29 de mayo de 2012, le notifico la Prevencion Motivada SACNAB 415-2012, entregada a
Jorge Marin Arrieta, cédula 3357608, concediéndole diez dias para normalizar la situacion.

3. La Gerencia Financiera dict6 el 11 de octubre de 2012, 1a Resolucion Final de Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 31006-2012, notificada el 10 de diciembre de 2012,
mediante la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el
monto sujeto a cierre es de treinta millones setecientos ochenta y cuatro mil cuatrocientos colones
(¢30.784.400.00).

4. En tiempo y forma el 13 de diciembre de 2012, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio contra la Resolucion Final de Cierre G.F. 31006-2012. Manifiesta el
recurrente, que acepta que su representada se encuentra en mora pero eso se debe a la caida en los
ingresos de la actividad de construccion, lo que incluso obligé a disminuir la cantidad del personal
debido a que en los ultimos cuatro afos han percibidos ingresos nulos. Considera importante
destacar, que han realizado arreglos de pago con la Caja Costarricense de Seguro Social, producto
del proceso judicial 11-003880-0175-PE, donde se lleg6 a un arreglo conciliatorio el 14 de junio
de 2012, para cumplir a mas tardar el 14 de junio de 2013, y del proceso judicial 11-004541-0175-
PE, donde se acord6 un arreglo a cumplir a mas tardar el 27 de abril de 2013, de lo cual senala
adjuntar prueba en el anexo 1 y 2.

Refiere, que producto de la notificacion realizada el 05 de noviembre de 2012, del documento N°
11230002012022-392 de fecha 22 de octubre de 2012, por prevencion de responsabilidad solidaria,
en donde se incluye a las sociedades Jormar Bienes Raices J.B.R. S.A., y Jet Entertainment S.A.,
se acercaron a la plataforma de servicios de Oficinas Centrales el 16 de noviembre de 2012, para
formalizar un arreglo de pago por las tres sociedades y nos indicaron que se tramitaban de manera
individual por cada sociedad. (Ver anexo 3).
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Relata, que producto de lo anterior, el 05 de noviembre de 2012, se volvieron a presentar realizando
el primer arreglo de pago para la empresa Jet Entertainment S.A. y los autorizaron a pagar lo
necesario para realizar el convenio, monto que fue pagado en su totalidad y adicionalmente, con el
fin de mantener al dia la sociedad mencionada junto con el convenio, se canceld la planilla de
noviembre 2012. (Ver anexo 4).

Agrega, que 16 de diciembre de 2012, les informaron que no era posible realizar el arreglo de pago
de Jet Entertaiment S.A., hasta tanto no se pagaran las otras dos sociedades, situacion que no fue
informada correctamente en las dos oportunidades en que se presentaron a preguntar sobre los
convenios de pago para las tres sociedades que presentan responsabilidad solidaria. (Ver anexo 5).

Sefiala, que es importante mencionar, que también han realizado pagos de cuotas obreras de Jormar
Bienes Raices JBR S.A., los dias 11 y 25 de octubre de 2012. (Ver anexo 6).

Relata, que el 12 de diciembre de 2012, se presentaron nuevamente a Plataforma de Servicios de
Oficinas Centrales, donde les sefalaron que no era posible realizar arreglos de pago de las
sociedades que presentan responsabilidad solidaria sino se tramitan todos en un mismo tiempo.
Considera, que lo relatado deja constancia que si han tratado de realizar convenios de pago y
ademads demuestra su interés de honrar las deudas.

Continua exponiendo, que producto de la notificacion de la responsabilidad solidaria, se acercaron
a tratar de buscar una solucion, pero les informaron incorrectamente y con los pocos recursos que
se contaba, procedieron a tratar de formalizar un convenio que fue denegado. Refiere, que si deben
realizar un convenio por las tres sociedades, eso no les es posible debido a los pocos ingresos que
mantienen, por lo que solicita se tome en cuenta las acciones que han realizado y el esfuerzo
genuino para hacer frente a las deudas dado que un cierre traeria peores consecuencias y menores
posibilidades de poder responder a la deudas.

5. El 07 de noviembre de 2017, por resolucion GF 4003-2017, se resuelve el Recurso de
Revocatoria.

6. Se procedid a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determinandose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSQO: Esta instancia comparte lo resuelto en la resolucion de
revocatoria al sefialar, que si bien es cierto se han realizado pagos de las cuotas obreras, los mismos
han sido pagos parciales de las empresas que se encuentran con responsabilidad solidaria, como
son Jormar Bienes J.B.R. S.A y Jet Entertaiment S.A. (recibos que anexan los recurrentes) y de las
planillas notificadas en la Resolucion que se recurre y que estaban en el acuerdo conciliatorio que
corresponden a los meses de 11-2009, 12-2012, 12-2010, 01-2011, 02-20111, 03-2011, 04-2011 y
05-2011, no fueron canceladas, solo las cuotas obreras de 06-2011 a 08-2011 de acuerdo al Estado
de cuenta emitido por el Sistema Centralizado de Recaudacion SICERE de fecha 07 de noviembre
del afio en curso, por lo que el resto de las cuotas a la fecha permanecen sin cancelar. De esta forma
se considera que los pagos alegados por el recurrente constituyen un abono parcial a la deuda,
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siendo que el resto de los periodos y conceptos consignados siguen pendientes de pago, tal y como
consta en el estado de cuenta de fecha 07 de noviembre del 2017, por lo que se evidencia que la
condicion de morosidad que dio origen a la resolucion final de cierre G.F.-31.006-2012 se sigue
manteniendo, sea que el patrono sigue manteniendo morosidad por mas de dos meses en el pago
de las cuotas. Asimismo, se le indica a los recurrentes que el tramite de cierre de negocios
unicamente se puede suspender si el patrono cancela la totalidad de los montos de los periodos
prevenidos o si formaliza un arreglo o convenio de pago por la totalidad de la deuda que mantiene
con la Institucion, de manera que los pagos o abonos parciales a la deuda no tienen la virtud de
suspender el cierre de negocios, segun lo establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento
para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas.

Aunado, la Administracion Publica se rige por el principio de legalidad el cual ha sido definido por

la Sala Constitucional de la siguiente forma:
“...En los téerminos mas generales, el principio de legalidad en el estado de derecho postula
una forma especial de vinculacion de las autoridades e instituciones publicas al
ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad o
institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre apoderada
para hacerlo por el mismo ordenamiento y normalmente a texto expreso- para las
autoridades e instituciones publicas solo esta permitido lo que esté constitucional y
legalmente autorizado en forma expresa, y todo lo que no les esté autorizado les esta vedado-
; asi como sus dos corolarios mas importantes, todavia dentro de un orden general; el
principio de regulacion minima, que tiene especiales exigencias en materia procesal, y el de
reserva de ley, que en este campo es casi absoluto...”.(Resolucion N° 440-98).

Corolario, la Institucion no ostenta facultades discrecionales para desaplicar la normativa especial
y en ese sentido, lo cierto es que el patrono presenta la condicion sefialada en el articulo 48 inciso
b) de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social que establece lo siguiente:
“...La Caja podrad ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local o
centro donde se realiza la actividad cuando:
(...)
b) Cuando exista mora por mas de dos meses en el pago de las cuotas correspondientes,
siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o declaratorio de derechos
entre el patrono y la Caja...”

En el caso particular, se esta ante la aplicacion de una sancidon administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(la sancidn de cierre de negocios) siendo que a la luz de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de
Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo se puede suspender o bien archivar si el
patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza un convenio o arreglo de pago por la
totalidad de la deuda.

De conformidad con lo sefialado, lo cierto es que de los estados de cuenta emitidos por el Sistema
Centralizado de Recaudacion (SICERE), del 24 de mayo de 2012, que da fundamento a la
Prevencion Motivada PM SACNAB 415-2012 y del 02 de julio de 2018, que se incorpora al
expediente, se desprende que el patrono no ha cancelado la totalidad de los periodos sujetos a cierre.
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Concordante con lo anterior, a la luz del principio de legalidad y la solicitud para realizar un arreglo
o convenio de pago satisfactorio, lo cierto es que la Administracion debe sujetarse al Reglamento
que regula la formalizacion de acuerdos de pago por deuda de patronos y trabajadores
independientes, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 21 del 30 de enero de 2017 y a su
Instructivo, que establecen entre otros requisitos la obligacion de la Institucion de recaudar como
primera medida la cuota de la Ley de Proteccion al Trabajador, conforme lo obliga la Ley del
mismo nombre, requisitos que deben cumplirse en atencidon a la proteccion del interés publico
constitucional contemplado en el articulo 73 de la Carta Magna, todo sin perjuicio de la importancia
de recaudar las cuotas obreras en relacion con lo establecido en el articulo 45 de la Ley Constitutiva
de la CAJA alaluz de lo sefialado por el articulo 216 del Codigo Penal, sobre el delito de retencion
indebida.

En virtud de lo expuesto, se le insta a acercarse la Subarea Adecuacion Deudas de Oficinas
Centrales a efectos de que realice las gestiones pertinentes para normalizar su situacién moratoria
dado que los expedientes judiciales y los administrativos son vias completamente independientes
y los argumentos recursivo se refieren en su mayoria a honrar la deuda.

Por otra parte cabe senalar que los pagos parciales a la deuda, no suspenden el cierre de negocio,
segun lo establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento para el Cierre de Negocios por
Mora en el Pago de las Cuotas, que indican:

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido
debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”

“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion sefialada
en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:

a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion motivada
o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, se
confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicard al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se continuara
con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal deberd
dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o trabajador
independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene
con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la dependencia competente en
la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las Direcciones Regionales, informara
por escrito a la Gerencia Financiera, para que dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

De la normativa citada se desprende que los abonos parciales y realizados posteriormente a la

resolucion final notificada, no tienen la virtud de suspender el procedimiento y en ese sentido lo
procedentes es continuar conforme corresponde en derecho.
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2. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM 0671-2018:
“(...)

1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra inactivo en
el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de ochenta y siete millones trescientos veintiséis mil
setecientos cincuenta y nueve colones (¢87.326.759,00) dentro de los cuales se
encuentran treinta millones setecientos ochenta y cuatro mil cuatrocientos colones
(¢30.784.400,00), incluidos en el procedimiento de cierre de Negocios por mora,
segun Resolucion Final G.F-31.006-2012, salvo las cuotas obreras de las planillas
ordinarias de junio a agosto de 2011, que fueron canceladas.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es treinta y ocho millones setenta
v nueve mil ochocientos cuatro colones (¢38.079.804,00).

4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

)

mencionada a esta fecha...”.

3. Finalmente dado que no existen argumentos que desvirten la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN
LUGAR el Recurso de Apelacion interpuesto por el patrono Jormar y Asociados S.A.
numero patronal 2-03101063690-001-001, en contra de lo resuelto por la Gerencia
Financiera mediante Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las
Cuotas G.F. 31006-2012 del 11 de octubre de 2012 y por ende confirmar la sancion
administrativa de cierre del negocio, como en efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del afio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el patrono JORMAR Y
ASOCIADOS S.A., nimero patronal 2-03101063690-001-001, contra la resolucion G.F. 31006-
2012, por cuanto si bien el patrono cancel6 las cuotas obreras de las planillas ordinarias de junio a
agosto 2011, el resto de los periodos prevenidos se encuentran en mora, por ende se CONFIRMA
la sancion administrativa de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.
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Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 26°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las ldminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0006-
2019 del 7 de enero del afio 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion presentada por
el patrono POPEYES CALLE CERO S.A.

RESULTANDO

1. La Subdrea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicid procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono POPEYES CALLE CERO S.A, para lo cual le notifico el 12 de
mayo de 2015, la Prevencion Motivada SACNAB 522-2015, entregada a Diana Angulo Villareal,
cédula 5961781, concediéndole diez dias para normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dict6 el 21 de julio de 2015, la Resolucion Final de Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 14642-2015, notificada el 16 de diciembre de 2015,
mediante la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el
monto sujeto a cierre es de siete millones seiscientos noventa y cuatro mil ochocientos sesenta y
tres colones (¢7.694.863.00).

3. En tiempo y forma el 04 de enero de 2016, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio contra la Resolucion Final de Cierre G.F. 14642-2015. Manifiesta el
recurrente, la sociedad requerida es Popeyes Calle Cero S.A., con cedula juridica 3101630979, bajo
la cual opera uno de los restaurantes segiin se infiere de la resolucion recurrida, que se ubica en
San José, Catedral, Avenida cero calle cero,

Agrega, que meses atrds, le notificaron a su representada Popeyes Calle Cero S.A., un supuesto
incumplimiento o morosidad en las cuotas obrero patronales, no obstante, se notificd en un
restaurante totalmente independiente y ajeno al que oper6 durante un tiempo su representada QSR
Developers Costa Rica S.A.

Expone, que Popeyes Calle Cero S.A., es una empresa independiente de QSR Developers Costa
Rica S.A., que fue a la compaiia que le notificaron en primera instancia y que ambas sociedades
son diferentes tanto en su composicidon accionaria como en su junta directiva, incluso el
representante indicado en la resolucion recurrida es una persona diferente a quien suscribe el
documento recursivo.

Aclara, que su representada actualmente no realiza ninguna actividad econdémica ni funge como
patrono ante la Caja Costarricense de Seguro social y se encuentra en conversaciones para
formalizar un convenio o arreglo de pago, esto debido al cierre.

Relata, que su representada operd en el pasado un establecimiento comercial denominado Popeyes
Lousiana Kitchen y lo cierto es que el contrato de franquicia tiene ciertas particularidades y entre
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ellas, esta la no exclusividad, por lo que su representada no es afiliada, ni subsidiaria o pertenece
al mismo grupo con otras empresas, aun aquellas que utilizan el mismo nombre comercial tienen
diferente domicilio social.

Senala, que por una confusion del notificador, la comunicacidon de la resolucion de cierre GF
12787-2015, se realiz6 en la oficina de su negocio, que no tiene nada que ver con Popeyes Calle
Cero S.A., pues esta localizado en la Rivera de Belén, frente a Belca, en la empresa IDISA.

Continua senalando, que es importante dejar claro, que su representada Popeyes Calle Cero S.A.,
es una empresa domiciliada en Costa Rica con altos estdndares de responsabilidad laboral e
institucional, precisamente por la relacion con la casa matriz, por lo tanto no se pueden permitir
una confusion de esa naturaleza con IDISA o QSR Developers de Costa Rica S.A. pues se estaria
perjudicando a una empresa totalmente diferente.

Solicita se entienda la independencia de su representada con la empresa notificada IDISA puesto
que no tienen ninguna relacion ni vinculacidn, incluso la Sala Segunda determina la separacion
patrimonial con los siguientes requisitos: contar con un mismo representante, tener
denominaciones parecidas, que haya confusion patrimonial, compartir servicios como teléfonos,
tener el mismo lugar de operaciones, la utilizacion indistinta de bienes, no llevar contabilidades
separadas, las existencia de una unidad de decision, la prestacion de avales, finanzas, y garantias
cruzadas entre las sociedades, entre otras (Sala Segunda, Voto 2015-000554- de las 9:55 horas del
21 de mayo de 2015).

Solicita que de las acciones de la resolucion GF 14642-2015, se excluyan a QSR Developers Costa
rica S.A. e IDISA, dado que la sociedad que mantiene una deuda con la CAJA es Popeyes Calle
Cero S.A., la cual opero en calle cero, avenida central de San José.

4. E101 de febrero de 2016, el patrono Popeyes Calle Cero S.A., formaliz6 convenio de pago y por
resolucion G.F. 53197-2016, se suspendio el procedimiento. El 23 de setiembre de 2016, se dio por
finalizado el convenio por incumplimiento.

5. El 20 de febrero de 2017, con el Informe de Inspeccion 1212-000189-2017-1, se aplica la
responsabilidad solidaria con QSR DEVELOPERS COSTA RICA S.A., Popeyes Dos de Costa
Rica S.A., Popeyes Plaza Lincoln S.A., Popeyes Tres Restaurante Curridabat S.A., Pizzeria Lista
y Caliente de Costa rica S.A., 3101-688104 S.A.

6. El 20 de setiembre de 2017, por resolucion G.F. 3366-2017, se resuelve el Recurso de
Revocatoria.

7. Se procedi6 a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determinandose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO: Esta instancia comparte lo resuelto en la resolucion de
revocatoria al sefialar, que segin el Estado de Cuenta del SICERE, de fecha 20 de setiembre del
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2017 y el informe de Inspeccion namero 1212-00189-2017-1 de fecha 20 de febrero del 2017, existe
una Responsabilidad Solidaria con los patronos QSR DEVELOPERS COSTA RICA S.A, Cédula
Juridica 3101604223, Popeyes Dos De Costa Rica S.A., cédula Juridica 310162579, Popeyes Plaza
Lincoln S.A, cédula juridica 3101631133,Popeyes Tres Restaurantes Curridabat S.A., cédula
juridica 3101638869, Pizzeria Lista y Caliente de Cota Rica SRL, cédula juridica 3102678527, y
3-102688104, cédula juridica 3102688104, esto con base en el Articulo 51 de la Ley Constitutiva
de la Caja el cual establece: “... Las personas juridicas, las entidades o colectividades que
constituyan una unidad economica, dispongan de patrimonio y autonomia funcional, aunque estas
ultimas tengan o no personalidad juridica, responderan solidariamente por las acciones o las
omisiones violatorias de esta ley, cometidas por los representantes en el ejercicio de sus
funciones...” Que Segun el “Reporte de Cambios Patronales”, emitido el dia 20 de setiembre del
2017, el patrono en la actualidad presenta la condicién de inactivo desde junio del dos mil quince.
Que los periodos y conceptos indicados en la resolucion impugnada se encontraban incluidos en
un Convenio Administrativo, motivo por el cual se procedié a la suspension del expediente de
cierre de negocios por medio de la Resolucion GF-53.197-2016 de fecha tres de junio del dos mil
dieciséis, mismo que fue notificado al patrono el dia once de octubre del dos mil dieciséis por
medio del correo electronico ignacio@gydasesores.com, suministrado por el patrono en su oficio
del Recurso de Revocatoria con Apelacion en Subsidio de fecha 20 de diciembre del dos mil quince.
Se le aclara al recurrente, que de acuerdo con la informacién realizada en el SICERE, el dia 23 de
setiembre del 2016, se da por finalizado el Convenio Administrativo por incumplimiento del
mismo, por lo que se debe continuar con el proceso de cierre de negocios ya que de acuerdo con lo
establecido en el articulo 7.10.1 del Instructivo para la Aplicacion del Reglamento que Regula la
Formalizacion y Suscripcion Arreglos y Convenios de Pago de las Contribuciones a la Seguridad
Social, el cual establece: “...La formalizacion del convenio suspendera temporalmente la
ejecucion material del cierre de negocio, siempre y cuando el deudor cumpla oportunamente con
el pago de las cuotas. El incumplimiento en el pago de las cuotas, ocasionard que se contintie con

12

las gestiones de cierre, segun los procedimientos establecidos...”.

Aunado, la Administraciéon Publica se rige por el principio de legalidad del cual la Sala
Constitucional indica lo siguiente en lo que interesa:
“...en los terminos mas generales, el Principio de Legalidad en el estado de derecho,
postula una forma de especial vinculacion de las autoridades e instituciones publicas
al ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad
o institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre
apoderada para hacerlo por el mismo ordenamiento juridico, normalmente a texto
expreso- para las autoridades e instituciones publicas solo estd permitido lo que
constitucional o legalmente esta autorizado en forma expresa y todo lo que no esté
autorizado esta vedado...” (Sala Constitucional. Resolucion 440-98).

Conforme lo senalado, la Administracion debe ajustarse a la normativa que instruye los cierres de
negocios, la forma de llevar los arreglos de pago y las consecuencias de su incumplimiento, y en ese
sentido el Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas sefiala que el tramite
de cierre de negocios unicamente se puede suspender si el patrono cancela la totalidad de los montos

de los periodos prevenidos o si formaliza un arreglo o convenio de pago por la totalidad de la deuda

que mantiene con la Institucién, de manera que los pagos parciales a la deuda, ni las intenciones, ni
los tramites previos a la formalizacion de un arreglo suspenden el cierre de negocio, segin lo
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establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago
de las Cuotas, que indican:

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido
debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”

“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion
sefialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:
a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con
la Institucion, se confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de
cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se
continuard con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal
debera dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o
trabajador independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en
la prevencion motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la
deuda que mantiene con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la
dependencia competente en la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las
Direcciones Regionales, informard por escrito a la Gerencia Financiera, para que
dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

En el caso en particular el patrono Popeyes Calle Cero, fue notificado de la Prevencion Motivada
SACNAB 522-2015 en San José, al costado norte del parque central y la resolucion final G.F.
14642-2015, fue notificada en Belén, Heredia, frente a Belca, oficinas de IDISA, y en ese sentido
lo cierto es que el representante legal present6 en tiempo y forma los recursos ordinarios
procedentes, no obstante, para ese momento el patrono formalizo un convenio de pago, razén por
la cual se suspendi6 el procedimiento. Al incumplir el arreglo, se retoma el expediente y se atiende
el recurso de revocatoria que confirma la resolucion final, dado que no se presentaron argumentos
validos a efectos de archivar el procedimiento, ademdas no existe prueba que demuestre la
cancelacion de las cuotas sujetas a la sancion administrativa de cierre de negocios, situacion que
se mantiene a la fecha.

En cuanto a la ejecucion del cierre, seran los ejecutores de la sancion los que determinen el lugar
donde aplique la sancién correspondiente.

2. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM-0673-2018:

“(...)
1.Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra inactivo
en el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).
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2.Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de noventa y un millones ciento cuarenta y cuatro mil
ochocientos cuarenta y cinco colones (¢91.144.845,00) dentro de los cuales se
encuentran siete millones seiscientos noventa y cuatro mil ochocientos sesenta y tres
colones (¢7.694.863,00), incluidos en el procedimiento de cierre de Negocios por
mora, segun Resolucion Final G.F-14642-2015, salvo las planillas ordinarias de 11-
2012, 01-2013, servicios médicos de 02-2013, subsidios de 11-2013 y cuotas de Ley
de proteccion al trabajador de 01 a 03-2015, que fueron canceladas.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es seis millones doscientos ochenta
y cuatro mil cuatrocientos once colones (¢6.284.411,00).

4.Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

2

mencionada a esta fecha...”.

3. Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtiien la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion interpuesto por el patrono POPEYES CALLE CERO S.A., numero
patronal 2-003101630979-001-001, en contra de lo resuelto por la Gerencia Financiera mediante
Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 14642-2015 del
21 de julio de 2015 y por ende confirmar la sancidon administrativa de cierre del negocio, como en
efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del anio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el patrono POPEYES
CALLE CERO S.A., numero patronal 2-003101630979-001-001, contra la resoluciéon G.F.
14642-2015, por cuanto si bien el patrono cancelo las planillas ordinarias de noviembre 2012, enero
2013, servicios médicos de febrero 2013, subsidios de noviembre 2013 y cuotas de Ley de
Proteccion al Trabajador de enero a marzo 2015, el resto de los periodos prevenidos se encuentran
en mora y por ende se CONFIRMA la sancion administrativa de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.
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ARTICULO 27°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las laminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0009-
2019 del 7 de enero del afio 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion presentada por
el patrono HYDROPONIC FARMS INTERNATIONAL HYDROFARMS S.A.

RESULTANDO

1. La Subarea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicié procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono HYDROPONIC FARMS INTERNATIONAL
HYDROFARMS S.A., para lo cual le notifico el 30 de junio de 2015, la Prevencion Motivada
SACNAB 747-2015, entregada a Rosa Maria Vilchez Hurtado, cédula 105970601, concediéndole
diez dias para normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dictd el 24 de agosto de 2015, la Resolucion Final de Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 15231-2015, notificada el 01 de marzo de 2016, mediante
la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el monto
sujeto a cierre es de tres millones quinientos sesenta y cuatro mil ochenta y nueve colones

(¢3.564.089.00).

3. En tiempo y forma el 04 de marzo de 2016, el patrono interpone Recurso de revocatoria con
apelacion en subsidio contra la Resolucion Final de Cierre G.F. 15231-2015. Manifiesta el
recurrente, que el Por Tanto de la Resolucion recurrida sefiala que la ubicacion de su representada
es San José, B° Lujan, de Radio Omega, 100 norte, 75 oeste, oficina YUNY Asociados, lo cual no
es cierto dado que ese edificio pertenece a un bufete de abogados, donde no tiene dado que ver, ni
personalmente, ni la empresa.

Agrega, que el pacto social de su representada sefiala que el domicilio social es San José, distrito
Zapote, B° Montealegre, de la Rotonda de las Garantias Sociales, 400 metros oeste, 100 metros
norte y 75 metros este, donde hay un edificio blanco de dos plantas, color blanco, con rétulo que
dice Corporacion Jurys Asesores, no obstante la actividad de la empresa se realiza en Moravia,
Paracito, 600 metros al oeste de la iglesia del lugar, siendo donde se realiza la actividad principal.

Transcribe el articulo 21 y 24 del Reglamento de Cierre por Mora en el Pago de las Cuotas, que
establecen que el cierre se ejecutara exclusivamente donde se realiza la actividad principal del
patrono y que si se encuentran varios negocios, la orden consistira en la prohibicion expresa de
ejercer la actividad.

Solicita se declare con lugar el recurso y se proceda a ajustar a derecho la resolucion dictada a fin
de que en caso de proceder CON la sancion, la misma se ejecute en el lugar donde se ejerce la

actividad de la empresa y no como por error se indico en el Por Tanto de la resolucion.

4. El 04 de noviembre de 2016, por resolucion G.F. 66818-2016, se resuelve el Recurso de
Revocatoria.
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6. Se procedid a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determindndose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSQO: Esta instancia comparte la resolucion al recurso de
revocatoria que sefiala que bajo las mismas direcciones se llega al mismo lugar, sea San José, B®
Lujan de Radio Omega, 100 norte, 75 este, Oficina Yury Asociados, y San José, Zapote, B°
Montealegre, de la Rotonda de las Garantias Sociales, 400 oeste, 100 norte y 75 este, y que se le
aclara al recurrente, que en la eventualidad de llegarse a la ejecucion material del cierre, los
funcionarios ejecutores correspondientes llevaran a cabo la diligencia de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 21 y 24 del Reglamento de Cierre de Negocios Por Mora, previa
verificacion de las condiciones existentes en ese momento.

Aunado, la Administracion Publica se rige por el principio de legalidad del cual la Sala
Constitucional indica lo siguiente en lo que interesa:
“...en los terminos mas generales, el Principio de Legalidad en el estado de derecho,
postula una forma de especial vinculacion de las autoridades e instituciones publicas
al ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad
o institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre
apoderada para hacerlo por el mismo ordenamiento juridico, normalmente a texto
expreso- para las autoridades e instituciones publicas solo esta permitido lo que
constitucional o legalmente estd autorizado en forma expresa y todo lo que no esté
autorizado esta vedado...” (Sala Constitucional. Resolucion 440-98).

Conforme lo sefialado, la Administracion debe ajustarse a la normativa que instruye los cierres de
negocios, la forma de llevar los arreglos de pago y las consecuencias de su incumplimiento, y en ese
sentido el Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas sefala que el tramite
de cierre de negocios unicamente se puede suspender si el patrono cancela la totalidad de los montos
de los periodos prevenidos o si formaliza un arreglo o convenio de pago por la totalidad de la deuda
que mantiene con la Institucion, de manera que los pagos parciales a la deuda, ni las intenciones, ni
los tramites previos a la formalizacion de un arreglo suspenden el cierre de negocio, segin lo
establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago
de las Cuotas, que indican:
“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido
debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”
“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion
sefialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:
a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con
la Institucion, se confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de
cierre.
b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
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cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se
continuard con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal
debera dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o
trabajador independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en
la prevencion motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la
deuda que mantiene con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la
dependencia competente en la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las
Direcciones Regionales, informard por escrito a la Gerencia Financiera, para que
dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

En el caso en particular el patrono, fue notificado de la Prevencion Motivada SACNAB 747-2015
en San José, B° Lujan, de Radio Omega, 100 metros norte y 75 metros este a mano derecha en
Oficina Yunis y Asociados, Edificio Blanco (ver folio 10 del expediente administrativo), mismo
lugar en que fue notificada la resolucion final de cierre G.F. 15231-2015 y en ese sentido, lo cierto
es que el representante legal present6 en tiempo y forma los recursos ordinarios procedentes, 1o
cual gestiono en los términos que consider6 oportunos para su defensa.

En linea con el principio de legalidad sefialado, la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de
Seguro social indica en el articulo 48 inciso b) lo siguiente:

“...La Caja podra ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local o
centro donde se realiza la actividad cuando:

(...)

b) Cuando exista mora por mas de dos meses en el pago de las cuotas correspondientes,
siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o declaratorio de derechos
entre el patrono y la Caja...”

Concordante con lo anterior el Reglamento de Cierre de Negocios, prohibe el ejercicio de la
actividad sefialando:
“...Articulo 1. Definiciones: (...)Medida Administrativa.: Se entiende como el cierre del
establecimiento (s), local (es) o centro (s) donde se realiza la actividad, asi como prohibir
el ejercicio de la actividad, segun lo establecido en el articulo 48 inciso b) de la Ley
Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social...”
“...Articulo 2°—El presente Reglamento regula lo establecido en el articulo 48 inciso b)
de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social respecto de la facultad
otorgada a la Caja para Pag 54 La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013 cerrar
establecimiento (s), local (es) o centro (s) donde se realiza la actividad, asi como prohibir
el ejercicio de la actividad, cuando exista morosidad por mas de dos meses en el pago de
las cuotas...”

En el caso particular, se estd ante la aplicacion de una sanciéon administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(la sancion de cierre de negocios y la prohibicion del ejercicio de la actividad) siendo que a la luz
de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo
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se puede suspender o bien archivar si el patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza
un convenio o arreglo de pago por la totalidad de la deuda.

De conformidad con lo sefialado, lo cierto es que de los estados de cuenta emitidos por el Sistema
Centralizado de Recaudacion (SICERE), del 15 de junio de 2015, que da fundamento a la
Prevencion Motivada PM SACNAB 747-2015 y del 24 de agosto de 2015, se desprende que el
patrono no ha cancelado los periodos sujetos a cierre.

2. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM-0674-2018:
“(...)

1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra activo en el
Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de trece millones ciento nueve mil cuatrocientos doce
colones (¢13.109.412,00) dentro de los cuales se encuentran tres millones quinientos
sesenta y cuatro mil ochenta y nueve colones (¢3.564.089,00), incluidos en el
procedimiento de cierre de Negocios por mora, segun Resolucion Final G.F-15231-
2015.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es tres millones seiscientos
dieciocho mil quinientos nueve colones (¢3.618.509,00).

4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes
mencionada a esta fecha...”.

3. Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtien la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion interpuesto por el patrono HYDROPONIC FARMS INTERNATIONAL
HYDROFARMS S.A., nimero patronal 2-03101640389-001-001, en contra de lo resuelto por la
Gerencia Financiera mediante Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las
Cuotas G.F. 15231-2015 del 24 de agosto de 2015 y por ende confirmar la sancién administrativa
de cierre del negocio, como en efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacion de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segun
consta en la sesion del 26 de octubre del afio 2018, nimero 06-2018, la Junta Directiva ACUERDA
—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el patrono
HYDROPONIC FARMS INTERNATIONAL HYDROFARMS S.A., numero patronal 2-
03101640389-001-001, contra la resolucion G.F. 15231-2015, y por ende se CONFIRMA 1la
sancion administrativa de cierre del negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
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en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 28°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las laminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0010-
2019 del 7 de enero del afio 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion presentada por
el patrono PLANILLAS LABORALES AG S.A.

RESULTANDO

1. La Subarea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicid procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono PLANILLAS LABORALES AG S.A., para lo cual le notifico
el 14 de julio de 2015, la Prevencion Motivada SACNAB 846-2015, concediéndole diez dias para
normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dict6 el 29 de octubre de 2015, 1a Resolucion Final de Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 41096-2015, notificada el 18 de marzo de 2016, mediante
la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el monto
sujeto a cierre es de ocho millones doscientos ocho mil ciento setenta y cuatro colones
(¢8.208.174.00).

3. E1 30 de marzo de 2016, el patrono interpone dos oficios, uno que titula Recurso de Revocatoria
con Apelacion en subsidio y nulidad concomitante contra la Resolucion Final de Cierre G.F. 41096-
2015 y otro mediante el cual presenta incidente de nulidad de notificacién de la Prevencion
Motivada SACNAB 846-2015 y de la resolucion G.F. 41096-2015.

En cuanto al incidente de nulidad de notificacion, manifiesta el recurrente, que ambas
notificaciones fueron realizadas por el sefor Eliecer Gonzalez Palacios, quien consignd: “...Ja
persona que recibe-sefiorita- no esta autorizada a firmar, tampoco quiso suministrar el
nombre...".

Considera, que el notificador cometid un error que le ha causado indefension en razén de que no
logr6é conocer a ciencia cierta quien recibio a prevencion, ni tampoco se le otorgd el plazo que
otorga la legislacion para poder hacer el pago. Ademas, que ambas notificaciones no cumplen el
requisito del articulo 6 de la “Ley de Notificaciones”, el cual trascribe, y se refiere a la necesidad
de consignar el nombre de quien recibe la cédula de notificacion.

137



N°9011

Expone, que no es aceptable que por una equivocacion del notificador, o por el desconocimiento
que este tenga de la “Ley de Notificaciones”, se deje a su representada en la mas absoluta
indefension, pues conforme el articulo 9 ibidem, la que se realice de esa forma es nula y asi debe
declararse.

Aclara, que entiende la existencia de la presuncion iuris tantum, que los notificadores, al igual que
los notarios, gozan de fe publica en sus actuaciones, pero tal fe no reviste ni garantiza la idoneidad
o infalibilidad de sus actuaciones, siendo que en este caso la cedula confeccionada no cuenta con
los requisitos de ley, independientemente de la fe publica que goce o no el funcionario que la llevo
a cabo, pues era una obligaciones del notificador identificar a la persona que recibe la notificacion,
de lo contrario, se estaria violentando el articulo 8 de la “Ley de Notificaciones”, el cual trascribe
y que se refiere a exigir la obligada y plena identificacion de quien reciba la cedula y en su caso,
solicitar el auxilio de las autoridades y lo contrario la hace nula.

Agrega, que en el caso de la resolucion final, el notificador incumplié el Reglamento de Cierre de
Negocios publicado en “La Gaceta N° 48 del 09 de marzo de 2004, que sefiala que en la
notificacion que se negare a firmar una persona, se hara acompanar por dos testigos que daran fe
de tal situacion.

Expone, que el acta de notificacion de la Resolucion Final sefala: “...la persona que recibe este
documento no estd autorizada para firmar...”, sin indicarse el notificador quien la recibia, sin
identificar cual es la persona que lo hace, ni tampoco logra consignar los dos testigos que establece
el Reglamento sobre personas que no quieran firmar.

Solicita se anule la resolucion de las 15:00 horas del 29 de octubre de 2015 por nulidad absoluta
sobre el cumplimiento de los requisitos de la Ley de Notificaciones Judiciales y otras
Comunicaciones, asi como por falta de cumplimiento de los requisitos que sefiala el Reglamento
de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas.

En cuanto a los recursos ordinarios y la nulidad concomitante, lo cierto es que el patrono sefiala los
mismos argumentos que consignd en el incidente de nulidad, aunado a que agrega que existe
violacién al debido proceso y el derecho de defensa en razon de que no ha podido defenderse de
forma adecuada por el ayuno de la comunicacion efectiva de las resoluciones del expediente de
cierre de negocio. Solicita se le anule la resolucion de las 15:00 horas de 29 de octubre de 2015 por
ser nula absolutamente y/o no haber sido realizada de acuerdo a los requisitos de la Ley de
Notificaciones y otras comunicaciones. Requiere que en caso de no ser anulada, se revoque por
violacion al debido proceso y derecho de defensa por haber sido mal notificada.

4. El catorce de diciembre de dos mil dieciséis (Sic), por resolucion “G.F. 4451-2017”, se resuelve
el Recurso de Revocatoria.

5. Se procedi6 a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determinandose que no se observan vicios o defectos que provoquen

nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO
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1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSQO: Esta instancia comparte la resolucion al recurso de
revocatoria que sefiala que tanto la notificacion de la Prevencion Motivada SACNAB-846-2015,
como de la resolucidn recurrida, se llevo a cabo de conformidad con lo indicado en el articulo 14
del Reglamento para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas, el cual textualmente
indica: “...En caso de notificacion personal, servira como prueba el acta firmada por la persona
que la recibe y el funcionario que la notifica, o solo por este ultimo, si quien recibe la notificacion
se negare a firmar, en cuyo caso el notificador debe dejar constancia de ello...” Ademas, indica
que ambos documentos fueron debidamente notificados en las instalaciones del patrono, sea en San
José, Curridabat, Plaza Cristal, segundo piso, local 39, siendo que incluso la notificacion de la
resolucion recurrida surti6 los efectos juridicos correspondientes, puesto que el patrono presentd
los recursos ordinarios respectivos, de manera que se ha dado por enterado del presente
procedimiento de cierre de negocios, por lo que no hay violaciones al debido proceso y derecho de
defensa. Por ello se evidencia que no existen vicios de nulidad en las actas de notificacion
mencionadas. Con base en lo expuesto se concluye que la Administracion ha actuado con
fundamento en la normativa vigente que rige la materia, respetando el debido proceso y el derecho
de defensa, evidencidndose que no existen vicios de nulidad en los procedimientos.

Aunado a lo anterior y siendo que los argumentos del incidente de nulidad son los mismos que los
de los recursos, se resuelve en idénticos términos, sefialando que la Administracion Publica se rige
por el principio de legalidad del cual la Sala Constitucional indica lo siguiente en lo que interesa:
“...en los términos mas generales, el Principio de Legalidad en el estado de derecho,
postula una forma de especial vinculacion de las autoridades e instituciones publicas
al ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad
o institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre
apoderada para hacerlo por el mismo ordenamiento juridico, normalmente a texto
expreso- para las autoridades e instituciones publicas solo esta permitido lo que
constitucional o legalmente esta autorizado en forma expresa y todo lo que no esté
autorizado esta vedado...” (Sala Constitucional. Resolucion 440-98).

Conforme lo referido, la Administracion debe ajustarse a la normativa que instruye los cierres de
negocios, la forma de llevar los arreglos de pago y las consecuencias de su incumplimiento, y en ese
sentido el Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas sefiala que el tramite
de cierre de negocios unicamente se puede suspender si el patrono cancela la totalidad de los montos
de los periodos prevenidos o si formaliza un arreglo o convenio de pago por la totalidad de la deuda
que mantiene con la Institucién, de manera que los pagos parciales a la deuda, ni las intenciones, ni
los tramites previos a la formalizacion de un arreglo suspenden el cierre de negocio, segin lo
establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago
de las Cuotas, que indican:
“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido
debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”
“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion
serialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:
a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con
la Institucion, se confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de
cierre.
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b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se
continuard con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal
debera dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o
trabajador independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en
la prevencion motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la
deuda que mantiene con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la
dependencia competente en la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las
Direcciones Regionales, informard por escrito a la Gerencia Financiera, para que
dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

En el caso en particular el patrono, fue notificado de la Prevencion Motivada SACNAB 846-2015
en, Curridabat, Plaza Cristal, segundo piso, local N° 39 (ver folio 16 del expediente administrativo),
mismo lugar en que fue notificada la resolucion final de cierre G.F. 41096-2015 y en ese sentido
lo cierto es que el representante legal efectivamente presentd en tiempo y forma los recursos
ordinarios procedentes, lo cual gestiond en los términos que considerd oportunos para su defensa
y ademas, es con la notificacion de la Resolucion Final que inicia el procedimiento puesto que la
Prevencion Motivada es un requisito administrativo previo para que el patrono normalice su
situacion, ante el cual no cabe la interposicion de los recursos de revocatoria con apelacion.

En linea con el principio de legalidad, la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro social
sefala en el articulo 48 inciso b) lo siguiente:
“...La Caja podra ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local o
centro donde se realiza la actividad cuando:
(...)
b) Cuando exista mora por mas de dos meses en el pago de las cuotas
correspondientes, siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o
declaratorio de derechos entre el patrono y la Caja...”

En el caso particular, se estd ante la aplicacion de una sancion administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(la sancion de cierre de negocios y la prohibicion del ejercicio de la actividad) siendo que a la luz
de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo
se puede suspender o bien archivar si el patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza
un convenio o arreglo de pago por la totalidad de la deuda.

De conformidad con lo sefnalado, lo cierto es que de los estados de cuenta emitidos por el Sistema
Centralizado de Recaudacion (SICERE), del 09 de julio de 2015 que da fundamento a la Prevencion
Motivada PM SACNAB 846-2015 y del 29 de octubre de 2015 que da fundamento a la resolucién
final G.F. 41096-2015, se desprende que el patrono no ha cancelado los periodos sujetos a cierre.

Asimismo, es preciso hacer notar que el Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en el Pago
de las Cuotas, refiere que si el patrono formaliza un arreglo de pago o cancela, la ejecucion del acto
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sancionatorio se archiva o suspende segun sea el caso, siendo que el patrono ha tenido todo el
tiempo suficiente para normalizar su situacion, por lo que no se le ha causado ninguna indefension
pues ha tenido a la vista el expediente administrativo desde el incido del procedimiento.

En cuanto a la violacion del debido proceso y derecho de defensa la Sala Constitucional lo ha
definido de la siguiente forma:

“Este Tribunal Constitucional, en reiteradas ocasiones, ha examinado los elementos
basicos constitutivos del debido proceso constitucional en sede administrativa.
Fundamentalmente, a partir de la sentencia N° 15-90 de las 16:45 hrs. del 5 de enero de
1990 y en repetidos pronunciamientos subsecuentes, se ha dicho que: “... el derecho de
defensa garantizado por el articulo 39 de la Constitucion Politica y por consiguiente el
principio del debido proceso, contenido en el articulo 41 de nuestra Carta Fundamental,
o como suele llamarsele en doctrina, principio de ‘bilateralidad de la audiencia’ del
‘debido proceso legal’ o ‘principio de contradiccion’ (...) se ha sintetizado asi:
a)Notificacion al interesado del caracter y fines del procedimiento, b) derecho de ser
oido, y oportunidad del interesado para presentar los argumentos y producir las pruebas
que entienda pertinentes, c) oportunidad para el administrado de preparar su alegacion,
lo que incluye necesariamente el acceso a la informacion y a los antecedentes
administrativos, vinculados con la cuestion de que se trate; ch) derecho del administrado
de hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos y otras personas calificadas;
d) notificacion adecuada de la decision que dicta la administracion y de los motivos en
que ella se funde y e) derecho del interesado de recurrir la decision dictada.” ... el
derecho de defensa resguardado en el articulo 39 ibidem, no solo rige para los
procedimientos  jurisdiccionales, sino también para cualquier procedimiento
administrativo llevado a cabo por la administracion publica; y que necesariamente debe
darsele al accionante si a bien lo tiene, el derecho de ser asistido por un abogado, con el
fin de que ejercite su defensa...”. (Resolucion N° 2005-07272 de las 09:11 horas del 10
de junio del 2005).

Conforme la jurisprudencia citada se tiene, que el debido proceso y el derecho a la defensa se
garantizaron en todo momento dado que la Subarea de Cierre de Negocios de la Direccion de
Cobros, inici6 procedimiento para lo cual le comunicé al patrono la Prevencién Motivada en el
lugar donde ejercer la actividad, (tal y como senala el Reglamento aplicable) concediéndole diez
dias para normalizar la situacion. Al no cumplirse lo prevenido, la Gerencia Financiera dicto la
Resolucion Final G.F. 41096-2015, mediante la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo
de cinco dias, razén por la cual el 30 de marzo de 2016, el patrono interpone Recurso de
Revocatoria con Apelacion en subsidio y nulidad lo cual realiz6 en los términos que considerd
oportunos para su defensa, todo de conformidad con el Reglamento de Cierre de Negocios Por
Mora en el Pago de las cuota, vigente, que regula el procedimiento actual.

En esa linea se tiene que la notificacion de la prevencion motivada constituye en momento previo
administrativo al dictado del acto de la resolucion final al no cumplirse con lo prevenido, razén por
la cual no existe ninguna violacion al debido proceso ni al derecho de defensa.

2. SOBRE LA NULIDAD INCOADA: De conformidad con lo expuesto, se desprende que no
existen nulidades capaces de invalidar el procedimiento conforme lo sefialado en el articulo 197
del Codigo Procesal Civil, que dispone en lo que interesa lo siguiente:
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“...la nulidad solo se decretard cuando sea absolutamente indispensable su
pronunciamiento para evitar indefension o para orientar el curso normal de
procedimiento...”.

Asimismo, la jurisprudencia de los Tribunales indica, que para que proceda la nulidad de
actuaciones o resoluciones se debe haber causado indefension y el consiguiente perjuicio, pues no
tiene ningn objeto decretar una nulidad por la nulidad misma. (Tribunal Superior Primero Civil
N° 1140-R-del 14 de setiembre de 1990).

De igual forma, la jurisprudencia de la Sala Primera de la Corte, contenida en la sentencia N° 398-
F-02 de las 15 horas del 16 de mayo de 2002, entre otras sefiala en cuanto a los procedimientos
administrativos incoados en el sector publico, lo siguiente:
“...la nulidad por la nulidad no existe, para que ello ocurra, es menester que se hayan
omitido formalidades sustanciales, entendiendo por tales, aquellos cuya realizacion
correcta hubiera impedido o cambiado la decision final en aspectos importantes o cuya
omision causare indefension...”.

3. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM-0675-2018:
“(...)
1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra activo en el
Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de ochenta y siete millones seiscientos cincuenta y un
mil doscientos treinta y ocho colones (¢87.651.238,00) dentro de los cuales se
encuentran ocho millones doscientos ocho mil ciento setenta y cuatro colones
(¢8.208.174,00), incluidos en el procedimiento de cierre de Negocios por mora, segun
Resolucion Final G.F-41096-20135, salvo las cuotas obreras de las planillas ordinarias
de 03 a 05-2015, que fueron canceladas.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es seis millones ochocientos setenta
v dos mil seiscientos noventa y nueve colones (¢6.872.699,00).

4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

)

mencionada a esta fecha...”.

4. Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtiien la situacién contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion y rechazar la nulidad interpuesta por el patrono PLANILLAS
LABORALES AG S.A., nimero patronal 2-03101284914-001-001, en contra de lo resuelto por
la Gerencia Financiera mediante Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de
las Cuotas G.F. 41096-2015 del 29 de octubre de 2015 y por ende confirmar la sancidon
administrativa de cierre del negocio, como en efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del afio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
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—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el patrono PLANILLAS
LABORALES AG S.A., nimero patronal 2-03101284914-001-001, contra la resolucion G.F.
41096-2015 por cuanto si bien el patrono cancelo las cuotas obreras de las planillas ordinarias de
marzo a mayo del 2015, el resto de los periodos prevenidos se encuentran en mora,y por ende se
CONFIRMA la sancién administrativa de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 29°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las laminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0011-
2019 del 7 de enero del afio 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion presentada por
el patrono IMPRESIONES FULL COLOR S.A.

RESULTANDO

1. La Subdrea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicid procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono IMPRESIONES FULL COLOR S.A., para lo cual le notifico el
16 de julio de 2015, le notifico la Prevencion Motivada SACNAB 850-2015, concediéndole diez
dias para normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dicto el 02 de noviembre de 2015, la Resolucion Final de Cierre de
Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 41086-2015, notificada el 16 de marzo de 2016,
mediante la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el
monto sujeto a cierre es de seis millones novecientos quince mil trescientos catorce colones
(¢6.915.314.00).

3. En tiempo y forma, el 17 de marzo de 2016, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio, y sefiala, que presenta los recursos en virtud de que no comparte el monto
de la planilla adicional que se indica para el mes de setiembre de 2012, dado que la misma no se
encuentra fundamentada ni respaldada.
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Senala, que adjunta copia de recibos de pago por la suma de un millon de colones (¢1.000.000.00)
como abono a la cuenta como muestra de buena fe mientras se resuelve el presente recurso.

4. El 14 de diciembre de 2017, por resolucion G.F. 4443-2017, se resuelve el Recurso de
Revocatoria.

5. Se procedid a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determindndose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO: Esta instancia comparte la resolucion al recurso de
revocatoria que sefiala que mediante oficio SIN 0352-2016 de 28 de noviembre de 2016, la Licda.
Lenis Mata Mata, Jefe de la Subarea de Industria, indica que el Informe de Inspeccion 1239-1701-
2011-1, que dio origen a la planilla adicional registrada en el estado de cuenta del patrono,
correspondiente a setiembre 2012, se encuentra firme en sede administrativa (ver folio 27 del
expedientes) por ello no resulta legalmente procedente revisar en esta via lo resuelto por los
Servicios de Inspeccion de la Institucion. Ademas, que en relacion a los pagos que alega haber
efectuado, se evidencia que los mismos fueron realizados el 17 de marzo de 2016, sea que fueron
hechos con posterioridad a la notificacion de la resolucion recurrida, la cual se llevo a cabo el 16
de marzo de 2016, siendo que los periodos y conceptos consignados en la citada resolucion, se
encontraban pendientes de pago en el momento de dictarse la misma.

Aunado, la Administracion Publica se rige por el principio de legalidad el cual ha sido definido por
la Sala Constitucional de la siguiente forma:

“...En los términos mas generales, el principio de legalidad en el estado de derecho
postula una forma especial de vinculacion de las autoridades e instituciones publicas al
ordenamiento juridico, a partir de su definicion bdsica segun la cual toda autoridad o
institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre
apoderada para hacerlo por el mismo ordenamiento y normalmente a texto expreso- para
las autoridades e instituciones publicas solo estd permitido lo que esté constitucional y
legalmente autorizado en forma expresa, y todo lo que no les esté autorizado les estd
vedado-; asi como sus dos corolarios mas importantes, todavia dentro de un orden
general; el principio de regulacion minima, que tiene especiales exigencias en materia
procesal, y el de reserva de ley, que en este campo es casi absoluto...”.(Resoluciéon N°
440-98).

Corolario, la Institucion no ostenta facultades discrecionales para desaplicar la normativa especial
y en ese sentido, lo cierto es que el patrono presenta la condicion sefialada en el articulo 48 inciso
b) de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social que establece lo siguiente:

“...La Caja podra ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local o
centro donde se realiza la actividad cuando:

(..)
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b) Cuando exista mora por mas de dos meses en el pago de las cuotas
correspondientes, siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o
declaratorio de derechos entre el patrono y la Caja...”

En el caso particular, se esta ante la aplicacion de una sancidon administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(la sancidn de cierre de negocios) siendo que a la luz de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de
Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo se puede suspender o bien archivar si el
patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza un convenio o arreglo de pago por la

totalidad de la deuda.

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido
debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”

“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion
senialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:
a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con
la Institucion, se confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de
cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se
continuard con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal
debera dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o
trabajador independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en
la prevencion motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la
deuda que mantiene con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la
dependencia competente en la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las
Direcciones Regionales, informard por escrito a la Gerencia Financiera, para que
dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

De la normativa citada se desprende los argumentos no tienen la virtud de suspender el

procedimiento y en ese sentido lo procedentes es continuar conforme corresponde en derecho.

En cuanto a la planilla adicional, se le aclara que el procedimiento del Servicio de Inspeccion se
rige por el Reglamento para Verificar el Cumplimiento de las Obligaciones Patronales y de
Trabajadores Independientes, por su parte el presente procedimiento pertenece a la Direccion de
Cobros y se rige por el Reglamento para Cierre de negocios por Mora en el Pago de las cuotas,

siendo dos procesos administrativos distintos e independientes.
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2. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM 0679-2018:
“(...)

1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra activo en el
Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de veintidos millones ochocientos diez mil trescientos
ochenta colones (¢22.810.380,00) dentro de los cuales se encuentran seis millones
novecientos quince mil trescientos catorce colones (¢6.915.314,00), incluidos en el
procedimiento de cierre de Negocios por mora, segun Resolucion Final G.F-41086-
2015, salvo las cuotas obreras de las planillas ordinarias de 10 a 12-2014 y cuotas de
Ley de Proteccion al Trabajador de 10-2014 a 01-2015, que fueron canceladas.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es siete millones trescientos
cincuenta y tres mil setecientos veintisiete colones (¢7.353.727,00).

4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

)

mencionada a esta fecha...”.

3.Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtiien la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion interpuesto por el patrono IMPRESIONES FULL COLOR S.A., numero
patronal 2-03101504159-001-001, en contra de lo resuelto por la Gerencia Financiera mediante
Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 41086-2015 del
02 de noviembre de 2015 y por ende confirmar la sancion administrativa de cierre del negocio,
como en efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del afio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
—undnimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacién interpuesto por el patrono
IMPRESIONES FULL COLOR S.A., numero patronal 2-03101504159-001-001, contra la
resolucion G.F. 41086-2015, por cuanto si bien cancel6 las cuotas obreras de las planillas ordinarias
de octubre a diciembre 2014 y cuotas de la Ley de Proteccion al Trabajador de octubre 2014 a
enero 2015, el resto de periodos se encuentran en mora y, por ende se CONFIRMA la sancion
administrativa de cierre de negocio

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.
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Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 30°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las ldminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0012-
2019 del 7 de enero del afio 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion presentada por
el patrono REVISTA CR CASAS S.A.

RESULTANDO

1. La Subdrea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicid procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono REVISTA CR CASAS S.A., para lo cual le notifico el 20 de
agosto de 2015, la Prevencion Motivada SACNAB 1046-15, concediéndole diez dias para
normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dicto el 16 de noviembre de 2015, la Resolucion Final de Cierre de
Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 41401-2015, notificada el 08 de marzo de 2016,
mediante la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el
monto sujeto a cierre es de tres millones trescientos cuarenta y ocho mil setecientos cincuenta y
cuatro colones (¢3.348.754.00).

3. En tiempo y forma, el 10 de marzo de 2016, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio, y sefiala, que presenta los recursos por cuanto solicita conciliar un arreglo
de pago dado que por motivos econdmicos, se hizo imposible pagar, sin embargo estan en la mayor
disposicion de llegar a un acuerdo para saldar los montos pendientes.

4. El 18 de noviembre de 2016, por resolucion G.F. 66832-2016, se resuelve el Recurso de
Revocatoria.

5. Se procedid a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determindndose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSQO: Esta instancia comparte la resolucion al recurso de
revocatoria que sefiala que el tramite de cierre de negocios Unicamente se puede suspender si el
patrono cancela la totalidad de los montos de los periodos prevenidos ¢ si formaliza un arreglo o
convenio de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, de manera que los
pagos o abonos parciales a la deuda no tienen la virtud de suspender el cierre de negocios, segun
lo establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento para el Cierre de Negocios por Mora en
el Pago de las Cuotas.
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Aunado, la Administracion Publica se rige por el principio de legalidad el cual ha sido definido por
la Sala Constitucional de la siguiente forma:

“...En los téerminos mas generales, el principio de legalidad en el estado de derecho postula
una forma especial de vinculacion de las autoridades e instituciones publicas al
ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad o
institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre apoderada
para hacerlo por el mismo ordenamiento y normalmente a texto expreso- para las
autoridades e instituciones publicas solo esta permitido lo que esté constitucional y
legalmente autorizado en forma expresa, y todo lo que no les esté autorizado les esta vedado-
; asi como sus dos corolarios mas importantes, todavia dentro de un orden general; el
principio de regulacion minima, que tiene especiales exigencias en materia procesal, y el de
reserva de ley, que en este campo es casi absoluto...”.(Resolucion N° 440-98).

Corolario, la Institucion no ostenta facultades discrecionales para desaplicar la normativa especial
y en ese sentido, lo cierto es que el patrono presenta la condicion sefialada en el articulo 48 inciso
b) de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social que establece lo siguiente:
“...La Caja podrad ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local o
centro donde se realiza la actividad cuando:
(...)
b) Cuando exista mora por mas de dos meses en el pago de las cuotas correspondientes,
siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o declaratorio de derechos
entre el patrono y la Caja...”

En el caso particular, se esta ante la aplicacion de una sancidon administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(la sancidn de cierre de negocios) siendo que a la luz de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de
Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo se puede suspender o bien archivar si el
patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza un convenio o arreglo de pago por la
totalidad de la deuda.

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido

debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo

dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”

“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion sefialada

en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:

a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion motivada

o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, se

confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador

independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al

cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se continuara

con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal debera

dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o trabajador

independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion

motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene
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con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la dependencia competente en
la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las Direcciones Regionales, informara
por escrito a la Gerencia Financiera, para que dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

De la normativa citada se desprende los argumentos no tienen la virtud de suspender el
procedimiento y en ese sentido lo procedentes es continuar conforme corresponde en derecho, no
obstante se le insta a presentarse a la Subarea Adecuacion de Deudas de Oficinas Centrales para
que formalice un arreglo o convenio de pago, de acuerdo a la normativa aplicable dado que la
Administracion se rige por el principio de legalidad citado, para el caso sea el Reglamento que
regula la formalizacioén de acuerdos de pago por deuda de patronos y trabajadores independientes,
publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 21 del 30 de enero de 2013 y a su Instructivo, que
establecen entre otros requisitos la obligacion de la Institucion de recaudar como primera medida
la cuota de la Ley de Proteccion al Trabajador, conforme lo obliga la Ley del mismo nombre,
requisitos que deben cumplirse en atencidén a la proteccion del interés publico constitucional
contemplado en el articulo 73 de la Carta Magna, todo sin perjuicio de la importancia de recaudar
las cuotas obreras en relacion con lo establecido en el articulo 45 de la Ley Constitutiva de la CAJA
a la luz de lo sefialado por el articulo 216 del Codigo Penal, sobre el delito de retencion indebida.

2. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM 0676-2018:
“(...)

1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra inactivo en
el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de treinta y siete millones trescientos sesenta mil
trescientos trece colones (¢37.360.313,00) dentro de los cuales se encuentran tres
millones trescientos cuarenta y ocho mil setecientos cincuenta y cuatro colones
(¢3.347.754,00), incluidos en el procedimiento de cierre de Negocios por mora, segun
Resolucion Final G.F-41.401-2015.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es tres millones novecientos cinco
mil quinientos treinta y tres colones (¢3.905.533,00).

4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

)

mencionada a esta fecha...”.

3.Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtien la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion interpuesto por el patrono REVISTA CR CASAS S.A., nimero patronal 2-
03101630398-001-001, en contra de lo resuelto por la Gerencia Financiera mediante Resolucion
Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 41401-2015 del 16 de
noviembre de 2015 y por ende confirmar la sancion administrativa de cierre del negocio, como en
efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del afio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
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—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion interpuesto por el patrono REVISTA
CR CASAS S.A., nimero patronal 2-03101630398-001-001, contra la resolucion G.F. 41401-
2015 y, por ende se CONFIRMA la sancién administrativa de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 31°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las ldminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0013-
2019 del 7 de enero del afio 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion presentada por
el patrono MADDOXCR XXI S.A.

RESULTANDO

1. La Subdrea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicid procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono MADDOXCR XXI S.A., para lo cual le notifico el 28 de enero
de 2016, la Prevencion Motivada SACNAB 0124-16, concediéndole diez dias para normalizar la
situacion.

2. La Gerencia Financiera dict6 el 29 de marzo de 2016, la Resolucion Final de Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 51974-2016, notificada el 05 de julio de 2016, mediante la
cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el monto sujeto
a cierre es de cuatro millones trescientos cincuenta y seis mil ochocientos cuarenta y un colones
(¢4.356.841.00).

3. En tiempo y forma, el 08 de julio de 2016, el patrono interpone Recurso de Apelacion y sefiala,
que presenta los recursos en virtud de que estdn dispuestos a pagar, pero en este momento no
pueden dar cantidad de dinero que se requiere. Agrega, que por motivos varios, no pudieron
cumplir el convenio de pago que tenian, como el costo de la gasolina.
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Expone que solicitan un plazo prudente de tiempo para cancelar el monto solicitado y si el cierre
se diera, no se podria generar ingresos para pagar. Indica, que en este momento pueden pagar un
millén de colones y cancelar mensualmente seiscientos veinticinco mil colones mensualmente.
Sefiala, que adjunta copia de pago por la suma de un milléon de colones (¢1.000.000.00) como
abono a la cuenta como muestra de buena fe mientras se resuelve el presente recurso.

4. No se presenté Recurso de Revocatoria.

5. Se procedid a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determindndose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO: La Administracion Publica se rige por el principio de

legalidad el cual ha sido definido por la Sala Constitucional de la siguiente forma:
“...En los téerminos mas generales, el principio de legalidad en el estado de derecho postula
una forma especial de vinculacion de las autoridades e instituciones publicas al
ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad o
institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre apoderada
para hacerlo por el mismo ordenamiento y normalmente a texto expreso- para las
autoridades e instituciones publicas solo estd permitido lo que esté constitucional y
legalmente autorizado en forma expresa, y todo lo que no les esté autorizado les esta vedado-
; asi como sus dos corolarios mas importantes, todavia dentro de un orden general; el
principio de regulacion minima, que tiene especiales exigencias en materia procesal, y el de
reserva de ley, que en este campo es casi absoluto...”.(Resolucion N° 440-98).

Corolario, la Institucion no ostenta facultades discrecionales para desaplicar la normativa especial
y en ese sentido, lo cierto es que el patrono presenta la condicion sefialada en el articulo 48 inciso
b) de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social que establece lo siguiente:
“...La Caja podra ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local o
centro donde se realiza la actividad cuando:
(...)
b) Cuando exista mora por mds de dos meses en el pago de las cuotas correspondientes,
siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o declaratorio de derechos
entre el patrono y la Caja...”

En el caso particular, se estd ante la aplicacion de una sancion administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(la sancion de cierre de negocios) siendo que a la luz de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de
Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo se puede suspender o bien archivar si el
patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza un convenio o arreglo de pago por la
totalidad de la deuda.

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido

debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo

dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”
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“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion sefialada
en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:

a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion motivada
o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, se
confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicard al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se continuara
con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal deberd
dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o trabajador
independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene
con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la dependencia competente en
la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las Direcciones Regionales, informara
por escrito a la Gerencia Financiera, para que dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

De la normativa citada se desprende que los argumentos no tienen la virtud de suspender el
procedimiento dado que los pagos parciales no suspenden el expediente y en ese sentido lo
procedentes es continuar conforme corresponde en derecho.

En cuanto al plazo prudencial solicitado, lo cierto es que desde la notificacion de la Prevencion
Motivada SACNAB 0124-16, a la fecha ha trascurrido suficiente tiempo y el patrono no canceld
ni una sola de las cuotas que se encuentran sujetas a cierre en este expediente.

Concordante con lo anterior, a la luz del principio de legalidad y la manifestacion sobre el
incumplimiento de un convenio de pago, lo cierto es que la Administracion debe sujetarse al
Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de pago por deuda de patronos y trabajadores
independientes, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 21 del 30 de enero de 2013 y a su
Instructivo, que establecen los requisitos para formalizar un convenio de pago al haber incumplido
uno anterior.

1. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM 0680-2018
“(...)
1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra
activo en el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).
2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de veinte millones cuarenta mil cuatrocientos noventa
y siete colones (¢20.040.497,00) dentro de los cuales se encuentran cuatro millones
trescientos cincuenta y seis mil ochocientos cuarenta y un colones (¢4.356.841,00),
incluidos en el procedimiento de cierre de Negocios por mora, segun Resolucion Final
G.F-51.974-2016.
3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es cuatro millones novecientos
setenta y un mil quinientos cuarenta y seis colones (¢4.971.546,00).
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4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

2

mencionada a esta fecha...”.

3.Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtiien la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion interpuesto por el patrono MADDOXCR XXI S.A., nimero patronal 2-
03101638360-001-001, en contra de lo resuelto por la Gerencia Financiera mediante Resolucion
Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 51974-2016 del 29 de marzo
de 2016 y por ende confirmar la sancion administrativa de cierre del negocio, como en efecto se
hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del anio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
—undnimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacién interpuesto por el patrono
MADDOXCR XXI S.A., numero patronal 2-03101638360-001-001, contra la resolucion G.F.
51974-2016 y, por ende se CONFIRMA la sancion administrativa de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 32°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las laminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0014-
2019 del 7 de enero del ano 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion y nulidad
presentada por el patrono MARCO ANTONIO SOLANO ARAYA.

RESULTANDO

1. La Sucursal Paraiso inicié procedimiento para el cierre de negocios por mora al patrono
MARCO ANTONIO SOLANO ARAYA, para lo cual le notificd el 17 de julio de 2015, la
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Prevencion Motivada PM 1208-036-15, entregada a Marco Solano Moya, cédula 9-088-0970,
concediéndole diez dias para normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dicto el 09 de setiembre de 2015, la Resolucion Final de Cierre de
Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 40418-2015, notificada el 29 de enero de 2016,
mediante la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el
monto sujeto a cierre es de siete millones treinta y nueve mil cuatrocientos setenta y ocho colones
(¢7.039.478.00).

3. En tiempo y forma el 03 de febrero de 2016, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio y Nulidad contra la Resolucion Final de Cierre G.F. 40418-2015. Manifiesta
el recurrente, que existe un vicio en el procedimiento dado que la Prevenciéon Motivada 1208-036-
2015, no fue notificada por lo que no se ha podido ejercer el derecho de defensa, siendo que se le
entregd a terceras personas y ademads, no indica a donde fue realizada la misma todo en
contravencion a los articulos 9 y 19 de la Ley 8687 de Notificaciones judiciales.

Agrega, que la ausencia de notificacion constituye un acto interruptor de la cadena del debido
proceso constituyendo un vicio de nulidad cuyo unico remedio es anular la notificacion de la
Prevencion Motivada y revocar la resolucion recurrida.

El 12 de febrero, el patrono sefala aportar prueba para mejor resolver y aporta impresion de estado
de procesos en la Sucursal de la Caja Costarricense de Seguro Social y poder especial
administrativo. (Ver folios 26 a 32 del expediente administrativo)

4. El 06 de diciembre de 2017, por resolucion GF 4445-2017, se resuelve el Recurso de
Revocatoria.

5. Se procedi6 a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determinandose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO: Esta instancia comparte lo resuelto en la resolucion de
revocatoria al sefalar, que en cuanto a la nulidad se le aclara, al recurrente que la prevencion
motivada PM-1208-036-2015 fue debidamente notificada en las instalaciones del patrono, sea en
Paraiso, Complejo Turistico Picacho, siendo recibida por el sefior Marcos Solano Moya, y que en
esa misma direccidn se notifico la resolucion recurrida, de manera que se evidencia claramente que
en dicha direccion el patrono ejerce su actividad, siendo que dichas notificaciones se llevaron a
cabo de conformidad con lo indicado en el articulo 12 del Reglamento para el Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas. Incluso, la resolucion impugnada surtié los efectos juridicos
correspondientes, puesto que el patrono presentd los recursos ordinarios respectivos, de manera
que se ha dado por enterado del presente procedimiento de cierre de negocios, por lo que no hay
violaciones al debido proceso y derecho de defensa, evidenciandose que no existen vicios de
nulidad en los procedimientos. En cuanto a la solicitud de prueba para mejor resolver presentada
el 12 de febrero del 2016, siendo que la misma presenta un hecho nuevo no alegado en el recurso
de revocatoria, lo cual implica una extemporaneidad del alegato, se rechaza por inadmisible, no
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obstante lo anterior se indica que segun copia del Informe de Inspeccion numero 1208-307-2016-1
de fecha 29 de agosto del 2016 (visible a folios 30 y 34), se declara improcedente la solicitud
Numero 1208-00043-2014 por anulacion de adeudo patronal, no se detalla ningiin periodo por
anular toda vez que no hay prueba suficiente que evidencie la inexistencia de la relacion laboral
entre el patrono y todos los trabajadores incluidos en sus planillas incluidos en las planillas.

Aunado, la Administraciéon Publica se rige por el principio de legalidad del cual la Sala
Constitucional indica lo siguiente en lo que interesa:
“...en los terminos mas generales, el Principio de Legalidad en el estado de derecho,
postula una forma de especial vinculacion de las autoridades e instituciones publicas
al ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad
o institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre
apoderada para hacerlo por el mismo ordenamiento juridico, normalmente a texto
expreso- para las autoridades e instituciones publicas solo estd permitido lo que
constitucional o legalmente esta autorizado en forma expresa y todo lo que no esté
autorizado esta vedado...” (Sala Constitucional. Resolucion 440-98).

Conforme lo senalado, la Administracion debe ajustarse a la normativa que instruye los cierres de
negocios, la forma de llevar los arreglos de pago y las consecuencias de su incumplimiento, y en ese
sentido el Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas sefiala que el tramite
de cierre de negocios unicamente se puede suspender si el patrono cancela la totalidad de los montos
de los periodos prevenidos o si formaliza un arreglo o convenio de pago por la totalidad de la deuda
que mantiene con la Institucion, de manera que los pagos parciales a la deuda, ni las intenciones, ni
los tramites previos a la formalizacion de un arreglo suspenden el cierre de negocio, segin lo
establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago
de las Cuotas, que indican:

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido

debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo

dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”

“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion

senialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:

a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion

motivada o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con

la Institucion, se confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de

cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador

independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al

cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se

continuard con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal

debera dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o

trabajador independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en

la prevencion motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de la

deuda que mantiene con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la

dependencia competente en la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las
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Direcciones Regionales, informara por escrito a la Gerencia Financiera, para que
dicte la resolucion que corresponda.”
La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

En cuanto a la notificacion de la Prevencion Motivada PM 1208-036-15, es importante traer a
colacion que el inicio del procedimiento se da formalmente con la resolucion de cierre de negocios
contra la cual caben los recursos ordinarios de revocatoria con apelacion en subsidio, siendo
entonces que la comunicacion de la Prevencion Motivada constituye un requisito administrativo de
mero tramite, mediante el cual se comunica en el lugar de la actividad del patrono, que es la
direccidon que el mismo patrono aporta para recibir correspondencia a la hora de inscribirse como
tal ante la Institucidon, que de no cancelar en diez dias se procedera con la sancion administrativa
de cierre de negocios.

En linea con lo sefialado, dispone el articulo 9 del Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en
el Pago de las Cuotas lo siguiente:
“...Las dependencias designadas por la Direccion de Cobros y las Sucursales en las
Direcciones Regionales haran la prevencion motivada de cierre por escrito al patrono
o al trabajador independiente, para que, dentro de diez dias siguientes a la fecha de
su notificacion, cancelen la totalidad de los montos de los periodos indicados en la
prevencion motivada de cierre o formalicen convenio o arreglo de pago por la
totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, conforme con la normativa
vigente en la materia...”

En ese sentido, se tiene que el patrono recibié el documento denominado Prevencion Motivada en
el lugar que ejerce la actividad, sea Paraiso Centro Turistico Picacho (ver folio 10 del expediente
administrativo) y es en ese mismo lugar donde se notifica la resolucion final, la cual efectivamente
surti6 los efectos juridicos puesto que el patrono presentd en tiempo y forma bajo los argumentos
que considerd oportunos para su defensa por lo que no existe ningun tipo de indefension o violacion
al debido proceso y derecho de defensa en los términos que ha definido la Sala constitucional
sefialando lo siguiente:

“Este Tribunal Constitucional, en reiteradas ocasiones, ha examinado los elementos

basicos constitutivos del debido proceso constitucional en sede administrativa.

Fundamentalmente, a partir de la sentencia N° 15-90 de las 16:45 hrs. del 5 de enero

de 1990 y en repetidos pronunciamientos subsecuentes, se ha dicho que: ... el derecho

de defensa garantizado por el articulo 39 de la Constitucion Politica y por consiguiente

el principio del debido proceso, contenido en el articulo 41 de nuestra Carta

Fundamental, o como suele llamarsele en doctrina, principio de ‘bilateralidad de la

audiencia’ del ‘debido proceso legal’ o ‘principio de contradiccion’ (...) se ha

sintetizado asi: a)Notificacion al interesado del cardcter y fines del procedimiento, b)

derecho de ser oido, y oportunidad del interesado para presentar los argumentos y

producir las pruebas que entienda pertinentes, c) oportunidad para el administrado

de preparar su alegacion, lo que incluye necesariamente el acceso a la informacion y

a los antecedentes administrativos, vinculados con la cuestion de que se trate; ch)

derecho del administrado de hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos y

otras personas calificadas, d) notificacion adecuada de la decision que dicta la

administracion y de los motivos en que ella se funde y e) derecho del interesado de

recurrir la decision dictada.” “... el derecho de defensa resguardado en el articulo 39

156



N°9011

ibidem, no solo rige para los procedimientos jurisdiccionales, sino también para
cualquier procedimiento administrativo llevado a cabo por la administracion publica;
y que necesariamente debe darsele al accionante si a bien lo tiene, el derecho de ser

asistido por un abogado, con el fin de que ejercite su defensa...”. (Resolucion N° 2005-
07272 de las 09:11 horas del 10 de junio del 2005).

Conforme la jurisprudencia citada se tiene, que el debido proceso y el derecho a la defensa se
garantizaron en todo momento dado que la Sucursal Paraiso inici6 procedimiento para el cierre de
negocios por mora al patrono para lo cual le notifico el 17 de julio de 2015, la Prevencion Motivada
PM 1208-036-15, entregada como requisito previo al inicio del procedimiento, concediéndole diez
dias para normalizar la situacion. Al no cumplirse lo prevenido, la Gerencia Financiera dict6 el 09
de setiembre de 2015, la Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas
G.F.40418-2015, notificada el 29 de enero de 2016, mediante la cual se ordena el cierre del negocio
por un plazo de cinco dias, razon por la cual en tiempo y forma el 03 de febrero de 2016, el patrono
interpone Recurso de Revocatoria con Apelacion en subsidio y nulidad contra la Resoluciéon Final
de Cierre G.F. 40418-2015, lo cual realiz6 en los términos que consider6 oportunos para su defensa,
todo de conformidad con el Reglamento de Cierre de Negocios Por Mora en el Pago de las cuota,
vigente, que regula el procedimiento actual.

En esa linea se tiene que la notificacion de la prevencion motivada constituye en momento previo
administrativo al dictado del acto de la resolucién final, la cual se genera y da inicio al
procedimiento al no cumplirse con lo prevenido, razon por la cual no existe ninguna violacion al
debido proceso ni al derecho de defensa.

2. SOBRE LA NULIDAD INCOADA. En cuanto a la solicitud de declaratoria de nulidad del
procedimiento por la indebida notificacion de la Prevencion Motivada, es importante reiterar que
el inicio del procedimiento se da formalmente con la resolucion de cierre de negocios contra la cual
caben los recursos ordinarios de revocatoria con apelacion en subsidio, siendo entonces que la
comunicacion de la Prevencion Motivada constituye un requisito administrativo de mero tramite,
mediante el cual se comunica en el lugar de la actividad del patrono, que es la direccion que este
mismo aporta para recibir correspondencia a la hora de inscribirse como tal ante la Institucion, que
de no cancelar en diez dias se procedera con la sancién administrativa de cierre de negocios. En
ese sentido dispone el articulo 9 del Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las
Cuotas lo siguiente:

“...Las dependencias designadas por la Direccion de Cobros y las Sucursales en las

Direcciones Regionales haran la prevencion motivada de cierre por escrito al patrono

o al trabajador independiente, para que, dentro de diez dias siguientes a la fecha de

su notificacion, cancelen la totalidad de los montos de los periodos indicados en la

prevencion motivada de cierre o formalicen convenio o arreglo de pago por la

totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, conforme con la normativa

vigente en la materia...”

A laluz de lo sefialado, no existen violaciones al debido proceso ni al derecho de defensa, ni ningtin

tipo de nulidad a la luz de lo sefialado por el articulo el articulo 197 del Cédigo Procesal Civil,
indica lo siguiente:
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“...la nulidad solo se decretard cuando sea absolutamente indispensable su
pronunciamiento para evitar indefension o para orientar el curso normal de
procedimiento...”.

Asimismo, la jurisprudencia de los Tribunales sefiala que para que proceda la nulidad de
actuaciones o resoluciones se debe haber causado indefension y el consiguiente perjuicio, pues no
tiene ningn objeto decretar una nulidad por la nulidad misma. (Tribunal Superior Primero Civil
N° 1140-R-del 14 de setiembre de 1990).

De igual forma, la jurisprudencia de la Sala Primera de la Corte, contenida en la sentencia N° 398-
F-02 de las 15 horas del 16 de mayo de 2002, entre otras sefiala en cuanto a los procedimientos
administrativos incoados en el sector publico, lo siguiente:
“...la nulidad por la nulidad no existe, para que ello ocurra, es menester que se hayan
omitido formalidades sustanciales, entendiendo por tales, aquellos cuya realizacion
correcta hubiera impedido o cambiado la decision final en aspectos importantes o cuya
omision causare indefension...”.

3. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM-0672-2018:
“(...)

1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra inactivo en
el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de dieciséis millones ciento siete mil doscientos
cincuenta colones (¢16.107.250,00) dentro de los cuales se encuentran siete millones
treinta y nueve mil cuatrocientos setenta y ocho colones (¢7.039.478,00), incluidos en
el procedimiento de cierre de Negocios por mora, segun Resolucion Final G.F-40418-
2015.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es ocho millones setenta y cinco mil
ciento ochenta y siete colones (¢8.075.187,00).

4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

2

mencionada a esta fecha...”.

4. Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtiien la situacién contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion y rechazar la nulidad interpuesta por el patrono MARCO ANTONIO
SOLANO ARAYA, niimero patronal 0-00301520690-002-001, 003-001, en contra de lo resuelto
por la Gerencia Financiera mediante Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago
de las Cuotas G.F. 40418-2015 del 09 de setiembre de 2015 y por ende confirmar la sancién
administrativa de cierre del negocio, como en efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del anio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion y rechazar la nulidad interpuesta por el
patrono MARCO ANTONIO SOLANO ARAYA, nimero patronal 0-00301520690-002-001,
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003-001, interpuesto contra la resolucion G.F. 40418-2015 y por ende CONFIRMAR la sancion
administrativa de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 33°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las laminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0015-
2019 del 7 de enero del ano 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion y nulidad
presentada por el patrono EUROMAT R J R S.A.

RESULTANDO

1. La Sucursal Alajuela inici6 procedimiento para el cierre de negocios por mora al patrono
EUROMAT R J R S.A,, para lo cual le notificé el 10 de marzo de 2016, la Prevencion Motivada
PM 1302-0070-16, concediéndole diez dias para normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dict6 el 12 de octubre de 2016, 1a Resolucion Final de Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 55162-2016, notificada el 16 de febrero de 2017, mediante
la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el monto
sujeto a cierre es de dieciséis millones seiscientos dieciséis mil trescientos treinta y cuatro colones
(¢16.616.334.00).

3. En tiempo y forma, el 21 de febrero de 2016, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio y sefala, que se ha tenido por notificado al sefor Ralf Stefan Jaeckel
Rettinger, cédula 800690674, como presidente representante legal de la empresa Euro Mat RJR
S.A., de la resolucion final G.F. 55162-2016 .y de la Prevencion Motivada PM 1302-0070-16.

No obstante lo anterior, esos actos que sirven de fundamento a la resoluciéon y al mismo

procedimiento administrativo, se encuentran viciados de nulidad absoluta generando indefension
y violacién al debido proceso por cuanto el sefior Ralf Stefan Jaeckel Rettinger, se encontraba
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fallecido para la fecha de las notificaciones, por lo que se debid notificar a la empresa Euro Mat
RJR S.A.

Considera, que al estar fallecido el sefior Ralf Stefan Jaeckel, desde el 17 de julio de 2013, la
empresa no tenia representacion alguna, dado que la Prevencion Motivada se comunic6 el 10 de
marzo de 2016, siendo que debid notificarse a la actual personera, la sefiorita Marion Alexander
Jaeckel Wiednman, quien a la fecha lo sustituye legalmente, y por ello la Prevencion no existe.

Aporta como prueba certificacion de defuncion y el acta de notificacion del 10 de marzo de 2016.

Solicita declarar la nulidad absoluta de la resolucion G.F. 55162-2016 en tanto el acto previo, es
decir la notificacion de la prevencion motivada, es nula.

4. El 21 de febrero de 2018, con la resolucion G.F. 0821-2018 se resuelve el Recurso de
Revocatoria.

5. Se procedid a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determindndose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO: Esta instancia comparte la resolucion de revocatoria
al indicar que tal y como consta en la certificacion de personeria visible a folio 01 del expediente
administrativo de cierre, que el sefior Ralf Stefan Jaeckel Rettinger aparece como presidente con
facultades de apoderado generalisimo sin limite de suma, motivo por el cual para efectos de terceros
dicho sefior funge como representante legal de la empresa, por lo que la Prevencion Motivada y la
Resolucion Final recurrida hacen referencia a este sefior. Ademads, lo cierto es que dichos
documentos van dirigidos directamente al patrono Euro Mat RJR S.A., el cual ha mantenido su
actividad comercial atin después del fallecimiento del sefior Ralf Stefan Jaeckel Rettinger (véase
el estado de cuenta de fecha 11 de julio de 2018), donde aparecen pendientes de pago algunos de
los conceptos de las planillas posteriores a julio del 2013, ademas algunos otros conceptos de esas
planillas han sido cancelados, lo cual confirma el hecho de que el patrono Euro Mat RJR S.A., ha
continuado con su actividad. Incluso, la sefiora Marion Jaeckel Wiedenmann se apersona al
expediente en su condicion de apoderada generalisima, condicion que ostenta desde el afio 2009.
Por ello, se evidencia que al patrono no se le ha causado ningun tipo de indefension, no existiendo
violaciones al debido proceso ni al derecho de defensa, ni vicios de nulidad en los procedimientos.

Aunado, la Administracion Publica se rige por el principio de legalidad el cual ha sido definido por
la Sala Constitucional de la siguiente forma:

“...En los términos mds generales, el principio de legalidad en el estado de derecho
postula una forma especial de vinculacion de las autoridades e instituciones publicas
al ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad
o institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre
apoderada para hacerlo por el mismo ordenamiento y normalmente a texto expreso-
para las autoridades e instituciones publicas solo esta permitido lo que esté
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constitucional y legalmente autorizado en forma expresa, y todo lo que no les esté
autorizado les esta vedado-,; asi como sus dos corolarios mas importantes, todavia
dentro de un orden general; el principio de regulacion minima, que tiene especiales
exigencias en materia procesal, y el de reserva de ley, que en este campo es casi
absoluto...”.(Resolucion N° 440-98).

Corolario, la Institucion no ostenta facultades discrecionales para desaplicar la normativa especial
y en ese sentido, lo cierto es que el patrono presenta la condicion sefialada en el articulo 48 inciso
b) de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social que establece lo siguiente:
“...La Caja podra ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local
o centro donde se realiza la actividad cuando:
(...)
b) Cuando exista mora por mas de dos meses en el pago de las cuotas
correspondientes, siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o
declaratorio de derechos entre el patrono y la Caja...”

En el caso particular, se esta ante la aplicacion de una sancidon administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(la sancidn de cierre de negocios) siendo que a la luz de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de
Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo se puede suspender o bien archivar si el

patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza un convenio o arreglo de pago por la
totalidad de la deuda.

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido
debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”

“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion
sefialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:
a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con
la Institucion, se confeccionara resolucion ordenando el archivo del expediente de
cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se
continuard con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal
debera dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o
trabajador independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados
en la prevencion motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de
la deuda que mantiene con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la
dependencia competente en la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las
Direcciones Regionales, informara por escrito a la Gerencia Financiera, para que
dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.
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De la normativa citada se desprende los argumentos no tienen la virtud de suspender el
procedimiento y en ese sentido lo procedentes es continuar conforme corresponde en derecho.

Por lo referido, no existe ningun tipo de indefension o violacion al debido proceso y derecho de
defensa en los términos que ha definido la Sala constitucional sefialando lo siguiente:

“Este Tribunal Constitucional, en reiteradas ocasiones, ha examinado los elementos
basicos constitutivos del debido proceso constitucional en sede administrativa.
Fundamentalmente, a partir de la sentencia N° 15-90 de las 16:45 hrs. del 5 de enero
de 1990 y en repetidos pronunciamientos subsecuentes, se ha dicho que: “... el derecho
de defensa garantizado por el articulo 39 de la Constitucion Politica y por
consiguiente el principio del debido proceso, contenido en el articulo 41 de nuestra
Carta Fundamental, o como suele llamarsele en doctrina, principio de ‘bilateralidad
de la audiencia’ del ‘debido proceso legal’ o ‘principio de contradiccion’ (...) se ha
sintetizado asi: a)Notificacion al interesado del caracter y fines del procedimiento; b)
derecho de ser oido, y oportunidad del interesado para presentar los argumentos y
producir las pruebas que entienda pertinentes; c) oportunidad para el administrado
de preparar su alegacion, lo que incluye necesariamente el acceso a la informacion y
a los antecedentes administrativos, vinculados con la cuestion de que se trate; ch)
derecho del administrado de hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos y
otras personas calificadas; d) notificacion adecuada de la decision que dicta la
administracion y de los motivos en que ella se funde y e) derecho del interesado de
recurrir la decision dictada.” “... el derecho de defensa resguardado en el articulo 39
ibidem, no solo rige para los procedimientos jurisdiccionales, sino también para
cualquier procedimiento administrativo llevado a cabo por la administracion publica,
v que necesariamente debe darsele al accionante si a bien lo tiene, el derecho de ser
asistido por un abogado, con el fin de que ejercite su defensa...”. (Resolucion N° 2005-
07272 de las 09:11 horas del 10 de junio del 2005).

Conforme la jurisprudencia citada se tiene, que el debido proceso y el derecho a la defensa se
garantizaron en todo momento dado que la Sucursal Alajuela inici6 procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono para lo cual le notifico el 10 de marzo de 2016, la Prevencioén
Motivada PM 1302-0070-16, entregada como requisito previo al inicio del procedimiento,
concediéndole diez dias para normalizar la situacion. Al no cumplirse lo prevenido, la Gerencia
Financiera dict6 el 12 de octubre de 2016, la Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en
el Pago de las Cuotas G.F. 55162-2016, notificada el 16 de febrero de 2017, mediante la cual se
ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias, razén por la cual en tiempo y forma el 21
de febrero de 2017, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con Apelacion en subsidio y
nulidad contra la Resolucion Final de Cierre G.F. 55162-2016, lo cual realiz6 en los términos que
considerd oportunos para su defensa, todo de conformidad con el Reglamento de Cierre de
Negocios Por Mora en el Pago de las cuota, vigente, que regula el procedimiento actual.

2. SOBRE LA NULIDAD INCOADA. En cuanto a la solicitud de declaratoria de nulidad del
procedimiento por la indebida notificacion de la Prevencion Motivada, es importante aclarar que
el inicio del procedimiento se da formalmente con la resolucion de cierre de negocios contra la cual
caben los recursos ordinarios de revocatoria con apelacion en subsidio, siendo entonces que la
comunicacion de la Prevencion Motivada constituye un requisito administrativo de mero tramite,
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mediante el cual se comunica en el lugar de la actividad del patrono, que es la direccion que este
mismo aporta para recibir correspondencia a la hora de inscribirse como tal ante la Institucion, que
de no cancelar en diez dias se procedera con la sancién administrativa de cierre de negocios. En
ese sentido dispone el articulo 9 del Reglamento de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las
Cuotas lo siguiente:

“...Las dependencias designadas por la Direccion de Cobros y las Sucursales en las
Direcciones Regionales haran la prevencion motivada de cierre por escrito al patrono
o al trabajador independiente, para que, dentro de diez dias siguientes a la fecha de
su notificacion, cancelen la totalidad de los montos de los periodos indicados en la
prevencion motivada de cierre o formalicen convenio o arreglo de pago por la
totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, conforme con la normativa
vigente en la materia...”

A la luz de lo indicado, no existen violaciones al debido proceso ni al derecho de defensa, ni ningin
tipo de nulidad en los términos del articulo el articulo 197 del Cédigo Procesal Civil, indica lo
siguiente:

“...la nulidad solo se decretara cuando sea absolutamente indispensable su
pronunciamiento para evitar indefension o para orientar el curso normal de
procedimiento...”.

Asimismo, la jurisprudencia de los Tribunales sefiala que para que proceda la nulidad de
actuaciones o resoluciones se debe haber causado indefension y el consiguiente perjuicio, pues no
tiene ningun objeto decretar una nulidad por la nulidad misma. (Tribunal Superior Primero Civil
N° 1140-R-del 14 de setiembre de 1990).

De igual forma, la jurisprudencia de la Sala Primera de la Corte, contenida en la sentencia N° 398-
F-02 de las 15 horas del 16 de mayo de 2002, entre otras sefiala en cuanto a los procedimientos
administrativos incoados en el sector publico, lo siguiente:
“...la nulidad por la nulidad no existe, para que ello ocurra, es menester que se
hayan omitido formalidades sustanciales, entendiendo por tales, aquellos cuya
realizacion correcta hubiera impedido o cambiado la decision final en aspectos
importantes o cuya omision causare indefension...”.

3. SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM 0683-2018:

“(...)

1. Que al dia diecisiete de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra inactivo
en el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia diecisiete de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de doscientos sesenta y siete millones ochocientos
sesenta y seis mil ochocientos noventa y seis colones (¢267.866.896,00) dentro de los
cuales se encuentran dieciséis millones seiscientos dieciséis mil trescientos treinta y
cuatro colones (¢16.616.334,00), incluidos en el procedimiento de cierre de Negocios
por mora, segun Resolucion Final G.F-55.162-2016.
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3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es dieciocho millones ochocientos
ochenta y ocho mil ochenta y dos colones (¢18.888.082,00).
4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes

1

mencionada a esta fecha...”.

4.Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtiien la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion y rechazar la nulidad interpuesta por el patrono EUROMAT R J R S.A.,
numero patronal 2-03101264808-001-001, en contra de lo resuelto por la Gerencia Financiera
mediante Resolucion Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 55162-
2016 del 12 de octubre de 2016 y por ende confirmar la sancién administrativa de cierre del
negocio, como en efecto se hace.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del anio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion y rechazar la nulidad interpuesta por el
patrono EUROMAT R J R S.A., numero patronal 2-03101264808-001-001, contra la resolucion
G.F. 55162-2016 y, por ende se CONFIRMA la sancion administrativa de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 34°

Con la venia del Gerente Financiero, y con el apoyo de las laminas, una copia de las cuales se deja
constando en la correspondencia de esta sesion, la licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora
de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, se refiere al oficio nimero GF-0016-
2019 del 7 de enero del ano 2019, que contiene el dictamen en cuanto a la apelacion y nulidad
presentada por el patrono COOPERATIVA AGROPECUARIA INDUSTRIAL DE
SERVICIOS MULTIPLES DEL SUR R.L.
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RESULTANDO

1. La Sucursal Palmar Norte inicié procedimiento para el cierre de negocios por mora al patrono
COOPERATIVA AGROPECUARIA INDUSTRIAL DE SERVICIOS MULTIPLES DEL
SUR R.L., para lo cual le notifico el 06 de junio de 2016, la Prevencion Motivada PM 1605-21-
16, concediéndole diez dias para normalizar la situacion.

2. La Gerencia Financiera dict6 el 25 de agosto de 2016, 1a Resolucion Final de Cierre de Negocios
por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 66059-2016, notificada el 24 de febrero de 2017, mediante
la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el monto
sujeto a cierre es de quince millones cuatrocientos noventa mil trescientos setenta y siete colones
(¢15.490.377.00).

3. En tiempo y forma, el 01 de febrero de 2016, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio y sefala, Sefiala el recurrente, que es cierto que su representada presenta
morosidad por mas de dos meses ante la Caja Costarricense de Seguro Social.

Agrega, que por la situacion de mora en que se encuentra la organizacion, desde el afio 2009 al
2014, se entablaron varias reuniones con el Gerente Financiero, su Departamento Juridico y su
Departamento de Cobros, con el fin de buscar una salida a dicha situacion, no obstante la aplicacion
del articulo 74 de la Ley Constitutiva de la CAJA, imposibilito juridicamente a la Cooperativa para
acceder a recursos economicos para atender las deudas contraidas con la misma CAJA y no fue
posible conseguir un apoyo en ese sentido, a pesar de los enormes esfuerzos realizados al no contar
con personeria juridica, aun cuando se han cumplido con todos los tramites en el Departamento de
Organizaciones Sociales del Ministerio de Trabajo.

Explica, que la condicién definida en el hecho anterior ha dejado a la Organizacion en total
indefension juridica para poder solicitar un arreglo de pago de cualquier indole que permita atender
los adeudos existentes, aun cuando se han dado las condiciones para esos arreglos de pago.

Que su representada desde su origen ha operado como una cooperativa de produccion regida por
el articulo 17 de la Ley de Asociaciones Cooperativas, lo que implica que la relacion juridica entre
los asociados y la cooperativa ha de ser de socio-trabajador, rigiéndose por los principios
autogestionarios.

Reitera que a partir de agosto de 2009, la relacion contractual laboral, es asociativa que se rige por
el capitulo XI de la Ley de Asociaciones Cooperativas denominado “De las cooperativas de
autogestion”, y de conformidad con lo dispuesto por la jurisprudencia de los tribunales laborales,
las cooperativas de autogestion nacen de la voluntad de un grupo de personas para lograr el
progreso comun al beneficio mutuo y de paso lograr intereses y objetivos que se planteen los
asociados. Es preciso sefialar, que para el caso de estas cooperativas, existen antecedentes judiciales
y administrativos que han resuelto los aspectos relacionados con la Seguridad Social, de forma
particular segun la naturaleza de estas organizaciones.

Solicita, que conforme lo sefialado, se plantee una forma, esquema o salida que se pueda presentar
en este caso, con el fin de que se puedan concretar arreglos de pago.
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4. El primero de marzo de 2018, se resuelve con la resolucion G.F. 0899-2018, el Recurso de
Revocatoria.

5. Se procedi6 a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determinandose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

1. SOBRE EL FONDO DEL RECURSO: Esta instancia comparte la resolucion de revocatoria
al indicar que si bien el recurrente alega que su representada es una cooperativa de autogestion,
que se rige por una normativa diferente, lo cierto es que la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense
de Seguro Social es de aplicacion general para todos los patronos, no existiendo excepciones en
este aspecto, de manera que al estar el patrono debidamente inscrito como tal ante la Institucion, le
es aplicable dicha Ley en todos sus extremos, incluyendo lo establecido en los articulos 48 y 74,
siendo incluso que éste ha presentado planillas ordinarias desde el 06-2010, cancelando las cuotas
obreras. Se le aclara a la recurrente que el tramite de cierre de negocios Unicamente se puede
suspender si el patrono cancela la totalidad de los montos de los periodos prevenidos 6 si formaliza
un arreglo o convenio de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con la Institucion, de
manera que las gestiones para normalizar su situacion de morosidad no tienen la virtud de
suspender el cierre de negocios, segun lo establecido en los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento
para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas. Vista la intencion del recurrente de
normalizar su situacion de morosidad con la Institucidn, se le insta a presentarse a la Sucursal de
Palmar Norte, a efecto de que proceda a realizar y concretar las gestiones correspondientes, de
conformidad con la normativa interna que rige la materia. Con base en lo expuesto se concluye que
la Administracién ha actuado con fundamento en la normativa vigente que rige la materia, con
respeto al debido proceso y al derecho de defensa.

Aunado, la Administracion Publica se rige por el principio de legalidad el cual ha sido definido por
la Sala Constitucional de la siguiente forma:

“...En los términos mdas generales, el principio de legalidad en el estado de derecho

postula una forma especial de vinculacion de las autoridades e instituciones publicas
al ordenamiento juridico, a partir de su definicion basica segun la cual toda autoridad
o institucion publica lo es y solamente puede actuar en la medida que se encuentre
apoderada para hacerlo por el mismo ordenamiento y normalmente a texto expreso-
para las autoridades e instituciones publicas solo esta permitido lo que esté
constitucional y legalmente autorizado en forma expresa, y todo lo que no les esté
autorizado les estd vedado-; asi como sus dos corolarios mas importantes, todavia
dentro de un orden general; el principio de regulacion minima, que tiene especiales
exigencias en materia procesal, y el de reserva de ley, que en este campo es casi
absoluto...”.(Resolucion N° 440-98).

Corolario, la Institucion no ostenta facultades discrecionales para desaplicar la normativa especial

y en ese sentido, lo cierto es que el patrono presenta la condicion sefialada en el articulo 48 inciso
b) de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social que establece lo siguiente:
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“...La Caja podra ordenar, administrativamente, el cierre del establecimiento, local
o centro donde se realiza la actividad cuando:

(...)

b) Cuando exista mora por mas de dos meses en el pago de las cuotas
correspondientes, siempre y cuando no medie ningun proceso de arreglo de pago o
declaratorio de derechos entre el patrono y la Caja...”

En el caso particular, se estd ante la aplicacion de una sancion administrativa que se origina por
una conducta tipica (la situacion moratoria superior a dos meses) que tiene una consecuencia legal,
(1a sancion de cierre de negocios) siendo que a la luz de los articulos 7, 10 y 20 del Reglamento de
Cierre de Negocios por Mora, el procedimiento solo se puede suspender o bien archivar si el
patrono cancela las cuotas sujetas a cierre o si formaliza un convenio o arreglo de pago por la
totalidad de la deuda.

“Articulo 7°—Se entiende como proceso de arreglo de pago, aquel que haya sido
debidamente formalizado entre la Caja y el administrado deudor, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa creada al efecto por la Caja.”

“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion
senialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:
a) Si paga la totalidad de los montos de los periodos indicados en la prevencion
motivada o formaliza arreglo de pago por la totalidad de la deuda que mantiene con
la Institucion, se confeccionard resolucion ordenando el archivo del expediente de
cierre.

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicara al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se
continuard con el tramite del cierre respectivo

El jefe de la dependencia designada por la Direccion de Cobros o el jefe de sucursal
debera dictar la resolucion o comunicacion respectiva.”

“Articulo 20.—Si previo a la ejecucion material del cierre por mora, el patrono o
trabajador independiente paga la totalidad de los montos de los periodos indicados
en la prevencion motivada o formaliza convenio o arreglo de pago por la totalidad de
la deuda que mantiene con la Institucion, conforme la normativa vigente, el jefe de la
dependencia competente en la Direccion de Cobros o el jefe de la sucursal en las
Direcciones Regionales, informara por escrito a la Gerencia Financiera, para que
dicte la resolucion que corresponda.”

La Gaceta N° 166 — Viernes 30 de agosto del 2013.

De la normativa citada se desprende los argumentos no tienen la virtud de suspender el
procedimiento y en ese sentido lo procedentes es continuar conforme corresponde en derecho.

2.SOBRE LA CONDICION DEL PATRONO: El Area Control de Morosidad mediante
constancia ACM-0684-2018:

“(..)

1. Que al dia diecisiete de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra activo en
el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).
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2. Que segun estado de cuenta al dia diecisiete de julio de dos mil dieciocho, el patrono
adeuda a la Institucion la suma de trescientos ochenta y nueve millones seiscientos
treinta y siete mil novecientos cincuenta y cinco colones (¢389.637.955,00) dentro de
los cuales se encuentran quince millones cuatrocientos noventa mil trescientos setenta
y siete colones (¢15.490.707,00), incluidos en el procedimiento de cierre de Negocios
por mora, segun Resolucion Final G.F-66.059-2016, salvo la cuota obrera de la
planilla de 04-2016, que fue cancelada.

3. Al dia de hoy el monto de la deuda sujeto a cierre es quince millones quinientos siete
mil doscientos trece colones (¢15.507.213,00).

4. Que el patrono no ha formalizado Arreglo o Convenio de Pago por la deuda antes
mencionada a esta fecha...”.

3.Finalmente dado que no existen argumentos que desvirtien la situacion contemplada en el
articulo 48 inciso b) de la Ley Constitutiva de la CAJA, lo procedente es declarar SIN LUGAR el
Recurso de Apelacion interpuesto por el patrono COOPERATIVA AGROPECUARIA
INDUSTRIAL DE SERVICIOS MULTIPLES DEL SUR R.L. namero patronal 2-
03004332693-001-001, en contra de lo resuelto por la Gerencia Financiera mediante Resolucioén
Final de Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 66059-2016 del 25 de agosto
de 2016 y por ende confirmar la sancion administrativa de cierre del negocio, como en efecto se

hace.
POR TANTO

Acogida la recomendacion de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segun
consta en la sesion del 26 de octubre del afio 2018, nimero 06-2018, la Junta Directiva ACUERDA
—unanimemente- declarar sin lugar el recurso de apelacion y rechazar la nulidad interpuesta por el
patrono COOPERATIVA AGROPECUARIA INDUSTRIAL DE SERVICIOS MULTIPLES
DEL SUR R.L., numero patronal 2-03004332693-001-001, contra la resolucion G.F. 66059-2016,
por cuanto si bien el patrono canceld la cuota obrera de la planilla de abril 2016, el resto de los
periodos prevenidos se encuentran en mora y, por ende se CONFIRMA la sancién administrativa
de cierre de negocio.

En consecuencia, se da por agotada la via administrativa.

No obstante lo anterior, se le informa que en el Diario Oficial La Gaceta, Alcance N° 21 del 30 de
enero de 2017, se publico la reforma al “Reglamento que regula la formalizacion de acuerdos de
pago por deudas de patronos y trabajadores independientes con la Caja Costarricense de Seguro
Social”; esta reforma flexibiliza la normativa y que permite al deudor acceder a mejores condiciones
en arreglos y convenios de pago para normalizar su situacion de morosidad; por tal motivo se le insta
a presentarse en las Oficinas Centrales y/o sucursal donde normalmente realiza sus tramites, para lo
pertinente.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 35°
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El Gerente Financiero se refiere al oficio nimero GF-0017-2019 del 7 de enero del afio 2019, que
contiene la propuesta tendiente a suspender temporalmente el procedimiento de cierre de negocio
del patrono FUSION DISENO SOCIEDAD ANONIMA.

RESULTANDO

1. La Subarea de Cierre de Negocios de la Direccion de Cobros inicié procedimiento para el cierre
de negocios por mora al patrono FUSION DISENO SOCIEDAD ANONIMA, para lo cual le
notifico el 14 de setiembre de 2015, la Prevencion Motivada SACNAB 1152-15, concediéndole
diez dias para normalizar la situacion.

3. La Gerencia Financiera dicto el 16 de diciembre de 2015, la Resolucién Final de Cierre de
Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas G.F. 41919-2015, notificada el 04 de abril de 2016,
mediante la cual se ordena el cierre del negocio por un plazo de cinco dias. En ella se sefiala que el
monto sujeto a cierre es de dos millones ciento cuarenta y cinco mil trescientos ochenta y nueve
colones (¢2.145.389.00).

4. En tiempo y forma, el 07 de abril de 2016, el patrono interpone Recurso de Revocatoria con
Apelacion en subsidio, y sefala, que les es imposible disponer del monto completo de deuda, que
adjuntan comprobantes como prueba del interés de cumplir, donde se demuestra que han hecho
pagos extraordinarios.

5. El 04 de noviembre de 2016, por resolucion G.F. 66813-2016, se resuelve el Recurso de
Revocatoria.

6. Se procedi6 a verificar que se hubiera cumplido dentro del expediente con todas las etapas
procedimentales respectivas, determinandose que no se observan vicios o defectos que provoquen
nulidad o hayan causado indefension al patrono.

CONSIDERANDO

2. SOBRE LA CONDICION DE MOROSIDAD: El 16 de julio del 2018, el Area Control
de la Morosidad, hace constar mediante oficio ACM-0678-2018:

“(...)

1. Que al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el patrono se encuentra
activo en el Sistema Centralizado de Recaudacion (SICERE).

2. Que segun estado de cuenta al dia dieciséis de julio de dos mil dieciocho, el

patrono adeuda a la institucion la suma de trescientos ochenta y cuatro mil cuarenta
v cuatro colones (¢384.044,00).

3. Que el patrono mediante numero de informe CVP-112420180300137038
formalizo Convenio de Pago el dia 07 de marzo de 2018 por el monto total adeudado
a la Institucion a esa fecha...”.

El articulo 10° del Reglamento para el Cierre de Negocios por Mora en el Pago de las Cuotas, indica
en lo que interesa lo siguiente:
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“Articulo 10.—Si el patrono o trabajador independiente cumple con la prevencion
sefialada en los términos del articulo anterior, se procedera de la siguiente manera:
(...)

b) En caso de formalizarse convenio de pago, se comunicarda al patrono o trabajador
independiente que el tramite del procedimiento queda suspendido y supeditado al
cumplimiento del convenio. En caso de incumplimiento del convenio de pago se
continuard con el tramite del cierre respectivo...”

Al respecto, el Instructivo para la aplicacion del Reglamento que regula la Formalizacion de
Arreglos y Convenios de Pago en las Contribuciones a la Seguridad Social, establece:

“7.10. Convenios de pago. 7.10.1. Condiciones generales. De conformidad con lo
establecido en el articulo 6 del Reglamento que regula la formalizacion de arreglos y
convenios de pago por las contribuciones a la Seguridad Social, se podra formalizar
convenios de pago con patronos, trabajadores independientes y entes publicos.

(...)

La formalizacion del convenio suspenderd temporalmente la ejecucion material del
cierre de negocio, siempre y cuando el deudor cumpla oportunamente con el pago
de las cuotas. El incumplimiento en el pago de las cuotas, ocasionard que se
contintie con las gestiones de cierre, segun los procedimientos establecidos.

En caso de que el deudor se atrase en el pago de las cuotas, por mas de 60 dias
naturales, la unidad correspondiente debera accesar al SICERE para “finalizar por
incumplimiento el convenio”, y realizar las aplicaciones de los pagos efectuados...”.
(El resaltado no es del original)

De conformidad con lo expuesto, y en virtud que el patrono suscribe arreglo de pago que se
encuentra al dia, durante el lapso de tiempo en que se encontraba interpuesto sin resolver el presente
recurso de apelacion, lo procedente es suspender temporalmente el procedimiento de cierre del
cierre de negocio. En el caso que exista incumplimiento en el pago de las cuotas, se reanudara con
las gestiones de cierre segun el procedimiento establecido.

POR TANTO

Acogida la recomendacién de la Comision Asesora de Apelaciones Cierre de Negocios, segin
consta en la sesion del 26 de octubre del anio 2018, niimero 06-2018, 1a Junta Directiva ACUERDA
—unanimemente- SUSPENDER TEMPORALMENTE, el procedimiento se cierre del negocio
del patrono FUSION DISENO SOCIEDAD ANONIMA, numero patronal 2-03101299512-001-
001, relativo a la resolucion GF-41.919-2015, por cuanto formalizé convenio de pago segliin
nimero de informe CVP-11242018030137038.

El procedimiento de cierre se suspendera en el tanto el convenio citado se encuentre al dia, de lo
contario se reanudardn las etapas procesales respectivas concernientes a este procedimiento.

Notifiquese.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.
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Se retiran del salon de sesiones, el licenciado Luis Diego Calderon, Director de Cobros y la
licenciada Karla Corrales Ulate, Coordinadora de la Comisioén de Apelaciones Cierre de Negocios

Ingresa al salon de sesiones la licenciada Silvia Elena Dormond, Asesora de la Gerencia Financiera.
ARTICULO 36°

Se tiene a la vista la consulta que concierne al Expediente N° 20.923, Proyecto ley “Reforma al
articulo 29 de la Ley numero 9028, Ley General de Control del Tabaco y sus Efectos Nocivos en
la Salud, de 22 de marzo de 2012”, que se traslada a la Junta Directiva, por medio de la nota
numero PE-3216-2018, que firma la Coordinadora Administrativa del Despacho de la Presidencia
Ejecutiva, mediante la cual anexa el oficio AL-CPAS-504-2018 del 12 de octubre de 2018, emitido
por la Licda. Ana Julia Araya Alfaro, Jefe del Area de Comisiones Legislativas II de la Asamblea
Legislativa.

Con base en las siguientes laminas, la licenciada Silvia Dormond se refiere al criterio en
consideracion:

1)
i@y e
Reforma del articulo 29 de la Ley N.° 9028, Ley
General de Control del Tabaco y sus Efectos
Nocivos en la Salud, de 22 de marzo de 2012
Enero 2019
2)

Antecedentes

Asamblea Legislativa
Publica proyecto de ley
Mconce Digtal N° 175 01-10-2018

12-10-2018

Asamblea Legislativa

Area de Comisiones Legisiativas Il

Consulta proyecto a la CCSS

. ALCPAS-£04.2018
Secretaria de
la Junta Directiva
Solicita criterio a
Gerencia Financiera

JD-PLOBK-AT

Proponentes 47 Diputados {2V ccss|GF
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Objetivo

El proyecto de ley pretende reformar el articulo 29 de la Ley N° 9028, con el propdsito
de aumentar al doble el porcentaje que actualmente recibe el Instituto Costarricense del
Deporte y Recreacion (ICODER), del impuesto a los cigarrillos, es decir, recibiria un
veinte por ciento (20%) de los recursos captados.

Consideraciones

e El citado aumento, origina una diminucién en los recursos que actualmente recibe el
IAFA y la CCSS, por cuanto el porcentaje del primero pasa de un diez por ciento
(10%) a un cinco por ciento (5%) y la segunda, de un sesenta por ciento (60%) a un
cincuenta y cinco por ciento (55%).

e Lamodificacion propuesta, a la a luz de lo expresado en el articulo 29 de la Ley 9028,
iria en contra del espiritu del legislador el cual fue, fortalecer la prestacion de servicios
para la atencion de las enfermedades asociadas con el consumo de tabaco.

e Laorganizacion de las estrategias para la asignacion de fondos de la Ley 9028, incluye
mayoritariamente proyectos en Enfermedad Respiratoria, Cancer y Enfermedad
Cardiovascular, cuyos costos —destinados a la atencion de dichas patologias— superan
el monto ingresado por concepto de los fondos de la Ley 9028, ademas se refleja una
tendencia de crecimiento del gasto.

e En abril 2015, se realizé un analisis por parte del Proyecto de Fortalecimiento de la
Atencion Integral del Cancer, en el que se reflejaba que los procesos de compra que
se habian ejecutado hasta esa fecha, para erogar los fondos de la Ley 9028, no
superaban el afio y medio (desde la decision inicial hasta la recepcion de los equipos
y medicamentos). Asimismo, se concluyd que el mayor tiempo de espera para la
ejecucion consiste en la planificacion de los proyectos, lo anterior por la complejidad
y definicion del alcance de los mismos.

e La ejecucion de los fondos no es inmediata, el monto ingresado se encuentra
designado en distintos proyectos de infraestructura, equipamiento, compra de
medicamentos, entre otros, relacionados con el consumo del tabaco, los cuales tienen
un impacto directo en la atencion de los pacientes.

e Lapropuesta de destinar los fondos asignados a la CCSS, a otra institucion, debilitaria
los programas actuales que se pretenden financiar..

Propuesta de Acuerdo Junta Directiva

Conocido el oficio AL-CPAS-504-2018 del 12 de octubre de 2018, emitido por la Licda.
Ana Julia Araya Alfaro, Jefe del Area de Comisiones Legislativas II de la Asamblea
Legislativa, mediante el cual efectua consulta respecto al proyecto de ley denominado
“Reforma del articulo 29 de la Ley N.° 9028, Ley General de Control del Tabaco y sus
Efectos Nocivos en la Salud, de 22 de marzo de 2012 y tramitado bajo el expediente N°
20.923, la Junta Directiva ACUERDA: Con fundamento en las consideraciones y criterio
vertido por las Gerencias Médica y Financiera, contenidos en el oficio GF-6073-2018 del
13 de diciembre de 2018, comunicar al departamento consultante, que la institucion se
opone rotunda y absolutamente a la iniciativa, por cuanto resulta inconstitucional,
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contradictoria e inconveniente en el tanto la nueva redistribucion del tributo que se
plantea, y que se establece en el articulo 29 de la Ley N°9028, Ley General del Tabaco y
sus Efectos Nocivos en la Salud, disminuye los recursos destinados a la prevencion,
tratamiento, control y erradicacion del consumo del tabaco y afines, asi como al
fortalecimiento de la Red Oncoldgica Nacional, lo cual origina un retroceso de los
derechos a la salud y a un ambiente sano adquiridos mediante la ratificacion del Convenio
Marco para el Control del Tabaco de la Organizacion Mundial de la Salud y la aprobacion
de la Ley N° 9028 violentandose asi el principio de progresividad de los

Por lo tanto, se tiene a la vista el oficio N° GF-6073-2018, fechado 13 de diciembre del afio 2018
que firma el Gerente Financiero que, en adelante se transcribe en lo conducente, y por medio del
cual se externa criterio, en relacion con el Expediente N°© 20.923, Proyecto ley “Reforma al articulo
29 de la Ley numero 9028, Ley General de Control del Tabaco y sus Efectos Nocivos en la Salud,
de 22 de marzo de 2012”:

“El presente documento contiene el criterio de las Gerencias Médica y Financiera, en relacion con
el proyecto de ley denominado “Reforma del articulo 29 de la Ley N.° 9028, Ley General de
Control del Tabaco y sus Efectos Nocivos en la Salud, de 22 de marzo de 2012 y tramitado bajo
el expediente N° 20.923.

I. ANTECEDENTES

En el Alcance N° 175 del 1 de octubre de 2018, la Asamblea Legislativa publica el proyecto de ley
citado.

Mediante oficio AL-CPAS-504-2018 del 12 de octubre de 2018, la Licda. Ana Julia Araya Alfaro,
Jefe del Area de Comisiones Legislativas II de la Asamblea Legislativa, consulta el proyecto a la
Caja Costarricense de Seguro Social (en adelante CCSS).

Por nota JD-PL-0068-18 del 17 de octubre de 2018, la Secretaria de la Junta Directiva, solicita a
las Gerencias Médica y Financiera, emitir criterio al respecto, debiendo esta ultima unificarlo.

II. RESUMEN DEL PROYECTO

En la exposicion de motivos de la iniciativa, se indica que considerando la relevancia que tiene el
deporte, a efecto de prevenir que las personas caigan en el flagelo del tabaquismo y que siguiendo
la linea plasmada en la Ley N° 9028, cuyo articulo 29 direcciona al Instituto Costarricense del
Deporte y Recreacion (ICODER) un diez por ciento (10%) de los recursos captados en virtud del
impuesto a los cigarrillos, a fin de destinarlo al cumplimiento de sus funciones vinculadas con el
deporte y recreacion, el proyecto tiene como fin que el ICODER reciba un veinte por ciento (20%)
de los recursos captados, es decir, un diez por ciento (10%) mas.

Asimismo, se indica que se le estaria disminuyendo al Instituto sobre el Alcoholismo y
Farmacodependencia (IAFA) de un diez por ciento (10%) a un cinco por ciento (5%) de lo que
recibe actualmente, mientras que a la CCSS se le reducira de un sesenta por ciento (60%) a un
cincuenta y cinco por ciento (55%).
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III. CRITERIOS TECNICOS Y LEGALES
A. GERENCIA MEDICA

Mediante el oficio GM-AJD-14128-2018 del 31 de octubre de 2018, la Licda. Guadalupe Arias
Sandoval, Asesora del despacho de la Gerencia Médica, remite la nota UEP-500-18 del 23 de
octubre de 2018, emitida por el Dr. Gonzalo Azta Cordova, Director Ejecutivo del Proyecto de
Fortalecimiento en la Atencion Integral del Céncer, en la cual se realizan las siguientes
consideraciones:

“...a. Como parte de las estrategias implementadas para el cese del tabaquismo,

ha existido una disminucion importante en su prevalencia, con lo cual los ingresos

anuales generados por la Ley 9028 se han reducido en casi un 20 % desde su inicio.

El éxito de los programas hace prever que esta diminucion continuard en el futuro.

b. Lo anterior, pondria en estado de vulnerabilidad a los programas institucionales

que actualmente son financiados con dichos fondos, y disminuiria la inversion

futura para la atencion de las enfermedades relacionadas con el consumo de

tabaco.

¢. La modificacion propuesta, a la a luz de lo expresado en el articulo 29 de la Ley

9028, iria en contra del espiritu del legislador el cual fue, fortalecer la prestacion

de servicios para la atencion de las enfermedades asociadas con el consumo de

tabaco.

d. Adicionalmente, es de suma importancia indicar que la organizacion de las

estrategias para la asignacion de fondos de la Ley 9028, incluye mayoritariamente

proyectos en Enfermedad Respiratoria, Cancer y Enfermedad Cardiovascular y es

oportuno mencionar que los costos destinados a la atencion de dichas patologias,

superan el monto ingresado por concepto de los fondos de la Ley 9028, ademas se

refleja una tendencia de crecimiento del gasto:

Estimacion del costo de atencion de enfermedades asociadas
al tabaquismo por afno. CCSS: 1997 - 2014.
(cifras en millones de colones)

Ano Total

1997 7 832,06
1998 9 987,05
1999 11 338,76
2000 13 584,35
2001 16 002,08
2002 20 013,36
2003 23 295,81
2004 26 065,27
2005 29 158,73
2006 34 518,19
2007 39 140,65
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Ano Total

2008 48 777,46
2009 58 196,23
2010 72 980,70
2011 74 804,08
2012 79 049,20
2013 83 792,15
2014 91 333,44

FUENTE: Departamento de Estadistica. Direccion Actuarial y Economica. Elaboracion
propia con base en datos del Sistema de Informacion en Salud ESS, Sistema de Costos

Hospitalarios, Estimacion de Enfermedades atribuibles al fumado.

Numero y costo de prestaciones a pacientes con cancer segun tipo de prestacion
CCSS: 2010 - 2012

l ANO 2010 2011 2012

Tipo de prestacion Numero Costo a/ Numero Costo a/ Numero Costo a/
Costo total 70.727,2 81.008,3 89.073,5
% respecto al gasto CCSS 53 6.4 59
Egresos 17.982 18.655 20415
Estancias 135622 456706 | 142197 525476 | 144783 552559
Dias otorgados de incapacidad 346.688 26674 382658 3.366,2 417357 43372
Consultas Externas b/ 224886 218830 | 233366 241965 | 247236 285833
Urgencias 7.359 506,2 13.348 898,0 12.783 8971

Sistema de Cosibs Hospitalarios.
a/ En millones de colones.

56% en Consulta externa
17% Quimioterapia
25% Radioterapia
2% Braquiterapia.

FUENTE: C.C.S.S., Area de Estadisfica. Direccion Actuarial y Economica.
Con base en los datos de la Encuesta de Causas de Consulta Externa 2007
Para el afio 2010: Causas de Consulta de Urgencias 2006 y base de Egresos Hospitalarios en linea

Para el afio 2011-2012: Causas de Consulta de Urgencias 2011 y base de Egresos Hospitalarios en Iinea.

b/ Se utlizaron las siguientes proporciones para estimar el costo de atencion

Fuente: Direccion de Actuarial

(..

e. Enabril 2015, se realizo un andlisis por parte del Proyecto de Fortalecimiento de
la Atencion Integral del Cancer, en el que se reflejaba que los procesos de compra
que se habian ejecutado hasta esa fecha, para erogar los fondos de la Ley 9028, no
superaban el ano y medio (desde la decision inicial hasta la recepcion de los
equipos y medicamentos), se concluyo que el mayor tiempo de espera para la
ejecucion consiste en la planificacion de los proyectos, lo anterior por la
complejidad y definicion del alcance de los mismos.

f

Es decir, la ejecucion de los fondos no es inmediata, el monto ingresado se
encuentra designado en distintos proyectos de infraestructura, equipamiento,
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compra de medicamentos, entre otros, relacionados con el consumo del tabaco, los
cuales tienen un impacto directo en la atencion de los pacientes.

g. La propuesta de destinar los fondos asignados a la CCSS, a otra institucion, tal y
como se menciono anteriormente, debilitaria los programas actuales que se
pretenden financiar y retomando lo antes expuesto, la institucion destina mas
fondos para la atencion de enfermedades, que lo que en realidad percibe por dicho
concepto.

h. Recalcamos, que esta unidad ha identificado dicha situacion y ha planteado
diferentes estrategias, por medio de los informes cuatrimestrales, lo anterior para
aumentar la ejecucion de fondos, por lo que aprovechamos esta oportunidad, para
que la Gerencia Médica interponga sus buenos oficios para llevar dichas acciones
a la implementacion.

Considerando lo anteriormente expuesto, es criterio de esta Direccion, la oposicion
a la modificacion de la Ley 9028, planteada por los diputados y diputadas, segun
consta en expediente N.° 20.923...".

B. GERENCIA FINANCIERA
Mediante nota DP-2040-2018 del 30 de octubre de 2018, la Direccion de Presupuesto, indica:

“...En este sentido, la propuesta de ley disminuiria los eventuales recursos
transferidos a la CCSS por concepto de la ley 9028, Ley general de control del
tabaco y sus efectos nocivos en la salud, de 22 de marzo de 2012. Lo anterior
tendria un efecto negativo sobre los recursos destinados al diagnostico, el
tratamiento y la prevencion de enfermedades asociadas al tabaquismo, y al
fortalecimiento de la Red Oncologica Nacional (prevencion, diagnostico,
tratamiento, rehabilitacion y cuidados paliativos del cancer).

Debido al tema considerado en el proyecto de ley, se sugiere que el Proyecto de
Fortalecimiento Integral del Cancer emita criterio al respecto, por cuanto todos
los ingresos provenientes de la ley 9028 que ingresan a la CCSS se coordinan,
administran y ejecutan en su totalidad a través de esta unidad ejecutora...”.

Asimismo, por oficio DFC-2989-2018 del 31 de octubre de 2018, la Direcciéon Financiero
Contable, senala:

“...Segun lo mostrado en el texto, el objetivo de este proyecto es la reforma del
articulo 29, que consiste en; la reduccion de un 60% a un 55% en el monto de los
recursos girados a la CCSS en virtud de esta ley, esto debido a que segun
informacion remitida en el oficio DP-538-2018, de 25 de mayo de 2018, suscrito
por el Lic. Sergio Gomez Rodriguez en su condicion de director de Presupuesto de
la CCSS, mantiene en sus arcas un total de ¢'18.058.828.00; correspondiente a las
diferencias del periodo una vez considerada la transferencia y la diferencia desde
el anio 2013 hasta marzo de 2018, esto al evacuar consulta respecto a informacion
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relacionada con la ejecucion de los recursos en la institucion producto de la Ley
N.© 9028, Ley General de Control del Tabaco.

(...)

En atencién a lo anterior, me permito informarle que el Area de Tesoreria General,
para estos efectos funciona como ente fiscalizador para controlar el ingreso de los
recursos en cuanto a que se perciba el porcentaje correcto de recursos, ademas
mantener los recursos en una cuenta bancaria especifica, vigilar que los fondos
tengan un buen rendimiento, y que se generen intereses en cuenta corriente de
acuerdo a lo establecido.

Al respecto se hace referencia a lo indicado en oficio UEP-500-18 (ver anexo),
suscrito por el Doctor Gonzalo Azua Cordoba (sic), donde se indican una serie de
consideraciones por las cuales no estd de acuerdo con que se reduzca el porcentaje
que se traslada a la institucion proveniente de esta ley.”

De igual manera, por nota CAIP-0741-2018 del 13 de diciembre de 2018, la Licda. Silvia Elena
Dormond Saenz, Asesora de esta Gerencia, sefala:

“...Es conveniente indicar que la Ley N° 9028 “Ley General del Tabaco y sus
efectos nocivos en la salud” del 22 de marzo de 2012, tiene por objeto establecer
las medidas necesarias para proteger la salud de las personas de las consecuencias
sanitarias, sociales, ambientales y economicas del consumo de tabaco, y de la
exposicion al humo de tabaco.

De igual manera, conforme al articulo 1 de la citada ley, ésta ademas de lo
sefialado en el parrafo anterior, regula las medidas que el Estado implementara
para instrumentalizar el Convenio Marco para el Control del Tabaco (CMCT) de
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Ley N.° 8655, de 17 de julio de 2008,
con el objeto de controlar el consumo de tabaco y reducir su prevalencia, asi como
la exposicion al humo de este.

Al respecto, el articulo 3 del Convenio, dispone que su objetivo es “...proteger a
las generaciones presentes y futuras contra las devastadoras consecuencias
sanitarias, sociales, ambientales y economicas del consumo de tabaco y de la
exposicion al humo de tabaco proporcionando un marco para las medidas de
control del tabaco que habran de aplicar las Partes a nivel nacional, regional e
internacional a fin de reducir de manera continua y sustancial la prevalencia del
consumo de tabaco y la exposicion al humo de tabaco...”.

En razon de lo anterior, se colige que las normativas supra citadas, estan dirigidas
al control y reduccion del consumo del tabaco, a fin de proteger a las generaciones
presentes y futuras.

Ahora bien, el proyecto de ley pretende reformar el articulo 29 de la Ley N° 9028,
con el proposito de aumentar los recursos asignados al ICODER, pasando de un
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diez por ciento (10%) de los recursos captados en virtud del impuesto a los
cigarrillos, a un veinte por ciento (20%), disminuyendo con ello los recursos que
reciben IAFA y la CCSS, por cuanto el porcentaje del primero pasa de un diez por
ciento (10%) a un cinco por ciento (5%) y la segunda, de un sesenta por ciento
(60%) a un cincuenta y cinco por ciento (55%).

Al respecto, el Departamento Estudios, Referencias y Servicios Tecnicos de la
Asamblea Legislativa, en el Informe AL-DEST- IIN -532-2018 del 3 de diciembre
de 2018, dispuso:

“...tanto la CCSS, como el IAFA verian cercenados los recursos por concepto del
impuesto al tabaco en aproximadamente ¢1,552.61 millones, lo que quiere decir
que, el ICODER veria aumentar los recursos a su favor en ¢3,105.23 millones
anuales, tomando como referencia el presupuesto del 2018.

(...)

Como se evidencia de los datos anteriores, si bien es cierto que, el nivel de
ejecucion que registra el IAFA con respecto a los recursos del tabaco es muy bajo,
v en términos del presupuesto total se presenta el mismo comportamiento, también
se observa que la situacion del ICODER es similar, en tanto que, en términos del
presupuesto total de la institucion como relacion con los recursos de la Ley 9028
se refleja una baja ejecucion, aspecto que impacta de manera negativa en las
acciones a realizar por esas instituciones, con respecto a la partida de la
Transferencias (sic) correspondiente al articulo 29 de la Ley 9028...".

En concordancia con lo anterior, vale recalcar que de conformidad con el numeral
1 dela Ley 9028 y en concordancia con el articulo 3 del Convenio Marco para el
Control del Tabaco, se busca proteger a las generaciones presentes y futuras
contra las devastadoras consecuencias sanitarias, sociales, ambientales y
economicas del consumo de tabaco y de la exposicion al humo de éste, lo cual
resulta coincidente con el ordinal 177 de la Constitucion Politica que establece:

“...se crearan a favor de la Caja Costarricense de Seguro Social rentas suficientes
v calculadas en tal forma que cubran las necesidades actuales y futuras de la
Institucion...”

En tal sentido, por disposicion constitucional el Estado debe asignar a la CCSS
rentas suficientes para cubrir sus necesidades actuales y futuras, entre las se
encuentran los recursos provenientes de la ley 9028, los cuales son destinados al
diagnostico, tratamiento y prevencion de las enfermedades asociadas al
tabaquismo y al fortalecimiento de la Red Oncologica, para la prevencion,
diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y cuidados paliativos del cancer.

En conclusion, es criterio de esta asesoria que, si bien es cierto es una potestad del
legislador establecer y modificar impuestos y contribuciones nacionales, la
propuesta de ley en estudio podria ser inconstitucional, contradictoria e
inconveniente en el tanto la nueva redistribucion del tributo que se plantea, y que
se establece en el articulo 29 de la Ley N°9028, Ley General del Tabaco y sus
Efectos Nocivos en la Salud, disminuye los recursos destinados a la prevencion,
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control y erradicacion del consumo del tabaco y afines, asi como al fortalecimiento
de la Red Oncologica Nacional, lo cual podria originar un retroceso de los
derechos a la salud y a un ambiente sano adquiridos mediante la ratificacion del
Convenio marco de la OMS y la aprobacion de la Ley N° 9028, es decir se violente
el principio de progresividad de los derechos fundamentales...”.

IV. CONCLUSIONES

De lo ampliamente esbozado, se recomienda contestar la audiencia conferida en forma negativa, al
considerarse lo siguiente:

a)

b)

d)

g)

El proyecto de ley pretende reformar el articulo 29 de la Ley N° 9028, con el proposito de
aumentar al doble el porcentaje que actualmente recibe el ICODER del impuesto a los
cigarrillos, es decir, recibiria un veinte por ciento (20%) de los recursos captados.

El citado aumento, origina una diminucion en los recursos que actualmente recibe el [AFA
y la CCSS, por cuanto el porcentaje del primero pasa de un diez por ciento (10%) a un cinco
por ciento (5%) y la segunda, de un sesenta por ciento (60%) a un cincuenta y cinco por
ciento (55%).

La modificacion propuesta, a la a luz de lo expresado en el articulo 29 de la Ley 9028, iria
en contra del espiritu del legislador el cual fue, fortalecer la prestacion de servicios para la
atencion de las enfermedades asociadas con el consumo de tabaco.

La organizacion de las estrategias para la asignacion de fondos de la Ley 9028, incluye
mayoritariamente proyectos en Enfermedad Respiratoria, Céncer y Enfermedad
Cardiovascular, cuyos costos —destinados a la atencion de dichas patologias— superan el
monto ingresado por concepto de los fondos de la Ley 9028, ademas se refleja una tendencia
de crecimiento del gasto.

En abril 2015, se realiz6 un analisis por parte del Proyecto de Fortalecimiento de la
Atencion Integral del Cancer, en el que se reflejaba que los procesos de compra que se
habian ejecutado hasta esa fecha, para erogar los fondos de la Ley 9028, no superaban el
afio y medio (desde la decision inicial hasta la recepcion de los equipos y medicamentos).
Asimismo, se concluyo que el mayor tiempo de espera para la ejecucion consiste en la
planificacion de los proyectos, lo anterior por la complejidad y definicion del alcance de
los mismos.

La ejecucion de los fondos no es inmediata, el monto ingresado se encuentra designado en
distintos proyectos de infraestructura, equipamiento, compra de medicamentos, entre otros,
relacionados con el consumo del tabaco, los cuales tienen un impacto directo en la atencion
de los pacientes.

La propuesta de destinar los fondos asignados a la CCSS, a otra institucion, debilitaria los
programas actuales que se pretenden financiar.

V. RECOMENDACION Y PROPUESTA
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Con base en el criterio emitido por las Gerencias Médica y Financiera, se recomienda contestar la
audiencia conferida por el Area de Comisiones Legislativas Il de la Asamblea Legislativa, referente
al proyecto de ley tramitado bajo el expediente N° 20.923”.

La Licda. Silvia Dormond senala:

(...), entonces, hemos visto disminuidos nuestros ingresos, no tenemos un superavit, entonces,
basicamente, para hacerlo como mads breve la propuesta es oponernos a la iniciativa, por todas esas
razones que, financieramente, no seria sostenible para nosotros seguir avanzando y, ademas, que
se supone de (...) que la tendencia al tabaco, por todas las campanas preventivas y demas, se
presume en el tiempo que podrian seguir disminuyendo, cada vez la demanda va a ser menos. Lo
que pasa es que ya las enfermedades se han generado, si nos quedamos en esa parte (...) el Estado,
al no pasar lo que corresponde. Como les habia adelantado, el acuerdo quedaria de la siguiente
forma: Con fundamento en las consideraciones y criterios emitidos por las Gerencias Médica y
Financiera, mediante el oficio N° GF-73-2018 del 13 de diciembre del 2018, comunicar al
Departamento consultante que la Instituciéon se opone a la iniciativo, por cuanto podria ser
inconstitucional, contradictoria e inconveniente, en el tanto la nueva redistribucion del tributo que
se plantea, y se establece en el articulo 29° de la Ley N° 9028, Ley General de Control del Tabaco
y sus Efectos Nocivos en la Salud, disminuyen los recursos destinados a la prevencion, control y
(...) del consumo del tabaco (...), asi como el fortalecimiento de la Red Oncoldgica Nacional, lo
cual podria originar un retroceso de los derechos a la salud y a un ambiente sano, adquirido
mediante la ratificacion del Convenio Marco firmado para el control del tabaco y (...) y la
aprobacion de Ley N° 9028, violentdndose asi, el principio de progresividad de los derechos
humanos.

El Dr. Macaya Hayes le da la palabra a dofia Marielos:
La Directora Alfaro Murillo manifiesta:

Yo comporto perfectamente la oposicion. Mi preocupacion es que este no es un tema técnico-
juridico, ahi esta muy bien planteado y tampoco es financiero, en tanto argumentar si los fondos se
gastan o no. Esto es un tema de “Lobby”, esto pasa si nosotros mandamos este pronunciamiento,
por escrito no pasa, absolutamente, nada menos en el momento procesal en que esta, del proceso.
No es un proyecto de ley, el proyecto se mand6 aqui en consulta, supongo yo que lo que dice aqui
es primero de octubre, pero esto estd en la Comision Plena Segunda, o sea, esto estd para que
cualquier dia, a cualquier hora sin darse cuenta, sino estd viéndolo eso pasa, estd en la pleno. Me
llama la atencion que tantos Diputados lo hayan firmado, esto es porque, evidentemente, el
ICODER ha hecho un “lobby” impresionante, eso es todo es todo, aqui todos entendemos que en
la Asamblea Legislativa el “Lobby” es lo que cuenta, entonces, se fueron y dijeron lo importante
que era el Deporte y dijeron, eh quitele un poquito a la Caja. Hace un rato estuvimos aqui
discutiendo que la Mesa de Dialogo dijo, vamos a quitarle un poquito a viviendo, esto es ya de
pellizco unos contra otros, asi como nosotros hoy reconocemos la poca posibilidad de ya pellizcar
y, ademas, lo mal que nos sentiriamos ir a pellizcarle a vivienda, el ICODER no tiene problema en
pellizcarnos a nosotros, ni a nadie mas porque esta en funcion de los tres mil y resto de millones
que tiene. Entonces, yo estoy de acuerdo en el planteamiento. Yo hubiese sido mas enfatica, porque
cuando en el acuerdo se dice que podria ser inconstitucional, contradictorio e inconveniente, esta
bien, pero a mi me gustaria un acuerdo donde dice la Caja se opone, rotunda y radicalmente a ceder
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recursos que fueron asignados para (...). El proyecto original del tabaco, tenia el 100% de los
recursos para la Caja y de hecho, a mi me correspondi6 y defendi ese 100% para la Institucion
hasta el limite porque, entonces, aparecié hay démosle un poquito al [ICODER, hay no démosle un
poquito al Ministerio de Salud y ahi se empezaron a repartir los pedacitos. Sostener ese 60% fue
labor de un grupo que creia que la Caja tenia que mantener, la mayor parte del porcentaje, mas bien
el 100% pero si no se podia la mayor. Pero el “Lobby” que en aquel momento hizo el Ministerio
de Salud, ICODER Yy el otro el IAFA, fue denme un poquito a mi, porque a mi también me toca.
Yo creo que hay que ser mas enfatico, obviamente, hay que mandarlo, urgentemente, si esta en la
Plena Segunda, pero eso es solo un 1% de lo que hay que hacer, el otro 99% es quién va a hacer
“Lobby” por esto, o perdemos ese 5% en segundos. No tendria sentido que digamos que el Banco
Popular para pensiones nos de 0.25% y nosotros perdamos este 5%, por no hacerlo hoy, por no
decir va un equipo de la Gerencia Financiera, o de la Gerencia que corresponda, o de la Gerencia
General, o quién sepa hacer “Lobby” en esta Institucion, se va para la Asamblea e identifique qué
Diputados, podrian ser sensibles a una cosa de éstas, lo 16gico seria que todos, pero bueno. Cuando
me decis que tiene un dictamen, tiene un dictamen unanime o un dictamen de mayoria.

Indica la Licda. Dormond:
Tiene un dictamen (...).
Prosigue la Ing. Alfaro Murillo y anota:

Significa que hay Diputados que estan en contra. Yo quiero saber los que estan en contra, los que
votaron en contra de (...) y afirmativo, por qué, porque eso es al uno o al dos que yo tengo que ir
a tocarle y decirle tenés toda la razon y darle protagonismo, para que esa criaturita sea quien sea,
tome protagonismo, se abandere con esta cosa y diga yo soy defensor de la Caja. Entonces, nosotros
decimos qué maravilla que hay un Diputado que nos defiende, pero eso hay que hacerlo ayer.
Entonces, la intencion es mandamos eso, pero seflor Presidente quién se va a encargar de ir a hablar
con los Diputados, identificar a esos, e identificar algunos proclives, por el discurso que tiene a
contribuir con la Caja. Yo me iria donde don Jonathan Prendas y yo le diria, (...) usted no esta
buscando un hospital para Sarapiqui (...), eso no puede ser. Entonces, ayudamos a Sarapiqui, pero
no podes, pero vos no podés agarrar y votar esto. Me estan quitando miles de millones por afio que
como dijo la compaiiera van a ir decreciendo. Pero crecié mucho ese 60% de la Caja, como para
ahora no hacer el esfuerzo para sostenerlo y lo otro es. Si dejamos que nos pellizquen un cinco, el
otro afio nos pellizcan otro cinco, porque eso es asi, quien no reclama alguien va a volver a decir y
aqui ocupo, si el IAFA ve que ICODER sacé un cinco quitandole, el IAFA va a ir a decir amigos
reintégrenmelo porque yo atiendo esto y a quién, a quién tiene la mayor parte del pastel que es la
Caja y van a venir a hacer la gestion, nuevamente, para quitarle recursos a la Caja. Esto hay que
atenderlo rapidito y yo sugiero que en esa misma nota de respuesta, pidamos audiencia en la Plena
Segunda o con ese Diputado, o los Diputados que no votaron el dictamen, ir y decirles que
presenten una mocion, para que se llame en audiencia a la Plena Segunda a la Caja Costarricense
de Seguro Social, o sea, yo supongo que deben habernos llamado en audiencia, es que no manejo
el tema aqui ahorita, pero no puede ser que no nos hayan llamado en audiencia, tiene que haber
habido una convocatoria, nosotros fuimos pero. Vamos a ver desde el punto de vista de la norma,
es obligado consultar cuando se toca la Constitucion; entonces, yo quiero saber si nos consultaros,
cuando nos consultaron, mandaron una nota quién fue, no fueron (...).
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Interviene el Dr. Macaya Hayes y anota:

Solo para tender esta parte, norma audiencia presencial.
Indica dofia Marielos Alfaro:

Claro.

Al Respecto, indica el senor Presidente Ejecutivo:
Desde que yo estoy no ha habido solicitud de audiencia.
Prosigue la Directora Alfaro Murillo y sefiala:

No, pero es que esto viene desde 1° de octubre y, seguramente, sali6 en el alcance, viene de antes.
A lo mejor, en la transicion de Llorca y vos.

Reitera, el Dr. Macaya Hayes:
Es que no hubo, fue de un dia.
Aclara la Directora Alfaro Murillo:

Si, pero me refiero a la transicion de salida (...). Entonces, que se pida la nota, que
se busque a Diputados que puedan presentar la mociéon y que la Caja se manifieste,
buscarla si ya los Diputados que puedan hacer esto. Hay que ver la lista de los 18 que
estan en la Plena Segunda y ver quién podria ser afin. Pero eso es rapidisimo.

El Dr. Macaya Hayes le da la palabra a la Dra. Solis y a don Mario.
La Directora Solis Umafia indica:

En cuanto a lo que dijo Marielos de ponerlo mas agresivo y ahi, en donde dice los
efectos nocivos y la salud disminuye los recursos destinados a la prevencion y al

tratamiento, porque acuérdese que estos pacientes son crénicos por mucho tiempo.
Prevencion es que se controla ahi como que (...) tratamiento, control y erradicacion y lo de la Red
Oncoldgica como (...).

La Directora Alfaro Murillo senala:
Como parte (...) a los Jefes de Fraccion, eso seria mas facil que hablar con todos, pero pedirle a
Carlos Ricardo y quien corresponda a (...), estoy segura que los dos no se van a comer esto, pero

con los Jefes de Fraccion. Por lo menos a esos dos.

Anota el Director Salas Chaves:
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Le daria la contundencia que queremos, es presentar el plan para gastar ese dinero. Eso que estés
diciendo que lo consideran que es reserva y hay que comprar diez Aceleradores nuevos.

Indica don Roman Macaya:

Si.

Prosigue el Dr. Salas Chaves.

Esto deberia estar al lado de los planteamientos y La Nacion esta ayudando con una pagina.
La Ing. Alfaro Murillo indica:

En parte el doctor tiene razon, esos fondos se han administrado a paso de tortuga, malisimamente,
oigamos, si vamos a ver de quien es esa administracion, no me importa quien, pero que lo ha hecho
lento, mal, ineficiente todo lo querran, porque tratamos de ver con compras de cosas que urgian y
nada y vos vas ahi al edificio del Parque Morazan y de verdad, eso se mueve a otro ritmo y lentisimo
y burocratico. Entonces, yo no puedo argumentar en contra cuando manda a decir o cuando la
exposicion de motivos dice, es que la Caja ahi lo tiene acumulado. Me duele pero hay que decir
que si, es una barbaridad, pero lo que pasa es que ya ahora con el sombrero de Directora, tengo que
decir, no, no es que lo hemos hechos muy prudentemente, menti. Pero ahora hay que defender el
5%.

Interviene el Director Devandas Brenes y anota:

Esta parte del acta la presentan ahi. Ahi donde dice los condicionales yo los quitaria porque dice
podria, o deteriora porque hay (...). Creo que en correspondencia o por ahi, yo vi que hay un
informe sobre la administracion de los recursos de la Ley del Tabaco, porque eso lo habiamos
pedido aqui. Creo que por ahi hay un documento que me parece que es importante, porque puede
ser util para adjuntarlo. En todo caso verlo, yo si comparto y he insistido mucho que no he
entendido, por qué razon eso se administra como se administra. No tanto en la ejecucion, sino que
hay un equipo que maneja eso y yo no sé, si es por Ley o si eso deberia estar en la Gerencia
Financiera esos fondos, puede ser que estén como fondos diferenciados, pero yo no entendido
nunca, por qué tener un equipo especial administrando un fondo nunca lo he entendido. Y, la otra
cosa que ha dicho la licenciada es que esta es la tercera consulta y las dos consultas anteriores,
fueron respondidas por funcionarios. Yo ahi, la duda mia es si eso es rutina, porque lo normal es
que las consultas las responde la Junta, pero en lo que dijo (...) el Dr. Llorca contest6 una y el otro
contestd otra. Digo por el precedente porque, entonces, si esto es asi mafiana nos encontramos
nosotros como Junta que un funcionario contesto a la Asamblea Legislativa, diciéndole que estd de
acuerdo o que esta en contra de un proyecto. Es una preocupacion de la intervencion que usted
hizo.

La Licda. Elena Dormond indica:

Para explicarle mejor don Mario, en ese caso, fue que no enviaron la iniciativa, previo (...)
iniciativas a consultas técnicas que ellos suelen hacer.
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Pregunta el Dr. Devandas Brenes:
Quién las hace.
La condicién que tiene, entonces, lo que hace es que manda a consultar.
Indica don Mario Devandas:
Servicios Técnicos.
Prosigue la Licda. Dormond:
En esa oportunidad, consultan primero directamente a la Direccion de Presupuesto.
El Director Devandas Brenes indica:
Pero, perdonenme un momentico, yo creo que eso hay que investigarlo bien, porque si es
Servicios Técnicos eso tiene un status, pero si es la Comision de la Asamblea Legislativa,
quién contesta eso. Yo creo que como presente es importante revisarlo.
Senala el Msc. Alfaro Alfaro:
Tal vez, suele suceder que ellos tienen informacion especifica (...).
Al respecto, indica don Mario Devandas:
Ab, esa es otra cosa distinta.
El Gerente Financiero prosigue y anota:
(...) el proyecto de ley.
Entonces, indica el Dr. Devandas Brenes:
No son consultas, sino solicitud de informacion, es que una cosa es la consulta.
Indica la Licda. Dormand:
Ellos lo manejan don Mario como consulta y asi se les respondio.
El Dr. Devandas Brenes adiciona:
En todo caso, yo creo que hay que revisar por la naturaleza de la respuesta, en la de menos en
la respuesta, el funcionario que corresponde dice, me parece que estd bien que estd mal y ya

esta adelantando un criterio institucional que no le corresponde.

El Gerente Financiero senala:
184



N°9011

Nada mas para aclarar don Mario la observacion, yo creo que nosotros en la Gerencia debemos
de tener méas cuidado.

Indica don Mario Devandas:

Me parece que, incluso, deben hablar con la Secretaria, no s€ porque puede ser que la consulta
no llegue a Junta, sino que pase directamente, eso es y otra cosa es la parte de hacerlo mas
imperativo.

El Gerente Financiero se estd expresando:

(...) no se comprende. Pregunta quieren que se incluya algo sobre.
Indica el Dr. Macaya Hayes:

De solicitar la audiencia.

Sugiere el Dr. Devandas Brenes:

Se instruye a la Presidencia Ejecutiva para solicitar (...), no se ya como seria audiencia con
los Jefes de Fraccion.

Adiciona la Ing. Alfaro Murillo:

(...) con los Jefes de Fraccion para valorar el tema. Creo que podria ser porque uno entiende
que al final de cuentas, las Fracciones grandes (...).

Nota esta en proceso de redaccion del acuerdo.
El Dr. Macaya Hayes seiiala:

Estamos con los acuerdos. Procedemos a votar. Le pregunta a dofia Marielos si va a votar. En
firme.

Nota: Significa (...) no se comprendi6 el término.

Por lo tanto y habiéndose hecho la presentacion respectiva, por parte del Gerente Financiero,
con fundamento en las consideraciones y criterio unificado emitido por las Gerencias Médica
y Financiera, contenidos en el citado oficio N° GF-6073-2018, la Junta Directiva —en forma
unanime- ACUERDA:

ACUERDO PRIMERQO: con fundamento en las consideraciones y criterio vertido por las
Gerencias Médica y Financiera, contenidos en el oficio GF-6073-2018 del 13 de diciembre de
2018, comunicar al departamento consultante, que la institucion se opone rotunda y
absolutamente a la iniciativa, por cuanto resulta inconstitucional, contradictoria e
inconveniente en el tanto la nueva redistribucion del tributo que se plantea, y que se establece
en el articulo 29 de la Ley N°9028, Ley General del Tabaco y sus Efectos Nocivos en la Salud,
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disminuye los recursos destinados a la prevencion, tratamiento, control y erradicacion del
consumo del tabaco y afines, asi como al fortalecimiento de la Red Oncologica Nacional, lo
cual origina un retroceso de los derechos a la salud y a un ambiente sano adquiridos mediante
la ratificacion del Convenio Marco para el Control del Tabaco de la Organizacion Mundial de
la Salud y la aprobacion de la Ley N° 9028 violentandose asi el principio de progresividad de
los derechos fundamentales.

ACUERDO SEGUNDO: Se solicita gestionar Audiencia ante la Comision respectiva y Jefes
de Fraccion para exponer la oposicion que la Institucion tiene con respecto del presente
proyecto.

Sometida a votacidén la mocion para que la resolucién se adopte en firme es acogida
unanimemente. Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 37°

Se tiene a la vista la consulta que concierne al Expediente N° 19.957; Proyecto de “Ley Marco
de Contrato de Factoreo”, que se traslada a la Junta Directiva, por medio de la nota niumero
PE-2566-2018, que firma el Dr. Roméan Macaya Hayes, Presidente Ejecutivo, a la que anexa
el oficio N° ECO-129-2018, suscrito por el sefior Leonardo Alberto Salmeron Castillo, Jefe
de Area a.i., de la Comision Permanente Ordinaria de Asuntos Econdémicos, Asamblea
Legislativa.

Con base en las siguientes ldminas, la licenciada Silvia Dormond se refiere al criterio en
consideracion:

)

o3,
‘4 r«_'n"i CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
£ 3%/ Gerencia Financiera

Expadiants N° 19.057

GF.0000-2019

Ley Marco del Contrato de Factoreo

Enero 2019

2)
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Antecedentes
Q J g
30-06-2016 m 082016 30-08-2018 31082018 30-08-2018

Comision Permanente Secretaria de la Comision Permanente Junta Directiva Gerencia Financiera

Ordinaria de Asuntos Junta Directiva Ordinaria de Asuntos

Economicos Economicos
Publicaproyecto  Consulta el proyecto  « Solicita criterio a la Gerencia  Consuita el texto Solictacriterioa la  Solicita a la Gerencia
de ley ala CCSS Financiera susttutivo dictaminado  Gerencia Financiera  de Pensiones emitir
GacetaN' 126 ECO-262-2016 «Comunicaala Asamblea ECO-128.2018 JD-PLOMS18 criterio al respecto

Legslatva el art. 16 de s
sesén N°8850 del 25 de
agosto de 2016 que sefala
que Junta no se cpone al
proyecto de ley, sempre y
cuando la institucidn no deba
asumir costo alguno por fa
utilizacién de la plataforma
electrénica de factoreo

Proponentes: Exdputados Humberto Vargas C. (Pt

), Nataka Diaz Q (PIAL) y Lorely Tregos S (PLN)

#2y ccss|GF

3) Objetivo

4)

5)

Regular la actividad del factoreo en el territorio nacional, asi como cualquier transferencia
de derechos de crédito y cobro presentes y/o futuros a un factor, para ello:

Integran los conceptos de plataforma electronica, contrato electronico, factura
electronica, firma digital certificada, notificacion electrénica, y transmision de
derechos por medio de una plataforma electrénica, entre otros, con lo cual se pretende
ganar en agilidad, reducciéon de costos, claridad y transparencia para todos los
participantes.

En el numeral 22 se establece que la plataforma electronica de factoreo, sera de uso
obligatorio para todas las entidades del sector ptblico que actiien como pagadores y
que las personas fisicas o juridicas del sector privado, también podran utilizarla.

Definiciones

que desarrolla una actividad lucrativa, llamada cliente, transmite a la empresa de factoreo, llamado factor,

Contrato de factoreo: es un contrato de gestién mercantil, mediante el cual una persona fisica o juridca
sus derechos de crédito y cobros presentes ylo futuros de terceros deudores, por facturas o cualquier otro

una

foct a

Persona fisca o juridea,
patrimonio auténomo o entidad
de derecho piblico propietaria
de derechos de crédito y cobro
presentes y/o futurcs, que los
transmite por cuaiquier titulo o
medio  legal, para  ser
descontados por un factor.

Persona fiska o juridica que
cuenta con recursos fi

Persona fisca o juridca,

y técnices que le pemite

administrar la facturacién desde

la investgacion hasta su
Sus

o entidad
de derecho plblico, que es el
primer obligado a pagar los
dereches de crédito y cobro

dependen de los servicics
pactados en el contrato.
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Consideraciones

o La iniciativa pretende es darle un marco juridico y propio a la figura de factoreo, y por lo
tanto, éstano incide en las potestades constitucionales que posee la CCSS

o En cuanto a las implicaciones financieras para la institucion, ha de tenerse en
consideracion que de conformidad con el numeral 73 de la Constitucion Politica, la
CCSS no puede destinar sus recursos en finalidades distintas a las que motivaron su
creacion y por consiguiente, cualquier costo por la utilizacion de la plataforma electrénica
de factoreo y los costos derivados por la interconexién requerida, deberan asumidos por
el factor.

6) Propuesta de Acuerdo Junta Directiva

Conocido el oficio ECO-129-2018 del 30 de agosto de 2018, signado por el Lic. Leonardo
Alberto Salmerén Castillo, Jefe de Area a.i de la Comision Permanente Ordinaria de
Asuntos Economicos de la Asamblea Legislativa, mediante el cual se efectua consulta
respecto al proyecto de ley denominado “Ley Marco del Contrato de Factoreo”, tramitado
bajo el expediente N° 19.957 y con fundamento en las consideraciones emitidas por las
Gerencias de Pensiones y Financiera, contenidas en el oficio GF-0074-2019 del 9 de
enero de 2019, la Junta Directiva ACUERDA comunicar a la Comision consultante, que
la institucion no se opone al proyecto de ley propuesto, siempre y cuando la CAJA no
deba asumir costo alguno por la utilizacion de la plataforma electrénica de factoreo; es
decir, que cualquier costo operativo sea asumido por el factor y/o el transmitente y que
los costos derivados por la interconexion requerida no sean asumidos por la institucion,
caso contrario se lesionaria el articulo 73 de la Constitucion Politica, que dispone que la
CCSS no puede destinar sus recursos en finalidades distintas a las que motivaron su
creacion.

La Licda. Dormond sefiala:

El segundo proyecto es el de la Ley Marco de Contrato de Factoreo. Es un proyecto de ley que ya
habia venido a la Institucion y ya habia otro acuerdo de Junta Directiva en el 2016. (...) en el 2016,
ahi deciamos que nos estdbamos oponiendo, porque (...) una plataforma electrénica, pero no dice
quién va a asumir el costo, sino que lo deja (...). Ademas, dijimos en esa oportunidad (...) por la
Asamblea, pero el proyecto que llega el afio pasado, permanece el tema del costo (...). Entonces,
(...) no nos atendieron aquella vez. En esa oportunidad, pedimos nosotros un criterio de la Gerencia
de Pensiones. Entonces, el criterio viene consolidado por la Gerencia Financiera, (...). Cual es el
objetivo de este proyecto, es estimular la actividad de factoreo en el territorio nacional.
Actualmente, la figura del factoreo existe en el Coddigo de Comercio y en el Codigo Civil, pero (...)
pretende crear una Ley para regular todos los aspectos que tengan que ver con esta figura juridica.
Eso como lo decia don (...) reconocer mercantilmente (...) y es, practicamente, la transferencia
que se hace de derechos de crédito y cobro presente y futuro, (...) este proyecto integra (...) de la
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plataforma electronica que contrata electronico, de factura electronica (...) y (...) a través de esa
plataforma (...). También reducir los costos y sea transparente para todos los participantes del
contrato de factoreo. Basicamente, en el numeral 22) se establece que la plataforma electronica de
factoreo, sea de uso obligatorio para todas las entidades del sector publico que actuen como
pagadores, o sea, la Caja y (...) del sector privado, también, puedan utilizarla. (...) fatoreo un
contrato de gestion mercantil, mediante el cual una persona puede ser fisica o juridica que
desarrolla una actividad lucrativa, llamada cliente o también sea un (...), tramite la empresa de
factoreo llamado factor, su derecho de crédito y cobro de hoy y mafiana a terceros. Eso (...) se
llama factor por factura o cualquier otro efecto comercial, a cambio de una remuneracion
debidamente estipulada. (...) en esta figura de contrataciéon por factoreo intervienen tres: el
tramitante, el factor y el pagador. La Caja por la naturaleza y porque lo que hace es comprar bienes
y servicios, se ubica en la figura del pagador, que es una persona fisica y juridica que tiene el
Patrimonio autébnomo, o entidad, una entidad de derecho publico que es el primer obligado a pagar
los derechos de crédito y cobro y futuros. Actualmente, la Caja lo hace con facturas fisicas, hay
una subdrea en la Direccion Financiero Contable que es la Subarea de compras y Bienes de
Servicios, que aplica el factoreo por cada contrato, llevan un expedientito digital, hay un manual
interno nuestro que nos permite hacer el descuento de facturas, pero lo que pretende este proyecto
de ley, es que pasemos a una plataforma electronica y que todo quede regulado en un sistema.

Pregunta el Director Devandas Brenes:
La Caja, es para todos.
Responde la Licda. Dormond:

En esta figura del contrato de factoreo, ubicamos a la Caja como pagador, porque somos
compradores de bienes y servicios. Me imagino una factura (...).

El Dr. Devandas Brenes:

Se imagina una farmacéutica.

El Director Salas Chaves indica:

Una empresa que cobra (...).

Indica la Licda. Silvia Dormond:

Porque es un tema de control interno, porque nosotros tenemos que pagar la factura, al que la
presente. Aunque yo soy una compaiiia farmacéutica le vendo a usted un medicamento, usted firmé
un contrato conmigo, pero yo compaiia farmacéutica aqui hay -digamos- un tercero que se llama
factor. Resulta que yo como compaiiia, normalmente, lo usan las micro y medianas empresas que
necesitan tener solvencia capital. Entonces, yo le vendi a la Caja, pero la Caja dura mucho en pagar,

entonces, aqui hay un factor que me va a pagar a mi y ese factor, le va a cobrar a la Caja.

Interviene el Dr. Macaya Hayes y anota:
Temas de control para que no sean facturas falsas y ese tipo de cosas.
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Prosigue la Licda. Dormond y sefiala:

Ya nosotros nos ubicamos, basicamente, la posicion nuestra.

El Dr. Salas Chaves indica para aclarar el punto:

Mario hay una Camara Nacional de Factoreo, para ver el tamaifio del negocio.
Indica el Dr. Macaya Hayes:

Depende también podria ser a la inversa.

Adiciona el Dr. Salas Chaves:

La Caja no ocuparia eso.

Indica la Licda. Dormond.

Yo estaba revisando (...) Republica (que hablaba sobre el factoreo en Costa Rica) que quienes
utilizan el factoreo, son las pequefas y medianas empresas. Los primeros son en actividades de
comercio, los que mas la utilizan, los segundos son de servicios y los terceros son industriales, pero
que eso va con una hoja importante. Entonces, basicamente, la posicion nuestra es que el proyecto
de ley no define el tema del costo de la plataforma electronica. La plataforma le toca establecerla
y administrarla al Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), o a una de las empresas del ICE.
Pero se dice que el costo de la plataforma del ICE va a quedar en las entidades del factoreo. Como
entidades de factoreo entenderia uno transmitente, factor y pagador y nosotros no podriamos
designar, con fundamento en el articulo 73° como para pagar, desviarlos de lo que corresponde y
eso seria un desvio de los fondos. Entonces, lo que decimos es, no nos oponemos al proyecto,
siempre y cuando la Caja (...). Entonces, ahi estd la propuesta: La Junta Directiva ACUERDA
comunicar a la Comision consultante, que la Institucion no se opone al proyecto de ley, siempre y
cuando la Caja no deba asumir costo alguno, por la utilizacion de la plataforma electronica de
factoreo; es decir, que cualquier costo operativo sea asumido por el factor y/o el transmitente y que
los costos de derivados para la interconexion requerida, no sean asumidos por la Institucion, caso
contrario se lesionaria el articulo 73° de la Constitucion Politica, que dispone que la Caja no puede
destinar sus recursos en finalidades distintas a las que motivaron su creacion.

El Dr. Macaya Hayes indica:

Muy bien. Votamos, en firme, perfecto. Son dos prorrogas.

Al respecto, indica la Licda. Dormond:

Las dos prorrogas, bueno una es sobre el Proyecto de Ley que pretende derogar el inciso 4) del
articulo 93°, de articulo 13° a articulo 120° del Cédigo Penal que es para fortalecer el derecho a la

vida. Se estd pidiendo una prorroga porque la Gerencia Médica solicitd, expresamente, que el
asunto fuera trasladado a la Direccion Juridica, por la naturaleza de la consulta, entonces, (...) un
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tema ético muy relevante se pidio, entonces, esta la solicitud de criterio en la Juridica. El segundo
caso, es un proyecto de Ley que es la Ley Especial de Extension de Dominio. En ese proyecto
también darle un criterio de Junta Directiva, regresa un texto sustitutivo, pero en la primera
oportunidad. Fue consultado por la Direccion Juridica quien hizo el analisis respectivo. Entonces,
(...) le mandamos el asunto a la Direccion Juridica. Ese asunto estd pendiente de un criterio
juridico.

El sefior Presidente Ejecutivo indica:
Buenos, votamos. En firme.
Nota: Significa (...) no se comprendi6 el término.

Por consiguiente, se tiene a la vista el oficio nimero GF-0074-2019, del 9 de enero de 2019,
firmado por el licenciado Carlos Manuel Alfar Alfaro, Gerente Financiero que, en adelante se
transcribe en lo conducente y por medio del cual se externa criterio unificado, en relacion al
Expediente N° 19.957 “Ley Marco de Contrato de Factoreo™:

“El presente documento contiene el criterio de las Gerencias de Pensiones y Financiera, en
relacion con el texto sustitutivo dictaminado del proyecto de ley denominado “Ley Marco del
Contrato de Factoreo” y tramitado bajo el expediente N° 19.957.

I. ANTECEDENTES

En el Alcance Digital N° 110 de La Gaceta N° 126 del 30 de junio de 2016, la Asamblea
Legislativa publica el proyecto de ley citado.

Mediante oficio ECO-282-2016 del 27 de julio de 2016, la Licda. Silma Elisa Bolafios Cerdas,
Jefe de Area de la Comision Permanente Ordinaria de Asuntos Econdmicos de la Asamblea
Legislativa, consulta el proyecto a la Caja Costarricense de Seguro Social (en adelante CCSS).

La Secretaria de la Junta Directiva, por oficio JD-PL-0044-16 del 01 de agosto de 2016, solicita
criterio al respecto y por nota N°60.547 del 30 de agosto de 2016, se comunica a la comision
consultante el articulo 16 de la sesion N° 8860 del 25 de agosto de 2016, por medio del cual la
citada Junta comunica que se opone al proyecto de ley, siempre y cuando la institucion no deba
asumir costo alguno por la utilizacion de la plataforma electronica de factoreo.

Por nota ECO-129-2018 del 30 de agosto de 2018, la comision supra citada, remite para consulta
el texto sustitutivo dictaminado, y por oficio JD-PL-0049-18 del 31 de agosto de 2018, se
solicita criterio a la Gerencia Financiera.

El 19 se setiembre de 2018, por nota GF-4337-2018, se solicita a la Gerencia de Pensiones,
emitir criterio al respecto.

II. RESUMEN DEL PROYECTO
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En el articulo 1 de la iniciativa, se indica que éste tiene por objeto regular la actividad del
factoreo en el territorio nacional, asi como cualquier transferencia de derechos de crédito y cobro
presentes y/o futuros a un factor.

Para ello se integran los conceptos de plataforma electronica, contrato electronico, factura
electronica, firma digital certificada, notificacién electronica, y transmision de derechos por
medio de una plataforma electronica, entre otros, con lo cual se pretende ganar en agilidad,
reduccién de costos, claridad y transparencia para todos los participantes.

Asimismo, en el numeral 22 se establece que la plataforma electronica de factoreo, sera de uso
obligatorio para todas las entidades del sector publico que actien como pagadores y que las
personas fisicas o juridicas del sector privado, también podran utilizarla.

III. CRITERIOS TECNICOS Y LEGALES
A. GERENCIA DE PENSIONES

Mediante el oficio GP-7948-2018 del 29 de octubre de 2018, el Lic. Jaime Barrantes Espinoza,
Gerente de la Gerencia de Pensiones, senala:

“...Del analisis del texto propuesto se determina que la Caja Costarricense de Seguro
Social no tiene participacion alguna en el establecimiento o no de las regulaciones
contenidas en el proyecto de ley en consulta, el tanto lo que se busca es normar la
actividad del factoreo en el territorio nacional, a través de contratos de factoreo de
naturaleza mercantil y transferencias de derechos de crédito y cobro presentes y/o
futuros a un factor, aspecto que no incide en el ambito de competencia de la Gerencia
de Pensiones y respecto de lo cual ésta no tiene injerencia alguna, maxime tomando en
consideracion que hasta donde se tiene conocimiento, la Gerencia no utiliza la figura
del factoreo ni como transmitente ni como pagador”.

Asi las cosas, una vez analizado de forma integral los criterios referidos, y en virtud de
las consideraciones y recomendaciones expuestas, se indica que la iniciativa objeto de
consulta no incide en el ambito de competencia de las instancias adscritas a la Gerencia

’

de Pensiones..." .
B. GERENCIA FINANCIERA

Mediante el oficio DP-2041-2018 del 30 de octubre de 2018, el Lic. Sergio Gémez Rodriguez,
Director de la Direccion de Presupuesto, dispuso:

“...El proyecto de ley amparado bajo el expediente N° 19.957 amplia el marco
normativo de los contratos de factoreo y transferencias de derechos de crédito y cobro
presentes y futuros a un factor.

En el proyecto de ley se define factoraje como:

“Producto financiero que consiste en anticipar los derechos de crédito y cobro
presentes y/o futuros, los cuales son cedidos por un transmitente a un factor y este a su
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vez se encarga de administrar y cobrar dichos derechos al pagador como primer
obligado”.

Tres figuras entran en juego en el factoraje (definiciones tomadas del proyecto de ley):
“Factor: Constituye la persona fisica o juridica que cuenta con recursos financieros y
técnicos que le permite administrar la facturacion desde la investigacion hasta su
recuperacion.

Transmitente: Persona fisica o juridica, patrimonio autonomo o entidad de derecho
publico propietaria de derechos de crédito y cobro presentes y/o futuros, que los
transmite por cualquier titulo o medio legal.

Pagador: Persona fisica o juridica, patrimonio autonomo o entidad de derecho publico,
que es el primer obligado a pagar los derechos de crédito y cobro presentes y/o futuros
objeto de transmision”.

Para la ejecucion del factoraje se requiere un contrato el cual regule la transferencia
de los derechos de crédito y cobro del transmitente hacia el factor.

El Codigo de Comercio de Costa Rica en los articulos que van del 490 al 494 norma la
cesion de créditos. El Codigo Civil en los articulos 1101 al 1116 norma los aspectos de
la cesion en general y de créditos en particular. En este sentido, el factoraje es una
figura actualmente normada por la legislacion costarricense, y de la cual la CCSS es
participe, ya que parte de las facturas que la institucion se ha comprometido a su pago
(CCSS como deudor) al haber recibido un bien o servicio han sido cedidas por parte
del proveedor (cedente) a un tercero (cesionario). Para ello, la CCSS es notificada
sobre la cesion y con lo cual queda responsable de pagar el monto adeudado ya no al
proveedor del bien o servicio sino a este tercero. Esta notificacion al deudor es
estrictamente necesaria (salvo ciertas excepciones definidas) para que el traspaso sea
ejecutable.

Ante este panorama, el proyecto de ley no crea una figura nueva; el factoraje ya existe.
Sin embargo, el proyecto amplia la normativa al respecto. En el mismo, se propone la
creacion de una plataforma electronica de factoreo, la cual consiste en una solucion
informatica para la automatizacion de los procesos que realizan los transmitentes, para
presentar una solicitud de cesion de descuento de derechos de crédito y cobro a favor
de un factor y que puede ser aceptada, cedida y pagada por un pagador. Para ello, se
autoriza al ICE o una de sus empresas el establecimiento y operacion de esta
plataforma, la cual serd de uso obligatorio para el sector publico cuando actien como
pagadores.

En la actualidad las plataformas electronicas de factoreo no existen en el pais y el
proyecto de ley no es claro en cuanto al uso que se daria a las mismas: qué partes del
proceso se realizaran a traves de ellas (todo el proceso, solo notificaciones, incluso el
pago de las facturas, entre otras).

Ademas, no existe claridad en cuanto a si los pagadores tendrian que asumir
alguna responsabilidad de los cargos de operacion de las plataformas electronicas. La
mencion que hace el proyecto de ley es que el costo de operacion correrd a cargo de
las entidades de factoreo, cargo basado en el principio de servicio al costo. En la
actualidad, el deudor en el factoraje no asume ningun costo adicional al pagar al
cesionario en lugar de al cedente. Seria de esperar que con la propuesta del proyecto
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de ley el deudor no tenga algun costo adicional, como por ejemplo una comision por el
uso de la plataforma, sin embargo, no existe claridad al respecto en el planteamiento
propuesto.

En contraste, en el proyecto de ley si se deja entre ver un posible costo inicial para el
pagador, ya que como transitorio se establece que las entidades publicas con registros
o bases de datos relacionadas con el objeto del proyecto de ley deberan realizar una
interconexion con la plataforma electronica de factoreo operada por el ICE (o por una
de sus empresas). Lo anterior contraviene el mandato constitucional establecido en el
articulo 73, el cual sefiala que los recursos del Seguro Social no podran ser transferidos
ni empleados en finalidades distintas a las que motivaron su creacion; es decir, la
Seguridad Social.

En el articulo 12 del proyecto de ley se indica que no se requiere consentimiento del
pagador en la transmision de los derechos de crédito y cobro cuando asi lo acuerden
el transmitente y el factor. Esta estipulacion es contraria al articulo 491 del Codigo de
Comercio, el cual establece la obligatoriedad de notificar al deudor en cuanto a una
cesion. La propia logica indica que se debe notificar al deudor, debido a que en caso
contrario como sabria este ultimo que debe cancelar ahora la factura a un factor y no
al proveedor del bien o servicio respectivo.

En el articulo 14 se sefiala que todos los actos juridicos que se realicen por medio de
la plataforma electronica de factoreo deben estar suscritos mediante una firma digital
certificada. Al respecto, se tiene que actualmente la CCSS solo trabaja con facturas
fisicas, operativa que esta estipulada en el Manual de Normas y Procedimientos para
la Gestion de Bienes y Servicios. Con lo cual de aprobarse la propuesta se deberia
realizar una modificacion a la normativa institucional vigente respectiva y a la propia
operativa.

En sintesis, se determina que el factoraje ya esta normado dentro de la normativa
vigente y que de hecho la CCSS participa en el mismo como deudor. En este sentido, se
da criterio positivo al proyecto de ley desde el punto de vista presupuestario siempre y
cuando la CCSS no deba asumir costo alguno por la utilizacion de la plataforma
electronica de factoreo, tal y como lo indica el articulo 22 de este proyecto de ley; es
decir, que cualquier costo operativo sea asumido por el factor y que los costos
derivados por la interconexion requerida (establecida en el transitorio del proyecto de
ley), interconexion que se debe realizar entre las entidades publicas (en este caso la
CCSS) y la plataforma electronica de factoreo no sean asumidos por la CCSS, ya que
en la actualidad el factoraje prescinde de este intermediario, al realizarse la
negociacion de forma directa entre el cedente y el cesionario y notificando al respecto
al deudor, y este ultimo pagando de forma directa al cesionario y eliminar lo indicado
en el articulo 12 referente a que no se requiere consentimiento del pagador ante

>

acuerdo del factor y el transmitente...”.

Asimismo, por nota DFC-3020-2018 del 02 de noviembre de 2018, el Lic. Ivan Guardia
Rodriguez, Director de la Direccidon Financiero Contable, indica:

“...Analizado el contexto del proyecto tanto en la motivacion como en el clausulado, se
determino que el Proyecto de Ley de cita, hace referencia a la regulacion de la actividad
del factoreo en el territorio nacional, lo que implica todo contrato de factoreo de
naturaleza mercantil, asi como cualquier transferencia de derechos de crédito y cobro
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presentes y/o futuros a un factor, esto se pretende implementar a través del uso de una
plataforma electronica la cual va estar a cargo del Instituto Costarricense de
Electricidad o una de sus empresas, esta sera de uso obligatorio para todas las
entidades del sector publico cuando actien como pagadores.

Cabe indicar que en la actualidad nuestra institucion controla los contratos de factoreo
directamente con las entidades financieras, se mantiene un expediente digital a cargo
de la Subdrea Gestion Control Compras Bienes y Servicios, en el cual se conserva toda
la informacion necesaria para tramitar los pagos de acuerdo con esta modalidad.

Segun lo indicado en el texto sustantivo, si se llega a implementar dicha ley y en virtud
de que es de cardcter obligatorio para todas las entidades, en el caso de nuestra
institucion podria generar ciertas implicaciones como lo son; el desarrollo de alguna
herramienta o sistema para su uso, ademas de que se desconoce si la plataforma cuenta
con los requerimientos necesarios para incluir la informacion de necesaria para dar
tramite a los pagos con esta particularidad.

Al respecto, considerando el criterio emitido en el oficio ATG-1643-2018 recibido el 31
de octubre, suscrito por el Lic. Erick Solano Viquez, Jefe a.i., Area Tesoreria General,
a través del cual dicha Area considera que la implementacion si bien puede mejorar el
proceso de control de pagos de facturas cedidas, se desconoce si genera algun costo
por el uso de la misma...”

De igual manera, por nota CAIP-005-2019 del 8 de enero de 2019, la Licda. Silvia Elena
Dormond Saenz, Asesora de esta Gerencia, sefala:

“...De previo a conocer el fondo del asunto, es de relevancia indicar que la naturaleza
juridica de la CAJA, se encuentra estipulada en el articulo 1 de la Ley Constitutiva de
la Caja Costarricense de Seguro Social (en adelante Ley Constitutiva), que en lo que
interesa dispone:

“...La Caja es una institucion autonoma a la cual le corresponde el gobierno y la
administracion de los seguros sociales. Los fondos y las reservas de estos seguros no
podran ser transferidos ni empleados en finalidades distintas de las que motivaron su
creacion. Esto ultimo se prohibe expresamente. Excepto la materia relativa a empleo
publico y salarios, la Caja no estda sometida ni podra estarlo a ordenes, instrucciones,
circulares ni directrices emanadas del Poder Ejecutivo o la Autoridad Presupuestaria,
en materia de gobierno y administracion de dichos seguros, sus fondos ni reservas.”
(Lo resaltado es propio)

Al respecto y segun lo indicado por la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia,
en la resolucion 2008-0966 del 19 de noviembre de 2008, la CAJA “...es una
institucion autonoma, de derecho publico y por lo tanto sometida al principio de
legalidad, con personalidad juridica, patrimonio propio e independencia
administrativa...” y en consecuencia con autonomia, misma que se encuentra
amparada en el articulo 73 de la Constitucion Politica, el cual indica:
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“...La administracion y el gobierno de los seguros sociales estardan a cargo de una
institucion autonoma, denominada Caja Costarricense de Seguro Social.

No podran ser transferidos ni empleados en finalidades distintas a las que motivaron
su creacion, los fondos y las reservas de los seguros sociales...” (Lo destacado no
corresponde al original)

Asimismo, la Procuraduria General de la Republica, mediante el Dictamen C 355-2008
del 03 de octubre de 2008, establecio lo siguiente:

“...la autonomia administrativa supone la posibilidad juridica de la respectiva
organizacion de realizar su cometido legal sin sujecion a otro ente (capacidad de
autoadministrarse); mientras que la politica o de gobierno consiste en la aptitud de
senialarse o fijarse el ente a si mismo sus propios objetivos o directrices (capacidad de
autogobernarse o autodirigirse politicamente). O, en términos de una reciente
resolucion de la propia Sala, “... la potestad de gobierno alude a la determinacion de
politicas, metas y medios generales, mas o menos discrecionales, mientras que la de
administracion implica, fundamentalmente, la realizacion de aquellas politicas, metas
vy medios generales, utilizando y, por ende, estableciendo a su vez- medios, direcciones
o conductas mds concretas y mas o menos regladas ...” (voto n.°© 6345-97 de las 8 :33
horas del 6 de octubre de 1997)..."

“...El articulo 73 de la Constitucion Politica, que establece lo (sic) seguros sociales,

encomienda su administracion y gobierno a la Caja Costarricense de Seguro Social,

otorgandole a esta institucion un grado de autonomia distinto y superior al que se
define en términos generales en el articulo 188 idem (...) (Resolucion n° 3403-94 de
las 15:42 horas del 7 de julio de 1994)... " (El énfasis es propio)

En este mismo orden de ideas, el ente procurador mediante el Dictamen 212 del 19 de
octubre de 2010, sefialo en lo que interesa lo siguiente:

“...Una afirmacion que para ser valida debe ser conforme con los parametros
constitucionales, en razon de la supremacia constitucional. De acuerdo con el principio
de supremacia constitucional, el Derecho de la Constitucion integrado no solo por el
Texto Fundamental sino también por los principios y valores constitucionales
constituye la Norma Fundamental y Suprema del ordenamiento juridico, a la cual se
subordina toda otra norma juridica y toda actuacion de los poderes publicos y las
autoridades administrativas. (...)

En virtud de esa autonomia, ningun organo o ente externo puede intervenir en la
esfera dejada por el constituyente a favor de la Caja. Lo que significa que solo esta
(sic) puede regular lo relativo a la administracion y el gobierno del Régimen de
Invalidez, Vejez y Muerte y, en general, lo relativo a los seguros sociales que le
corresponden. (...)

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, esa autonomia de gobierno significa
un limite para el propio legislador y, obviamente para toda autoridad administrativa,
incluyendo la Superintendencia de Pensiones. En razon de esa autonomia de gobierno
especial de la Caja, esta (sic) no solo no puede ser regulada sino que le corresponde
regular con caracter exclusivo y excluyente las prestaciones propias de los seguros
sociales, incluyendo las condiciones de ingreso del régimen, los beneficios otorgables
y demas aspectos que fueren necesarios...” (Lo destacado no es del original)
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Ahora bien, la iniciativa bajo analisis propone establecer el marco juridico de la figura
de factoreo, a fin de regular la relacion entre las partes que intervienen en este proceso,
ampliando el objeto del contrato y extendiéndolo a derechos de crédito y cobro
presentes y/o futuros, asi mismo, también introduce el factoreo en la tecnologia digital
propiciando transparencia y simplificacion de tramites, sin detrimento de la utilizacion
de la factura fisica.

Al respecto, resulta conveniente hacer referencia al concepto y antecedentes del
factoreo en Costa Rica y en ese sentido, en el documento denominado “Introduccion
al Factoreo™, se seiiala lo siguiente:

“..El Factoreo o "factoring”, es la prestacion de servicios administrativos - financieros
que realiza una empresa, llamada el "Factor"”, respecto a los créditos comerciales a
corto plazo de otra empresa, el "Cliente", generalmente instrumentados mediante
facturas que cede a la empresa vendedora, titular de los mismos y por los que el Factor
percibe una remuneracion previamente establecida. Estos créditos comerciales pueden
corresponder a ventas dentro de su propio pais o fuera de este, segun sea el caso.

Antecedentes del Factoreo

Coinciden los autores en que su practica se desarrolla desde mediados del siglo pasado
en los Estados Unidos, en donde la figura del factor evoluciona y se consolida para
dedicarse al cobro de las facturas emitidas por sus comitentes.

En los arios sesenta del presente siglo, el comercio internacional entro en una nueva
fase en donde los bancos norteamericanos irrumpieron masivamente en la actividad
del factoreo, momento a partir del cual empieza su desarrollo a gran escala en el
mercado europeo.

Factoreo en Costa Rica

El factoreo al igual que la mayoria de los productos financieros no convencionales,
inicio su desarrollo en Costa Rica en el transcurso de los ultimos 12 arios, surgiendo
como una nueva alternativa de financiamiento a corto plazo para las empresas.

En el caso de Costa Rica, el mecanismo de factoreo es un poco diferente al resto de
los paises, a pesar de que también hay un traspaso de propiedad, la responsabilidad
de no - pago por parte del deudor sigue siendo de la empresa que acude al factoreo.
Por eso que a las operaciones de factoreo se les da una linea de crédito, utilizandose
la factura unicamente como medio de pago para lo cual se firma un contrato
estableciendo las responsabilidades de las partes, acompariado por una Letra de
Cambio como garantia colateral, por el monto de la linea. Adicionalmente, se debe
firmar una carta de cesion por factura o deudor, notificandole a éste ultimo el

1

www.hacienda.go.cr/centro/datos/Articulo/Introduccion%20al%20Factoreo.doc, sustraido el 24 de agosto de 2016.
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traspaso de propiedad o cesion de los documentos en cuestion...”. (El énfasis no
corresponde al original)

De igual manera, en el documento “El contrato de Factoring (Factoreo)”2, se indica:
“...El contrato de factoring (Factoreo) es el ejemplo de una figura contractual
carente de reglamentacion especifica en nuestro medio, al igual que en la mayoria de
paises en donde se desarrolla, siendo su reconocimiento juridico consecuencia del
principio de autonomia de la voluntad, que establece que las partes pueden hacer todo
aquello que no se encuentre prohibido por la ley. Inicio su desarrollo en el mercado
nacional en el transcurso de los ultimos quince arios. Dado que este contrato atipico de
cooperacion empresarial, no se encuentra regulado en nuestro ordenamiento juridico,
es preciso buscar alguna de las figuras contractuales tipicas, para utilizarla como
mecanismo de actuacion del factoring y de esta manera poder desplegar todos los
efectos deseados por las partes.

La figura contractual tipica dada por nuestro ordenamiento juridico para que se
pueda desarrollar el factoring, es la cesion de créditos, que constituye la espina dorsal
en la construccion de la técnica del factoring. La cesion de créditos se constituye en el
presupuesto de factorizacion. A partir del momento en que la sociedad de factoring
adquiere la titularidad de los créditos cedidos, es cuando se desarrollan todos o algunos
de los efectos del factoring.

La cesion de créditos es el mecanismo esencial para el funcionamiento del factoring.
Pero no se debe olvidar, sin embargo, que la cesion solo es una operacion mas dentro
del proceso total de factorizacion. Es precisamente uno de los mecanismos juridicos
tipificados a los que el factoring, contrato atipico y complejo, ha de recurrir en una de
sus fases.

Debe quedar claro, que el hecho de que el factoring utilice la cesion de créditos como
mecanismo de actuacion, no supone dar a este contrato la naturaleza juridica de dicha
figura, ya que ambos contratos tienen sus propias finalidades y los efectos de ambas
figuras difieren sustancialmente.

Al contrato de factoring lo que le interesa es que se produzca un resultado juridico, la
transmision de los créditos y la figura base ofrecida por nuestro ordenamiento juridico
para llegar a ese resultado es la cesion de créditos.

(...)

Como puede observarse, a pesar de que el contrato de factoring no se encuentra
regulado en nuestro derecho positivo, existen las herramientas legales necesarias -
cesion de créditos -, para darle proteccion a las partes del contrato y hacer que se
desplieguen los efectos buscados por estas a la hora de contratar, a pesar de que la
cesion de créditos establece una serie de formalidades legales, que le restan agilidad
al negocio del factoring.

El factoring constituye un mecanismo de financiacion altamente utilizado hoy en dia
por las empresas nacionales, lo cual ha generado que el desarrollo de esta figura
contractual en nuestro pais vaya en un constante ascenso, a pesar del desconocimiento
que existe en el sector empresarial en cuanto a los beneficios economicos y

2 https://www.poder-judicial.go.cr/escuelajudicial/.../revs.../10-contrato_factoreo.pdf, consultado el 24 de agosto de
2016.
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administrativos que pueden obtener a través de la utilizacion de esta figura
contractual...”. (Lo destacado es propio)

En virtud de lo anterior y considerando que la iniciativa lo que pretende es darle un
marco juridico y propio a la figura de factoreo, se colige que ésta no incide en las
potestades constitucionales que posee la CCSS.

Sin embargo, en cuanto a las implicaciones financieras para la institucion, ha de
tenerse en consideracion que de conformidad con el numeral 73 de la Constitucion
Politica, la CCSS no puede destinar sus recursos en finalidades distintas a las que
motivaron su creacion y por consiguiente, cualquier costo alguno por la utilizacion de
la plataforma electronica de factoreo y los costos derivados por la interconexion
requerida, deberan asumidos por el factor...”.

IV. CONCLUSIONES

De lo ampliamente esbozado, se recomienda contestar la audiencia conferida en forma positiva,
siempre y cuando se considere, lo siguiente:

a) La CAJA es una institucion autéonoma, de derecho publico, con personalidad juridica,
patrimonio propio e independencia administrativa, derivado de la norma constitucional.

b) La iniciativa lo que pretende es darle un marco juridico y propio a la figura de factoreo, y por
lo tanto, ésta no incide en las potestades constitucionales que posee la CCSS.

¢) En cuanto a las implicaciones financieras para la institucion, ha de tenerse en consideracion
que de conformidad con el numeral 73 de la Constitucion Politica, la CCSS no puede destinar
sus recursos en finalidades distintas a las que motivaron su creacién y por consiguiente,
cualquier costo por la utilizacion de la plataforma electronica de factoreo y los costos
derivados por la interconexion requerida, deberdn asumidos por el factor.

V. RECOMENDACION Y PROPUESTA

Con base en el criterio emitido por las Gerencias de Pensiones y Financiera, se recomienda
contestar la audiencia conferida por la Comision Permanente Ordinaria de Asuntos Economicos,
referente al texto sustitutivo dictaminado del proyecto de ley tramitado bajo el expediente N°
19.957...

Por lo tanto y habiéndose hecho la presentacion respectiva, y con fundamento en las
consideraciones emitidas por las Gerencias de Pensiones y Financiera, contenidas en el citado
oficio GF-0074-2019 del 9 de enero de 2019, la Junta Directiva —en forma unanime- ACUERDA
comunicar a la Comision consultante, que la institucion no se opone al proyecto de ley propuesto,
siempre y cuando la CAJA no deba asumir costo alguno por la utilizacion de la plataforma
electronica de factoreo; es decir, que cualquier costo operativo sea asumido por el factor y/o el
transmitente y que los costos derivados por la interconexion requerida no sean asumidos por la
Institucion, caso contrario se lesionaria el articulo 73 de la Constitucion Politica, que dispone que
la CCSS no puede destinar sus recursos en finalidades distintas a las que motivaron su creacion.
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Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 38°

Se tiene a la vista la consulta en cuanto al Expediente numero 20.972; Proyecto de Ley
“Derogatoria del inciso 4 del Articulo 93, inciso 3 del articulo 113 y el articulo 120 del Codigo
Penal (Ley para fortalecer el derecho a la vida de cada nifio y nifia), que se traslada a la Junta
Directiva la nota nimero PE-3460-2018, que firma la Dra. Liza Vasquez Umana, Jefe de Despacho
de la Presidencia Ejecutiva, por medio del cual anexa el oficio N° CEDH-066-2018, suscrito por
la Licda. Flor Sanchez Rodriguez, Jefe de Area, Comision Permanente de Derechos Humanos,
Asamblea Legislativa.

Por consiguiente, se ha recibido el oficio nimero GF-0138-2019 del 14 de enero del afio 2019,
que firma el sefior Gerente Financiero, que literalmente se lee de este modo:

“Mediante el oficio JD-PL-0077-18 del 9 de noviembre de 2018, la Secretaria a su digno cargo
solicita a las Gerencias Financiera y Médica, emitir criterio respecto al proyecto de ley
denominado “Derogatoria del inciso 4) del articulo 93, el inciso 3) del articulo 113 y el articulo
120 del Codigo Penal (Ley para fortalecer el derecho a la vida de cada nifio y nifia)”, tramitado
con el expediente numero 20.972.

En ese sentido y dado que por parte de la Gerencia Médica se ha estimado pertinente solicitar
criterio a la Direccion Juridica, se le solicita de la manera mas atenta, gestionar ante la
Comision consultante, la concesion de una prorroga del plazo, por quince (15) dias habiles
mds.

Asi las cosas y con el aval requerido, se estaria presentando el criterio de marras en la fecha
que lo agende la oficina a su cargo”,

La Licda. Dormond indica:

Las dos prérrogas, bueno una es sobre el Proyecto de Ley que pretende derogar el inciso 4) del
articulo 93°, de articulo 13° a articulo 120° del Cédigo Penal que es para fortalecer el derecho a la
vida. Se estd pidiendo una prérroga porque la Gerencia Médica solicito, expresamente, que el
asunto fuera trasladado a la Direccion Juridica, por la naturaleza de la consulta, entonces, (...) un
tema ético muy relevante se pidio, entonces, esta la solicitud de criterio en la Juridica. El segundo
caso, es un proyecto de Ley que es la Ley Especial de Extension de Dominio. En ese proyecto
también darle un criterio de Junta Directiva, regresa un texto sustitutivo, pero en la primera
oportunidad. Fue consultado por la Direccion Juridica quien hizo el analisis respectivo. Entonces,
(...) le mandamos el asunto a la Direccion Juridica. Ese asunto estd pendiente de un criterio
juridico.

El sefior Presidente Ejecutivo indica:

Buenos, votamos. En firme.
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Nota: Significa (...) no se comprendio la palabra.

y la Junta Directiva, por lo expuesto y acogida la recomendacion de la Gerencia Financiera —en
forma unanime- ACUERDA solicitar a la consultante una prérroga 15 dias habiles mas para dar
respuesta.

Sometida a votacion la mocion para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

ARTICULO 39°

Se tiene a la vista la consulta en cuanto al Expediente 19.571; proyecto de ley “LEY ESPECIAL
DE EXTINCION DE DOMINIO”. Se traslada a Junta Directiva la nota nimero PE-3478-2018,
que firma la Dra. Liza Vasquez Umafia, Jefe de Despacho de la Presidencia Ejecutiva: se anexa el
oficio N° CE-20868-061, suscrito por la Licda. Flor Sanchez Rodriguez, Jefe de Area, de la
Comision Especial encargada de dictaminar el expediente numero 19.571, Ley Especial de
extincion de Dominio, expediente legislativo nimero 20868, de la Asamblea Legislativa.

Por consiguiente, se ha recibido el oficio nimero GF-0139-2019 del 14 de enero del afio 2019,
que firma el sefior Gerente Financiero, que literalmente se lee de este modo:

“Mediante el oficio JD-PL-0078-18 del 12 de noviembre de 2018, la Secretaria a su digno
cargo solicita a la Gerencia Financiera, emitir criterio respecto al texto dictaminado del
proyecto de ley denominado “Ley Especial de Extincion de dominio”, tramitado con el
expediente numero 19.571.

En ese sentido y dado que la Direccion Juridica por nota DJ-05893-2018 del 31 de octubre de
2018, habia emitido criterio juridico respecto al primer texto consultado, este despacho
gerencial por misiva GF-5892-2018 del 4 de diciembre de 2018, traslado el asunto a la citada
Direccion, por lo que se le solicita de la manera mas atenta, gestionar ante la Comision
consultante, la concesion de una prorroga del plazo, por quince (15) dias habiles mas.

Asi las cosas y con el aval requerido, se estaria presentando el criterio de marras en la fecha
que lo agende la oficina a su cargo”,

y la Junta Directiva, por lo expuesto y acogida la recomendacion de la Gerencia Financiera —en
forma unanime- ACUERDA solicitar a la consultante una prorroga 15 dias habiles mas para dar

respuesta.

Sometida a votacion la mocidn para que la resolucion se adopte en firme es acogida unanimemente.
Por tanto, el acuerdo se adopta en firme.

Ingresa al salon de sesiones el Gerente Financiero y la licenciada Silvia Elena Dormond, Asesora
de la Gerencia Financiera.
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ARTICULO 40°
Se toma nota de que se reprograma los siguientes temas.
VIII) Gerencia Médica: para decision
¢) Oficio N° Oficio N° GM-AJD-0062-2018, de fecha 8 de enero de 2019: propuesta
adjudicacidn licitacion publica 2017LN-000011-2104, por la adquisicion de Implantes

Cocleares para el Hospital México

d) Ppresentacion asuntos informativos, segun se detalla:

e Oficio N° GM-AJD-6954-2018/GF-1896-2018, de fecha 11 de mayo de 2018:
atencion articulo 18°, sesion N 8864 del 28-09-2016: presentacion definicion
técnica y estimacion de costos de Campos Clinicos de internado Universitario

e Tabla de control de vencimientos de contratos de servicios de salud por terceros

IX) Direccion Juridica: atencion articulo 28°, sesion N 9010: iinforme sobre la solicitud

conciliacion extrajudicial expediente N© 17-010719-1027-CA establecido por la Licda Maritza
Vargas, Abogada y Notaria que fue contratada como abogada externa de la CCSS (18°, 8999).

A las dieciocho horas con treinta minutos se levanta la sesion.
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