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RESUMEN EJECUTIVO 

 
El presente estudio se realizó en atención al plan de trabajo del Área Gestión Operativa, con el 
fin de evaluar el control en el pago de la nómina salarial del hospital William Allen Taylor. 
 
Los resultados permitieron concluir en la necesidad que presenta la Unidad de Gestión de 
Recursos Humanos del hospital William Allen Taylor, de efectuar un fortalecimiento en la 
conducción y funciones desarrolladas por dicha unidad, en virtud que el estudio reveló 
debilidades en uno de los componentes claves de la gestión del Recurso Humano, como es el 
proceso de Administración Salarial. 

 
En virtud de lo anterior, este órgano de fiscalización institucional ha formulado 
recomendaciones a la Dirección Administrativa y Unidad de Gestión de Recursos Humanos para 
que adopten acciones concretas para mejorar los procesos de trabajo que se desarrollan en la 
unidad ejecutora. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


