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RESUMEN EJECUTIVO

El estudio permitié evidenciar que se requiere fortalecer el Recurso Humano Profesional en Enfermeria,
ya que existen servicios de atencién que no disponen de este tipo de personal durante los tres turnos de
atencién (24 horas). Asimismo, se ha dotado al Hospital de San Carlos de nuevas especialidades, sin
embargo, esto no ha significado que en forma paralela se haya complementado con el Recurso Humano
en Enfermeria para brindar al usuario la atencién adecuada.

Referente al componente de supervisidn, éste requiere ser fortalecido, en lo que respecta al seguimiento
a la implementacion del Plan de Trabajo Anual establecido por la Direccidén de Enfermeria asi como a lo
planificado por cada Supervisor de acuerdo al area de trabajo asignada y a los objetivos, metas,
actividades, responsables y resultados esperados.

A partir de los resultados del estudio, se considerd pertinente recomendar el andlisis de los
requerimientos actuales de recurso humano en Enfermeria; asi como, el desarrollo de una metodologia
de supervisién, en la cual se verifique el cumplimiento razonable de las actividades y procesos
previamente determinados en el Plan Anual de Supervisién.
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