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RESUMEN EJECUTIVO 
 
El estudio se realizó de conformidad con el programa de actividades especiales del Plan Anual de Trabajo 
del Área Gestión Operativa para el período 2014 sobre el “Estudio Especial sobre la Gestión 
Administrativa Financiera del Área de Salud Horquetas, Río Frío”. 
 
Los  resultados evidenciaron debilidades en la planificación y ejecución  del presupuesto, en el control 
interno y en la administración de los recursos financieros relacionados con la cancelación de la planilla 
salarial, validación de derechos, vales provisionales de caja chica y viáticos. 
 
Referente al proceso de viáticos se determinaron debilidades tales como; tiempo de liquidación, firmas y 
sellos del lugar visitado. Además, se realiza un análisis sobre las actividades (gira laboral)  de los 
funcionarios de enfermería ATAPS con los viáticos cobrados, evidenciando inconsistencias e 
incumplimiento de la normativa vigente. 
 
En la Unidad de Validación de Derechos del Área de Salud Horquetas se evidenciaron debilidades en la 
gestión que se realiza para recaudar los recursos económicos por servicios de salud prestados, ya que los 
usuarios con patrono moroso presentan una deuda de ¢ 574.400,00 (quinientos setenta y cuatro mil 
cuatrocientos colones con 00/100), que no han sido gestionados en el SICERE desde noviembre del 2013. 
 
Aunado a lo anterior, las personas no aseguradas presentan casos desde el 2011 sin el trámite respectivo 
para el cobro del servicio de salud prestado, en total se registran 324 casos por un monto de ¢ 
17.105.489,65 (diecisiete millones ciento cinco mil cuatrocientos ochenta y nueve colones con 65/100), 
lo cual, afecta las finanzas institucionales.  
 
Por otra parte, se evidenció que el Área de Salud Horquetas no tiene caja chica, por lo cual, se utiliza el 
sistema de vale provisional por medio de la sucursal de Río Frío, determinándose un gasto de ¢ 
23.694.481,00 (veintitrés millones seiscientos noventa y cuatro mil cuatrocientos ochenta y un colones 
con 00/100) en el periodo 2013, y ¢ 18.404.287,75 (dieciocho millones cuatrocientos cuatro mil 
doscientos chenta y siete colones con 75/100), al 31 de agosto del 2014.  
 
Se analizó el proceso de vales provisionales de caja que utiliza el Servicio de Transportes, observando 
debilidades en aspectos normativos del Manual de Caja Chica, tales como; tiempo de liquidación y la 
seguridad de los recursos económicos en el respectivo trámite. 
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En el tema de Nómina Salarial, se identificaron aspectos de omisión o falta de cuidado del funcionario a 
cargo en el ingreso de la información que se digita en el sistema de Planilla para el respectivo pago, 
asimismo, sumas de dinero canceladas demás y la omisión de la revisión del proceso de planilla salarial.  
Entre las inconsistencias evidenciadas, se encuentra el nombramiento en la plaza N° 41306, siendo lo 
correcto en la plaza N° 43151. Por esta razón se le canceló demás la suma de ¢ 642.404,20 (seiscientos 
cuarenta y dos mil cuatrocientos cuatro colones con 20/100).  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


