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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realizé segln el Plan Anual Operativo 2015 del Area de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones de la Auditoria Interna, con el fin de evaluar la gestion de las
tecnologias de informacion y comunicaciones en el Hospital Nacional de Nifios Dr. Carlos Sdenz
Herrera.

Los resultados del estudio han permitido evidenciar debilidades de control interno en la atencién de
las vulnerabilidades en seguridad ldgica v fisica detectadas en la ejecucién del presente estudio, el
registro y control de activos y sistemas computacionales, la efectividad de los mecanismos de
coordinacidon entre el CGl y su ente rector, cumplimiento de actividades sustantivas, asi como
respecto a la disposicion del espacio fisico para el desempefio de funciones por parte de los
colaboradores destacados en ese centro informatico.

De manera que, la situacién descrita reafirma la necesidad de fortalecer los procesos de gestidn de las
tecnologias de informacién y comunicaciones en ese nosocomio, a fin de garantizar que los
principales servicios y/o actividades que son responsabilidad del CGI alcancen los objetivos,
propésitos y metas para los cuales fueron creados.

En virtud de lo expuesto, este Organo de Fiscalizacién institucional ha solicitado a la Direccién de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, asi como a la Direccién Médica y Centro de Gestion
Informatica de ese nosocomio, adopten acciones concretas para la atencion de las recomendaciones
insertas en el presente informe, en congruencia con lo establecido en el marco normativo aplicable.
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