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RESUMEN EJECUTIVO

La actividad se realiza de conformidad con el Plan Anual Operativo del 2015, definiendo como
objetivo general evaluar aspectos de control interno en los servicios de Farmacia, Laboratorio
Clinico y Radiodiagndstico, con la finalidad de verificar el cumplimiento del marco normativo y
aprovechamiento de los recursos en el Hospital William Allen Taylor.

En materia de infraestructura los tres servicios presentan limitaciones en el desarrollo de sus
actividades, ocasionadas principalmente por el hacinamiento presentado en el hospital, asi como
la antigliedad del mobiliario y equipamiento de cada unidad de apoyo.

En cuanto a la lista de espera para estudios de rayos X y ultrasonidos, se evidencia que las acciones
efectuadas por las autoridades del hospital no han permitido garantizar la atencién efectiva de
esta problematica.

En el caso del Servicio de Farmacia es conveniente instaurar mecanismos formales para efectuar
los inventarios de los medicamentos, que sirvan de herramienta para administracién y controlar el
uso de los mismos.

De conformidad con los resultados de la presente evaluacién, esta Auditoria ha formulado cinco
recomendaciones a la Direccidn General y una a la Direccién Administrativa Financiera, que tienen
como proposito solventar aspectos relacionados con la conformaciéon y actualizacién de los
Manuales de Organizacion y Funcionamiento de los servicios, mejora y conservacion de la
infraestructura, mobiliario y equipamiento, establecimiento de herramientas de supervision de
rendimientos de los funcionarios de Radiologia, fortalecimiento de los instrumentos utilizados en
los inventarios de medicamentos y gestion de listas de espera.
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