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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realizé segun el Plan Anual de Trabajo 2016 del Area Gestién Operativa,
con el fin de evaluar los procesos sustantivos relacionados con la administracidn salarial, el
reclutamiento y seleccién de personal, la razonabilidad del control interno para el tramite de
viaticos y lo relacionado con el Servicio de Transportes de la Clinica Central- Area de Salud
Catedral Noreste.

Como resultado de la evaluacion se determind incumplimiento, del marco normativo
institucional en materia de contratacion de personal de primer ingreso. Ademads, se evidenciaron
deficiencias en los mecanismos de control en el tema de reclutamiento y seleccidn de personal y
demas normativa en la conformacién del expediente personal.

Asimismo, se observé un funcionario de Enfermeria con la licencia extendida por el Colegio de
Enfermeras y Enfermeros vencida; asi como el nombramiento de dos colaboradores que ya
habian laborado para la institucidn, sin haber realizado el respectivo reingreso. Se evidencié un
rezago en la revision de planillas y no se dispone de un registro sobre la correccidon de las
inconsistencias, que permita dar seguimiento a todos aquellas debilidades detectadas, ya sean
pagos o rebajos, y que se hayan efectuado oportunamente.

Igualmente se comprobd incumplimiento de la jornada laboral por parte de funcionarios de ese
centro de salud, asi como debilidades de control interno en el llenado de los documentos de
vales de transporte y ordenes de vidticos.

En virtud de lo expuesto, este dérgano de fiscalizacion institucional ha recomendado a la
Direccién General del Area de Salud, el fortalecimiento de las actividades y funciones sustantivas
que ejecuta la Unidad de Gestién de Recursos Humanos en los procesos de reclutamiento y
seleccidn del personal administrativo, contratacién de exfuncionarios del sector publico y
control de licencias de Enfermeria.

Finalmente, se recomendd al Director Administrativo Financiero, instruir a la Unidad de Gestidn
de Recursos Humanos para que se elabore un plan de trabajo, con el fin de que se analicen los
hallazgos evidenciados y se adopten las medidas para subsanar las debilidades expuestas en el
presente informe; asi como ejecutar las acciones que se estimen pertinente para que el personal
gue requiera como requisito legal estar incorporado al Colegio respectivo, cumpla con lo
establecido en la normativa institucional a la brevedad posible y presente copia a la Unidad de
Gestién de Recursos Humanos.
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