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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realizé segln el plan anual trabajo 2016 del Area Servicios Financieros de la
Auditoria Interna, con el fin de evaluar las acciones estratégicas promovidas por la Direccién de
Presupuesto para el mejoramiento de los procesos de formulacién, ejecucidn, control y evaluacion
del plan - presupuesto, asi como, para la contribucién con la sostenibilidad financiera de los seguros
administrados por la Caja Costarricense de Seguro Social.

En la formulacién del plan - presupuesto institucional se observa debilidades de control interno con
respecto a la inexistencia de un sistema de informaciéon para la captura, consolidacién y
manipulacién, por otra parte no hay una vinculacién que integre el proceso realizado por la
Direccidn de Presupuesto, la Direccion de Planificacidn Institucional, asi como, la Direccién Actuarial
y Econdmica, que permita visualizar los riesgos a las estimaciones de los ingresos y gastos, la
asignacion, distribucion y justificacion de los recursos en torno a las metas establecidas, la
capacidad instalada y posibilidades financieras de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Sobre el control y evaluacién del plan - presupuesto existen diferentes niveles de responsabilidades
en este proceso, iniciando por las unidades ejecutoras que deben velar por el estricto cumplimiento
a la normativa que rige cada materia, en la generacién de gastos de calidad, orientados a cubrir las
necesidades reales y relacionadas con el cumplimiento de los objetivos de la Institucidn.

Dentro de las iniciativas y proyectos planteados por la Gerencia Financiera, Direccion de
Presupuesto y Direccién de Planificacion Institucional se observa la orientacion al Presupuesto por
Resultados y Plurianual, medidas de sostenibilidad financiera y las metodologias de asignacion de
recursos prospectivas, que se orientarian a solucionar debilidades de control interno y situaciones
estructurales de la Institucion, sin embargo, en lo propuesto es necesario la participaciéon de mas
actores segln cada proyecto, como la Junta Directiva, Presidencia Ejecutiva y Cuerpo gerencial,
Direccién de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, Direccién Actuarial y Econdmica,
Direcciones de Sede y unidades ejecutoras.

En razon de lo anterior, se recomendd al Cuerpo Gerencial y los entes técnicos de la Institucién la
unificacién, definicion y seguimiento de una Politica de Sostenibilidad Financiera del Seguro de
Salud a través de un consejo de sostenibilidad financiera permanente, asi como, el establecimiento
de un plan para la puesta en marcha de los proyectos impulsados por la Direccidn de Presupuesto,
la Direccion de Planificacién Institucional y la Gerencia Financiera.
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