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RESUMEN EJECUTIVO 

 
El estudio se realizó de conformidad con el Plan Anual de Trabajo del Área Gestión Operativa,  con 
el fin de evaluar la gestión médico administrativa en el Área de Salud Mata Redonda Hospital, en lo 
relacionado con la administración de mercaderías, materiales e insumos. 
 
En la evaluación se determinó que en los servicios Centro de Equipos, Mantenimiento, Aseo y 
Limpieza, Laboratorio Clínico,  se registran debilidades en la administración del inventario de 
mercaderías y no registro  de productos en un sistema de información o tarjetero de control de las 
existencias. 
 
En el Servicio de Mantenimiento, Servicios Generales y Centro de Equipos,  existen solicitudes de 
Mercaderías para Consumo, no registradas en un sistema de información o tarjetero o se incluyen 
cantidades incorrectas. 
 
Las áreas habilitadas como bodega del Centro de Equipos, Laboratorio Clínico, Aseo y Limpieza, 
Mantenimiento y Farmacia, no reúnen condiciones adecuadas para su funcionamiento, por cuanto, 
la infraestructura no es la requerida, presentan debilidades de iluminación, ventilación, 
temperatura, falta de espacio, no disponen de estanterías, hacinadas, sin rotulación, ausencia de 
tarimas y se mantiene mercaderías en el suelo.   
 
De conformidad con los resultados obtenidos en la evaluación, se emiten recomendaciones 
dirigidas a la Dirección Médica, Administración y Jefaturas de los distintos servicios, con el 
propósito de que se superen las debilidades encontradas. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 


