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RESUMEN EJECUTIVO 

 
El estudio se realizó de conformidad con el Plan Anual de Trabajo 2017 del Área Gestión 
Operativa de la Auditoría Interna, con el propósito de evaluar los procedimientos aplicados en el 
trámite de compras mediante caja chica en el Hospital San Juan de Dios. 
 
En el estudio se determinó inconsistencias en los expedientes de compras realizadas con fondos 
de caja chica, debido a que carecen de documentos e información solicitada en “Manual de 
Normas y Procedimientos para la Administración, Contabilización y Liquidación de Fondos de 
Caja Chica”. Además, de debilidades en cuanto a los plazos de entrega de las mercaderías. 
 
En el Área Gestión de Bienes y Servicios, existen debilidades en el control y custodia de la 
documentación que respalda las compras por caja chica. 
 
De conformidad con los resultados del estudio, se emitieron recomendaciones a la Dirección 
General y Dirección Administrativo Financiera del Hospital San Juan de Dios, en procura de 
superar las debilidades evidenciadas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


