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RESUMEN EJECUTIVO 

 
El presente estudio se realizó en cumplimiento al plan anual operativo del año 2017, apartado de 
Actividades especiales del Área de Servicios de Salud de la Auditoría Interna. 
 
De la revisión efectuada por esta Auditoría en el Área de Salud de Mata Redonda - Hospital, a 57 
expedientes de salud, se determinó la necesidad de establecer acciones que garanticen un 
cumplimiento efectivo en la aplicación de los criterios establecidos en las Guías para la 
detección, diagnóstico y tratamiento de las siguientes patologías: “Hipertensión Arterial, 
Diabetes Mellitus y Dislipidemia”, lo anterior al considerar la información registrada en el 
expediente de salud, la cual debe de ser precisa, oportuna, concreta, basada en evidencia 
científica y sustentada en el principio de eficiencia y eficacia. 
 
Con lo anterior se pretende que se continué con el proceso de mejoramiento continuo en la 
atención de pacientes que presentan dichas patologías, cuyos resultados no solo favorecerán los 
indicadores de salud, sino también se verá reflejado en la disminución de la inversión financiera 
y calidad de vida de los pacientes. 
 
Con el fin de mejorar lo descrito, se emitieron recomendaciones dirigidas a la Dirección Médica 
del Área de Salud Mata Redonda - Hospital, para fortalecer la gestión del centro de salud. 
 


