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RESUMEN EJECUTIVO 

 
El presente estudio se realizó en atención al Plan Anual Operativo 2017 del Área Gestión 
Operativa, con el propósito de evaluar la suficiencia del control interno establecido para la 
gestión de bienestar laboral y salud ocupacional del Hospital de San Carlos. 
 
Los resultados del estudio evidencian que no obstante que sí dispone de una Comisión de Salud 
Ocupacional, se presentan algunas inconsistencias en su gestión por la falta de recursos, 
situación que no favorece el control y seguridad de los riesgos a que están expuestos los 
trabajadores por no cumplimiento efectivo de las normas de salud ocupacional.  
 
De conformidad con las pruebas desarrolladas por esta Auditoría, sobre las condiciones 
laborales en que se desenvuelven los trabajadores de los Servicios de Lavandería, Registros 
Médicos y Estadísticas de Salud, Archivo, Emergencias y Nutrición, del Hospital, se determinó 
que las mismas no favorecen el bienestar y la salud ocupacional, lo cual requiere fortalecimiento 
de medidas de protección y de seguridad humana. 
 
Se cursan las recomendaciones pertinentes para subsanar las debilidades encontradas y el 
fortalecimiento del bienestar y salud ocupacional de los trabajadores que laboran en el Hospital 
de San Carlos. 


