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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realizé segun el programa de Actividades contemplado en el Plan Anual Operativo
2017 del Area de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones de la Auditoria Interna, con el fin de evaluar
el uso de las “Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC) en la gestion oncoldgica en la red de
servicios de salud.”

En lo que respecta a sistemas de informacién automatizados para la gestidon oncoldgica en la red de
servicios, se evidencio que la Caja no dispone de una solucién integral que permita atender ese proceso,
aspecto que fue sefialado por este Organo de Fiscalizacién desde el afio 2012 y a la fecha, no ha sido
atendido por la administracion. En ese mismo orden de ideas, se comprobaron debilidades en la
implementacién de requerimientos en materia de gestion oncoldgica en los Mddulos del Expediente
Digital.

En cuanto a la Plataforma Tecnolégica de los Servicios de Hemato-Oncologia de los Hospitales
Nacionales, se identificaron equipos de TIC con una depreciacién superior al 75%, asi como otros que ya
agotaron su vida util, lo cual podria impactar negativamente la continuidad de los servicios de oncologia
en dichos nosocomios.

Po ultimo, se evidenciaron oportunidades de mejora en el Portafolio de Proyectos del “Proyecto
Fortalecimiento de la Atencidon Integral del Cdncer”, el cual debe revisarse para garantizar que esas
iniciativas responden a necesidades que coadyuven al cumplimiento de los objetivos estratégicos en
materia de prevencidn y tratamiento del cancer.
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