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RESUMEN EJECUTIVO

El objetivo de la auditoria fue evaluar “la razonabilidad de los costos de ejecucién de la péliza de
riesgos de trabajo suscrita con el INS por la CCSS en proteccidn de sus trabajadores”.

No obstante, se evidencié que una de las principales debilidades que tiene la Institucion, es la
inexistencia de un sistema de informacién que le permita registrar incidencias de riesgos de
trabajo donde se identifiquen los casos por accidentes de trabajo y los casos de enfermedades
laborales de funcionarios de la Institucién, datos que se consideran imprescindibles para
conciliar y comparar la informacion que el INS periddicamente comunica a la Caja y analizar el
alcance de la pdliza suscrita entre la CCSS — INS por concepto de riesgos de trabajo, asi como la
formulacion de estrategias que permitan reducir la prima que actualmente cancela la
Institucion, asimismo, estructurar datos estadisticos para el analisis de las causas, periodos
otorgados, unidades de adscripcién, perfiles profesionales, etc. y que sirva ademas de insumo
para el establecimiento de los distintos planes remediales que permitan fortalecer las acciones
realizadas por la Direccion de Bienestar Laboral a través de las Politicas de Salud Ocupacional
disefiadas por ese drgano técnico.

Por otro lado, se determind la necesidad que tiene la institucion de analizar técnica vy
financieramente la conveniencia de que la CCSS continle o no asumiendo el pago de
incapacidades por riesgo de trabajo de sus funcionarios, o por el contrario que sea el ente
asegurador el que realice el pago del subsidio y ademas, valore técnica y financieramente, que
el pago de incapacidades por Riesgos de Trabajo continlde siendo reconocido como parte del
salario o bien, sea reconocido como un subsidio, tal y como se hizo anteriormente con las
incapacidades por Enfermedad Comun.

Es importante sefalar que el 16 de enero 2018 mediante oficio GF-0136 el Lic. Gustavo Picado
Chacén, Gerente Financiero, presenta a la Junta Directiva la propuesta de renovacion de la
Pdliza por Riesgos del Trabajo funcionarios CCSS 2018, suscrita con el Instituto Nacional de
Seguros (INS), donde se observa que la tarifa de renovacién para el periodo 2018 es de un
0.42%, es decir, la prima asciende a ¢3.224.340.357.55 que en términos relativos corresponde
a un incremento del 5.08% respecto a la prima del periodo 2017 (¢3.068.261.900.00), razén por
la cual preocupa a esta Auditoria Interna el incremento en la tasa de riesgos que anualmente
estd siendo afectada por los casos de siniestralidad, siendo importante que las autoridades
institucionales definan las estrategias oportunas para que estas incidencias disminuyan y que
estds impacten positivamente en las finanzas institucionales.
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Para lo cual se recomendd a la Gerencia Médica, Financiera y Administrativa la conformacion de
un equipo Intergerencial, sin menoscabo de otras instancias técnicas que se consideren
oportunas, para que en conjunto analicen los aspectos sefialados en los hallazgos 1, 2 y 3 del
presente informe y efectlen las acciones necesarias para el analisis y atencién de lo evidenciado
y adopten las decisiones estratégicas que correspondan.

Lo anterior, por cuanto el tema de “riesgos de trabajo de funcionarios institucionales” tiene un
sentido de integralidad que en ningiin momento debe verse o analizarse de forma desarticulada,
por lo cual la coordinacién en la ejecucion de actividades y la cohesion en la toma de decisiones
que gesten los lideres de cada actividad de acuerdo con las tareas particulares que cada uno
gestiona, corresponde un aspecto clave en beneficio institucional, sea en la reduccion de los
costos que la péliza pueda representar, asi como en la proteccidn y prevencion de accidentes de
riesgo de trabajo al mayor activo institucional que Caja posee, el cual es el Recurso Humano,
dado que por medio de ellos se logran ejecutar cada uno de los procesos administrativos y
estratégicos que en materia de salud y pensiones esta institucién brinda al asegurado.
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