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RESUMEN EJECUTIVO 

 
El estudio se realizó de conformidad con el programa de actividades especiales del Plan Anual de 
Trabajo 2018 del Área Gestión Operativa de la Auditoría Interna, y en atención a denuncia                          
DE-061-2017. 
 
Los resultados del estudio evidenciaron la necesidad de optimizar la utilización de las 
ambulancias asignadas al área de salud de Santa Rosa, de reducir la contratación de servicios 
por terceros para el traslado de pacientes y subsanar aspectos de control interno. 
 
Además, se comprobaron los hechos denunciados en cuanto al traslado de funcionarios a sus 
centros de trabajo por medio de vehículos de esa área de salud, lo cual podría desvirtuar la sana 
administración de los recursos institucionales asignados. 
 
Por lo anterior, se emitieron recomendaciones dirigidas a la Dirección Regional de Servicios de 
Salud Huetar Norte y a las autoridades locales del área de salud de Santa Rosa, relacionadas con 
un plan que garantice el aprovechamiento de los vehículos, la reducción del gasto en servicios 
por terceros y el cumplimiento de las disposiciones normativas del servicio de Transportes. 
 


