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RESUMEN EJECUTIVO

El estudio se realizé de conformidad con el Plan Anual de Trabajo 2019 del Area Gestién Operativa,
apartado actividades programadas, con el propdsito evaluar la gestidén para el otorgamiento del subsidio
de incapacidades por enfermedad en el Area de Salud Cariari.

Los resultados del presente informe evidencian debilidades relacionadas con la gestién de la Comisién
Local Evaluadora de Incapacidades en aspectos tales como implementacion de estrategias para analizar
el comportamiento de incapacidades que permitan racionalizar el otorgamiento y el pago del subsidio,
analisis de incapacidades prolongadas en los informes periddicos, carencia de visto bueno en de la
Direccién Médica o la Comisién en las boletas que asi lo requieran.

Ademas, se evidencié que no se han establecido procedimientos formales para gestionar los usuarios del
Sistema de Registro, Control y Pago de Incapacidades, en lo referente a la asignacion de nuevos usuarios,
modificaciéon de perfiles de acceso o inhabilitacion en periodo de vacaciones o incapacidades del
personal o de traslado a otra unidad programatica.

Finalmente, se determiné que, la Comisiéon Local Evaluadora de Incapacidades carece de acceso a la
herramienta denominada “Cubo de Incapacidades”, lo que debilita las labores que debe desarrollar para
la evaluacién y seguimiento de las variables que componen el otorgamiento del subsidio.

En virtud de los resultados se emiten 5 recomendaciones dirigidas a las autoridades del Area de Salud

Cariari, con la finalidad de fortalecer los procesos relacionados con el control asociado al otorgamiento
de incapacidades.
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