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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio se realizé segun el plan anual de trabajo 2019 del Area Gestién Operativa de la Auditoria
Interna, con el fin de evaluar la suficiencia del control interno establecido en el proceso de recibo de
donaciones en los centros médicos adscritos a la Direcciéon de Red de Prestacién de Servicios de Salud
Chorotega.

Como resultado de la evaluacién se determind que existen posibilidades de mejora en cuanto al control de las
intenciones recibidas y las donaciones aceptadas, al tramite de las donaciones propiamente dicho, al control
interno en los expedientes de donacién y a la recepcidn de estas.

En virtud de lo expuesto, este drgano de control y fiscalizacién institucional ha formulado una serie de
recomendaciones dirigidas a la Direccidon de Red de Prestacién de Servicios de Salud Chorotega, Direccion
Administrativa Financiera de los hospitales Dr. Enrique Baltodano Briceio y La Anexion de Nicoya, asi como a
las Direcciones Médicas de las areas de salud de Tilaran, La Cruz y Santa Cruz, tendentes a revisar los procesos
internos en materia de donaciones, a fin de ajustarlos a lo establecido en el “Reglamento para la tramitacion
de las donaciones a favor de la Caja Costarricense de Seguro Social”, en atencién a lo evidenciado en los
hallazgos 1 al 4 del presente estudio.
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