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Al contestar refiérase a: 1D-97168

ASUNTO:

licitacion 2020LN-000001-1121.

Oficio de Asesoria sobre el servicio de Auditorias Externas de Estados Financieros,

Esta Auditoria Interna, en el ejercicio de las competencias y potestades de fiscalizacion y asesoria establecidas
en los articulos 21y 22 de la Ley General de Control Interno No. 8292, y con el objetivo de proporcionar elementos
de juicio para el analisis y toma de decisiones por parte de esa Junta Directiva, se procede a emitir la presente
asesoria, en estricto cumplimiento de lo solicitado mediante oficio SJD-1196-2023 del 15 de junio 2023, suscrito
por la Ing. Beatriz Guzméan Meza, Secretaria de Junta Directiva a.i., para la atencion del articulo 3, acuerdo cuarto,
en la sesion N° 9343, celebrada el 09 de junio del afio 2023, en el cual se determiné:

“ACUERDO CUARTO

Se acuerda solicitar a la Auditoria Interna revisar el cartel de la licitacién para la contratacion de la
Auditoria Externa y sefialar si lo solicitado es consecuente con la verificacion de los estados financieros
institucionales, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente aceptados, normas
internacionales de contabilidad del sector publico y las disposiciones emitidas al respecto por la
Contraloria General de la Republica y la Direccién Nacional de Contabilidad.
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Los resultados del examen efectuado por la Auditoria Interna deberan ser remitidos a conocimiento del
Jerarca para la adopcion de las decisiones finales que al respecto se estimen pertinentes en aras de
garantizar el buen gobierno y la Sana administracion de los recursos de los seguros de salud, pensiones
y Régimen no Contributivo.”

1. ANTECEDENTES

El marco normativo contable para el registro, control y emision financiera de la Caja se rige por “Los Principios de
Contabilidad Aplicables al Sector Publico Costarricense”, que constituyen un conjunto de conceptos basicos y
reglas para el registro contable y presentacion de la informacion, los cuales fueron aprobados en el articulo 8 de
la sesién 8458 de fecha 29 de julio de 2010, por parte de la Junta Directiva, de la Caja Costarricense de Seguro
Social. A la vez, es necesario sefialar que la Institucién se encuentra en un proceso de implementacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP).

Actualmente, la Institucién tiene considerado el desarrollo del Plan de Innovacién para la Mejora de la Gestion
Financiera-Administrativa-Logistica de la CCSS basado en soluciones tecnolégicas; proyecto en el cual se espera
se integren los procesos contables y que contribuya con la implementacién de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP).

Aunado a lo anterior, cabe sefalar que mediante resolucién N° DCN-0003-2022, emitida el 25 de marzo 2022,
por la Licda. Jeannette Solano Garcia, directora general de Contabilidad Nacional, Ministerio de Hacienda, se
resolvio:

I.  Modificar los transitorios Primero y Segundo de la Resolucion DCN-0002-2021 de las doce horas treinta
minutos del tres de marzo de los dos mil veintiunos, para que se lean de la siguiente forma:

“Transitorio Segundo: Considerando los transitorios que otorgan las NICSP33 versién 2018, el proceso
de transicion de los tres afios empieza a regir a partir del 24 de marzo de 2021 y finaliza al cierre del
periodo contable del afio 2024, durante ese periodo los entes contables deberan generar la
correspondiente afirmacion explicita e incondicional sobre el cumplimiento de las NICSP version 2018
en un 100%”. (El resaltado no corresponde al original).

En relaciéon con la autorizaciéon de los Estados Financieros Institucionales, la Direccion General de Contabilidad
Nacional, mediante la Directriz DCN-0012-2021, del 07 de diciembre 2021, “Presentacion de Estados financieros
y otra informacién”, en el articulo # 6, define lo siguiente:

“Articulo 6°— Firma de los Estados Financieros. Los EEFF deberan presentarse firmados digitalmente
por el Contador a cargo, el cual debe estar debidamente acreditado para ello, requiriéndose
adicionalmente la firma y aprobacion del director ejecutivo y la autorizacion del Maximo Jerarca de la
entidad correspondiente.”
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2. ATENCION DEL ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA

Para la atencion del acuerdo de Junta Directiva se efectud una revision del marco normativo definido por la
Contraloria General de la Republica para la contratacion de servicios de auditoria externa, evaluacion de las fases
de contratacién de la licitacion nacional 2020LN-000001-1121; proceso llevado a cabo por la Direccién Financiero
Contable, unidad adscrita a la Gerencia Financiera y metodologia de trabajo de la firma Deloitte contratada para
el servicio de Auditoria Externa, resultados que se muestran a continuacion:

2.1. Cartel de lalicitacién para la contratacién de la Auditoria Externa
2.1.1. Normativa Auditorias Externas

La Contraloria General de la Republica (CGR) emitio la Directriz D-3-2009-CO-DFOE "Directrices para la
contratacion de servicios de auditoria externa en el Sector Publico”, como un marco normativo basico para las
entidades y 6rganos publicos sujetos a su fiscalizacion, con el fin de uniformar el proceso de esas contrataciones,
coadyuvar al fortalecimiento de los sistemas de control interno y promover la calidad de esos servicios.

La contratacion de Auditorias Externas se fundamenta en la Directriz D-3-2009-CO-DFOE mediante la siguiente
normativa:

“4°-Que en las Normas de Control Interno para el Sector Publico (N--2-2009-CO-DFOE), publicadas en
el Diario Oficial La Gaceta N° 26 del 6 de febrero del 2009, se establece que el jerarca y los titulares
subordinados, segun sus competencias y con fundamento en las necesidades, posibilidades y
caracteristicas de la institucion y los riesgos que enfrenta, deben contratar auditorias externas que
lleven a cabo evaluaciones con base en las cuales se establezca la calidad de la informacion recopilada,
procesada y comunicada, asi como sobre la validez, suficiencia y cumplimiento del sistema de control
interno (norma 6.5).

7°-Que de conformidad con el articulo 27 de la citada Ley N° 7428, en casos de especial necesidad,
los entes y érganos sujetos a la fiscalizacion de la Contraloria General podran contratar y el érgano de
control podra ordenar que se contraten, auditorias externas, que esta podra supervisar y cuyo costo
correra por cuenta del respectivo sujeto pasivo.

8°-Que los cambios que se han venido dando, particularmente en aspectos relativos al sistema de
control interno, auditoria, aseguramiento de la calidad, sistemas de informacion contable, financiera y
presupuestaria, tecnologias de informacién y comunicacién, y rendicion de cuentas, han propiciado un
entorno que requiere que, en el Sector Puablico, entre otras acciones esenciales, se desarrollen
auditorias externas acordes con altos estandares de calidad. Lo anterior en procura de una gestion
publica apegada a criterios de eficiencia y eficacia, y con estricto cumplimiento del ordenamiento
vigente.”

La directriz incluye principalmente apartados relacionados con limitaciones de la contratacion, definicion de
especificaciones, requisitos de idoneidad y de experiencia, requisitos de calidad, requisito para la comprobacion
de la independencia, requisitos del equipo de auditoria, comunicacion de resultados y control de la ejecucion del
contrato. Asimismo, se hace mencién que los requerimientos definidos son complementarios a las regulaciones
legales, técnicas, contractuales, convencionales o de otra naturaleza, establecidas por el ordenamiento juridico,
segun corresponda.
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Al comparar lo dispuesto en la “Directriz para la contratacion de servicios de auditoria externa en el Sector Publico”
(D-3-2009-CO-DFOE) con el proceso de licitacion 2020LN-000001-1121 de la contratacién la Auditoria Externa
de los estados financieros, llevada a cabo por la Direccién Financiero Contable, los resultados obtenidos
permitieron evidenciar que en dicha licitacién se incluyeron los aspectos definidos por la Contraloria General de
la Republica y estos se siguen cumpliendo en la ejecucion contractual del procedimiento denominado: “Servicios
Profesionales de Auditoria Externa para los Estados Financieros, el Atestiguamiento de la Liquidacion
Presupuestaria, Tecnologias de Informacion y de Riesgos para el Seguro de Salud (SEM), Invalidez, Vejez y
Muerte (IVM) y Régimen No Contributivo de Pensiones (RNCP)”.

Por otra parte, en consulta realizada a la Direccion General de la Contabilidad Nacional, referente a las buenas
practicas que deben considerar las Instituciones Publicas para la contratacién de auditorias externas, al respecto
el Mba. Jesus Araya Zufiiga, jefe de la Unidad de Consolidacion de dicha unidad recomendé contratar Despachos
de Auditores Externos que cumplan con los siguientes aspectos:

1- El Despacho debe estar inscrito en el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica.

2- Tener experiencia en Auditorias Financieras en tratamiento contable NICSP conforme a la version
utilizada en Costa Rica, aportar referencias (5 afios).

3- Tener conocimiento de la normativa emitida por la Contabilidad Nacional incluyendo este aspecto en la
planificacién de la Auditoria.

4- Considerar dentro de la evaluacion los estudios de auditoria en estados financieros realizados por la
Auditoria Interna.

5-  Cumplir con las NIAs actuales.

Al respecto, el proceso de licitacion 2020LN-000001-1121 de la contratacion la Auditoria Externa de los estados
financieros en la CAJA, se verificd que cumple con los aspectos recomendados por la Direccion General de la
Contabilidad Nacional, no obstante, los puntos 3 y 4 no se encuentran definidos puntalmente en el pliego
cartelario. Sin embargo, es importante sefialar que la firma de Auditoria Externa en su visita anual solicita a la
Auditoria Interna los informes emitidos durante el periodo que van a evaluar.

2.1.2. Contratacion

La compra 2020LN-000001-1121, se promovio en la Institucion para la adquisicién de “Servicios Profesionales
de Auditoria Externa para los Estados Financieros, el Atestiguamiento de la Liquidacion Presupuestaria,
Tecnologias de Informacion y de Riesgos para el Seguro de Salud (SEM), Invalidez, Vejez y Muerte (IVM) y
Régimen No Contributivo de Pensiones (RNCP)”. La contratacidn estd compuesta por un total de 9 items, mismos
gue se detallan a continuacion:

I. Auditoria de los Estados Financieros del Seguro de Salud

1. Auditoria de los Estados Financieros del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

IIl. Auditoria de los Estados Financieros del Régimen No Contributivo de Pensiones

IV. Atestiguamiento de la Liquidacion Presupuestaria del Seguro de Salud

V. Atestiguamiento de la Liquidacién Presupuestaria del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

VI. Atestiguamiento de la Liquidacion Presupuestaria del Régimen No Contributivo de Pensiones
VII. Auditoria de Riesgos para el Seguro de Salud

VIII. Auditoria de Riesgos para el Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte

IX. Auditoria de Tecnologias de Informacién para el Seguro de Salud y el Seguro

de Invalidez, Vejez y Muerte.

De acuerdo con la informacion aportada por la administracion activa, la Institucion dispone con el servicio de
Auditoria Externa vigente, siendo que el contrato se definio por periodo de un (1) afio, con prérrogas facultativas
hasta por tres (3) periodos adicionales de un (1) afio cada uno, para un total de contratacion de hasta cuatro (4)
afos, segln el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 1
Direccién Financiero Contable
Procedimiento contractual

Numero de Objeto contractual Empresa Monto Periodo contratacion/
procedimiento adjudicada adjudicado Prérrogas
2020LN- Servicios Profesionales de Auditoria | DELOITTE & $300,550.00 Inicio: 13/10/2021
000001-1121 Externa para los Estados | TOUCHE S.A., | (Trecientos Mil
Financieros, el Atestiguamiento de Quinientos I. Prérroga: 13/10/2022
la Liquidacion  Presupuestaria, Cincuenta al 12/10/2023 Actual
Tecnologias de Informacion y de Ddélares
Riesgos para el Seguro de Salud Americanos Il. Prérroga: 13/10/2023
(SEM), Invalidez, Vejez y Muerte Exactos) al 12/10/2024
(IVM) y Régimen No Contributivo de
Pensiones (RNCP) Ill. Prérroga: 13/10/2024
al 12/10/2025 Finaliza

Fuente: Elaboracién propia con informacién suministrada por la Administracién Activa.

El proceso contractual esta definido en la Ley Contratacién Administrativa, medible en 3 pilares conformados por
la planificacién, eleccion del contratista y ejecucion contractual, cada uno definido con requerimientos minimos
de cumplimiento obligatorio en la tramitacion de un procedimiento de compra.

La Auditoria Interna procedio a la revision de la contratacion 2020LN-000001-1121 conformado por 1 767 folios
de los expedientes de formalizacién y ejecucidn, a continuacién, se resume el detalle de requerimientos por fase.

Cuadro N° 2

Etapas de la contratacion
Requerimientos

Decision Inicial
Justificacion
Certificacion Presupuestarias
Caracteristicas técnicas
Apertura de Ofertas
Analisis Administrativo
Andlisis Técnico
Estudio razonabilidad de precios
Sistema Valoracion de Ofertas
Aval juridico
Comision de Licitaciones
Adjudicacion
Orden de Inicio
Recepcion del servicio
Actualizacion garantia de cumplimiento
Gestién de prorrogas
. Tramite de pago
Fuente: Elaboracion propia fuente expediente de contratacion 2020LN-000001-1121

Fase
Planificacion

Eleccién del
Contratista

Ejecucion
Contractual

NrwNR(ENOTRONE[PONE

De los resultados obtenidos, al comparar lo requerido en la Ley de Contratacion Administrativa con el expediente
de contratacion 2020LN-000001-1121 hasta el mes de junio 2023, se puede determinar que la Administracion
Activa cumple razonablemente con la conformacion del expediente, foliacidn, integracion cronolégica de los
documentos, tramite de prorroga y plazos de entrega.

En relacion con la fase de planificacion, se destaca que el establecimiento de las especificaciones técnicas de la
compra fueron elaborados por una Comision Técnica Intergerencial conformada por 11 funcionarios
pertenecientes al Area Contabilidad Financiera, Subarea Contabilidad Operativa, Area Tesoreria General, Area
Activos y Suministros de la Direcciéon Financiero Contable, Area Contabilidad IVM en representacion de la
Direccién Financiera Administrativa de la Gerencia de Pensiones, Direccién Actuarial y Econdmica y Direccion
de Presupuesto.
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La fase eleccion del contratista se presentaron dos ofertas: las firmas Deloitte & Touche S.A. y KPMG S.A., para
las cuales se efectud un analisis administrativo por parte de la Subarea Gestion Administrativa y Logistica de la
Direccién Financiero Contable, el andlisis técnico elaborado por la Comisién Técnica para la Elaboracion de las
Especificaciones Técnicas de la Nueva Contratacion de Servicios Profesionales de Auditoria Externa, el Area
Contabilidad de Costos encargada de elaborar la razonabilidad de precios y el aval juridico al procedimiento de
compra por parte del Area de Gestion Técnica y Asistencia Juridica de la Direccion Juridica.

En lo concerniente a la adjudicacién de la compra, la misma estuvo a cargo de la Junta Directiva de la Institucion,
en el articulo 9° de la sesiébn N° 9185, celebrada el 10 de junio del afio 2021, en su acuerdo primero, y fue
comunicado mediante oficio SID-1164-2021, de fecha 11 de junio de 2021.

La fase de ejecucion inicio el 13 de octubre de 2021 y se encuentra ejecutando la primera prérroga, como
resultado del criterio brindado por todas las unidades técnicas involucradas en la contratacién. Asimismo, se
definié que el servicio seré recibido por la Gerencia de Pensiones, Direccion Actuarial y Econdmica, Direccién de
Presupuesto, Direccién Tecnologias de Informacion y Comunicacion y Area Contabilidad Financiera de la
Direccién Financiero Contable. Ademas, se establecié que la fiscalizacion técnica del servicio recibido en relacion
con los Estados Financieros del Seguro de Salud (EEFF-SEM) recaeria en la Jefatura del Area Contabilidad
Financiera. De igual forma, la fiscalizacién técnica del servicio recibido para los Estados Financieros del Seguro
de Invalidez, Vejez y Muerte (EEFF-IVM), asi como los del Régimen No Contributivo de Pensiones (EEFF-
RNCP), estaria a cargo de la Jefatura del Area Contabilidad del IVM de la Direccién Financiera Administrativa de
la Gerencia de Pensiones.

Por otra parte, la fiscalizacion técnica del Atestiguamiento de la Liquidacion Presupuestaria del Seguro de Salud
(LP-SEM), Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte (LP-IVM) y Régimen No Contributivo de Pensiones (LP-RNCP),
corresponderd a la Direccidén de Presupuesto y la Direccion de Planificacién Institucional. En cuanto a la Auditoria
de Riesgos para el Seguro de Salud (AR-SEM) y Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte (AR-IVM), recaeria en la
jefatura del Area Administracion del Riesgo de la Direccion Actuarial y Econdmica. La Direccion de Tecnologias
de Informacion y Comunicacion para la Auditoria de Tecnologias de Informacién del Seguro de Salud y al Area
de Gestion de Informatica de la Gerencia de Pensiones para la Auditoria de Tecnologias de Informacion del
Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte.

Es importante destacar que la recepcién de los productos contratados se ha aceptado en tiempo y forma, ademas
estos han sido cancelados a la firma Deloitte en el tiempo establecido, por tanto, la Administracion Activa no ha
aplicado clausulas penales. Aunado a lo anterior, no se evidenci6 el cobro de multas por incumplimientos.

Finalmente, esta Auditoria Interna para valorar la definicibn de especificaciones técnicas en la adquisicién de
servicios de auditoria externa, realizd una revision en el Sistema de Compras Publicas (SICOP), de procesos
contractuales de diferentes instituciones publicas, con la finalidad de argumentar oportunidades de mejora con
respecto a las condiciones técnicas elaboradas por la Institucion. No obstante, esta comparacion no es simil,
dado que es cada Institucion la que mejor conoce la necesidad publica que requiere satisfacer, esto por cuanto
a través de diferentes pronunciamientos® de la Contraloria General de la Republica, se ha sefialado que la
Administracion Publica goza de un amplio margen de discrecionalidad para la definicion del pliego de
condiciones, facultad que solo encuentra su limite en lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley General de la
Administracion Publica.

Esta consideracion refiere a que es la propia Institucién la que tiene el conocimiento previo del objeto contractual
a adquirir, por tanto, en las especificaciones técnicas la Caja se adiciona una lista de cuentas contables de
importancia relativa (anexo # 2) como requisito minimo para que sean revisadas por el contratista en la opinion
gue establezca. A la vez, es importante sefialar que, segun lo indicado por la firma contratada (Deloitte), ellos
evallan los requerimientos solicitados en el cartel, ampliando la revisién a otras cuentas hasta satisfacer la opinion
a emitir en los Estados Financieros evaluados segun los riesgos definidos.

1 R-DCA-014-2012
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2.2. Metodologia de Trabajo paralarevision de Estados Financieros por parte de la Auditoria Externa
contratada.

Como parte de los términos contractuales de la Licitacion Nacional 2020LN-000001-1121 "Contratacion Servicios
Profesionales de Auditoria Externa para los Estados Financieros, el Atestiguamiento de la Liquidacion
Presupuestaria, Tecnologias de Informacion y de Riesgos para el Seguro de Salud (SEM), Invalidez, Vejez y
Muerte (IVM) y Régimen No Contributivo de Pensiones (RNCP)", el Lic. Luis Carlos Alvarado Rodriguez,
Apoderado Generalisimo Deloitte & Touche, S.A., presenté el detalle de la propuesta de servicios profesionales
para una Auditoria de Estados Financieros donde se detalla la metodologia de trabajo, objetivos y calidad
empleada por la firma, la cual a continuacion se destacan los aspectos mas relevantes:

“METODOLOGIA DEL TRABAJO

I. Nuestro Enfoque de Auditoria Financiera
En el desarrollo de los servicios de auditoria para la Caja Costarricense de Seguro Social, utilizaremos
el enfoque y la metodologia internacional de Deloitte Touche Tohmatsu, denominada Engagement
Management System (EMS), que asegura:

1. Una evaluacion efectiva y la comunicacién de todos los “hallazgos” significativos que tienen que ver
con la auditoria y las condiciones de las operaciones; y

2. El cumplimiento de los requerimientos de los principios contables y de las normas de auditoria
vigentes.

Deloitte & Touche, S.A. utiliza un enfoque de auditoria que es uniforme a nivel mundial, que responde
a nuestros estandares de servicio al cliente y que ha sido disefiado para focalizarse en las necesidades
y expectativas de nuestros clientes.

Nuestro enfoque se basa en evaluar el riesgo en las distintas transacciones y areas de la Caja
Costarricense de Seguro Social, y en disefiar un plan de auditoria para probar tanto los riesgos pre-
identificados como los generales.

El EMS desarrollado por Nuestra Firma incluye el enfoque de auditoria, la documentacién comun y la
tecnologia habilitante de software. Nuestro enfoque de auditoria esta basado en los riesgos, con énfasis
en la comprensién de los negocios de cada cliente y en la identificacién de los riesgos asociados. El
EMS ha sido desarrollado para poner a todas las firmas miembros de Deloitte Touche Tohmatsu en
condiciones de:

1. Planear y realizar trabajo de auditoria que proveera bases apropiadas para expresar una opinion
sobre los estados financieros de una entidad tomados en su conjunto;

2. ldentificar y considerar apropiadamente riesgos relevantes para trabajos de auditoria que estan
asociados con el cliente, el trabajo de auditoria y los saldos significativos de las cuentas;

3. Realizar una auditoria efectiva y eficiente;
(...) La base de nuestro enfoque de auditoria consiste en seis actividades principales:

Realizar Actividades Previas al Trabajo
Realizar la Planeacion Preliminar
Desarrollar el Plan de Auditoria

Ejecutar el Plan de Auditoria

Concluir e Informar

Realizar Actividades Posteriores al Trabajo
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(-..) control de calidad lo constituye la Revision de Aprobacién, la cual se hace para todos los informes
a emitirse. Este procedimiento consiste en una revision de los informes, por parte de un socio distinto
a aquel que condujo el servicio prestado. Esta revision independiente y objetiva nos asegura ain mas
que nuestros trabajos se realicen con los mas altos requerimientos de calidad en la prestacion de
servicios profesionales.

Ademas de los controles de calidad indicados, nuestra Firma ejecuta un programa que cubre la revision
de todos los informes emitidos y los papeles de trabajo que los respaldan. En tal sentido, equipos de
socios y gerentes de oficinas localizadas en los Estados Unidos y en distintos paises de América Latina,
revisan todos los afios, en forma selectiva, los informes y papeles de trabajo preparados en nuestra
oficina. Como resultado podemos mantener altos estandares de calidad.

(...) Nuestro examen de los estados financieros de la Caja Costarricense de Seguro Social se practicara
de acuerdo con los Principios de Contabilidad Aplicables al Sector Publico, segun lo dispuesto en el
Decreto Ejecutivo numero 34460-H, publicado en La Gaceta nimero 82 del 29 de abril de 2008 y las
Normas Internacionales de Auditoria, asi como las disposiciones juridicas vigentes y los procedimientos
que el auditor considere necesarios.”

En el anexo # 1 se incluye el diagrama de la metodologia de trabajo, asi mismo se adjunta a este documento la
oferta presentada por la firma Deloitte Touche Tohmatsu, con el desarrollo a detalle de la metodologia empleada,
aunado a la anterior, se incluye un apartado relacionado con las herramientas tecnoldgicas que emplea en la
revisién de los estados financieros, que a continuacion se destacan:

Cuadro N° 3
Herramientas de Apoyo de la Auditoria
Deloitte Touche Tohmatsu

1)ENGAGEMENT | Administrador de documentos para papeles | 4) ACL (Audit | Maneja tres clases de muestreo estadistico (valores
MANAGEMENT | electrénicos, balance de prueba, soporte multilocal, Command monetarios acumulados, aleatorio o tradicional y
SYSTEM EMS acceso a bases de informacion y capacidades para Language) muestreo por método de celda).
interrogacion de archivos. Incluye dashboards y vistas ACL provee de habilidades para efectuar pruebas sobre
dinamicas alineado al enfogue en el riesgo. variables numéricas y alfabéticas, comparacién de
archivos, estratificar por intervalos libres, estadisticas,
histogramas, recélculos, verificaciones de secuencia,
busqueda de registros perdidos y/o duplicados, etc
2)STAR Usando la informacién almacenada para periodos | 5)SYMANTEC Es una herramienta que permite evaluar multiples
(Statistical anteriores y suministrando al programa las variables | ENTERPRISE plataformas (Unix, Open VMS, Windows NT, Windows
Technique for | para el periodo corriente (inflacién, devaluacion, | SECURITY 2000 y Novell Netware), se orienta principal ente a la
Analytical aumentos de salarios y prestaciones, etc.), el | MANAGER - validacion de la seguridad implantada en los diferentes
Review) programa determina unos patrones y tendencias para sistemas operativos de una Empresa. Trabaja en
determinar comportamientos. pequefias y grandes redes, monitoreando si los criterios
de seguridad implementados en los servidores estan
siendo cumplidos. Provee de mejoras a implementar a
los sistemas operativos y entrega resultados en forma
gréfica y descriptiva.

3) TVALUE Este software permite a los auditores resolver los | 6) ERS LINK.NET Utilizaremos la informacién de nuestra base de datos de
problemas mas complejos en célculos de intereses Benchmarking/Mejores Précticas. El conocimiento y la
financieros en forma rapida y expedita. Por ejemplo, experiencia colectiva de nuestros auditores esta
TValue maneja cuadros de pagos, mdltiples tasas de plasmada alli, y permite compartir ideas, uso de la
interés, pagos diferidos de cuotas de créditos, y la creatividad y desenvolvimiento e implantacion de
mayor parte de las reglas internacionales relativas a soluciones innovadoras.
los productos financieros.

Fuente: Oferta firma Deloitte Touche Tohmatsu.
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2.3. Normativa Fiscalizacién Auditorias Externas

Con respecto a los productos entregados para la atencion del servicio de auditoria externa a los estados
financieros, es importante resaltar que la fiscalizacién de las auditorias externas recae Unicamente en el Colegio
de Contadores Publicos de Costa Rica dadas las regulaciones del marco normativo definido en la Ley 1038
Creacion del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, mediante el libre acceso a los papeles de trabajo,
cuando asi sea requerido por la entidad reguladora, consolidado en el Cédigo de Etica Profesional del Colegio de
Contadores Publicos de Costa Rica, que a continuacién se detalla:

“CONSIDERANDO QUE:

I. El Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica tiene como funcién primordial la fiscalizacién del
ejercicio profesional de sus miembros, funcion que le ha sido delegada por el Estado costarricense en
proteccion del interés publico.

Articulo 9°: EI Contador Publico Autorizado es depositario de los documentos y papeles de trabajo, y
debe conservarlos en lugar seguro y apropiado para el tipo de informacién que se trate, por un plazo
minimo de cuatro afios, debiendo suministrarlos a la Fiscalia del Colegio, cuando asi fuera
requerido.

En caso de extravid, dafio, requerimientos legales, robo o hurto, debera comunicar por escrito el hecho
ante las autoridades correspondientes y al Colegio mismo, sin que ello lo releve de su responsabilidad
de conservarlos y, cuando corresponda, reconstruirlos. ElI Contador Publico Autorizado, como debida
diligencia y en proteccién de su actuacion profesional, deberé contar con un adecuado procedimiento
para el respaldo y resguardo de sus papeles de trabajo fisicos o electrdnicos. Esto implica el deber de
tener respaldos de los documentos y sus papeles del trabajo por el periodo sefialado en el articulo 14
del Reglamento a la Ley 1038.

Articulo 23°: El contador publico autorizado debe adoptar un programa disefiado para asegurar el control de
calidad en la ejecucion de sus servicios profesionales, un programa que sea consistente con las exigencias
nacionales e internacionales, y de estimarlo necesario, voluntariamente lo sometera a conocimiento de la
unidad respectiva del Colegio. El Colegio también podra ejercer vigilancia sobre este aspecto y le hara las
recomendaciones correspondientes al profesional. (Asi reformado y publicado en la Gaceta N.° 207 del 31
de octubre del 2019).

2.4. Entrevistas realizadas

Como producto de las entrevistas realizadas con los principales actores que intervienen del proceso en la
contratacion y ejecucion de la Auditoria Externa como lo son el Lic. Erick Solano Viquez, Director a.i. Direccion
Financiero Contable, el Lic. William Mata Rivera, Jefe a.i. Area Contabilidad Financiera y la Licda. Jessica Chacén
Alvarez, Jefe a.i. Area Contabilidad IVM, se destacan las consideraciones mas relevantes:

¢ Que han existido limitaciones en las Cartas de Gerencia de afios anteriores, por ausencia en la atencion
de requerimientos de informacién por las diferentes unidades, aspecto que actualmente se ha mejorado
para que el acceso a la informacion sea mas eficiente.

¢ Que el proceso de la contratacion de auditoria externa que es llevado a cabo por la Direccién Financiero
Contable podria ser elevado a un nivel superior en vista de que, ademas, realiza el proceso de
seguimiento, aspecto que fue también compartido por el Area Contabilidad VM.
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¢ Que los tiempos de revision del borrador emitido por la Auditoria Externa, es adecuado, dado que durante
la visita se van exponiendo los hallazgos encontrados, con la finalidad de irlos trabajando, por tanto, se
han cumplido con los dias definidos segun el cartel de la contratacién.

e En lareunion final participan las unidades responsables de los hallazgos.

Asimismo, se tiene conocimiento que a nivel Institucional se estd aplicando el “Modelo de Gobernanza de la
Cadena de Abastecimiento Institucional / Ruta Reorganizacion a 45 Unidades de Compras”, que proporcionara
cambios respecto a las unidades autorizadas para la gestién de compras, buscando generar una consolidacion
de estas y que su planificacion se encuentre centralizada en dependencias estratégicas como las gerencias. Por
tanto, se realiz6 consulta la Licda. Sofia Espinoza Salas, directora de la Direccion Técnica de Bienes y Servicios,
con respecto a, si la Direccién Financiero Contable formara parte de esas unidades autorizadas para comprar,
indicando que es la Gerencia Financiera la unidad autorizada para realizar procesos contractuales, para esas
dependencias a partir de diciembre 2023.

Dado lo anterior, podemos concluir que todos los procesos contractuales de la Direcciéon Financiero Contable,
incluyendo la contratacion del servicio de auditoria externa estara bajo la responsabilidad de la Gerencia
Financiera a partir del 2024.

3. CONSIDERACIONES FINALES

En virtud de lo anterior, los procedimientos vertidos en el presente documento relacionados con la contratacion
de Auditoria Externa permitieron concluir que, las fases de contratacion y ejecucion fueron desarrolladas
razonablemente en apego a lo definido por la Contraloria General de la Republica, Direccion General de
Contabilidad Nacional y la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento.

En relacién con la ejecucion del proceso de la auditoria externa, se resalta que la firma Deloitte en su oferta definié
la metodologia de trabajo y de aseguramiento de la calidad para auditar los estados financieros de la CCSS. Por
otra parte, en la Ley 1038 Creacion del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, se establecié el marco
normativo que regula la profesion, siendo esta entidad la responsable de fiscalizar y obtener acceso a las pruebas
realizadas por las firmas de auditoria externa.

En ese sentido, es importante que la Institucion garantice en futuras contrataciones de los servicios de Auditoria
Externa, el cumplimiento de las "Directrices para la contratacion de servicios de auditoria externa en el Sector
Publico”, la Ley General de Contratacion Publica, Ley 1038 Creacion del Colegio de Contadores Publicos de
Costa Rica, Direccién General de Contabilidad Nacional y cualquier otro marco normativo vigente, asi como
garantizar, que la ejecucion de la misma cumpla con los tiempos definidos en la atencién de requerimientos de
informacion, comunicacion e involucramiento de todas las unidades; a la vez, es recomendable el
acompafamiento de la firma contratada para la atencién de los hallazgos y los demas procesos necesarios, sin
gue esto represente mayores tiempos de atencién y resolucion.

Lo anterior debido a que se ha detectado un débil proceso de involucramiento, conocimiento, cultura contable y
empoderamiento de los procesos sustantivos que ejecutan las diferentes Gerencias y unidades adscritas, asi
como la atencién integral de las recomendaciones emitidas por los auditores y fiscalizadores externos, lo cual ha
ocasionado que este proceso sea asumido y conducido Unicamente por la Gerencia Financiera, que aunque es
la responsable técnicamente de este proceso, la incidencia en los Estados Financieros Institucionales no
solamente recae en esta instancia, sino en el resto del cuerpo gerencial y sus unidades adscritas.

Adicionalmente, es fundamental que se continde con los esfuerzos de modernizar el sistema financiero contable,
administrativo y logistico, puesto que muchas de las inconsistencias detectadas, son ocasionadas por su
obsolescencia, dado que han transcurrido mas de 15 afios desde que la Contraloria General de la Republica
dispuso la necesidad de actualizar el Sistema de Informacién Financiera que data de 1979, proceso que ha sido
impulsado por la Gerencia Financiera, sin embargo, a la fecha no se ha concretado.
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Dado lo anterior, es necesario e importante recordarle a la Administracion Activa, su responsabilidad en el disefio,
implantacion, operacion, evaluacion, mejoramiento y perfeccionamiento del sistema de control interno, que
garantice una eficiente administracion de los riesgos y conduccion de los procesos.

Los riesgos asociados y la necesidad de perfeccionar los sistemas de control son situaciones que deben ser de
constante analisis por parte del Nivel Gerencial, las Direcciones de Sede y unidades involucradas, considerando
la magnitud, complejidad, diversidad, relevancia, la cantidad de actores y procesos manuales e informaticos que
intervienen en las operaciones que se reflejan posteriormente en los Estados Financieros de la Institucién, los
cuales son un insumo fundamental para la toma de decisiones por cuanto se constituyen en un reflejo de la
situacion financiera de la Caja.

En este sentido, este Organo de Fiscalizacion y Control, sugiere a la Junta Directiva que a partir de los resultados
obtenidos, valore instruir a la Gerencia General para que conduzca las futuras contrataciones de Auditoria Externa
al tratarse de un tema estratégico en cuyo objeto contractual intervienen varias unidades a nivel institucional, y
gue son las responsables de la informacion plasmada en los Estados Financieros, con la finalidad de obtener una
mejor integracion en el involucramiento de todas las gerencias y unidades adscritas, ademas de cumplir con
principios de objetividad, transparencia e independencia respecto al manejo de la informacioén financiera por parte
de la Gerencia Financiera, y que los estados financieros sean elaborados con los mayores niveles de calidad,
transparencia, integridad, confiabilidad, credibilidad, oportunidad, exactitud, eficacia, eficiencia y probidad.

Adicionalmente, valorar por parte del Organo Colegiado la remision de la presente asesoria a la Gerencia General
y Gerencia Financiera, con el fin de que se analicen los aspectos sefialados en el presente documento para que
sirvan de insumo en el fortalecimiento de las contrataciones de Auditoria Externa.

Esta Auditoria, en el marco de las competencias y potestades de asesoria y consultoria, establecidas en la Ley
General de Control Interno, provee este insumo, con el fin de que se realice un andlisis detallado que coadyuve
a la toma de decisiones para fortalecer el proceso contractual del servicio de Auditoria Externa, para futuros
procesos contractuales, dando por atendido lo solicitado en el acuerdo de Junta Directiva, articulo 3, acuerdo
cuarto, en la sesién N° 9343, celebrada el 09 de junio del afio 2023.

Atentamente,

AUDITORIA INTERNA

Firmado digitalmente

OLGER SANCHEZ o, 01.GER SANCHEZ

CARRILLO CARRILLO (FIRMA)
Fecha: 2023.09.30
(FIRMA) 07:42:07 -06'00'

M.Sc. Olger Sanchez Carrillo
Auditor

OSC/RJIS/ACC/EVGICAG/YBG/Ibc

C. Auditoria-1111

Referencia: ID-97168
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Anexo # 2
Listado de Especificaciones Técnicas, licitacion 2020LN-000001-1121

ESPECIFICACIONES TECNICAS

A continuacién, se presenta el detalle de las actividades minimas a realizar en cada uno de los items, mismas que seran
distribuidas en cada visita, de acuerdo con el criterio experto de la firma auditora.

7.1 ITEM 1: AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL SEGURO DE SALUD (EEFFSEM)

Debera incluir una opinién sobre los Estados Financieros del Seguro de Salud, y sobre los riesgos legales inherentes a este
Seguro, tomando como minimo lo siguiente:

7.1.1. Cuentas y Documentos por Cobrar y Cuentas y Documentos por Pagar

7.1.1.1 Cuentas por Cobrar a Instituciones.

7.1.1.2 Cuentas por Cobrar Cuotas Obrero-Patronales.

7.1.1.3 Cuentas por Cobrar Instituciones Privadas.

7.1.1.4 Cuentas por Cobrar Empleados.

7.1.1.5 Cuentas por Cobrar al Estado.

7.1.1.6 Cuentas por Pagar a Proveedores.

7.1.1.7 Otras Cuentas por Pagar.

7.1.1.8 Revision y evaluacion de las conciliaciones de las cuentas de depdsitos.

7.1.1.9 Revision del proceso de registro contable que realizan las diferentes unidades médicas, financieras y administrativas
como generadoras de informacion local.

7.1.1.10 Revisar las conciliaciones contables que deben efectuar las diferentes unidades médicas, financieras y
administrativas de las cuentas contables desconcentradas.

7.1.1.11 Verificacion de los arreglos de pago por cuotas obrero-patronales, que incluya el grado de cumplimiento y traslado
oportuno de recursos al Régimen de Pensiones.

7.1.2. Inversiones Permanentes (Largo Plazo y Transitorias)

7.1.2.1 Revision y Evaluacion de las conciliaciones de saldos y movimientos de las cuentas contables de inversiones.

7.1.2.2 Revision y Evaluacion de la normativa interna y externa que rige el mercado de valores y la investigacion de recursos
de las reservas del Seguro de Salud y su observacion y aplicacion por parte de la Direccion de Inversiones, del Comité de
Inversiones y del Comité de Riesgos.

7.1.2.3 Verificacion y conciliacion de los registros de titulos valores en el Sistema Control de Inversiones versus los registros
del custodio contratado.

7.1.2.4 Revisién y conciliacion de la cuenta por cobrar de las comisiones de la Central de Valores, y de las cuentas por cobrar
de las retenciones del 8% del impuesto sobre la renta aplicada a los titulos valores adquiridos.

7.1.2.5 Revision y conciliacion de los registros auxiliares del proceso de retencion del 8% de impuesto sobre la renta.

7.1.3. Inventarios (Bienes, Muebles y Suministros)

7.1.3.1. Verificacion fisica de activos y de suministros para determinar consistencias de la toma fisica del periodo, en todas
las unidades que custodian activos y suministros de la Institucion.

7.1.3.2. Verificar que los activos estan registrados por unidad ejecutora, localizacién, por servicio y responsable, en todas las
unidades que custodian activos y suministros de la Institucion.

7.1.3.3. Revision del registro oportuno de los activos.

7.1.3.4. Remision de la atencion oportuna de las acciones a realizar contenidas en los informes de resultados de inventarios
realizados por la Subarea Control Activos y Suministros, adscrita al Area Control de Activos.

7.1.3.5. Debera patrticipar selectivamente en el proceso institucional de toma de inventarios a nivel nacional, conforme a las
fechas y programas establecidos por el Area Control de Activos, con el propdsito de verificar en el sitio el proceso de toma
fisica y otros asuntos de control relacionados.

7.1.3.6. Verificar los faltantes y sobrantes reportados por las unidades ejecutoras en el inventario anual de activos y
suministros.

CONTIENE
(g@ firmadigital o
Ly JRonsy, “La CAJA es una” Pagina 13 de 16



mailto:coinccss@ccss.sa.cr

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Auditoria Interna
Teléfono: 2539-0821 ext. 2000-7468
Correo electrénico: coinccss@ccss.sa.cr

COSTA RICA

7.1.4. Propiedades (Inmuebles)

7.1.4.1. Verificar que las propiedades de la Caja Costarricense de Seguro Social se encuentran debidamente inscritas en el
Registro Nacional de Costa Rica.

7.1.4.2. Verificar la conciliacion periodica entre la informacion del Registro Nacional de Costa Rica y el Sistema Institucional
de Administracién de Propiedades (SIAP).

7.1.4.3. Verificar la conciliacion entre el Sistema Institucional de Administracion de Propiedades (SIAP) y el Sistema de Bienes
Inmuebles (BIN).

7.1.5. Depreciacién Acumulada

7.1.6. Bancos
7.1.7. Seguros

7.1.7.1 Verificar que las pdlizas se encuentren debidamente suscritas, vigentes y canceladas las primas respectivas.

7.1.7.2 Verificar que las polizas cubren razonablemente el patrimonio institucional (edificios, equipos, mercaderias y
vehiculos).

7.1.7.3 Verificar que se realicen analisis o estudios comparativos para determinar las mejores condiciones de aseguramiento
para la Caja Costarricense de Seguro Social.

7.1.8. Servicios Personales

7.1.9. Servicios No Personales

7.1.10. Aportes y Contribuciones

7.1.11. Adicionar comentarios sobre la situacion financiera, resultados de operaciones y cambios en la situacion financiera.
7.1.12. Incorporar cualesquiera otros informes que a juicio de la firma contratada ameriten ser elaborados y presentados a las
autoridades de la Institucion.

7.1.13. Dentro de los Estados Financieros Auditados, deber& incorporar un capitulo especifico sobre Control Interno.

7.1.14. Procesamiento Electrénico de Datos (PED) - Detalle que se indica en el item 9.

7.2 ITEM 2: AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL SEGURO DE INVALIDEZ, VEJEZ Y MUERTE (EEFF-IVM)

Deberd incluir una opinion sobre los estados financieros del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte y sobre los riesgos de crédito,
legal, de liquidez y de mercado de las inversiones administradas por este Seguro. Ademas, incluira en la revision como minimo
los siguientes aspectos:

7.2.1 Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar a Corto y Largo Plazo

7.2.1.1 Cuentas por Cobrar a Instituciones

7.2.1.2 Cuentas por Cobrar Cuotas Obrero-Patronales.

7.2.1.3 Cuentas por Cobrar Intereses.

7.2.1.4 Cuentas por Cobrar Instituciones Privadas.

7.2.1.5 Cuentas por Cobrar Préstamos Hipotecarios.

7.2.1.6 Cuentas por Cobrar Particulares.

7.2.1.7 Revision del proceso de registro contable que realizan las diferentes unidades médicas, financieras y administrativas
como generadoras de informacion local.

7.2.1.8 Revisar las conciliaciones contables que deben efectuar las diferentes unidades, financieras y administrativas de las
cuentas contables desconcentradas.

7.2.1.9 Cuentas por cobrar al Estado.

7.2.1.10 Cuentas por pagar.

7.2.2 Inversiones Permanentes (Largo Plazo y Transitorias)

7.2.2.1 Revision y evaluacion de las conciliaciones de saldos y movimientos de las cuentas contables de inversiones.

7.2.2.2 Revision y evaluacién de la normativa interna y externa que rige el mercado de valores y la inversion de recursos de
las reservas del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte y su observacion y aplicacion por parte de la Direccién de Inversiones,
del Comité de Inversiones y del Comité de Riesgos.

7.2.2.3 Verificacion y conciliacion de los registros de titulos valores en el Sistema Control de Inversiones versus los registros
del custodio contratado.

7.2.2.4 Revision y conciliacion de la cuenta por cobrar de las comisiones de la Central de Valores, y de las cuentas por cobrar
de las retenciones del 8% del impuesto sobre la renta aplicadas a los titulos valores adquiridos.

7.2.2.5 Revision y conciliacion de los registros auxiliares del proceso de retencion del 8% de impuesto sobre la renta.

7.2.3 Inventarios (Bienes Muebles)
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7.2.3.1 Verificacion fisica de activos y de suministros para determinar consistencias de la toma fisica del periodo, en todas las
unidades que custodian activos de la Institucion.

7.2.3.2 Verificar que los activos estan registrados por unidad ejecutora, localizacién, por servicio y responsable, en todas las
unidades que custodian activos de la Institucion.

7.2.3.3 Revisioén del registro oportuno de los activos.

7.2.3.4 Remisién de la atencién oportuna de las acciones a realizar contenidas en los informes de resultados de inventarios
realizados por la Subarea Control Activos y Suministros, adscrita al Area Control de Activos.

7.2.3.5 Debera participar selectivamente en el proceso institucional de toma de inventarios a nivel nacional, conforme a las
fechas y programas establecidos por el Area Control de Activos, con el propdsito de verificar en el sitio el proceso de toma
fisica y otros asuntos de control relacionados.

7.2.3.6 Verificar los faltantes y sobrantes reportados por las unidades ejecutoras en el inventario anual de activos.

7.2.4 Propiedades (Inmuebles)

7.2.4.1 Verificar que las propiedades de la Caja Costarricense de Seguro Social se encuentran debidamente inscritas en el
Registro Nacional de Costa Rica.

7.2.4.2 Verificar la conciliacién periodica entre la informacién del Registro Nacional de Costa Rica y el Sistema Institucional
de Administracion de Propiedades (SIAP).

7.2.4.3 Verificar la conciliacion entre el Sistema Institucional de Administracién de Propiedades (SIAP) y el Sistema de Bienes
Inmuebles (BIN).

7.2.5 Depreciacion Acumulada

7.2.6 Bancos

7.2.7 Seguros

7.2.7.1 Verificar que las poélizas se encuentren debidamente suscritas, vigentes y canceladas las primas respectivas.

7.2.7.2 Verificar que las polizas cubren razonablemente el patrimonio institucional (edificios, equipos, mercaderias y
vehiculos).

7.2.7.3 Verificar que se realicen analisis o estudios comparativos para determinar las mejores condiciones de aseguramiento
para la Caja Costarricense de Seguro Social.

7.2.8 Servicios Personales

7.2.9 Servicios No Personales

7.2.10 Aportes y Contribuciones

7.2.11 Adicionar comentarios sobre la situacion financiera, resultados de operaciones y cambios en la situacion financiera.
7.2.12 Incorporar cualesquiera otros informes que a JUICIO de la firma contratada ameriten ser elaborados y presentados a
las autoridades de la Institucion.

7.2.13 Dentro de los Estados Financieros Auditados, debera incorporar un capitulo especifico sobre Control Interno.

7.2.14 Otros Requerimientos

7.2.14.1 Verificacion de los arreglos de pago por cuotas obrero-patronales, que incluya el grado de cumplimiento y traslado
oportuno de recursos al Régimen de Pensiones.

7.2.14.2 Verificar el control interno y el cumplimiento de procedimientos y politicas sobre la colocacién y recuperacion de la
Cartera de Préstamos Hipotecarios.

7.2.14.3 Revision del control interno y el cumplimiento de procedimientos y politicas sobre la venta publica de propiedades.
7.2.14.4 Verificacion del procedimiento de liquidacidon entre Seguros y del procedimiento de liquidacion de los gastos de
Administracién.

7.2.14.5 Verificacién del cumplimiento del porcentaje de gastos de Administracion establecido en el articulo 34° de la Ley
Constitutiva de la Caja.

7.2.14.6 Verificacion de la razonabilidad de los saldos del flujo de caja (Flujo de tesoreria) del Régimen de Invalidez Vejez y
Muerte.

7.2.14.7 Verificar el control interno y el cumplimiento de los procedimientos y politicas establecidas en el otorgamiento de
pensiones del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte.

7.2.14.8 Verificacion del control interno del cumplimiento de procedimientos y politicas establecidos sobre las deudas
acumuladas del Estado y de los Convenios de Pago suscritos con el Estados, por cuotas obrero-patronales, estatales y
complementarias de Trabajadores Independientes y Convenios Especiales.

7.2.14.9 Verificacion del control interno y del cumplimiento de los procedimientos y politicas establecidos con relacion al pago
de pensiones del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte.

7.2.14.10 Realizar un analisis sobre el comportamiento de los ingresos del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte en los (ltimos
5 afios.

7.2.15 Procesamiento Electrénico de Datos (PEOQ) - Detalle que se indica en el item 9
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7.3 ITEM 3: AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL REGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE PENSIONES (EEFF-
RNCP)

Debera incluir una opinién sobre los Estados Financieros del Régimen No Contributivo de Pensiones y sobre los riesgos
legales y de liquidez de este Régimen, tomando como minimo la siguiente normativa: Ley de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares N°5662, el Reglamento del Programa Régimen No Contributivo, Ley Impuestos sobre Cigarrillos y Licores para
Plan de Proteccion Social N°7972, Ley de Proteccion al Trabajador N°7983, Ley de Loterias N°7395, Cadigo de Trabajo
articulo 612°, Ley Transferencias de la Junta de Proteccion Social N°8718, Ley N°8769 Reforma de los articulos 1°y 2° de la
Ley de Pension Vitalicia para personas que padecen paralisis cerebral profunda N°7125, Ley N°8783 Reforma Ley de
Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, N°5662, Ley Pensién para Discapacitados con Dependientes N°7636, Ley
Creacioén del ICODER, N°7800, Ley Sistema Financiero Nacional para Vivienda N°7052 y Ley Creacién Fondo Nacional de
Becas.

Ademas, la revisiéon debe incluir como minimo los siguientes aspectos:

7.3.1 Ingresos y Gastos.

7.3.2 Inversiones.

7.3.3 Cuentas por Cobrar.

7.3.4 Cuentas por Pagar.

7.3.5 Comentarios sobre la situacion financiera resultado de las operaciones y cambios en la situacion financiera.

7.3.6 Informe sobre el control interno como parte de la opinién a los estados financieros.

7.3.7 Evaluacion del cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de la Republica con respecto
al Régimen No Contributivo de Pensiones.

7.3.8 Verificacion del control interno y del cumplimiento de los procedimientos y politicas establecidos en relacion con el
otorgamiento y pago de pensiones del Régimen No Contributivo de Pensiones.

7.3.9 Verificacion de la formulacién, registro y pago de los gastos administrativos a los Seguros de Salud (SEM) e Invalidez,
Vejez y Muerte (IVM).

7.3.10 Opinion sobre la liquidez del Régimen No Contributivo de Pensiones, en funcién del traslado de recursos financieros
por parte del Gobierno.

7.3.11 Cualesquiera otros informes que a juicio de la firma contratada ameriten ser elaborados y presentados a las autoridades
de la Institucion.
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