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AS-ASS-013-2022 
28 de enero de 2022 

 
 

 
Doctor  
Randal Álvarez Juárez, gerente  
GERENCIA MÉDICA-2901 
 
Doctor  
Eduardo Cambronero Hernández, director  
DIRECCIÓN DE RED DE SERVICIOS DE SALUD-2906 
 
Estimado señor:  
 
 

ASUNTO: Oficio de Asesoría referente al proceso de vacunación contra COVID-19 en 
la institución. 

 
 
En cumplimiento de las actividades preventivas consignadas en el Plan Anual Operativo de esta 
Auditoria, para el período 2022 y con fundamento en los artículos 21 y 22 de la Ley General de Control 
Interno, se informa sobre aspectos relacionados con la vacunación contra COVID-19 en Costa Rica, a 
fin de que sean valorados para la toma de decisiones y acciones que compete a esa Administración. 
 
Esta auditoría ha tenido conocimiento sobre el inicio de la vacunación pediátrica, a niños de 5 a 11 
años, así como la aplicación de terceras dosis del biológico a población de riesgo y, en caso de 
contingencias, a la población mayor de 18 años, de conformidad con lo establecido en el manual para 
la ejecución de la vacunación contra COVID-19 en los establecimientos de salud, versiones 12 y 15. Al 
respecto, se considera importante hacer énfasis en el cumplimiento de algunos aspectos, a fin de 
minimizar el riesgo de una eventual afectación a la salud de los pacientes, así como a la imagen 
institucional.  
 
En relación con la vacunación de los niños, es importante reiterar las recomendaciones efectuadas en 
la normativa vigente, en cuanto a; la preparación y dilución de los viales y dosis individuales de las 
vacunas, así como el esquema de vacunación establecido y la necesidad de mantenerse vigilante ante 
otros esquemas iniciados en los niños, de manera que éstos se completen correctamente y se 
mantenga el periodo de 14 días entre otras vacunas y la del COVID-19. 
 
Asimismo, se enfatice en lo relacionado con la presentación de los viales pediátricos y la necesidad de 
mantener condiciones de almacenamiento adecuadas y seguras, control de vida útil de los viales 
(fechas de vencimiento y estabilidad), acciones para el control, verificación y desecho de los viales y 
jeringas y registro adecuado y completo de la información en el Sistema Integrado de Información en 
Vacunas (SIVA). 
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Es importante también continuar con los mecanismos de supervisión, de manera que se verifiquen 
aspectos generales en cuanto al desarrollo de la jornada de vacunación, el cumplimiento del orden de 
edad para la aplicación de los biológicos y la disponibilidad de planes de contingencia que deban 
activarse para evitar la pérdida de vacunas en las unidades, así como la implementación de los 
protocolos para minimizar el riesgo de contagio como el lavado de manos, uso de mascarilla y 
distanciamiento físico.   
 
Esta auditoría es consciente de los esfuerzos realizados por la institución para ejecutar exitosamente 
la vacunación de la población costarricense contra el COVID-19 durante el 2021, por lo cual se insta a 
continuar implementando las acciones de evaluación, supervisión y control en el 2022, tanto de la 
aplicación de vacunas a personas de 12 años y más, en esquemas nuevos, segundas y terceras dosis, 
como el desarrollo de la jornada de vacunación a los niños de 5 a 12 años, a fin de cumplir con los 
lineamientos técnicos definidos por la Comisión Nacional de Vacunación y Epidemiología del Ministerio 
de Salud.  
 
Debido a lo anterior, a fin de aportar elementos de juicio adicionales que coadyuven a la adecuada 
toma de decisiones, se informa a esa Administración Activa, para que realice una valoración de los 
aspectos señalados, y se fortalezca las medidas de control interno en cuanto al desarrollo de la jornada 
de vacunación contra COVID-19 en la institución. 
 
 
Atentamente, 

 

 
AUDITORÍA INTERNA 

 
 
 
 
 
 

Lic. Olger Sánchez Carrillo 
Auditor 

 
 
OSC/RJS/EAM/SEQH/lbc 
 
C.  Doctor Román Macaya Hayes, presidente, Presidencia Ejecutiva-1102. 

Doctor Roberto Cervantes Barrantes, gerente, Gerencia General-1100. 
Doctor Mario Mora Ulloa, enlace gerencia médica, Dirección Desarrollo Servicios de Salud-2904. 
Auditoría  
 

Referencia: ID-69056 
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