CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

COMISION: Técnica de Normalizacién y Compras de Odontologia ;ﬂso%
CODIGO: 2-48-04-1020

DESCRIPCION: Hidréxido de calcio quimicamente puro (en jeringa)
Analisis para la determinacion de Clausulas Penales

a) Tiempo Recurso Administrativo: Todo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante la carencia de insumos necesarios en los servicios de Odontologia, genera horas de trabajo
adicional al quehacer diario, generar los respectivos reportes en la Sub-Area de Almacenamiento y Distribucion, y su posterior gestidn por parte del Area de Gestion de Bienes y Servicios (o
encargado de compras) teniendo como pardmetro de referencia y complejidad la cantidad de items que componen la contratacién, ademds del tipo de incumplimiento o defecto en el objeto
contractual, lo cual puede generar una inversién de horas efectivas desde 1 a 20 segtn los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este pardmetro segun el
analisis del objeto se seleccionara una cantidad de horas del rango mencionado, utilizando siempre como dato de partida un promedio de 10 horas efectivas y en caso que el andlisis del expediente

arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionara una cantidad de horas entre 1y 20 acorde al analisis.

Horas Administrativas 10

b) Tiempo de Recurso Técnico (unidad solicitante): La entrega tardia 6 anticipada tiene un componente importante de trabajo e inversion de horas para trabajar en los reportes, atencién de
reclamos y gestiones derivados del incumplimiento o defecto en el objeto, ademas que la no entrega del bien requeriria la blisqueda de aprovisionamiento por medio de otras herramientas
legales, o subsanacién de lo incumplido, o espera del restablecimiento del servicio en algunos casos asi como de tiempo para coordinacion de abastecimiento por otros medios, lo cual puede
significar una inversién desde 1 a 20 horas efectivas de trabajo, por lo que para efectos del andlisis se utilizard como punto de partida un promedio de 10 horas de inversién de tiempo y en caso que

la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejidad se seleccionard la inversién de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas 10 ‘

c) Criticidad: adicional al tiempo que los funcionarios de la institucién deben invertir en la gestién del incumplimiento el tiempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectacién en la salud

y en los pacientes de forma directa o indirecta lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el siguiente detalle seglin la naturaleza del objeto:

Nivel 1 (uso comin) Elegir Poderacién 41
Medico (1 a20)

Admunstrativo (1 a20)

Nivel 2 (uso industrial) Elegir Poderacion Breve Motivacién criticidad
Medico (21 a 10)
Funcional (21 a 40)

El hidroxido de calcio es un insumo que es utilizado para la encapsulacion directa o
indirecta de la pulpa o nervio del diente en cavidades dentales que son profundas debido a
extension del proceso carioso debido a que tiene propiedades de bio actividad en dentina y|
brinda ademas como una base, forro cavitario, aislante y cobertor pulpar. Al no contar con

Nivel 3 (uso clinico, . . ; 5 . e .
( ) el insumo los profesionales en odontologia se verian en la imposibilidad de realizar|

Medico (4 a 60) Elegir Poderacion
Medicamentos (11 a 6GO)
Consumibles (41 a 60)

Lquipo (1 a 60)

tratamientos de encapsulacion o proteccion de la pulpa en piezas dentales con procesos
cariosos extensos. Debido a no poder realizar el aislamiento adecuado, la opcidn viable
seria la extraccion de piezas dentales ya que desarrollarian el cuadro clinico de pulpitis
irreversible. Perdida de piezas dentales con la consecuente afectacion a la salud integral de
los usuarios de la institucion.

Horas Administrativas + Horas técnicas+ Nivel de 6 1

Nivel de Afectacion %
criticidad

Rango de Tolerancia en

12 Dias Habiles

dias
Porcentaje a rebajar por cada dia de - "
atraso: 2‘®8 -
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JUSTIFICACION APLICACION DE CLAUSULA PENAL

Esta plantilla corresponde al calculo de eventuales dafios producto del incumplimiento, deberd analizarse para cada caso particular entiéndase cada compra, cada item y cada
objeto, en caso de considerarse la incorporacién de la cldusula penal, DEBERA SER APLICADA DICHA PLANTILLA POR PARTE DEL ORGANO TECNICO, a fin de que, considerados los
elementos atrds indicados y realizado el razonamiento correspondiente, se incorporen los puntajes segtin el objeto analizado, de forma tal que, la herramienta es la llamada a
calcular, el porcentaje que corresponde al objeto en anilisis y que NO podra sobrepasar el 25% maximo establecido por el marco que regula la materia.

Andlisis para Aplicacién de Clausulas Penales

e Calculo del Porcentaje por Rebajar por cada dia de atraso:

Porcentaje legal maximo de rebajo

Porcentaje por Rebajar =
entaje por Kkebaj Rango de Tolerancia

25
Porcentaj - Rebajar =
oreentaje por Sedayar Rango de Tolerancia

e Calculo del Rango de Tolerancia: (Resultado en Dias Habiles)
Rango de Tolerancia = [Dias Mes — (Dias Mes » Nivel de Afectacién % )]

Rango de Tolerancia = [30 — (30 * Nivel de Afectacién % )]

o Calculo del Nivel de Afectacion: (Resultado en Horas)

Nivel de Afectaciéon = Z Horas Administrativas + Horas Técnicas + Criticidad

En relacion al porcentaje POR DIA DE ATRASO PARA CADA CASO CONCRETO, cabe destacar, tal como se explica en la Guia, el mismo va a depender de la
valoracién e inversion que tenga que realizar la institucion mediante sus Organos Técnicos Especializados, sobre el nivel de afectacion e impacto que el
incumplimiento de dicho bien pueda causar en la poblacion. Derivando estas valoraciones inicialmente del principio de proporcionalidad y razonabilidad tal como
puede constatarse en la formula anteriormente desarrollada, y permitiendo asi estos célculos a la Administracion poder rebajar al adjudicatario incumpliete lo
correspondiente en razén de lo causado por el desabastecimiento en caso contrario la Caja estaria financiando al incumpliente lo causado y esta asumiria un costo de
oportunidad que no le corresponde a la Administracién. Siendo claro también que el mismo se aplica si el incumplimiento es por |a totalidad de la entrega 6 por
la parte parcial en que se incumpla.

Informacion Referencial seguin Orden de Adquisicion N°26-

Cantidad referencial: I lUnidades
Precio unitario: | |Colones
Porcentaje Clausula Penal | IPorcentaje
Calculo aplicacién clausula I ¢ - | Colones




