CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Cédigo: 5-50-01-0100

Nombre: COLCHA 100% ALGODON, CON LA LEYENDA SEGURO SOCIAL EN EL CENTRO, PESO MINIMO 900 GRAMOS.

Analisis y estudio técnico para la determinacion de Clausulas Penales por entrega tardia

a) Tiempo Recurso Administrativo: Todo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante entrega tardia, genera horas de trabajo adicional al quehacer
diario, se debe hacer la recepcion y generar las respectivos reportes en el ambito adiministrativo, y su gestidn por los encargados de compras, teniendo como
parametro de referencia y complejidad la cantidad de items que componen la contratacion, su estimacion, lo cual puede generar una inversion de horas efectivas
desde 1 a 20 segun los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este parametro segun el analisis del objeto se seleccionara
una cantidad de horas del rango mencionado, utilizando siempre como dato de partida un promedio de 10 horas efectivas y en caso que el analisis del expediente
arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionara una cantidad de horas entre 1y 20 acorde al analisis. Este numero es necesario

sea justificado por el funcionario de compras, o en quien recaiga esa labor, mediante nota adjunta.

Horas Administrativas 10

b) Tiempo de Recurso Técnico (unidad solicitante): La entrega tardia 6 anticipada tiene un componente importante de trabajo e inversion de horas para trabajar
en los reportes, atencién de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento en la entrega, ademas que la no entrega del bien requeriria la busqueda de
aprovisionamiento por medio de otras herramientas legales, asi como de tiempo para coordinacidon para la satisfaccion de la necesidad, nueva recomendacion, y
analisis técnico, ademas de la nueva recepcion, lo cual puede significar una inversién desde 1 a 20 horas efectivas de trabajo, por lo que para efectos del analisis|
se utilizard como punto de partida un promedio de 10 horas de inversidn de tiempo y en caso que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejidad

se seleccionara la inversion de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas 10

c) Criticidad: Adicional al tiempo que los funcionarios de la institucion deben invertir en la gestion tanto administrativa como técnica producto del incumplimiento
en el tiempo de entrega dependiendo del bien, tendra una afectacidn en los servicios de Salud brindados por la institucion, afectacion en la salud y calidad de vida

de los pacientes de forma directa o indirecta, lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el siguiente detalle segiin la naturaleza del objeto:

Nivel 1 Uso Comun Seleccionar 47
Médico (1a20)
Administrativo (1a20)
Motivacién criticidad |Atendiendo a lo indicado en la "GUIA PARA LA DETERMINACION DE
Nivel 2 Continuidad del servicio LA CLAUSULA PENAL A INCLUIR EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
Médico (21 a 40) CONTRATACION ADMINISTRATIVA EN LA CCSS CSdigo GL-DTBS-ARE-
Funcional (21 a 40) GT-001-2020", se procede a establecer este nivel de criticidad dados
los siguientes criterios: Siendo esenciales para la atencion de los
Nivel 3 Mayor impacto pacientes o la conservacién de la salud, segun su patologia, no son
indispensables. Son sustituibles por otra alternativa, entre

otros insumos tipicados como rojos, amarillos o bien verde, en el
entendido que se dispone de sustituto.  Su falta no pone en peligro
la vida del paciente. Tienen indicaciones precisas para su
empleo, pero compartidas con las alternativas sustituibles.  La
ausencia en su uso no conlleva al agravamiento o la progresion a
condiciones irreversibles de la patologia (se dispone de sustitutos).
Su ausencia genera un impacto menor en la salud de la poblacién.
Seria aceptable por un periodo corto o el cambio por otras
alternativas.

—

Nivel de Afectacion 67

Consumibles (41 a 60) 47
Equipo (41a60)

Rango 10 Dias Habiles

Para este proceso de compra por cada dia de incumplimiento, se Porcentaje por hora
2.50 0.31

rebaiara (auantum de la sancion economica): Dia / 8 Horas
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Esta plantilla corresponde al célculo de eventuales dafios producto del incumplimiento, debera analizarse para cada caso particular entiéndase cada compra, cadal
item y cada objeto, en caso de considerarse la incorporacién de la clausula penal, DEBERA SER APLICADA DICHA PLANTILLA POR PARTE DEL ORGANO|
TECNICO, a fin de que, considerados los elementos atras indicados y realizado el razonamiento correspondiente, se incorporen los puntajes segin el objeto
analizado, de forma tal que, la herramienta es la llamada a calcular, el porcentaje que corresponde al objeto en andlisis y que NO podra sobrepasar el 25% maximo|
establecido por el marco que regula la materia.

Para su llenado debe observarse lo sefialado en la Guia para la determinacion de la Clausula Penal en los procedimientos de Constratacion Administrativa en la
CCSS. Tanto la Guia como esta plantilla deben incorporarse como parte del cartel de la contratacion.

Andlisis para Aplicacidon de Clausulas Penales

e Célculo del Porcentaje por Rebajar por cada dia de atraso:

Porcentaje legal maximo de rebajo

B taj Bebaj =
oreentaje por Rebajar Rango de Tolerancia

25
Rango de Tolerancia

Porcentaje por Rebajar =

e Céalculo del Rango de Tolerancia: (Resultado en Dias Habiles)
Rango de Tolerancia = [Dias Mes — (Dias Mes » Nivel de Afectacidn %5 )]
Rango de Tolerancia = [30 — (30 * Nivel de Afectacidn % )]

e Célculo del Nivel de Afectacion: (Resultado en Horas)
Nivel de Afectacion

= Z Horas Administrativas + Horas Técnicas + Criticidad

Ahora bien, en relacion al porcentaje POR DiA DE ATRASO PARA CADA CASO CONCRETO, cabe destacar, tal como se explico lineas atras, que

el mismo va a depender de la valoracién e inversién que tenga que realizar la institucion mediante sus Organos Técnicos Especializados, sobre el

nivel de afectacién e impacto que el incumplimiento de dicho bien pueda causar en la poblacion. Derivando estas valoraciones inicialmente del
principio de proporcionalidad y razonabilidad tal como puede constatarse en la formula anteriormente desarrollada, y permitiendo asi estos calculos a
la Administracion poder rebajar al adjudicatario incumpliente lo correspondiente en razén de lo causado por el desabastecimiento en caso contrario

la Caja estaria financiando al incumpliente lo causado y esta asumiria un costo de oportunidad que no le corresponde a la Administracion.
Ver Guia y sus anexos para el llenado de esta plantilla

Formula avalada por el Area Actuarial: Mediante DAE-0529-2018
Formula avalada por el Area de Contabilidad de Costos: Mediante ACC-0678-05-2020
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