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DETERGENTE USO MULTIPLE, EXCEPTO LAVANDERIAS.

DESCRIPCION DEL ARTICULO:
Detergente uso Mltiple, excepto lavanderias, que cumpla con las siguientes caracteristicas:

1. Porcentaje de ingrediente activo expresado dodecil benceno sulfonato de sodio lineal biodegradable: 15.0 % (m/m) como
minimo.

2. Porcentaje de humedad: no més de un 8.0 % (m/m).
3. pH ( sol. al 1% m/m): entre 10.0y 11.0. UpH
4. Alcalinidad total, expresada como carbonato de sodio: 15.0 % (m/m) como maximo.

5. El producto deberd ser de disolucion rapida, ser espumoso, no dejar residuos. NO DEBE SER IRRITANTE AL
CONTACTO CON LA PIEL Y DURANTE SU MANIPULACION.

6. Los granulos de detergente pueden ser de color blanco o combinado blanco-azulado no se permite de otros colores. No
se acepta con olores artificiales.

NOTA:

El ingrediente activo se determinaré por el método de Longman g.f."the analysis of detergent and detergents products"
willey new york 1975,pp 227, 237, 238.

CONSIDERACIONES GENERALES.

1 Los oferentes deben presentar un Certificado de composicion quimica, firmado por un quimico y refrendado por el Colegio
de Quimicos de Costa Rica.

2 Se debe adjuntar con la oferta copia de la hoja de seguridad (MSDS) en idioma espafiol. Esta hoja debe de ser fotocopia
del original, misma que debe de incluir las firma del regente quimico de la empresa adjudicada y los sellos de autorizacion o
V°B° del Ministerio de Salud.

3 Presentar certificado de andlisis original emitido por el Laboratorio Costarricense de Metrologia (LACOMET) o bien otro
Laboratorio acreditado con Norma ISO 17025:2010, con una fecha de emisién no mayor a tres meses al momento de la
apertura, en el cual se verifique los parametros establecidos (1 al 6 de las especificaciones técnicas).

4 Los oferentes deberan presentar copia del permiso de importacién y comercializacién de este tipo de producto
(Detergente de uso mdltiple), vigente y extendido por el Ministerio de Salud de Costa Rica.
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DETERGENTE USO MULTIPLE, EXCEPTO LAVANDERIAS.

El producto debera venir con doble bolsa interna de polietileno, ademas, con bolsa externa de papel kraft de 3 capas.
Todos los empaques deben ser resistentes al uso y garantizar la integridad del producto durante su almacenamiento y
manipulacion, las bolsas internas debidamente selladas y la bolsa externa cosida. El empaque debe contener 20
kilogramos. Cada bolsa debera venir debidamente rotulada con una etiqueta autoadhesiva conteniendo la siguiente
informacién: nombre del producto, codigo institucional, fabricante, nimero de lote, peso neto, fecha de fabricacién, fecha
de vencimiento (dd/mm/aa), cuidados y forma de uso, dosificaciones, informacién técnica y primeros auxilios, todo en
idioma espafiol.

El oferente debera indicar claramente en la oferta la presentacion del empaque primario del producto a entregar. El
producto se debera entregar en tarimas debidamente estibadas y embaladas que garantice mayor proteccién al producto;
no se acepta producto sin que esté debidamente cumpliendo con este punto.

MUESTRAS.

Presentar cuatro (4) muestras de 2 Kg. cada una. Las muestras se mantendran como muestra custodia para la verificacion
de la calidad en caso de ser adjudicado y sea necesaria su verificacion contra entrega.

OTRAS CONDICIONES

1 La Institucién se reserva el derecho de enviar a analizar periodicamente la calidad del producto recibido, los resultados
deben ser acordes a la muestra en el momento de la adjudicacion.

2 Una vez adjudicado, los ingresos de mercaderia del producto al Almacén, deberan aportar: a) El o los certificados de
analisis de todos y cada uno de los lotes entregados, este debera se acreditado ya sea por LACOMET o un Laboratorio
acreditado con la norma ISO 17025:2010., b) copia fiel de la hoja de seguridad (MSDS) debidamente avalada por el
profesional competente, presentada ante el Ministerio de Salud Publica de la Republica de Costa Rica.

Comision Técnica de Normalizacién y Compras de Productos Quimicos

Dr. Rigoberto Blanco Saenz

Lic. Ronald Rojas Solano
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Caédigo: 1-90-02-0100

Descripcion: DETERGENTE USO MULTIPLE, EXCEPTO LAVANDERIAS.

Indicacién de uso:
Para procesos de limpieza y remocion de suciedad en superficies, objetos, otros

Consecuencias de no contar con el insumo:
Se puede afectar las prestaciones de salud

Criticidad del insumo:
Alto

Indicacién sobre la disponibilidad de infraestructura y recurso humano para la utilizacién del
producto: Si existe infraestructura en todos los establecimientos de Salud y el recurso humano capacitado
para el uso del mismo.

Descripcion del impacto del insumo:
Alto

COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE PRODUCTOS QUIMICOS
Dr. Rigoberto Blanco Saenz

Lic. Ronald Rojas Solano
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JUSTIITICACI(')N A MODIFICACIONES DE LAS FICHAS TECNICAS DE INSUMOS
MEDICOS SEGUN DIRECTRIZ PLANTEADA EN OFICIO DTBS-0465-2008.

(Marque con “X” la opcién que corresponde).

Modificacion de la Ficha técnica por:

) Correcciones ortograficas o de redaccion.

(,‘1) Actualizacion de datos técnicos de los articulos.
() Solicitud de oferentes (objeciones al cartel).
() No se realizan Modificaciones.

En caso de ser necesario, justifique.

;Las modificaciones realizadas tienen valor agregado en términos de costo beneficio? (en
caso de ser afirmativa su respuesta justifique).

O Si
) No () N/A

.Las modificaciones tienen algiin impacto econémico con relaciéon a las caracteristicas
anteriores? (en caso de ser afirmativa su respuesta justifique).

() Si
() No () N/A

JLas modificaciones realizadas afectan el registro de proveedores?

() Si ¢ No. () N/A
;Como lo afecta?
Aumenta la Cantidad de oferentes _ Disminuye la Cantidad de Oferentes

LA COMISION TECNICA EXPRESA QUE EL CAMBIO PROPUESTO A LA FICHA TECNICA QUE
ACOMPANA A ESTE DOCUMENTO, CONSTITUYE UN CUERPO DE ESPECIFICACIONES
TECNICAS, CLARAS, SUFICIENTES, CONCRETAS, OBJETIVAS Y AMPLIAS EN CUANTO A LA
OPORTUNIDAD DE PARTICIPAR Y QUE POR LO TANTO SE CUMPLE CON LOS PRINCIPIOS
GENERALES QUE RIGEN LA ACTIVIDA CONTRACTUAL
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COMISION: PRODUCTOS QUIMICOS
CODIGO: 1-90-02-0100 DESCRIPCION: Detergente de uso multiple é}"os%?
Analisis para la determinacién de Clausulas Penales F
Todo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante entrega tardia o anticipada, genera horas de trabajo adicional al
quehacer diario, se debe hacer la recepcion y generar las respectivos reportes en la Sub-Area de Almacenamiento y Distribucién, y
su posterior gestion por parte del Area de Gestién de Bienes y Servicios (o encargado de compras) teniendo como pardmetro de
referencia y complejidad la cantidad de items que componen la contratacién, lo cual puede generar una inversién de horas
efectivas desde 1 a 20 segun los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este parametro
segln el andlisis del objeto se seleccionara una cantidad de horas del rango mencionado, utilizando siempre como dato de partida
un promedio de 10 horas efectivas y en caso que el analisis del expediente arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de
complejidad se seleccionara una cantidad de horas entre 1y 20 acorde al anlisis.

Horas Administrativas 10

b) Tiempo de Recurso Técnico (unidad solicitante): La entrega tardia ¢ anticipada tiene un componente importante de trabajo e
inversion de horas para trabajar en los reportes, atencion de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento en la entrega,
ademas que la no entrega del bien requeriria la busqueda de aprovisionamiento por medio de otras herramientas legales, asi
como de tiempo para coordinacion de abastecimiento por otros medios, lo cual puede significar una inversién desde 1 a 20 horas
efectivas de trabajo, por lo que para efectos del andlisis se utilizard como punto de partida un promedio de 10 horas de inversién
de tiempo y en caso que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejidad se seleccionaré la inversién de tiempo que

se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas 10

c) Nivel de afectacién: adicional al tiempo que los funcionarios de la institucién deben invertir en la gestién del incumplimiento el
tiempo de entrega dependiendo del bien tendra una afectacion en la salud y en los pacientes de forma directa o indirecta lo que se
plantea en una escala de 1a 60 con el siguiente detalle segun la naturaleza del objeto:

Nivel 1 (uso comtn)
Medico (1 a20) 4 1
Administrativo (1 a 20)

Breve Motivacion
Nivel 2 (uso industrial)
Medico (21 a 40)
Funcional (21 a 40)

Nivel 38 (uso clinico)
Medicamentos (41 a 60)

Consumibles (41 a 60) 41 Cuenta con sustituto, el impacto en los servicios en
LEquipo (41 a 60) caso de desabasto no es grave

Nivel de Afectacién 6 1

e
N
o
)
W
w
o
Qh
(%4

Rango de Tolerancia

Para este proceso de compra por cada dia de -~ ﬁ'“' 1 o/
P 4 .4 70
atraso se rebajara: £,V0 70

FECHA: 27/07/2018 El porcentaje por dia de atraso se aplicard para el

posible incumplimiento tanto en la entrega del stock
inicial como en las reposiciones.
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