CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

CENTRO NACIONAL DE REHABILITACION HUMBERTO ARAYA ROJAS
SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
CONCURSO
2019CD-000023-2203

OBJETO CONTRACTUAL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
- REVELADORA DE PLACAS 3
PARA CONTRATO POR UN ANO PRORROGABLE A 3 ANOS
SERVICIO SOLICITANTE
MANTENIMIENTO

PRESUPUESTO ASIGNADO: ¢ 1,560,000.00

~ FECHA'Y HORA DE APERTURA

26 de MARZO del 2019 a las 09:30
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2 ‘% CONCURSO: 2019CD-000023-2203

(S

El CENTRQ NACIONAL DE REHABILITACION HUMBERTO ARAYA ROJAS - Caja Costarricense de Segure Sccial, recibird ofertas por ESCRITO, HASTA LAS
09:30 HORAS, DEL DiA 26 de MARZO del 2019, para el suministro de: MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE REVELADORA DE PLACAS
PARA CONTRATO POR UN ANG PRORROGABLE A 3 AROS

Item[UM| ~ Cédigo [ Descripcion  [Peticion| Modalidad! | _Cantidad | No: Entregas| ntervalo | Pamera Entrega |
1 up 0-03 20»0118 MNTENIMIENTO 2203001242 PRORROGABLE 6.000 1 (Noiguales) 1 messs 30 dias Habiles
PREVENTIVO Y )
CORRECTI

I‘Se aclara, que las ¢antidades expresadas en la table de insumos sollcitados, sk

pre:present

e i mo que Ia n_omenclatu_ra utilizada en
sdecnméles

chha tabla sara siempre "coma {, )" para saparar miles y "punto:{ .} bara separ 3 Tar

Rigen: Las condiciones generales para la contratacién administrativa institucional de bienes vy servicios desarrollada por todas las unidades
desconcentradas y no desconceniradas de la Caja Costarricense de Saguro Social publicadas en el Diario Cficiat La Gaceta No. 73 del 16 de
abril 2009, sus modificaciones publicadas en el Diarie Oficial La Gaceta No. 160 del 18 de agosto de 2009, y toda aquella ncrmativa vigente
aplicable segln la naturaleza de lo requerido.

Condiciones Especificas
CONDICIONES ADMINISTRATIVAS ESPECIFICAS

1. Toda ofarta debe entregarse a mas tardar, a la hora y fecha establecida en ei respectivo cartel, en la Recepcion de la Sub Area de
Contratacién Administrativa dei Centro Nacional de Rehabilitacidn, en sobre cerrado.

2. Se adjuntara una copia de la oferta para efectos de consulta de proveedores al momento de (3 apertura de ofertas asi como facilitar los
ulteriores analisis de la misma. En caso de discrepancias, prevalecera el original sohre la copia.

3, El acto de apertura de las ofertas se realizara en la oficina de la Sub Area de Contratacién Administrativa

4, Segun lo estipulado en &l articulo 52 inciso a) del Reglamento de Contratacion Administrativa esta Administracién habilita expresamente el
uso de medios electrénicos para el envio ¢ recepcion d documentos dentro del presente procedimiento tanto de parte de los particulares como
de la propia Administracion (invitaciones, carteles, subsanaciones, recursos, dictamenes, efc). Si se trata de documentos remitidos por fax o
escaneados debe presentarse el original segdn lo estipulado en la normativa vigente. Y si por ejemplo se trata de documentos con fimna
digital, estos deben ser remitidos Unicamente a la cuenta de correo electl‘émoo comp2203@ccss.sa.cr habilitade por esta unidad para tal
efecto, en horario laboral de 7am a 4pm.

5. De acuerdo a lo que establece el articulo 173 RLCA, todo recurso debera presentarse en original debidamente firmado o bien por correo
electrénico Gnicamente con firma digital, de lo contrario el mismo sera rechazado.

6. PARA ESTA CONTRATACION NO SE ACEPTA EL RECIBO DE OFERTAS PCR FAX NI POR CORREO ELECTRONICO.
Art. 52 Y 63 RLCA.

7. Vigencia de las ofertas: Articulos 67 v 81 RLCA

" Contratacién Directa (Escasa cuantia); 60 dias habiles (01 copia)

" En caso de omitirse este plazo en la oferta, se considerara clausula invariable.

8. Plazo de adjudicacian:

" Contratacion Directa (Escasa cuantia): 10 dias habiles.

" Podra ser prorrogado por un plazo igual. Art. 144 RLCA

9. Registro de Proveedores: Debe estar inscrito en el registro de Proveedores de la Institucion y sefalar el codigo asignado. Art. 88 RLCA.
Hasta que la Caja Costarricense de Segure Social migre at Sistema de Compras Publicas (SICOP} y homologue el registro de provesdores
con este sistema, se mantendra activo el registro institucional, por lo que para efectos de facturacion seré requisito estar inscrito.

10. Lugar de entrega: Boedega Sub Area de Almacenamiento y Distribucion del Centro Nacional de Rehabilitacién.

11. B! desempate se adiudicara de la siguiente forma:

" En caso de empate en la penderacion total se escogera la de menor precio.

" Ef que tenga menor plazo de entrega.

" La oferta recibida de primera, segun la fecha indicada en la boleta de recibo de ofertas.

" £n caso de prevalecer el empate se realizara por medic de sorteo,

12. Las ofertas deberan presentar de acuerdo al orden y ndmere de ITEM que se indica en el canel, sefialando la marca y modeio de los
equipes y componentes ofrecidos.

13. Todo pago se realizara como maximo treinta dias naturales después de {a recepcién def nitiva de cada uno de los avances o entregas de
las productos de acuerdo con las especificaciones del cartel.

14, El Administrador del Contrato sera la Jefatura de Ingenieria y Mantenimiento o la persona designada por ésta.

15. En los casos en gque la Administracion, expresamente lo indique, el adjudicatario debera suscribir un contrate administrativo, que entrara
en vigencia posterior a la revision del Asesor Legal de este Centro. La vigencia regird por un affo profrogable hasta tres periodos sucesivos.
La firma del contrate se realizara en la Sub Area de Contratacion Administrativa; de parte del contratista, sera suscrito por quién ostente la
respectiva representacion juridica de la empresa.

16, En [0 no previsto en este documento o en las condiciones especificas de cada procedimiento de compra, regird lo previsto en la Ley de
Contratacién Administrativa y su Reglamento. ¥ en las Condiciones Generales para [a Contratacion Administrativa de bienes y servicios de la
CCSss.

17. Los derechos y obligaciones del contratista no podrin ser objeto de cesidén salvo autorizacion previa y expresa de la Administracion
contratante emitida por medio de una resolucién debidamente razonada, cuando circunstancias de fuerza mayor u otras muy calificadas asi lo
aconsajen en beneficio del interés publico y las condiciones personales y profesionales del virtual cesionario lo califiquen como apto para
asumir los compromisos del Contratista. No se considerara como cesidn la disposicidon que haga el contratista sobre la forma y destino de!
pago.

18. Para efectos de reajusite de precios se procederd de conformidad a lo sefialado en el articulo dieciocho (18) de la Ley de Contratacicn
Administrativa y treinta y uno (31) del Reglamento, el procedimiento se gestionara por parte del Contratista ante la Sub-Area de Contratacion
Administrativa del Hospital, donde se procedera al tramite correspondiente.

19. TERMINOS Y VIGENCIA DE LAS GARANTIAS Y TIMBRES

* Garantia de cumplimiento: ART. 40 RLCA

" " Para la compra de servicios continuos, debe rendirse garantia de cumplimiento por el 5% del monto total cotizado.

" " Vigencia para servicios continuos: Vigencia de 15 meses posteriores al plazo esteblecido como maximo, para el cumplimiento del contrato.
" Generalidades de las Garantias

" Si |la narantia es presentada en efectiva o chenue certificado dehara adinntarse una nota donde indioiien la vinancia de 1a misma
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a?‘“ 2 CONCURSO: 2019CD-000023-2203

" Si la garantia es depositada por transferencia electronica, et proveedor deberd remitir el comprobante un dia habil antes de presentar la
garantia, por fax o comreo electronico, para poder realizar la confimiacion del depdsito en oficinas centrales de la CCSS, con anticipacién.

" Para el deposito de la garantia, primere debe presentarse en la Sub Area de Contratacidn Administrativa para la confeccidn del recibo de
garantia y posteriormente hacer el depdsite en la Caja Chica, bajo el siguiente horario:

" Horario recibo de garantias en esta Sub Area; L-J; de 7am a 3pm, V: 7am a 2pm

" Horario recibo de garantias en Caja Chica: L-J; 8am a 3:30pm, V' 7am a 2:30pm

" Timbres

“ El adjudicatario debera cancelar por concepio de especies fiscales o Entero un monto comrespondiente af 0.25% por ajuste sobre et monto
total adiudicado. :
" Bl adjudicatario debera cancelar §312.50 colones por reintegro de papel

" S8E ESTUDIARAN TODAS LAS OFERTAS PRESENTADAS, INCLUYENDO LAS DE AQUEL]I OS PROVEEDORES NO
INVITADOS (ARTICULO 144 RCA).

" EL OFERENTE QUEDA OBLIGADO A EJECUTAR EL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE CONFORMIDAD CON EL
CARTEL, LA OFERTA Y SUS COMPLEMENTOS, EL ACTQ DE ADJUDICACION Y LA ORDEN DE COMPRA.

" ADEMAS SE LES RECUERDA QUE LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA NO PREVEE RECURSOS DE
OBJECION NI SOLICITUDES DE PRORROGAS A LA FECHA DE APERTURA PARA LOS CONCURSOS DE COMPRA
DIRECTA (ESCASA CUANTIA).

Cédigo  0-03-20-0118 Tabla de Ponderacion

Experiencia de Servicio Técnico Se asignara a la empresa que haya brindado servicio de | 30%
. Mantenimiento Preventive y Comectivo a Hospitales Publicos y/o
Privados en un tiempoe no menor a 6 afos.

El oferente debera acreditar su experiencia, presentando
documentacién (Srdenes de compra de Mantenimiento, documentos
de adjudicacién, facturas, copia de reporte de servicio, copia de
bitdcoras entre otros}, que pemmitan verificar lo solicitado.

PRECIO 70% ' 70%
LA OFERTA DE MENOR PRECIO OBTENDRA LA MAS ALTA
PONDERACION POR ESTE RUBRO. LA PONDERACION DE
CADA UNA DE LAS OFERTAS SE HARA EN BASE A LA
SIGVIENTE FORMULA:

OFERTA DE MENOR PRECIC X 70

OFERTA A EVALUAR
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CONCURSO: 2019CD-000023-2203

Declaraciones Juradas

ARTICULO 22 Y 22 BIS

NO ME ALCANZAN LAS PROHIBICIONES DEL ARTICULQ 22 Y 22 BIS DE LA LEY DE CONTRACION
ADMINISTRATIVA

ARTICULO 65 INCISO A)
RLCA

NQOS ENCONTRAMOS AL DIA CON EL PAGO DE IMPUESTOS NACIONALES, RENTA, VENTA,
PATENTES Y CTROS.

ARTICULO 65 INCISO C }
RLCA Y ARTICULO 74 DE
LA LEY CONSTITUTIVA DE
CCss

NOS ENCONTRAMGS AL DIA CON EL PAGO DE LA CUOTAS OBRERO PATRONALES

ARTICULOS 89,160 Y 100
BISDELCA

NO ME ENCUENTRO SANCIONADC

CONDICIONES
GENERALES PARA LA
CONTRATACION
ADMINISTRATIVA DE
BIENES Y SERVICIOS POR
LAS UNIDADES DE LA
CCss

2.7.1 SE ENCUENTRA AL DiA EN EL PAGO DE CUALQUIER DEUDA U OBLIGACION CON LA CAJA, ASI
COMO DE AQUELLOS ARREGLOS DE PAGO FORMALIZADOS PARA ATENDER LAS MISMAS.

2.7.2. MERCADERIA ENTREGADA PCR DEL OFERENTE Y QUE HA SIDO RECHAZADA POR LAS
INSTANCIAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA CAJA FUE RETIRADA DE LAS BODEGAS DE LA
INSTITUCION, PROPIAS O ALQUILADAS.

DECLARACION BAJO
GRAVEDAD DE
JURAMENTO QUE
CUMPLE CON LAS
OBLIGACIONES
LABORALES Y DE
SEGURIDAD SGCIAL
IMPUESTAS POREL
DERECHO
COSTARRICENSE A
FAVOR DE SUS
TRABAJADORES O EN SU
DEFECTO, COMO
TRABAJADOR
INDEPENDIENTE DE
ACUERDC CONEL
REGIMEN INS

DECLARACION BAJO GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE CUMPLE CON LAS OBLIGACIONES
LABORALES Y BE SEGURIDAD SOCIAL IMPUESTAS POR EL DERECHQO COSTARRICENSE A FAVOR
DE SUS TRABAJADORES Q EN SU DEFECTO, COMO TRABAJADOR INDEPENDIENTE DE ACUERDO
CON EL REGIMEN INSTITUCIONAL APLICABLE, TAL Y COMO LO CITA EL ARTICULO 2.4.3 DE LAS
CONDICIGNES GENERALES PARA CONTRATACION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL DE BIENES Y
SERVICIOS DE AGOSTO DEL 2008,

DECLARACION BAJO
GRAVEDAD DE
JURAMENTC QUE LA
MERCADERIA
ENTREGADA POR SU
EMPRESA Y QUE HA SIDO
RECHAZADA POR LAS
INSTANCIAS TECNICAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LA
CAJA FUE RETIRADA DE
LAS BODEGAS DE LA
INSTITUCION, PROPIAS O
ALQUILADAS. EN CASO
DE QUE

DECLARACION BAJO GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE LA MERCADER[A ENTREGADA POR SU
EMPRESA Y QUE HA SIDO RECHAZADA POR LAS INSTANCIAS TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA
CAJA FUE RETIRADA DE LAS BODEGAS DE LA INSTITUCION, PROPIAS O ALQUILADAS. EN CASO DE
QUE AHORA LAS MERCADERIAS SEAN RECHAZADAS POR RAZONES IMPUTABLES A SU EMPRESA,
SE RETIRARA LA MERCADERIA QUE SE ENCUENTRE EN EL ALMACEN U OTRA INSTALACION DE LA
CAJA. EL RETIRO DE LA MERCADERIA SE REALIZARA DENTRO DEL PLAZO QUE TIENE LA
ADMINISTRACION PARA CONCLUIR LA RECOMENDACION TEGNICA DE ESTA COMPRA SIN COSTO
ALGUNDO PARA LA INSTITUCION, S0 PENA DE EXCLUSION,

DECLARACION BAJO
GRAVEDAD DE
JURAMENTO QUE SE
ENCUENTRA AL DIA EN EL
PAGO DE CUALQUIER
DEUDA U OBLIGACION
CON LA CAJA, ASi COMO
DE AQUELLOS
ARREGLOS DE PAGO
FORMALIZADOS PARA
ATENDER LAS MISMAS.

DECLARACION BAJO GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE SE ENCUENTRA AL DIA EN EL PAGO DE
CUALQUIER DEUDA U OBLIGACION CON LA CAJA, AS§ COMO DE AQUELLOS ARREGLOS DE PAGO
FORMALIZADOS PARA ATENDER LAS MISMAS.
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TR CONCURSO: 2019CD-000023-2203
=
DECLARO QUE NO ME QUE NO ME ENCUENTRO INHABILITADO PARA OFRECER EL PRESENTE PRODUCTO
ENCUENTRO
INHABILITADO PARA
OFRECER EL PRESENTE
PRODUCTO.
DECLARO QUE - | QUE MANTENDRE MI REPRESENTACION VIGENTE A LO LARGO DEL PROCEDIMIENTO DE COMPRA Y
MANTENDRE MI SU EJECUCION. DECLARO QUE EN CASO DE REVOCACION, RENUNGIA, SUSTITUCION, EXTINCION U
REPRESENTACION OTRA MODIFICACION DE LOS PODERES INDICADOS, ME COMPROMETO A COMUNICAR ]
REPRESENTACION INMEDIATAMENTE A LA CAJA, EL NUEVO NOMBRAMIENTO QUE GARANTICE LA REPRESENTACION
VIGENTE A LO LARGO DURANTE EL PROCEDIMIENTQ DE COMPRA Y SU EJECUCION
DEL PROCEDIMIENTO DE
COMPRA Y SU
EJECUCION.
RTO ARAYA ROJAS
[} Re\réado por _ ENCAR$#ADQ DE CARTELES
MARJA JESUY SALAS HERNANDEZ
Confecclonade:
Especificaciones
Item s COdIgo ~ 0-03-20-0118,

- MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE REVELADORA DE PLACAS
I
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURQ SOCIAL
Centro Naciona! de Rehabilitacion

Ingenieria y Mantenimiento

Teléfono: 2232-8233 Ext. 505 / Fax; 2290-60-56

-martes, 19 de febrero de 2019

CNR-IM-6769-2019

ESPECIFICACIONES TECNICAS

1.

Tabla de Confenido

GENERALIDADES DE LA CONTRATACION ........ovvmeermeiensseesessescssess s esseseen st sesssereonnon 7
Presentacion de OfErtaS ..ottt ettt eeme et e oot aatas 7
ObJEtO el COMALO .......oveiicicriist ettt et e e et e s e e e eae e e et e e e essema et eenemeeneaneereeneenr e 7
ProOdUCIOS @SPEIAtOS .....ee ettt et e s e e ab et bra e s ratesene e e rnenestenenestoneanstones 7
VISHA BIUSHIO ..ottt st st r s s s s san e e e b st et ere st enen e eienas 7
AdMINIStracion del CONMTALO........cooeiicntirr e rsass e s st sas s s s ereas et ebeenneas 8
CRBION ... sere e et are s s b e s e be s e st e e b b s s sae b ab b e r et b s b b e n e b s s A e s e R an eSS n s At Rar b e s re s e ne 8
GENERALIDADES DEL CONTRATISTA. ..o tivirricemereermsireereeemsrnesscesaenssssnsssessnssssssmsnssesssssnes 8
OblIgaciones del ComMratiSta ...t es s recraeessasee st aeeratesseesaae s anaesessasneeesneennenss 8
Requisitos del personal que brindard el SErVICIO ...........ocicvereeieeeeiereiee ettt et enee e 9
ReqQUISHOS Aol CoNMratista.....cove it reee e en e et e e seesstessesrrantesreesnresnesimneres 11
Exclusion de Ofertas por ANTECEAENIES..........ccccv e seerecreir st st aesrissssnsestasrtorsesstassssnesssrsens 11
CONDICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO......ccccocevvviniiennn. 11
Cobro del servicio BINAAO ..ottt e e e e e e et e e e ne s e sssareasesane 11
OTONOGIAMIA 1.vuviviverreesrensteresesiesserarsaeresersasesesestesisssesssiesasesessesrsrsssnsssssssesemassrarassnsrsostasessiseserasansons 13
Modificaciones y Suspensiones del Contrato ..............coeeorieirien e, 14
PONZAS ..t veriii vttt es et ste bbb bbb e bt e b e b b et et e e bt e E e aa s tins 15
Repuestos, ACCESOMOS ¥ MatEMAIES.........covuvvmeirirircirist e ste e e et ses e ses s nasasonee e 15
MantenimIento COMETIIVO ......ouiv ittt ee s et e eeaa st a e enermeanee st e nresbesbmessratetneen 17
Mantenimiento PrEventiV ... ...ttt e s s e et n it rea 18
MUIEAS ¥ SANCIONES .....ooviiiiinirriii ittt e st s b s s g s b e sasaa s s e s e b s s bas s s b rtass orasas 18
DESCRIPCION DEL TRABAJO .......ccoiiiimriciicirires s st rsaassesrasa e s eaess st e st aeressaasesesesstosasens 19
DeSCripCion e @QUIPO ...oovvir ettt st e rre e rm e s h b e n s 19
- Procedimiento & TrabajO.......ccvriceeraceeererrnes it evssras oo varsse s ety sse amsneeste s s s ereestaessbesaesanes sons 20
Procedimientd ESPeCIfiCO ...vv ittt te e sae s et st sttt e 21
FAOEUFBGION ..ottt ettt et s e me s e m s e me e ran e s aan e sbe e m s bbb nes s areas 21
FREPUBSIOS. ... evicierer e eereeres et s et b raares st resa e b e e sae b e me b s me s rereAe et b dean e be et s 21
MENLBIIIMIEIIO ...ttt e v et et a1 e S st s bbb de et s s e s bbb e T s 4 1082 0v e 21
OB T Ottt e s e b S S bbbt b e b et P e e v e b e PaL S e ab e E e s 22
DeSCripLiON @QUIPOS......ccer ittt e s s s v v s e as s b s s e d e bbb pasbas b e e e o e e e e e s n et et 22
ANEXOS ottt st s et b e sne e e va e S b4 A S e AR AP AT T e e s 22
DIEECTIPCION oevvvieieiieeeireer e e v esrrer v e bst e s e e s aeatae e sasaaeraesenreeesassas e sassnsbeneeedsshaamnabbessrasenasbeshenasias 22

Madrigal Martinez, MAP
Coordinadora

Equipo Médico



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Centro Nacional de Rehabilitacion

Ingenieria y Mantenimiento

Teléfono: 2232-8233 Ext. 505 / Fax: 2290-60-56

martes, 18 de febrero de 2019
CNR-IM-6769-2019
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
PARA REVELADORA DE PLACAS

indicar si
cumple
yi6
acepta

1. GENERALIDADES DE LA CONTRATACION

Presentacién de ofertas

111

Se debera indicar la aceptacidon o negativa en la casilla de “indicar si cumpie
o acepia”, que se encuentra al lado derecho para cada una de las
especificaciones desglosadas a continuacién. De no presentarse en la oferta,
se hara una solicitud de aclaracién para que se adjunte este docurnento.

1.2

Objeto del Contrato

1.21

Este Concurso tiene como objetivo el suministro de mano de obra
especializada para el mantenimiento prevenfivo, correctivo, suministro de
repuestos, accesorios o materiales. El propésito de esta compra es obtener
los servicios de una Empresa calificada o Persona Fisica, con capacidad
técnica y disponibilidad de tiempo para que realice el mantenimiento
preventive y correctivo del equipo sefialado en esta contratacién.

1.3

Prodtctos esperados

1.3

Los productos esperados para esta contratacion, por parte del oferente son:

¢ Servicio de mantenimiento preventivo o correctivo.

¢« Mano de obra especializada.

e Garantia sobre toda reparacion que se haya dado en caso de
mantenimiento preventivo y correctivo.

* Garantia sobre todo repuesto suministrado.
Cursos de capacitacion al personal del Hospital sobre el equipa y/d
instalacion a la cual se le brindar3 el servicio.
Manuales o protocolos de mantenimiento.

Reportes de servicic tanto de! mantenimiento preventivo como
correctivo,

¢ Suministro de repuestos.

1.4

Visita al Sitio

1441

Es obligacion de los oferentes conocer el sitio en donde se realizara el servicio,
a fin de que se enteren de las condiciones alli existentes. No se aceptaran
omisiones durante el proceso o duracién de! conirato por desconocimiente de
las condiciones, y las necesidades del servicio a contratar. El oferente sera el
Unico responsable de cualquier error, aumento de cantidad de mano de obra
u otros, que puedan desprenderse de tal situacién. Para la visita respectiva
se debe coordinar ¢con el Servicip de Ingeniefia y Mantenimiento.

Coordinadora
Sub-area de Gestién Tecnoldgica £
/J Equipo Médico f

Ing.)ﬁelissa Madrigal Martinez, MAP
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
PARA REVELADORA DE PLACAS

Indicar si
cumple
yié
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1.5

Administracién def Contrato

1.5.1

El Administrador del Contrato sera la Jefatura del Servicio de Ingenieria y
Mantenimiento o la persona designada por éste. El Contratista debera
coordinar con el Administrador del Contrato, o referente a horarios para [a
gjecucion del servicio de mantenimiento, entrega de informes, autorizacién
para la compra de repuestos, medidas de seguridad y cualguier otra condicion

que deba ser aplicada para brindar el servicio conforme a lo establecido en el
contrato.

152

La Administracion del contrato se reserva el derecho de visitar e inspeccionar
las instalaciones del Confratista para evaluar las herramientas y/6 equipos que
se reguieren para este contrato.

1.5.3

La Administracion del contrato realizara la supervision de las actividades que
sean realizadas por el Contratista.

1.6

Cesidn

"1.6.1

El Contratc no podra ser cedido total o parcialmente, sin el previo
consentimiento del Centro Médico y conforme lo que establezca [a legisltacion
vigente.

2, GENERALIDADES DEL CONTRATISTA

21

Obligaciones del Contratista

2141

Adicionalmente el CENARE no asume ninguna responsabilidad por relacion
laboral con el personal del Contratista e igualmente el CENARE queda libre

de toda responsabilidad penal y civil en que llegara a incurrir el Contratista o

su personal durante la prestacion del servicio, tanto dentro de las instalaciones
como durante el transporte hacia el CENARE. Dado (o anterior, el Contratista
debera velar por adquirir las pdlizas que considere necesarias.

21.2

El Contratista coordinara con el Administrador del Contrato, todos los aspectos
de seguridad (bameras, barandas de seguridad, cintas, sefalizacién o
similares) que sean necesarios tomar en cuenta durante la prestacién del
sefvicio y durante el tiempo en que el equipo y/6 instalaciones queden fuera
de servicio y se espera la atencién por parte del Confratista. Todos los
elementos de seguridad necesarios deben ser suministrados por el
Contratista.

21.3

El Contratista sera el responsable por la seguridad de las personas que de
forma directa o indirecta hagan uso del equipo, al cual se le esta brindande el

servicio, por dafios imputables al Contrﬁ;s.rtggi:eckamalte; por lo que si el
oferente considera que se debe ejecutap-diguna prueba, ensayo o rutina de

.

Ing. yissa Madﬁga Martinez, MAP .

Coordinadora
Sub-area de Gestién Tecnolbgica
Equipo Médico




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Centro Nacional de Rehabilitacién

Ingenieria y Mantenimiento

Teléfono; 2232-8233 Ext. 505 / Fax; 2290-60-56

maries, 19 de febrero de 2019
CNR-IM-6762-2019

NO

Indicar si
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO cumple

PARA REVELADORA DE PLACAS yid
acepta

mantenimiento adicional a las establecidas, para cumplir con este punto,
deberd incluir en la oferta una descripcion detallada de la o las rutinas,
ensayos o pruebas que se pretenden realizar, ademas de especificar el costo
adicional que representaria la inclusion de dichas rutinas. La administracién

estudiara esos procedimientos para determinar si se incluiran o no dentro del
contrato.

214

El Centratista es el unico responsable por el equipe y la herramienta que
utilizara para realizar los trabajos, por lo que debera velar por la seguridad de
éste, por lo tanto, la Administracién del Contrato, quedara exento de toda
responsabilidad en caso de extravio de la misma dentro de sus instalaciones.

21.5

El Contratista debe contar con las herramientas (normales y especiales) e
instrumentos (de medicién y calibracion) necesarias para llevar a cabo el
Servicio de Mantenimiento en forma adecuada y eficiente. Los atrasos o
posibles dafios al equipo por la no tenencia de estos serén atribuibles al
Contratista y podran llevar hasta la cancelacion del Contrato sin
responsabilidad del Centro Médico.

216

El Administrador del Confrato se reserva el derecho de exigir la exclusion
inmediata de aquel personal que considere inconveniente y que por su
proceder ademés de su presentacién personal viole las normas éticas,
moerales vy disciplinarias. '

21.7

El personal encargado del mantenimiento debera portar estrictamente el
gafete de la empresa, si no lo portare, no se permitira el ingreso al area de
frabajo dentro de las instalaciones para la ejecucién del mantenimiento.

2138

El Contratista sera responsable por la integridad de los bienes institucionales
incluidos en el contrato, cuando éstos se encuentren en custodia por parte del
Contratista (va sea dentro del CENARE, taller de servicio, vehiculo de
transporte u otros).

219

E! Contratista sera el encargado del traslado de equipos, objetos o cualquier
material que sea necesario para brindar el servicio; sin que este implique un
costo adicional.

21.10

El Contratista esta obligado a escribir en la bitacora del equipo una breve
descripcion de lo efectuado y los hallazgos de cada visita. Asf mismo &l Centro
Meédico anotara todo lo sucedido en el transcurso del contrato. La bitacora sera
suministrada y custodiada por el Centro Médico.

2.2

Requisitos del personal que brindaré el servicio

Ing. Meligsa Madrigal Martinez, MAP
Coordinadora
Sub-Area de Gestidn Tecnolégicaré

Equipo Médico
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2.21

El Contratista debera tener en planilla como minimo tres Técnicos vy un
Ingeniero encargados de la revision del equipo obieto de la contratacion, cada
uno de ellos debera cumplir con los siguientes requisitos:

2.2.2

Debera contar con una experiencia minima de dos afios en ejecucion de las
tareas relacionadas con el equipo objeto del contrato y ademas debe tener al
menos dos afios de laborar con el Oferente.  Para ello se debe presentar
declaracidn jurada de cada Ingenierc v/6 Técnico haciendo constar su
experiencia en afios v tiempo de laborar con la empresa. Adjuntar copia de
planilla mediante la cual se verifique esta solicitud,

De no presentarse en la oferta estos documentos, se hara una solicitud
de aclaracion para gue se adjunten.

223

Debe estar capacitado para ejecutar las tareas relacionadas al mantenimiento
de la Reveladora de Placas que es objeto del contrato, por lo que se deben
adjuntar copias de los titulos y/o certificados emitidos por el fabricante dentro
de la oferta que demuestren el cumplimiento de este punto, Presentar copia
del certificado _autenticada por un_Abogado.  Queda a_criferio del
Administrador del Contrato hacer solicitud de Ios documentos originales
o apoastiflados.

224

Debe aportar en la oferta el curriculum debidamente actuzalizado a la fecha,
unicamente de los Ingenieros y/o Técnicos que brindaran el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo.

225

El curriculurmn debera indicar al menos (o siguiente:

Nombre.

Numero de Cédula.

Domicilio.

Formacién Académica.

Experiencia Laboral (a partir del afio en que comenzd su desarrolio laboral y
a la fecha).

Cursos y capacitaciones recibidas.

En caso de que el curriculo se encuentre desactualizado se hard solicitud de
aclaracion para que se adjunte segin o estipulado.

226

En caso de los Ingenieros, el personal que se fomara en cuenta debera estar
colegiado ante el CFlA, para ello debe presentar copia del certificado de
incorporacién a esta entidad y constancia de que son miembros activos. El
certificado debera estar debidamente actualizado.

—————
Ing. Meliska Madrigal Martinéz, MAP
Coordinadora P
Sub-4rea de Gestién Tecnoldgica - i
Equipo Médico :
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2.27

Se debera aportar en la oferta, la informacién solicitada en los puntos
anteriores, para cada una de las personas que eventualmente brindarian el
senvicio.

228

Se debe presentar en la oferta el siguiente cuadro de personal técnico:
) Puesto que
Grado -
Especiatidad ocupaenla
académico empresa

Anos de laborar

Nombre para &l Oferente

No deben incluirse vendedores, personal administrativo, personal de gerencia,
ni cualquier otro que no se desempefiara en las funciones técnicas. El cuadro
debe ser presentado en la oferta con la firma del Apoderado General o Gerente
General.

23

Requisitos del Contratista

231

El oferente debera estar legalmente capacitado para trabajar y ejercer en ef
pais, de acuerdo con las disposiciones correspondientes contenidas en el
Cédigo de Comercio de Costa Rica, la Ley de Contratacién Administrativa y
su Reglamento y, ademas, estar en el Registro de Proveedores de |a Caja
Costarricense de Seguro Social.

23.2

El oferente deberd indicar en forma clara, la condicién en que participa, si es
como empresa consultora individual, persona fisica o en consorcio. Si se
optare por la Gltima modalidad, debera cumplirse estrictamente con lo
establecido por el Reglamento General de Contratacion Administrativa.

'2.3.3

El Contratista es el (nice responsable del personal técnico designado para
ejecutar este contrato; por consiguiente, ademas del pago de salarios, viaticos,
vacaciones, tiempo extra, aguinaldos u ofros, queda obligade a su
aseguramiento ante los seguros que administra la Caja Costarricense de
Seguro Social y ante el seguro de Riesgos del Trabajo.

24

Exclusion de Ofertas por Antecedentes

241

En los casos en que alguno de los oferentes, cuente con algiin tipo de sancion,
haya sido multado o tenga algan antecedente negativo con la Unidad o alguna
otra Unidad de la CCS$S, quedara a criterio de la Administracion decidir si
considera o excluye la oferta en funcidn del tipo de antecedente que se haya

suscitado.

3. CONDICIONES GENERALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

3.1

| Cobro del servicio brindado T T

Ing.
Coordinadora
Sub/area de Gestion Tecnoldgica

le‘ésa Madrigal Martinez, MAP .
/ Equipo Médico
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El Contratista podra realizar el cobro una vez finalizada la prestacién del
servicio del periodo respectivo, para lo cual debera adjuntar junto a las
facturas, la siguiente documentacion:
= Reporte original de los servicios ejecutados durante ese periodo de
cobro, debidamente firmado por Jefe de Servicio del area en donde
se realiza el trabajo, firma del Administrador def Contrato o Supervisor
designado por éste y del Ingeniero 6 Técnico de la empresa.
+ Lista de chequeo de las rutinas de inspeccién, debidamente firmada
por el Supervisor de Ingenieria y Mantenimiento y el Ingeniero &
Técnico de la empresa (en caso de que el reporte técnico del
3.1.4 Contratista incluya la lista de chequeo, no serd necesario este anexo).
s Cualquier documento propio de un tramite de factura ante la CCSS
{factura de la CCSS, factura del proveedor, constancia de estar af dia,
entre otros).
e Copias de pdlizas:
*Poliza de riesgos de los técnicos o ingenieros (as)
*Planilla de aseguramiento del INS del personal que da el Servicio
de mantenimiento en e} CENARE.
*Poliza de responsabilidad civil.
s No se framitard la factura de cobro hasta que se cuente con la
documentacion solicitada.
En caso de que el equipo se encuentre fuera de servicio para la siguiente
visita, ya sea por cuanto no ha sido posible determinar ia falla o esta pendiente
la entrega de repuestos, el Contratista no podra brindar dicho servicio ni se le
314.2 |cancelara, hasta el tanto no sea reincorporado. Una vez que el equipo esté
operando adecuadamente, el Contratista podré brindar el servicio respectivo
y facturar segin corresponda. No se podran reponer visitas pendientes
producto de esta situacion.
En caso de que el equipo no pueda ser revisado por indicacion de la Jefatura
del Servicio en donde esta ubicado el equipo por motivo de que un paciente lo
esté utilizando, se trastadara la visita previa coordinacién con el Servicio de
-3.1.3 [ Ingenieria y Mantenimiento para otro dia sin que excedan 5 dias habiles. En

caso de que no se logre ejecutar el mantenimiento en el tiempo estipulado y
por el mismo motivo, el Contratista no podra cobrar dicho servicio, ni se le
cancelara.

g. Meijésa Madrigal Martinez, MA
Coordinadora

Sub‘area de Gestion Tecnologica

Equipo Meédico
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314

El cobro de repuestos se hara una vez que el Contratista reciba la orden de
compra y haya enfregado y/o instalado los repuestos segln corresponda.
Para el framite se debera adjuntar copia del reporte de servicio que origind la
adquisicién del repuesto. En caso de que el repuesto se haya colocado con
antelacion, en la factura se debera adjuntar el reporte debidamente firmado
por el Administrador del Contrato o Supervisor designado por éste, donde se
hace constar la instalacion respectiva.

3.1.5

El cobro se hard una vez realizada la prestacion del servicio de mantenimiento
preventivo. El mantenimiento correctivo no se pagara como un adicional, dado
que es una contratacidn por servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo, independientemente del nimero de visitas correclivas que se
hayan realizado en el pericdo correspondiente.

32

Cronograma

3.241

El cronograma de visitas sera el siguiente:
Semana
11234
Mes Lunes a
viernes

Ene
Mar
May
Jul
Set
Nov X

Antes de realizar cada visita, el Contratista debe coordinar con el
Administrador del Contrato, la hora en que seré realizada con el fin de que €l
servicio de mantenimiento no interfiera con la prestacion de los servicios. En
caso de que la firma del contrato sea efectiva en un mes fuera del cronograma,
ef Contratista debera esperar el mes de coincida para la realizacion del primer
mantenimiento, no obstante, si se presentara upa falla en el equipo, la misma

debera ser atendida segun las disposiciones del apartado “Mantenimiento
comrective’,

AR A B Ead ksl

3.2.2

En caso de que el Contratista requiera asignar a otra persona para realizar el
trabajo y que no haya sido incluido en la_oferta-originak-debera reportario por

escrito ante la Administracién del coptratp, iunto a la documentacion probatoria

Coordinadora / f:;,\v
Syb-drea de Gestion Tecnologica s,
Equipo Médico (2
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que se solicitd en el cartel. Quedara a criterio del Administrador del Contrato
la aprobacidn o no del camnbio. Sino se cumple con este punto no se autorizara
al Contratista para que preste el servicio respectivo, hasta tanto no se cumpla

con este requisito y sera aplicada la multa por atraso en la prestacion del
servicio.

3.23

El cronograma de mantenimiento sera el mismo durante las eventuales

prérrogas que se extiendan del Contrato cada afio y se debera proceder de la
misma forma en referencia a la coordinacién para la visita.

3.24

En caso de que por razones de peso que sean expuestas por el Contratista
mediante documento escrito, y que a juicio de la Administracion del Contrato
amerite, se podra coordinar el traslado de una visita para otro momento que
no exceda de 5 dias habiles, coordinado por ambas partes. Esto sera vélido
solo tres veces al afio como méximo; después de esto se aplicaria [a multa
respectiva por atraso en la prestacion del servicio.

3.25

En [a eventualidad de que para el Administrador del Contrato no sea factible
gue se brinde el servicio en un dia determinado, éste le noftificara al Contratista
via telefonica, fax 6 de forma electronica, para concertar otro dia de visita.

3.26

El horario disponible para la prestacién del Servicio sera de lunes a jueves, de
7:00 am a 11:45 am. y de 12:30 p.m. a 3:00 p.m y viernes de 7.00 am a
11:45 a.m. yde 12:30 p.m. a 2:00 p.m

3.2.7

Se hara excepcién del horario indicado, en caso de que la visita por algtin
motivo interfiera con la prestacién del Servicio en donde se encuentren
ubicados los equipos.

3.3

Modificaciones y Suspensiones del Contrato

3.341

Se podran incluir en contrato otros equipos y/6 instalaciones de la misma
especialidad, acorde con el objeto del contrato, a solicitud del Administrador
det Contrato, previa cotizacion del Contratista, conforme a las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Contratacién Administrativa.

3.3.2

La Adminisfracion de! Contrato podra excluir de forma unilateral el equipo y/6
instalaciones que estén bajo contrato ya sea por descarte, reemplazo, equipo
sin uso, donacion, traslado u otra situacién similar en la que se considere
innecesario continuar con la prestacion del servicio. En caso de que se trate
de un tnico equipo /6 instalacion, se dara por concluido el contrato.

3.3.3

Las inclusiones o exclusiones se especificaran mediante oficio emanado por
la Administracion del Contrato. Estas variacienes-secomunicaran al proveedor
por escrito v al menos con treinta fSs de anticipacién a su gjecucion.

T

Ing/ Melissa Madrigal Martinez, MAP [~
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ub-area de Gestién Tecnologica
Equipo Médica
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3,34

La Administracién del Contrato podra dar por finalizado el contrato, total o
parcialmente y ordenar el debido proceso si se considera necesario, si el
servicio brindado presenta las siguientes causas:

« Abandono de este.

+ No responde a los términos convenidos en alguna de las clausulas.

« Negligencia en las labores de mantenimiento.

335

El Administrador del Contrato dara por suspendido el contrato, por tiempo
indefinido en caso de que se produzcan acciones naturales, catastrofes o
siniestros imprevisibles, que imposibiliten el funcionamiento del sitio de
trabajo. Una vez restauradas las condiciones originales, se dara por finalizada
la suspension.

Polizas

3441

El Confratista se compromete a suscribir las pé&lizas de seguro necesarias para
responder por la integridad de los bienes institucionales incluidos en el
contrafo.

342

Las copias de dichas pdlizas deberan ser entregadas por el Contratista al
Administrador del Contrato, al inicio del contrato y durante sus respectivas
prérrogas, de igual forma para la facturacion del servicio respectivo. Si las
copias no son enfregadas, el Contratista no podra iniciar con el Servicio y
comenzara la aplicacion de las multas por atraso en la prestacion del servicio.

"34.3

De igual forma cuando el equipo y/0 instalaciones, se encuentren en custodia
por parte del Contratista (taller de setvicio, vehfculo de fransporte u otros),
serd responsable de a integridad de éstos, y la poliza debe cubrir este rubro.

3.5

Repuestos, Accesorios y Materiales

3.5.1

Cuando sea necesario el cambio de repuestos, accesorios o materiales pari
realizar una reparacién, el Coniratista debera indicar por medio de un
cotizacién, la lista de repuestos requeridos con el monto correspondiente. Cor
base a la cotizacion, Ya Administracion del Contrato decidira si da ¢i visto buend
para que el Contratista tramite [a adquisicion de los repuestos.

3.5.2

En caso de aprobarse la compra de los repuesios, accesorios o materiales, el
Contratista debera suministrarlos una vez que reciba la orden de compra
respectiva.

353

En caso de que se requieran los repuestos de forma urgente, el Administrador
del Contrato dara la autorizacién por medio de nota o firmando la cotizacién

respectiva para que el Contratista_proceda_alsuministro e instalacion

Coordinadora
Sub-area de Gestion Tecnolégica
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inmediata de los repuestos. Posteriormente se le haré llegar al Contratista, la
orden de compra para el pago respectivo.

3.54

El Contraiista debera contar con un stock de los repuestos mas mportantes

cuyo faltante pueda provocar que el equipo quede fuera de servicio, por lo que
debe estar en capacidad de suministrarlos de forma inmediata, en caso de ser
requeridos.

358

El Contratista debera entregar los repuestos en la bodega de materiales del
CENARE, para que se registre la entrada correspondiente, por jo tanto, debera
realizarse en el horario sstipulado en la bodega para este tipo de framite. Una
vez recibidos debe proceder a la instalacién correspondiente.

3.56

En caso de que los repuestos sean requeridos bajo 1a condicidn de urgencia,
no se entregaran los repuestos en bodega y se deberd proceder con la
instalacion inmediata. Quedara como comprobante de entrega de dichos
repuestos, el reporte de servicio, debidamente firmado por el Supervisor del
contrato y el técnico del Confratista.

3.5.7

La Administracion del Contrato no asumird ningin costo por repuestos
instalados en el equipo sin previa autorizacién.

358

El Contratista debera mostrar a la Administracién del Contrato el repuesto
desechado y el repuesto nueve colocado en el equipo respective. Una vez
hecho esto, el Confratista debera disponer de os repuestos desechados. La
disposicién de los repuestos usados sera a favor del medio ambiente. No se
podran deiar desechos en este Centro.

'3.5.9

Cualquier repuesto, accesorio o material que sea cambiado, producto del
servicio prestado, sera desechado por el Contratista. De igual forma si se
requiere de algun tratamiento especial como esterilizar, incinerar o cualquier
otro, correra por cuenta del Contratista, por lo que se debera tomar las
consideraciones del caso en la oferta.

3.5.10

En los reportes técnicos se deben indicar los repuestos que son utilizados
durante los servicios de mantenimiento.

3.5.11

Todos los materiales, repuestos y consumibles deberan ser nuevos y de |1a
mejor calidad en su clase y siempre deben tener garantia, la cual no sera
menor a 3 meses, fanfo por defectos de fabricacidn, instalacién o
funcionamiento. En caso de falla, el Contratista correra con el costo de
reparacién o reposicién del repuesto seglin sea el caso.

3.5.12

En caso de repuestos especiales por su costo ¢ tipo, a juicio del Administrador
del Contrate, deberan contar con una garantia mayor, que se indicara en la

cotizacion respectiva,
( /A?)w;f/
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3.5.13

En caso de que el Administrador del Contrato, pueda obtener algiin repuesto,
accesorio o material por su propia cuenta, el Contratista estara en la obligacién
de instalarlo. En estos casos no aplicaria la garantia indicada anteriormente.

3.5.14

Queda a criterio del Administrador del Contrato, si considera que los costos
de los repuestos ofertados son excesivos, realizar adquisicion de repuestos
mediante concurso, cuando asi lo considere necesario. En caso de que sean
adquiridos a un proveedor que no sea el Contratista, siempre sera el
Contratista quién debera llevar a cabe la instalacién de los repuestos
adquiridos. Bajo esta condicidn no se aplicara la garantia al Contratista por
cuanfo no se esta adquiriendo los repuestos a través de éste.

3.6

Mantenimiento Correctivo

.3.6.1

Las [abores de mantenimiento correctivo se deben realizar en primera
instancia de forma programada, para no entorpecer las labores de atencién al
publico. Cuando la urgencia lo justifigue, se deberan hacer los trabajos en

horas no laborables at servicio, con la aprobacion previa del Administrador del
Contrato.

3.62

Cuando se reporte la averia de un equipo, el Contratista debera registrar en
un reporte la hora en que se hizo la solicitud por parte del Administrador del
Contrato o persona asignada por éste, y enviar inmediatamente por fax o
correo electronico, Ja copia de dicho reporte con su respectivo namero y
confirmar gue sea recibido por el Administrador del Contrato.

-3.6.3

Cuando el Administrader de] Confrato o persona asignada por éste, haga un

reporte una averia, el Contratista debera enviar al personal para que se realice |

la prestacién del semvicio en un lapso maximo de 4 horas habiles, segin
calendario del Gobierno de la Repulblica de Costa Rica.

3.64

El servicio de mantenimiento correctivo durante horas laborales forma parte
integral del objeto del contrato por lo que no se haran pagos adicionales por

trabajos generados producto de esta situacién, por lo que el oferente debe

prever esta condicion previo a la presentacion de la oferta.

365

En aquellos casos en que el equipo y/o instalaciones guede fuera de
funcionamiento o no funcione al 100% de su capacidad segun las
especificaciones del fabricante, por un plazo que exceda de 7 dias naturales,
el Contratista no podra realizar el siguiente servicio de mantenimiento, ni
cobrario, hasta que no sea incorporado nuevamente. Adicionalmente seran
aplicadas las multas que corresponda.

Ing. Melissa Madrigal Martinez, MAP  {
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3.6.6

En el caso de que sea necesario comprar un repuesto, el Contratista debera
reportarlo y cotizarlo de inmediato a la Administracion del contrato. El tiempo
de entrega del equipo reparado comenzara a contar desde el momento en que
la administracion autorice la compra del repuesto, conforme al procedimiento
establecido en el apartado “Repuestos, Accesorios y Materiales”.

387

El reporte generado por el servicio de mantenimiento corrective debe ser
entregado al finalizar el frabajo o en su defecto a mas tardar al siguiente dia
habil, al Administrador del Contrato, para que sea sellado con la fecha
respectiva y fima.

368

La Administracion del Contrato no se hara responsable por llamadas y
reportes de averias que no sean efectuados por el persenal de Servicio de
Ingenieria y Mantenimiento por o que no procedera a firmar, ni sellar ningdn
reporte técnico producto de reportes hechos por personal de otros Servicios.

3.7

Mantenimiento preventivo

3.741

El Contratista debe realizar las rutinas de mantenimiento preventivo que se
describen en el cartel. El Contratista tendra un periode méximo de 2 dias
naturales segln calendario del Gobiermo de ja Republsca de Costa Rica para
efectuar todas las rutinas establemdas a todos los equipos incluidos dentro del
contrato.

3.7.2

Como parie del prooed\mtento de mantenimiento, cada vez que se realice el
frabajo, el Contratista deberd entregar un reporte y un listado de chequeo en
donde se registren todas las rutinas de mantenimiento indicadas en el cariel
corroborando su ejecucion (en caso de que el reporte técnico del Contratista
incluya la lista de chequeo, no sera necesario este anexo).

- 3.8

Muitas y Sanciones

3.841

Los atrasos o anticipos no autorizados por la Administracion del Contrato en
las entregas de suministro de repuestes, enfrega de reportes, listas de
chequeo, enirega de facturas y en la ejecucién de las rutinas de
mantenimiento serdan sancionados con fundamento en las siguientes
disposiciones:.

382

La mano de obra contratada para la realizacién de los mantenimientos
preventivos serd castigada con el 2% del monto de (a factura por cada dia
habil de atraso en la ejecucion de las rutinas de acuerdo al cronograma de
mantenimiento (a partir del lunes siguiente después de la semana establecida

en dicho cronograma.) hasta cubrr el 25% del monto de I_a factura.

Ing. Mel ‘ssa Madngal Martinez, fMA]
Coordinadora fon g

Subsarea de Gestion Tecnoldgic
/ Equipo Médico %

13




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURQ SOCIAL
Centro Nacional de Rehabilitacién

Ingenierfa y Mantenimiento

Teléfono: 2232-8233 Ext, 505 / Fax: 2290-60-56

martes, 19 de febrero de 2019
CNR-IM-6769-2019

Indicar si
Ne MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO cumple
PARA REVELADORA DE PLACAS yié
acepfa

Si los repuestos, cuya necesidad a la fecha de la entrega pactada no han sido
entregados, el Contratista sera castigado con el 1% del monto total de dicha
entrega por cada dia de atraso contados a partir del primer dia de solicitud de
entrega por parte del Administrador del Contrato. Al mismo- tiempoe no se
3843 |Permitira la realizacion del mantenimiento preventivo hasta no haber
o entregado el repuesto a excepcién de que la adquisicion de este se vea
afectada por motivo del Administrador del Contrato. Cuando el atraso sea igual
6 mayor a nueve dias habiles, el monto por cldusula penal incrementara el
porcentaje, castigando en un 1.5% del monto total de la respectiva entrega,
por cada dia de atraso hasta cubrir el 25% del monto total de dicha entrega.
En caso de que haya afraso en la entrega de Ia factura de repuestos que hayan
3.84 |sido entregados por urgencia, posterior al sexta dia habil sera aplicada una
multa del 2% diario hasta cubrir el 25% del monto total de ficha factura.
En caso de que el equipo v/o instalacién quede fuera de servicio v que no sea
por repuestos, o no se atiende el reporte de mantenimiento correctivo, si el
385 Contratista no ha brindado una respuesta satisfactoria a criterio de la
- Administracién del Contrato se aplicara una multa de un 2% diario por cada
dia habil de afraso hasta cubrir el 25% del monto total de la factura del periodo
de servicio respectivo.
En el caso de atraso en la enfrega de los reportes de mantenimiento correctivo
386 |° preventivo y la lista de chequeq conforme a lo establecido en el contrato,
- sera aplicada una multa det 2% diario hasta cubrir el 25% del monto total de
la factura del periodo de servicio respectivo.
: En caso de que haya atraso en la entrega de la factura correspondiente a la
387 visita de manienirmiento preventivo conforme a io establecido en el a_lpar’tado
- “facturacion; manfenimiento”, sera aplicada una multa del 2% diario hasta
cubrir el 25% del monto tota! de la factura de ese periodo de servicio.
Para todos los casos anteriores, cubierto el tope del 25% previsto por &l
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, la Administracion
3.8.8 |quedara facultada para resolver el contrato por incumplimiento, imponer
sanciones de ley y cobrar los dafios y perjuicios que el saldo en descubierto
haya generado dicho cumplimiento.

4. DESCRIPCION DEL TRABAJO

4.1 Descripcion de equipo Freguencia-Mantenimiento Preventivo

Ing. Mélissa Madrigal Madinez fMAP‘,
Coordinadora g/
Sub-drea de Gestion Tecnolgi
Equipo Médico \
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4.1.1

Reveladora de Placas, marca Agfa,

modelo EOS, activo #788732 Bimestral

4.2

Procedimiento de Trabajo

-4.21

Se haran las visitas de mantenimiento preventivo conforme al cronograma
establecido en el presente contrato y conforme a la frecuencia definida para el
equipo. :

4.2.2

Se debera realizar cada una de las rutinas de mantenimiento preventiva,
conforme al anexo *Rutinas de mantenimiento”, para el equipo y/o instalacién.

423

Previo al inicio de a2 prestacion del servicio, el Contratista o su representante
deberan notificarlo al Administrador del Confrato. Este debera primeramente
presentarse a la Sub-Area de Gestion Tecnologica de Equipo Médico del
servicio de Ingenieria y Mantenimiento y debera lienar la bitacora de visitas.
Si esta no es llenada, no se autorizara la ejecucion de las rutinas.

4.2.4

En caso de que no se enconfrare el personal de Equipo Médico, el Contratista
o su representante deberd presentarse a la Supervisidon o secretaria del
Servicio de Ingenieria y Mantenimiento.

425

En case de gue asi o considere el Administrador del Contrato asignara a un
supervisor para que acompaiie al representante del Contratista a los sitios en
donde prestara el servicio.

4.2.6

El representante de! Contratista debera notificar la conclusién del servicio del
equipo y/6 instalacion, al Supervisor asighado por el Administrador del
Contrato. En ese mismo instante se firmara el reporte para el equipo
respectivo.

4.2.7

Posteriormente debera ser presentado al Jefe de Servicio de cada area para
que también realice la firma del reporte.

4238

Para 1a finatizacion de la visita de mantenimiento se debe entregar las copias
del reporte de servicio realizado debidamente firmado por el Jefe de Servicio,
al Administrador del Contrato. En ese momento se realizarg la colocacion del
sello y fecha de! servicio, lo cual es necesario para evitar la aplicacion de
cobros segun lo estipulado en el apartado “Clausulas penales” por atraso en
la entrega de los reportes. Este mismo procedimiento aplicaria para el

| mantenimiento correctivo.

429

En caso de que el personal del Contratista durante la ejecucion del
mantenimiento requiera retirarse por el horario de almuerzo y deba continuar

posterior al tiempo de alimentgg‘én,’a’eﬁgré presentarse nuevamente en el

Coordinadora
Subfarea de Gestién Tecnoldgica
Equipo Médico
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Servicio de Ingenieria y Mantenimiento y hacer aviso de la visita segun lo
estipulado en los puntos anteriores.

4.3

Procedimiento Especifico

4.4

Facturacién

4.4.1

Repuestos

4.4.1.1

Los repuestos que sean adquiridos deberan ser entregados en la bodega de
materiales en conjunto con la factura respectiva, de lo contrario no seran
recibidos.

En caso de que el Contratista no haga entrega de los repuestos con la factura
y sea el (ifimo dia de entrega segin lo estipulado en ia orden de compra se
comenzara con el cobro de multas segun el apartado "muitas y sanciones”.

44.1.2

En caso de gue el Contratista haya efectuado instalacion de repuestos por
urgencia, el Administrador del Contrato dara un plazo maximo de cinco dias
habiles para la presentacion de la factura correspondiente, contados a partir
del diz en que se le entregue la orden de compra.

4.4.2

Mantenimiento

4.4.21

El Contratista efectuara las visitas de mantenimiento-segin el cronograma. En
caso de que la firma del Contrato sea efectiva en un mes fuera de los
indicados, el Contratista deberd esperar el mes que coincida para la
realizacién del primer mantenimiento, no obstante, si se presentara una falla
en el equipo, la misma debera ser atendida segun las disposiciones del
apartado “Mantenimiento correctivo”

4.4.2.2

Posterior a la visita de mantenimiento preventivo, el Administrador del
Contrato dara un maximo de 8 dias habiles contados a partir del dia en que
fue realizada la visita, para 1a preseniacion de la factura correspondiente al
senvicio.

44223

Los periodos de facturacién que se deberan indicar en las facturas seran los
siguientes:

Ene-Feb.

Mar-Abr.

May-Jun.

Jul-Ago.

Set-Oct.

Nov-Dic. e

Ing. Melissa Madrigal Martinez, MAF"
Coordinadora %
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5. COSTOS _
Frecuencia . Indicar
541 Descripcién equipos Mantenimiento [ndlg?:fi(s:iotas to cosfo
Preventivo P anual
Reveladora de placas, marca Agfa, . '
841 | odelo EOS, activo #788732. Bimestral B} )
6. ANEXOS

-
L] x =
;gcnam:
| hoiiieraninvds )

RUTINAS
MANTENIMIENTO PREVENTIVQ Y CORRECTIVO PARA
REVELADORA DE PLACAS

2M

Bimestral
. Realizado
N® | Descripcidn 0
1. Rodillos de escaneo
1.1 Rodar libremente.
1.2 {Superficie lisa.
1.3 |Deteccion de placa,
2. Unidad de transporte
241 Operacién si dificultad.
2.2 |introducir placa de prueba.
a, Conexion de mangueras
3.1 | No haltan fugas ni atascamientos.
4 Engranes
4.1 Dientes en buen estado.
4.2 | Sin dificultad de acople.
5 Rodillos
5.1 Superficies lisas sin abultamientos, ni rayas.
5.2 |Presién ejercida a la placa uniforme.
53 | Sin depésifos de cristales no algas.
6 Juego de rodillos

Coordinadora £
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6.1 Revisar manualmente libre rodamiento sin dificultad.
7 Tapas guia

71 Sin depodsitos de cristales, ni algas.

7.2 | Dientes guiase en buen estado, que no rayen la placa.
8 |Cojinetes

8.1 | Presion uniforme sin desgastes y sin juego.
g Rodillo de gusano

. 8.1 | Operacion uniforme.

8.2 |Engranes sin desgaste.

10 Evacuacion de quimicos

10,1 |Empaque en buen estado.

11 | Suministro de agua

11.1 | Revision visual de cantidad de agua.

12 Llave solenoide de agua

121 | Revision de funcionamiento.

122 |Limpieza.

13 Temperatura del revelador

13.1 | Estado del breaker de sobreproteccion.

13.2 | Comparar temperatura nominal contra temperatura actual.
14 Temperatura del fijador

14.1 | Estado del breaker de sobreproteccion.

14.2 | Comparar temperatura nominal contra temperatura actual.
15 Sensores de nivel

151 |Limpieza.

15.2 |Correcta posicidn

16 Sensores de Temperatura

161 | Limpieza.

16.2 | Correcta posicién.

17 Condicién de cables, sensores y co/rnponm

elissa Madrigal Martinez, MAP 3¢
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174 jBuen estado de la conexion,
17.2 | Que no haya presencia de herrumbre.
18 Revisién de tierras
18.1 [ Buen estado de la conexion.
18.2 [Que no haya presencia de herrumbre.
19 Revisiéon de contactos.
. 19.1 | Revisién de tornillos.
19.2 | Revisién de contactos en general,
20 Revisién de interruptores de seguridad
201 | Revision del funcionamiento mecanico.
20.2 | Revision del funcionamiento eléctrico.
21 Tarjeta electrénica principal.
21.1 | Revisién visual.
21.2 | Comprobar que ne hallan residuos de quimicos.
© 92 Bombas de circulacién
224 | Sin ruido en la operacion normal de circulacidn.
22.2 | Sin depésitos de quimicos, cristales, o algas.
22.3 | Empaque en buen estado. Sin desgaste, ni deformacion.
22.4 |{lmanes permanentes sin desgaste ni guebrados.
22,5 | Activacién de leed rojo en la homba de circulacion.
23 Dryer
- 231 |Encendido de las lamparas
23.2 |Limpieza de reflectores y guias
23.3 |Buen estado de rodillos guia.
23.4 [Limpieza de rodillos gufa,
24 Bomba de suministro de quimicos
2441 | Movimiento sin dificultad de motores.
242 |Limpieza de filtros y cambic en caso necesario.
24.3 | Revision de cantidad ajustada de reemplazo de-qaffico. ™
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25 Extracto de gases
© 251 |Operacion correcta.
26 Ventiladores
26.1 | Operacitn correcta.
27 Dispositivos de proteccion de voltaje
271 | Se encuentra algun dispositivo.
28 | Presencia de filtro externo de agua
28.1 | Se encuentra instalado.

Ing. Meligsa Madrigal Martinez, MAR' 5 =
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TABLA DE PONDERAC!ON

Factor a Peso del Criterios de asignacion de porcentajes

ponderar factor (%)
: La oferta de menor precio chtendra la mas alta ponderacién por este
rubro. La ponderacion de cada una de las ofertas se hara en base a
Precio Total 70 la siguiente férmula:
Oferta de menoer precio x 70
Oferta a evaluar

Se asignara a la empresa que haya brindado servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo a Hospitales pablicos yfo

Experiencia privades en un tiempo no menor de 6 afios.
de servicio 30 El oferente deberd acreditar su experiancia, presentando
técnico documentacion {(drdenes de compra de mantenimiento, documentos

de adjudicacion, facturas, copias de reportes de servicio, copias de
bitacoras, entre otros) gue pemmita verificar ¢ solicitado.
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CRONOGRAMA DE COMPRAS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

ELABORADO X MARY

CORRECTIVO DE REVELADORA DE ANO 2019
PLACAS
2019CD-000023-2203 MARZO ABRIL
PROCEDIMIENTO RESPONSABLE DILIK|M]| ] |VY]s]|D vis|pjLikIMIT|¥v]|S|Dp|L|IK|MI1]Vv]|s|D|L]lK]|M
25126 1272802930, 31 S| 7{efoj10|121 /12113 14|15 /16117 /18| 19|20 21}22 |23 24|25
Tefatura Unidad de
CONFECCION DEL CARTEL Compras
INVITACION OFERENTE Asistente
Administrativo
Jetatura Unidad de
REPORTE SIAC Compras
RECEPCION DE GFERTAS Recepcionista
Asistente
APERTURA Administrativo
ANALISIS ADMINISTRATIVGS
CUADROS Analista
RECOMENDACION
TECNICA/ANALISIS TECHICO Jefatura Solicitante
Area Financiero
ESTUDIC RAZONABILIDAD Contable
Comision de
ANALISIS COMISION DE COMPRAS Compras
ADJUDICACICN Director General
efatura Unidad de
REPCRTE S1AC Compras
- Asistente
COMUNICACION DE ADJUDICACION Administrative
PLAZOS PARA INTERPONER
RECURSOS OFERENTE
CONFECCION DE ORDEN DE Encargada de
COMPRA 0 COMTRATO contratos
SOLICITUD DE GARANTIAY
TIMBRES, COMIEMZA REGIR PLAZO | |efatura Solicitante
ENTREGA F




