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Jospital San Rafael de Alajuela ¢
Sub drea de Contratacion Administrativa
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COMPRA 2017CD-000037-2205

CAMILLAS

AVISO # 02

La Sub Area de Contratacién Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela,
comunica a los interesados en este concurso, que debido a la solicitud de
aclaracion que se presenté al cartel original, se mantiene la apertura para el

dia 12 de MAYO a las 09:00 am. Se Adjunta Cartel Definitivo.

Alajuela, a las 11:00 horas del dia 03 de MAYO del 201 7, el suscrito Cristian Ruiz
Rostran, cédula de identidad 8-0080-0305, funcionario del Sub Area de
Contratacion Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela, procede a
notificar el presente acto administrativo a:

NOMBRE DE
NOMBRE DEL OFERENTE FAX TELEFONO QUIEN CONFIRMA
1. TRIDMSA 2257-6380 2257-7676
2. MEDITEK SERVICES S.A 2231-7590 25492200
3. TRANSMEDIC 2219-6721 2219-3563
4. SIRE MEDICAL 2220-4451 2290-2974
S R MNIIRON 2524-5410 2524-5450
6. LABORATORIOS RYMCO S.A 2222-2014 22222012
7. ANCA MEDICA S.A 2248-4191 2248-3595
8. ALMOTEC S.A 2224.2882 2528-5454
9. LNHE LTDA 2224-2434 2224-2627
10. ALFA MEDICA 2281-3624 2281-3718
11. COMECEN 2215-2875 /2215-1667 2205—6§gg6/ 4205

Nota: Favor devolver la notificacion firmada y sellada al fax: 24-36-10-37 6 24-36-
10-39
De conformidad con lo sefialado por la Contraloria General de la Republica en

Resolucién #RC-161-2001. En caso de que se omita devolver el oficio sin firmar y

sello se tendrd el mismo por notificado.

cc: Expediente 2017CD-000037-2205
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA

SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
CONCURSO:

CONTRATACION DIRECTA
2017CD-000037-2205

CARTEL DEFINITIVO

OBJETO CONTRACTUAL.:

CAMILLAS.
SERVICIO SOLICITANTE

EMERGENCIAS

FECHA Y HORA DE APERTURA

12 DE MAYO DEL 2017 A LAS 09:00 A.M.



Caja Costarricense de Seguro Social

Hospital San Rafael de Alajuela

Sub drea de Contratacion Administrativa

88 24-36-14-73 ¥ 24-36-10-37 6 24-36-10-39

CONDICIONES GENERALES

El Hospital San Rafael de Alajuela de la Caja Costarricense del Seguro Social recibira ofertas
por escrito hasta las 09:00 horas del dia 12 de MAYO del 2017, fecha y hora en que se
realizara el acto de apertura de ofertas en la oficina de la Subarea de Contratacion
Administrativa, ubicadas en el primer piso del edificio del Hospital, el cual se encuentra en la
Alameda Tomas Guardia, 100 sur de!l ICE, Alajuela.
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OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto de la presente contratacion es la adquisicion de CAMILLAS, segun el pliego de
especificaciones técnicas desarrolladas en el presente cartel.

La estimacion del costo total es de ¢50.234.370,00 (Cincuenta millones doscientos
treinta y cuatro mil trecientos setenta colones con 00/100), que corresponden a las
partidas presupuestarias 2320 y 2154 contando con dicho monto en el presupuesto
ordinario de este afio.

OFERTAS

Corresponderd a la Subarea de Contrataciéon Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela,
la tramitacién del presente procedimiento de adquisicion, y proporcionara cualquier informacién
adicional necesaria respecto a las especificaciones y documentacidon relacionada con esta
contratacion, previa coordinacién con la unidad técnica responsable. Para consultas comunicarse
al teléfono 2436-1473, fax 2436-1037 0 2436-1039.

Los carteles o pliegos de condiciones validos, son solamente aquellos comunicados por la
institucion por las vias establecidas para ese efecto; en virtud de ello, no es posible garantizar la
fidelidad de la informacién contemplada en paginas disponibles en la red de Internet de uso
privado o no oficiales de la CCSS, por lo tanto no se asume responsabilidad sobre su contenido.

La sola presentacion de la oferta se entendera como una manifestacion inequivoca de la
voluntad del oferente de contratar con pleno sometimiento a las condiciones y especificaciones
del cartel y las disposicicnes legales y reglamentarias.

La oferta econémica deberd venir con la firma original del representante legal, o una persona
autorizada por el representante legal;, ademas debera aportar copia de la cédula de identidad por
ambos lados de la persona que firma la oferta y de la persona que autoriza a firmar la oferta.

La oferta presentada debera ser clara, por lo que el oferente debera desarrollar la misma, linea
por linea, con la finalidad de permitir analizar si la empresa participante cumple con
absolutamente todas las disposiciones solicitadas en las especificaciones técnicas del presente
cartel de compra.

Las cotizaciones de precios deberan detallarse para cada bien, para ofertas en plaza, incluidos
todos los impuestos y gastos que lo afecten (indicados por separado).

Las ofertas deben sefalar claramente su vigencia, la cual debera ser no menor de 20 dias
habiles contados a partir de la fecha de apertura, misma que se entenderad en caso de omisién
en la oferta.

El precio ofertado sera considerado firme, definitivo y en plaza.

La forma de pago a utilizar es la usual de la CCSS, se realizara como maximo 30 dias naturales
posterior a la recepcién definitiva del producto.

En atencion de la Directriz N° 52-MP emitida por la Presidencia de la Republica se prescinde de
la presentacion de los siguientes documentos:
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0 Personeria juridica de la empresa, su presentacion se reserva solo para el

adjudicatario en etapa posterior, so pena de la declaracion de insubsistencia en caso de no
presentarla segun lo previsto en cada caso particular.

o Cédula fisica del firmante de la oferta, se debe indicar el nimero de cédula del
firmante para, en caso pertinente hacer las consultas necesarias en los diferentes registros ylo
sistemas.

13) Presentar las siguientes declaraciones juradas:

14)

15)
16)

17)

18)

19)

20)

e Declaracion jurada de que no lo afectan las prohibiciones para contratar, establecidas en
el Articulo 22 y 22 bis de la Ley de Contratacién Administrativa.

¢ Declaracion jurada de que se encuentra al dia en las obligaciones relativas al régimen de
impuestos nacionales.

e Declaracion jurada de que mercaderia entregada y que ha sido rechazada por las
instancias técnicas de la CCSS fue retirada de las bodegas de la Institucidn, propias o
alquiladas.

e Declaracién jurada de que cumple con las obligaciones laborales y de seguridad social
impuestas por el derecho costarricense a favor de sus trabajadores o en su defecto como
trabajador independiente de acuerdo con el régimen institucional aplicable.

e Declaracion jurada de que se encuentra al - dia en el pago de cualquier deuda firme,
liquida, cierta determinada y debidamente comunicada que registre la Institucién a su
favor producto de anteriores contrataciones incumplidas

El oferente debe presentar en la oferta el desglose de la estructura del precio con todos
los elementos que lo componen.

El oferente debe indicar en su oferta el pais de origen del producto ofertado.
El oferente debe indicar el nimero de proveedor inscrito ante la CCSS.

En caso de omitirse algun punto del cartel, la Administracion podra subsanar la informacion
conforme a la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.

En caso de no subsanarse dicha informacién se procedera aplicar lo dispuesto en el numeral 82
del Reglamento General de Contratacion Administrativa., que indica: “Si la prevencién para
subsanar no es atendida en tiempo, la Administracion procedera a descalificar al oferente de que
se trate, siempre que la naturaleza del defecto lo amerite y a ejecutar, previa audiencia, la
garantia de participacion”.

La oferta sera rechazada cuando presente un precio inaceptable, seglin lo dispuesto en
el Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.

En lo no contemplado en las presentes condiciones generales rige lo dispuesto en la Ley de
Contrataciéon Administrativa y su reglamento asi como las condiciones generales para la
contratacidon administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 73 del 16 de
abril 2009, sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 160 del 18 de agosto
de 2009 y reforma publicada en La Gaceta No. 86 del 05 de mayo 2010 asi mismo las demds
especificaciones técnicas propias del cartel de este concurso, y toda aquella normativa vigente
aplicable segun la naturaleza de lo requerido.
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APERTURA Y VENCIMIENTO DE LA COMPRA

La fecha limite para la recepcion de las ofertas corresponderd al dia y hora programada para la
apertura, de inmediato se realizara dicho acto en la Sub. Area de Contratacién Administrativa del
Hospital San Rafael de Alajuela y/o en la sala disponible para este efecto.

Los proveedores interesados en participar en esta contratacion, deberan presentar sus ofertas
por escrito y en sobre cerrado, en la Sub. Area de Contratacion Administrativa del Hospital San
Rafael de Alajuela.

En la parte exterior del sobre se debe indicar claramente el nimero de concurso, el objeto del
mismo y la identificacion del oferente con el siguiente formato:

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
CONCURSO Ne:

OBJETO:

NOMBRE DEL OFERENTE:

No se aceptaran ofertas presentadas por correo electrénico, fax o teléfono.

Para efectos de notificaciones se requiere: nombre de la empresa o persona
fisica, direccién exacta, numeros de teléfonos, numero de fax, correo electrénico o
cualquier otro medio de comunicacion.

La oferta debe hacerse en idioma espafiol, sin tachaduras, borrones vy alteraciones que
puedan producir dudas sobre el texto, debiendo salvarse todo error por nota, antes de la
apertura de ofertas.

La oferta deberd ser presentada en forma ordenada, separando la informacion legal,
técnica y de precios en forma clara.

Se les recuerda que la Ley de Contratacion Administrativa no prevé recursos de objecién ni
solicitudes de prorrogas a la fecha de apertura para los concursos de las compras directas de
escasa cuantia.

El oferente interesado podré realizar la revision del expediente de compra en un horario de lunes
a jueves de 1:00 p.m. a 3:00 p.m. y los viernes de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.

METODO DE CALIFICACION

Una vez que se ha determinado las ofertas que cumplen con los aspectos legales,
administrativos y técnicos y que son admisibles para una eventual adjudicacién, se procedera a
aplicar el sistema de evaluacion de ofertas definido en el presente cartel tomando en cuenta los
siguientes aspectos:

Base de calificacion: la calificacion se realiza con base a cien, lo cual implica que la maxima
cantidad que puede obtener una oferta es de cien puntos.

Criterios de redondeo: para los calculos de puntaje que impliquen el manejo de decimales se
utilizara el truncar en dos decimales.

Seleccién del adjudicatario: la eleccion del adjudicatario recaera en la oferta que obtenga el
mayor puntaje.
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e Criterios de desempate: en caso de presentarse empate entre dos o mas ofertag en la

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

42)

calificacion, prevalecera la oferta presentada primero en la esta oficina de Contratacion
Administrativa.

ADJUDICACION

La adjudicacion se efectuara dentro de un plazo maximo de 10 dias habiles posteriores a la
fecha de apertura de ofertas. No obstante, la CCSS, con fundamento en el articulo 87 del
Reglamento General de Contratacion Administrativa, podra prorrogar este plazo, en caso de
requerirse, de lo cual dara aviso escrito a las partes.

La CCSS se reserva el derecho de adjudicar en forma parcial o total por item el presente
concurso asi como el derecho de adjudicar o no este concurso, si considera que las ofertas no
satisfacen los intereses de la Institucién o por falta de contenido econémico.

Quien resultare Adjudicatario quedarad sometido a las cldusulas contenidas en el presente
Cartel, a la Ley de Contratacién Administrativa y al Reglamento de Contratacion Administrativa,
el Codigo de Comercio de Costa Rica, Ley de Proteccién al Trabajador, Ley de Salarios
Minimos, Codigo de Trabajo. La inobservancia comprobada de dichas disposiciones por parte
del adjudicatario dara lugar a que el Hospital disuelva el Contrato y ejecute la garantia de
cumplimiento.

GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO, ESPECIES FISCALES Y TIMBRES DE LEY

El Proveedor Adjudicado debera rendir una Garantia de Cumplimiento de un 5% del monto
adjudicado en los siguientes casos:

Toda compra igual o mayor a ¢10, 000,000.00.
Aquellas compras cuyas entregas sean pactada en forma parcial.

La vigencia de la garantia de cumplimiento debera ser de cuatro meses adicionales a la fecha
probable de la recepcion definitiva del objeto contractual.

La garantia de cumplimiento debera depositarse dentro de los 5 dias siguientes a la firmeza del
acto de adjudicacion, caso contrario la Administracién declarara insubsistente el concurso sin
perjuicio de las eventuales responsabilidades que procedan por el incumplimiento.

En caso de reajustes de precios del bien y/o servicio contratado, la garantia de cumplimiento
debera ser ajustada al monto correspondiente.

Esta garantia tiene como propdsito asegurar la correcta ejecucion del contrato segun las
clausulas de la presente licitacién y de lo ofrecido expresamente por el o los adjudicatarios en
su propuesta.

En caso de que se den atrasos en la entrega del bien y/o servicio por cualquier motivo, el
contratista debera prorrogar la garantia de cumplimiento por un periodo igual al del atraso total
ocurrido.

El adjudicatario estd obligado a aportar un equivalente al 0.25% del monto adjudicado por
concepto de especies fiscales o un entero de gobierno por el monto correspondiente, asi como
el monto correspondiente por reintegro de papel de acuerdo a lo establecido en el cddigo fiscal.

De conformidad con la Ley Reguladora de todas las Exoneraciones, su derogatoria y sus
Excepciones y el Reglamento para la Importacién de Medicamentos y para la Exoneracién de
Materias Primas, Insumos y todo Producto Intermedio o Final que se utilice en la elaboracién de
Medicamentos y otros Equipos Médicos, los medicamentos asi como demas bienes incluidos en
los anexos 1, 2, 3 y 4 se encuentran exentos del pago de tributos y sobretasas.

En caso de que la adjudicataria no cumpla con la presentacién de los requisitos antes
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BACH. ALBI

seffalados, la Administracion podra declarar el contrato como insubsistente y procedera
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 199 del Reglamento de la Ley de Contratacion
Administrativa, lo que implica la posibilidad de readjudicar el negocio a la oferta que siendo
admisible, haya resultado segunda en la metodologia de evaluacion.

ENTREGA DEL PRODUCTO

El oferente adjudicado debera realizar la entrega del producto en las instalaciones de la
Subarea de Almacenamiento y Distribucién del Hospital San Rafael de Alajuela. El horario de
recepcion es de lunes a jueves de 7:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 1 p.m. a 2:30 p.m., viernes de 7:00
a.m. a 12:00 p.m. y de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.(este horario no aplica para despensa de viveres)

MULTAS

Clausula penal: Los atrasos o anticipos no autorizados por esta unidad, en la entrega del
suministro, seran sancionados mediante las clausulas penales normadas en las condiciones
generales para la contratacion administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta
No. 73 del 16 de abril 2009 y su reforma publicada en la Gaceta n® 53 del 17 de marzo 2014.

Multa: En caso de que la adjudicataria entregue un producto que no cumpla con lo requerido en
el cartel y no proceda a realizar las correcciones que le indique la Administracion en el plazo
sefialado por esta ultima, se procedera a cobrar una multa equivalente al 0.5% por cada dia habil
de atraso en la no correccién de lo indicado, hasta un maximo de 25% del monto total de la
respectiva entrega, luego de lo cual se procedera a realizar el proceso para determinar la eventual
ejecucion de garantia de cumplimiento, valoracion de posibles dafios y perjuicios, resolucion del
contrato.

FACTURACION

El oferente adjudicado podra presentar en el momento de la entrega del producto contratado a
la Subarea de Almacenamiento y Distribucion del Hospital San Rafael de Alajuela la factura
comercial y factura global de la CCSS indicando el numero de proveedor ante la CCSS, numero
de cuenta bancaria y nombre del Banco donde realizar el depdsito de pago respectivo.

Las facturas presentadas deberan cumplir con lo dispuesto por el articulo 18 del Reglamento de
la Ley General del impuesto sobre ventas.

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
SUBAREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.

URGOS CAMACHO. CRISTIAN RUIZ ROSTRAN

COORDINADORA S:A.C.A. ENCARGADO DE CARTELES
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ASPECTOS TECNICOS

Objeto de la contratacién:

“CAMILLAS”
N T e S e e e T
it 0 LR o o L et  soliitada
Mantenimiento preventwo de camillas para transporte {ITEM 2)
1 0-03-20-0315 UD 30,00

30 umdades corresponde a las totalidad de visitas por los 15 equipos durante los dos afios

| Camilla para transporte, con las siguientes caracteristicas:
1. Capacidad para soportar al menos 290 kilogramos.

2. Fabricada en material anticorrosivo, resistente a los desinfectantes de uso
hospitalario y en material resistente a golpes.

3. La camilla debe ser de columna o piston vertical completamente hidréulico. Se
adjunta imagen para mejor interpretacion:

2 7-65-01-0364 UD ajustes de altura inferior a 55 cm y superior a 85 cm, siempre y cuando contemplen
el rango de 55 a 85 cm,

5. Dimensiones:
a. Largo minimo de la camilla: 210 cm + 8 cm.
b. Ancho minimo de la camilla: 85 £ 10 cm

largo. Las mismas deben ser abatibles y quedar retraidas bajo el sobre 0
litera. Ademéas deben contar con seguro para blogqueo/desblogueo y
agarraderas para manipulacion. Se aceptan barandas con un largo

incrementa la seguridad al paciente.
d. Lasuperficie libre para el paciente: 75 + 3cm x 190 + 3cm.

6. Laestructura en la parte inferior de la camilla debe estar cubierta de plastico u otro
material grado médico para proteger al equipo de la corrosion

Con agarraderas en la cabecera para un mejorar traslado y manejo de la camilla.

Base termoformada con soporte para botella de oxigeno y espacio para colocacion !

de insumos o pertenencias del paciente.

9. Con sistema de neumatlco en el respaldar, que brinde suavidad y seguridad al
i respaldo.

4, Con altura ajustable en rango minimo de 55 a 85 cm. Se aceptan ofertas con | 5

¢.  Superficie minima de las barandas: 35 + 10cm de altura x 150 + 10cm de

superior a los 160 cm, ya que se considera una mejora en el disefio que

15,00
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10. Ruedas con freno en las cuatro llantas que sea accionado por activador central a
ambos lados de la camilla. Deben poseer cobertor y movimientos
omnidireccionales y un didmetro minimo de 20 cm. La camilla debe contar con |
quinta rueda retractable para mejor movilidad. Todas las ruedas deben contar con |
sistema antipelusa.

11. Con controles hidraulicos que permitan realizar todas las funciones y movimientos
del equipo. Debe contar con sefializacion intuitiva para facil utilizacion por parte del
usuario.

12. Debe contar con sistema de bumper que evite la generacion de dafios en las
paredes.

13. Con pistones neumaticos para realizar |a posicion de trendelemburg

14. Que permita cambiar de posicion trendelemburg o inverso sin la utilizacion de las
manos.

15. Que cuente con la posibilidad de realizar posicionamiento de silla en la camilla.
16. Con receptores para méastil para sueros en las cuatro esquinas.
17. Movimientos y posiciones que debe realizar el equipo:

a. Fowler manual / litera estacionaria en la piecera en un rango minimo de
0 a 85 grados; referidos a partir de la horizontal.

b. Trendelemburg y Trendelemburg inverso en un rango minimo de + 16
grados; referidos a partir de la horizontal.

c. Articulacion de rodilla en un rango minimo de 0 a 35 grados.
18. Accesorios a incluir como minimo por cada una de las camillas:
a. 02 unidades de Mastil para colgar soluciones intravenosas.

b. 01 unidad de colchon de minimos de minimo 10 cm de grosor. Este
colchon debe estar disefiado con material que mitigue la posibilidad de
ulceraciones en el paciente. Ademas debe ser impermeable a la entrada |
de liquidos como agua o fluidos corporales del paciente. Debe ser |

; resistente a los agentes de limpieza utilizados en el nosocomio.

01 unidad de tabla de transferencia.
01 kit de fajas para sujecion de pacientes.

e. Cualquier accesorio o aditamento necesario para la utilizacion del
equipo.

CONDICIONES ESPECIFICAS

A.  Notas Técnicas

= |_os equipos deben ser totalmente nuevos, de Ultima generacion, no reconstruido ni haber sido utilizado como demo.
» Los equipos ofrecidos, deben estar en linea de produccion.
o Vida util de los equipos. 12 Aios
e Los oferentes deben cotizar los items 1y 2 de manera conjunta, ya que son complementos uno del otro.
® Para la empresa adjudicada:
o Deben entregar con el equipo la siguiente documentacion:

=  Manual de usuario preferiblemente en el idioma espafiol, en caso de ser en idioma diferente al
sclicitado, se debe adjuntar la traduccion.

= Una Bitacora tipo libro de actas. No se aceptan portafolios.
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= Listado de los accesorios/consumibles de cada equipo para la Unidad de Compras Médicas, si los tiene

B.  Mantenimiento Preventivo y Correctivo (item 1)

e Durante el tiempo de garantia la empresa adjudicada debe brindar mantenimiento preventivo y correctivo a cada uno de los
equipos.

e £| servicio de mantenimiento preventivo y correctivo (reparaciones) durante la garantia de funcionamiento, debe realizarse en
el lugar donde esta instalado el equipo(s). En caso que el equipo(s) deba trasladarse a los talleres del proveedor, el
traslado y la custodia del equipo seran bajo la total responsabilidad del mismo proveedor.

@ Si por alguna razon, debidamente justificada, el proveedor preve el atraso de alguna visita debera comunicarlo al usuario y
solicitar se le autorice a posponer la visita, de igual manera si no la pudo hacer por razones debidamente justificadas
debera comunicar lo correspondiente indicando las causas y cuando se realizara la visita, esto permitira no aplicar la
multa por atraso.

1. Mantenimiento preventivo

a. Una visita anual durante los dos afios de garantia a cada equipo. Las visitas se efectuaran en el doceavo y
vigésimo cuarto mes, contados a partir de la recepcién definitiva del equipo. La empresa contara con todo el mes
calendario para efectuar el mantenimiento preventivo del equipo, considerando solamente los dias habiles.

b. Debe efectuar una evaluacién completa de cada equipo.

c. Debe entregar por visita efectuada un reporte técnico, el cual debe ir firmado por el servicio usuario y un
representante del Area de Electromedicina.

d. Debe realizar un limpieza interna y externa del equipo en cada visita de mantenimiento y debe traer todos los
consumibles necesarios (toallas, limpiador...) asi como los accesorios de seguridad para el personal, El hospital
no dara consumibles ni accesorios de proteccion personal para ejecutar el servicio de mantenimiento.

2. Mantenimiento correctivo

a. Debe atender reportes de fallas o funcionamiento irregular cada vez que sea necesario, para lo cual se establece
un tiempo de respuesta maximo de 8 horas habiles después de la llamada de reporte de falla.

b. El mantenimiento correctivo no debe generar ninglin costo adicional para la Institucién, ya que es cubierto por la
garantia solicitada.

c. El proveedor debe tener y llevar un registro con los reportes de averia reportados.
d. Eltiempo fuera de servicio comenzara a contar a partir del dia y la hora que se haga el reporte de averia.
3. Reporte de Servicio o Trabajo

a. Debe venir con un nimero consecutivo y se debe entregar al menos una copia al Servicio de Mantenimiento y
ofra a la Unidad Ejecutora.

b. Debe completarse con los siguientes datos: nombre del equipo, marca, modelo, activo, ubicacion, fecha, tipo de
mantenimiento, nombre del personal que realiza el mantenimiento, observaciones y estado final (funcional o
fuera de servicio).

¢. Ingenieria y Mantenimiento no firmara reportes en los siguientes casos:
i. Sino cuenta con el nombre, firma y sello del usuario del equipo
ii. Sino cuenta con el nombre y firma del técnico responsable de realizar el servicio
iii. Sinoes legible, no esta debidamente completo con la informacion solicitada o tiene tachones.
iv. Cuando se detecte alguna anomalia o inconformidad en la ejecucion del servicio realizado

v. Si el servicio no se encuentra registrado en la bitacora, donde debe anotar como minimo: fecha de
visita, activo, procedimiento realizado, estado del equipo y nombre del personal de la empresa que
brindo el servicio.
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C.  Cobro del servicic de Mantenimiento Preventivo

1.El cobro del servicio se realizara por cada visita de mantenimiento preventivo, siempre que los equipos se encuentren en
funcionamiento en el momento en que se realiza dicha visita. No aplica pago a un equipo que se encuentre fuera de
servicio.

2.Se emitira un Acta de Conformidad del mantenimiento ejecutado. Dicha emision se realizara una vez revisados los reportes
de servicio. Tanto la Unidad Ejecutora como Ingenieria y Mantenimiento estaran facultadas para la emision de dicha acta.

3.La factura debe ser tramitada por la empresa directamente en el Sub-Area de Almacenamiento y Distribucion.

D.  Empaque

Para todos los items: deben venir protegidos contra agua, humedad, polvo y golpes.

E.  Garantia

1. Deben garantizar el equipo contra defectos de fabrica, por un minimo de 24 meses, contados a partir de la fecha de recepcion
definitiva de las camillas.

2. La garantia debe incluir el cambio y sustitucion de cualquier repuesto, accesorio o aditamento del equipo, que en condiciones
normales de utilizacion presente alguna falla o mal funcionamiento. Esta sustitucién no debe implicar ningin costo
adicional para la Institucion,

3. Cuando un equipo queda fuera de servicio, la garantia se suspendera de acuerdo a la fecha que se establezca en el reporte y
la bitacora y la misma reiniciara una vez que el equipo (s) haya quedado a punto o en funcionamiento.

4, Al finalizar el periodo de Garantia el proveedor debe presentar a Ingenieria y Mantenimiento y a la Unidad de Compras un
informe que indique como minimo las visitas de mantenimiento preventivo y correctivo realizadas, especificando fechas de
ejecucion,

F.  Documentos que debe incluir con la oferta

» Literatura o informacion técnica (manual o catalogo), donde pueda identificarse el producto ofrecido y el cumplimiento de los
aspectos técnicos solicitados. Indicar en la literatura el numero de item ofrecido (puede ser con lapicero) y que el nimero de
referencia del catalogo del fabricante venga tanto en la oferta como en la literatura de cada item. No se acepta literatura
disefiada por la empresa oferente, por lo cual cualquier tipo de informacion técnica debe contar con logo o leyenda que
refiera al fabricante del equipo. El oferente es responsable de adjuntar en su oferta cualquier documentacion para
corroborar los aspectos técnicos solicitados.

» Documento vigente emitido por parte del fabricante (casa matriz o filial) en donde indique que autoriza al oferente para que le
represente en actividades comerciales en Costa Rica.

» Certificado de capacitacion emitido por parte del fabricante (casa matriz o filial), en donde conste la capacitacion del al menos
un técnico o ingeniero en el equipo ofrecido o similar, siempre que sea de la misma naturaleza del equipo objeto de compra,

» Certificado EMB vigente, con el anexo adjunto donde se compruebe que el equipo ofertado esta registrado. En caso de no
aplicar registro EMB presentar documentacion probatoria emitida por el Ministerio de Salud.

» Se entiende como vigente un afio anterior contado a partir de la fecha de apertura.

G.  Tiempo de Entrega
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Para el equipamiento; Unica entrega, sera 45 dias habiles posteriores a la comunicacion del retiro de la Orden de Compra, no
obstante, se acepta un menor plazo o tiempo de entrega al indicado anteriormente, siempre y cuando los oferentes especifiquen el
plazo de entrega ofrecido (es decir, que indiguen la cantidad de dias que ofrecen).

Para el servicio de mantenimiento: Las visitas se efectuaran en el doceavo y vigésimo cuarto mes, contados a partir de la recepcion

definitiva del equipo. La empresa contara con todo el mes calendario para efectuar el mantenimiento preventivo del equipo,
considerando solamente los dias habiles.
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SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS

“CAMILLAS”

1. PROCEDIMIENTO DE PONDERACION DE ELEGIBLES

La evaluacion se aplica siempre y cuando cumpla con las especificaciones administrativas, técnicas y legales
solicitadas en el cartel. No se consideraran las ofertas que no se ajusten a los requisitos previamente solicitados. El oferente
debe anexar la informacion que estime pertinente para verificar el cumplimiento del aspecto evaluado. Los resultados parciales y
totales se redondearan en enteros y centésimos. La calificacion se hara de 0 a 100 puntos.

En concordancia con lo establecido en el Reglamento General de Contratacion Administrativa, y con el propésito de
disponer de un instrumento de comparacion de las ofertas, se seguira la forma de evaluacion que se muestra mas adelante.

2. Sistema de ponderacion

No. Factor a ponderar Porcentaje Criterios de valoracion
1 | Precio total del item ofertado:
Para que una oferta sea calificada, debe cumplir con las 100% Precio menor ofrecido x 100%
especificaciones técnicas, condiciones administrativas y Precio a evaluar

legales del cartel.

Total 100%
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