CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Hospital San Rafael de Alajuela
Sub drea de Contratacion Administrativa
Te&f;%m): 24-36-11-14, 24-36-14-73. Fax; 24-36-10-39, 24-36-10-37

Alajuela, 26 de Julio de 2017

Seriores.

-SONDA

Tel: 2224-9596 [/ Fax: 2224-9394
-PC CENTRAL

TEL-2549-2000 / FAX-2291-7934
ITS

TEL-2211-0500 / FAX-2211-0501
-REVTEC

TEL-2527-3000 / FAX-2236-7874
-DATATE

TEL-4040-0040 /FAX-4040-0005

ASUNTO: RESPUESTAS A SOLICITUDES DE ACLARACION AL CARTEL

2017CD-000078-2205 “COMUNICACIONES Y SERVIDORES”

Estimados proveedores

En atencion a sus solicitudes con fecha 13 de JULIO en referencia a la
compra en mencion, me permito comunicarle que se le consulté al encargado de
la compra, quien por medio de nota CGI-0376-2017 recibida el 20/07/2017 se
manifiesta al respecto.

Por lo antes expuesto, adjunto me permito hacer envio de fotocopia de la
nota en mencion.

De usted cordialmente,
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“Trabajamos en equipo para brindar servicios de calidad”
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Alajuela, 20 de julio 2017 CGI-0376-2017
Serior
Erick Otoya Zamora SEGURO SOCIAL

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA

Serior

Cristian Ruiz Rostran
Contrataciéon Administrativa,
Area Gestion Bienes y Servicios
Hospital San Rafael de Alajuela

Asunto: .RESPUESTA ACLACIONES AL CARTEL 2017CD-000078-2205 EQUIPO
DE COMUNICACIONES Y SERVIDORES.

Estimados comparieros:

En atencion a notas sin ntumero de oficio de fechas 13 y 17 de julio del ano en curso, en
respuesta a las solicitudes de aclaracion al cartel 2017CD-000078-2205 por los
proveedores SONDA, PC CCENTRAL, ITS, REVTEC Y DATATE, una vez realizadas las
consultas a la Direccion de Tecnologias de la CCSS, se detalla a continuacion:

SONDA: Por error de digitacién y se cambia el punto de la ficha técnica actualizada de la
CCSS que tiene 14 nticleos y 2.0 GHz.

1"C CENTRAL:
Item 2. Punto 11 y Punto 19: Se modifican en el cartel

ITS:

ftem 3, punto 13: Se solicita segun las especificaciones técnicas de la CCSS, se requieren
ambos estandares y en el estudio de mercado realizado, varias marcas ofrecen estos
requerimientos sin ningun problema.

ftem 3, punto 14: Se refiere a lo mismo, son los diferentes estados en que se encuentra el
equipo Yy se requiere

ftem 3, punto 15: Se requiere conectar el equipo a tomacorrientes de 110 voltios o por
PoE.

ftem 4: Si se acepta en tanto cumpla con las caracteristicas técnicas solicitadas en el
cartel.

Item 4, punto 12: Lo solicitado se mantiene, se requiere de esta forma. En el mercado
hay varios modelos que ofrecen el equipo con el dispositivo incluido.

ftem 4, punto 15: Es lo que se requiere segun las especificaciones técnicas de la CCSS y
para efectos de las actividades de éste Centro de Gestion éstas caracteristicas son
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necesarias dado que existe un protocolo de revisién diaria a los equipos donde se
requiere conocer por separado cudl dispositivo estd fallando para realizar cambios en el
equipo ya que los servidores son equipos criticos que soportan las bases de datos de
este centro médico.

REVTEC:
Item 2, punto 10: La memoria solicitada se mantiene, es lo requerido.

ftem 2, punto 11: La conmutacién se modifica a un minimo de 98 Gbps, porque el switch
debe manejar la posibilidad de enlace de fibra de punto a punto o comunicacién con el
CORE de 1 o 10 GB full duplex.

Sin mas que agradecer, se despide,

Atentamente,
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Hazel
2017CD-000078-2205 “Equipo de Comunicaciones y Servidores”.




