CAIA COSTARRI CENSE DE SEGURO SOCIAL
Hospital San Rafael de Alajuela
Sub drea de Contratacién Administrativa

COMPRA 2017CD-000087-2205
EQUIPO INDUSTRIAL DE COCINA.

AVISO # 02

La Sub Area de Contratacién Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela,
comunica a los interesados en este concurso, que debido a la solicitud de
aclaracion que se presenté al cartel original, se MANTIENE [a apertura para el dia

23 de AGOSTO a las 09:00 am. SE ADJUNTA CARTEL DEFINITIVO.

Alajuela, a las 08:00 horas del dia 14 de AGOSTO del 201 7; el suscrito Cristian
Ruiz Rostran, cédula de identidad 8-0080-0305, funcionario del Sub Area de
Contratacion Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela, procede a
notificar el presente acto administrativo a:

NOMBRE DE
NOMBRE DEL OFERENT, FAX TELEFONO
QTN - FONO | oureN conrirmA
1. KEITH Y RAMIREZ S.A. 2222-2412 2211-5500
2. EQUIPOS NIETO SOCIEDAD
ANONIMA 2257-0570 2222-6555
3. SERVICIOS TECNICOS S.A. 22256-2929 2257-6464
4. TECNOLOGIA
HOSPITALARIAR Y 2261-3555 2261-3500
M SOCIEDAD ANONIMA
5. REPRESENTACIONES
MORELLI 2259-4647 2259-4644
REPRESEMORE LTDA.
O OSPITALIA SOLUVLAD 2266-1393 2266-1393
. PROREPUESTOS PHI S.A. 2222-2412 2223-0111
8. CORPORACION BIOMEDICA 2
COBISA S.A 2591-6295 25912063
9. EQUIPOS A B DE COSTA
RICA 2239-3424 2239-5516
SOCIEDAD ANONIMA
10. ESPECIALISTAS EN
ESTERILIZACION Y ENVASE 2239-6863 2239-6464

DE C.R

Nota: Favor devolver la notificacion firmada y sellada al fax: 24-36-10-37 6 24-36-

10-39

De conformidad con lo sefialado por la Contraloria General de la Republica en

Resolucién #RC-161-2001. En caso de que se omita devolver el oficio sin firmar y

sello se tendrd el mismo por notiﬁca_do.

ey
:71
¥

¢ 3%
\I.’H rativa

REFLROSTRAN




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA

SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

CONCURSO:

CONTRATACION DIRECTA
2017CD-000087-2205

CARTEL DEFINITIVO
OBJETO CONTRACTUAL:
EQUIPO INDUSTRIAL DE COCINA.
SERVICIO SOLICITANTE
NUTRICION

FECHA Y HORA DE APERTURA

23 DE AGOSTO DEL 2017 A LAS 09:00 A.M.
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CONDICIONES GENERALES

El Hospital San Rafael de Alajuela de la Caja Costarricense del Seguro Social recibird ofertas
por escrito hasta las 09:00 horas del dia 23 de AGOSTO del 2017, fecha y hora en que se
realizara el acto de apertura de ofertas en la oficina de la Subarea de Contratacion
Administrativa, ubicadas en el primer piso del edificio del Hospital, el cual se encuentra en la
Alameda Tomas Guardia, 100 sur del ICE, Alajuela,

1

2)

3)

4)

3)

6)

7

8)

9

OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto de la presente contratacion es la adquisicion de EQUIPO INDUSTRIAL DE
COCINA, segun el pliego de especificaciones técnicas desarrolladas en el presente cartel.

La estimacion del costo total es de ¢ 59.821.968,70 que corresponde a la partida
presupuestaria 2154,2390,2305 contando con dicho monto en el presupuesto ordinario de
este afio.

OFERTAS

Correspondera a la Subarea de Contratacién Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela,
la tramitacion del presente procedimiento de adquisicion, y proporcionara cualquier informacion
adicional necesaria respecto a las especificaciones y documentaciéon relacionada con esta
contratacion, previa coordinacion con la unidad técnica responsable. Para consultas comunicarse
al teléfono 2436-1473, fax 2436-1037 0 2436-1039.

Los carteles o pliegos de condiciones validos, son solamente aquellos comunicados por la
institucion por las vias establecidas para ese efecto; en virtud de ello, no es posible garantizar la
fidelidad de la informacion contemplada en paginas disponibles en la red de Internet de uso
privado o no oficiales de la CCSS, por lo tanto no se asume responsabilidad sobre su contenido.

La sola presentacion de la oferta se entendera como una manifestacién inequivoca de la
voluntad del oferente de contratar con pleno sometimiento a las condiciones y especificaciones
del cartel y las disposiciones legales y reglamentarias.

La oferta econdmica debera venir con la firma original del representante legal, o una persona
autorizada por el representante legal; ademas debera aportar copia de la cédula de identidad por
ambos lados de la persona que firma la oferta y de la persona que autoriza a firmar la oferta.

La oferta presentada debera ser clara, por lo que el oferente debera desarrollar la misma, linea
por linea, con la finalidad de permitir analizar si la empresa participante cumple con
absolutamente todas las disposiciones solicitadas en las especificaciones técnicas del presente
cartel de compra.

Las cotizaciones de precios deberan detallarse para cada bien, para ofertas en plaza, incluidos
todos los impuestos y gastos que lo afecten (indicados por separado).

Las ofertas deben sefialar claramente su vigencia, la cual debera ser no menor de 20 dias
habiles contados a partir de la fecha de apertura, misma que se entendera en caso de omisién
en la oferta.

10) El precio ofertado sera considerado firme, definitivo y en plaza.

11) Laforma de pago a utilizar es la usual de la CCSS, se realizara como maximo 30 dias naturales

posterior a la recepcion definitiva del producto.
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En atencién de la Directriz N° 52-MP emitida por la Presidencia de la Republica se prescinde de
la presentacion de los siguientes documentos:

o Personeria juridica de la empresa, su presentacion se reserva solo para el

adjudicatario en etapa posterior, so pena de la declaracién de insubsistencia en caso de no
presentarla segun lo previsto en cada caso particular.

e Cédula fisica del firmante de la oferta, se debe indicar el nimero de cédula del
firmante para, en caso pertinente hacer las consultas necesarias en los diferentes registros y/o
sistemas.

13) Presentar las siguientes declaraciones juradas:

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

e Declaracion jurada de que no lo afectan las prohibiciones para contratar, establecidas en
el Articulo 22 y 22 bis de la Ley de Contratacion Administrativa.

e Declaracion jurada de que se encuentra al dia en las obligaciones relativas al regimen de
impuestos nacionales.

e Declaracién jurada de que mercaderia entregada y que ha sido rechazada por las
instancias técnicas de la CCSS fue retirada de las bodegas de la Institucion, propias o
alquiladas.

o Declaracién jurada de que cumple con las obligaciones laborales y de seguridad social
impuestas por el derecho costarricense a favor de sus trabajadores o en su defecto como
trabajador independiente de acuerdo con el régimen institucional aplicable.

e Declaracion jurada de que se encuentra al dia en el pago de cualquier deuda firme,
liquida, cierta determinada y debidamente comunicada que registre la Institucién a su
favor producto de anteriores contrataciones incumplidas

El oferente debe presentar en la oferta el desglose de la estructura del precio con todos
los elementos que lo componen.

El oferente debe indicar en su oferta el pais de origen del producto ofertado.

El oferente debe indicar el nimero de proveedor inscrito ante la CCSS y en condicién de
activo so pena de la declaracion de insubsistencia en caso de no presentarla segun lo
previsto en cada caso particular.

En caso de omitirse algliin punto del cartel, la Administracién podra subsanar la informacion
conforme a la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.

En caso de no subsanarse dicha informacidn se procederd aplicar lo dispuesto en el numeral 82
del Reglamentc General de Contratacion Administrativa., que indica: “Si la prevencién para
subsanar no es atendida en tiempo, la Administracion procedera a descalificar al oferente de que
se trate, siempre que la naturaleza del defecto lo amerite y a ejecutar, previa audiencia, la
garantia de participacion”.

La oferta sera rechazada cuando presente un precio inaceptable, segun lo dispuesto en
el Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.

En lo no contemplado en las presentes condiciones generales rige lo dispuesto en la Ley de
Contratacién Administrativa y su reglamento asi como las condiciones generales para la
contratacién administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 73 del 16 de
abril 2009, sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 160 del 18 de agosto
de 2009 y reforma publicada en La Gaceta No. 86 del 05 de mayo 2010 asi mismo las demas
especificaciones técnicas propias del cartel de este concurso, y toda aquella normativa vigente
aplicable seguin la naturaleza de lo requerido.
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24)
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30)

APERTURA Y VENCIMIENTO DE LA COMPRA

La fecha limite para la recepcion de las ofertas correspondera al dia y hora programada para la
apertura, de inmediato se realizara dicho acto en la Sub. Area de Contratacion Administrativa del
Hospital San Rafael de Alajuela y/o en la sala disponible para este efecto.

Los proveedores interesados en participar en esta contratacion, deberan presentar sus ofertas
por escrito y en sobre cerrado, en la Sub. Area de Contratacién Administrativa del Hospital San
Rafael de Alajuela.

En la parte exterior del sobre se debe indicar claramente el nimero de concurso, el objeto del
mismo y la identificacion del oferente con el siguiente formato:

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
CONCURSO N°:

OBJETO:

NOMBRE DEL OFERENTE:

No se aceptaran ofertas presentadas por correo electrénico, fax o teléfono.

Para efectos de notificaciones se requiere: nombre de la empresa o persona
fisica, direccion exacta, numeros de teléfonos, numero de fax, correo electrénico o
cualquier otro medio de comunicacion.

La oferta debe hacerse en idioma espafiol, sin tachaduras, borrones y alteraciones que
puedan producir dudas sobre el texto, debiendo salvarse todo error por nota, antes de la
apertura de ofertas.

La oferta deberd ser presentada en forma ordenada, separando la informacién legal,
técnica y de precios en forma clara.

Se les recuerda que la Ley de Contratacion Administrativa no prevé recursos de objecion ni
solicitudes de prorrogas a la fecha de apertura para los concursos de las compras directas de
escasa cuantia.

El oferente interesado podra realizar la revisién del expediente de compra en un horario de lunes
a jueves de 1:00 p.m. a 3:00 p.m. y los viernes de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.

METODO DE CALIFICACION

Una vez que se ha determinado las ofertas que cumplen con los aspectos legales,
administrativos y técnicos y que son admisibles para una eventual adjudicacion, se procedera a
aplicar el sistema de evaluacion de ofertas definido en el presente cartel tomando en cuenta los
siguientes aspectos:

Base de calificacion: la calificacion se realiza con base a cien, lo cual implica que la maxima
cantidad que puede obtener una oferta es de cien puntos.

Criterios de redondeo: para los calculos de puntaje que impliquen el manejo de decimales se
utilizara el truncar en dos decimales.

Seleccién del adjudicatario: la eleccion del adjudicatario recaera en la oferta que obtenga el
mayor puntaje.
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e Criterios de desempate: en caso de presentarse empate entre dos 0 mas ofertas en la

31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

calificacion, prevalecera la oferta presentada primero en la esta oficina de Contratacion
Administrativa.

ADJUDICACION

La adjudicacién se efectuard dentro de un plazo maximo de 10 dias habiles posteriores a la
fecha de apertura de ofertas. No obstante, la CCSS, con fundamento en el articulo 87 del
Reglamento General de Contratacién Administrativa, podra prorrogar este plazo, en caso de
requerirse, de lo cual dara aviso escrito a las partes.

La CCSS se reserva el derecho de adjudicar en forma parcial o total por item el presente
concurso asi como el derecho de adjudicar o no este concurso, si considera que las ofertas no
satisfacen los intereses de la Institucion o por falta de contenido econdmico.

Quien resultare Adjudicatario quedard sometido a las clausulas contenidas en el presente
Cartel, a la Ley de Contratacién Administrativa y al Reglamento de Contratacion Administrativa,
el Cddigo de Comercio de Costa Rica, Ley de Protecciéon al Trabajador, Ley de Salarios
Minimos, Codigo de Trabajo. La inobservancia comprobada de dichas disposiciones por parte
del adjudicatario dara lugar a que el Hospital disuelva el Contrato y ejecute la garantia de
cumplimiento.

GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO, ESPECIES FISCALES Y TIMBRES DE LEY

El Proveedor Adjudicado debera rendir una Garantia de Cumplimiento de un 5% del monto
adjudicado en los siguientes casos:

Toda compra igual o mayor a ¢10, 000,000.00.
Aquellas compras cuyas entregas sean pactada en forma parcial,

La vigencia de la garantia de cumplimiento debera ser de cuatro meses adicionales a la fecha
probable de la recepcion definitiva del objeto contractual.

La garantia de cumplimiento debera depositarse dentro de los 5 dias siguientes a la firmeza del
acto de adjudicacion, caso contrario la Administracion declarara insubsistente el concurso sin
perjuicio de las eventuales responsabilidades que procedan por el incumplimiento.

En caso de reajustes de precios del bien y/o servicio contratado, la garantia de cumplimiento
debera ser ajustada al monto correspondiente.

Esta garantia tiene como propésito asegurar la correcta ejecucion del contrato segun las
clausulas de la presente licitacion y de lo ofrecido expresamente por el o los adjudicatarios en
su propuesta.

En caso de que se den atrasos en la entrega del bien y/o servicio por cualquier motivo, el
contratista debera prorrogar la garantia de cumplimiento por un periodo igual al del atraso total
ocurrido.

El adjudicatario estd obligado a aportar un equivalente al 0.25% del monto adjudicado por
concepto de especies fiscales o un entero de gobierno por el monto correspondiente, asi como
el monto correspondiente por reintegro de papel de acuerdo a lo establecido en el cdigo fiscal.

De conformidad con la Ley Reguladora de todas las Exoneraciones, su derogatoria y sus
Excepciones y el Reglamento para la Importacién de Medicamentos y para la Exoneracién de
Materias Primas, Insumos y todo Producto Intermedio o Final que se utilice en la elaboracién de
Medicamentos y otros Equipos Medicos, los medicamentos asi como demas bienes incluidos en
los anexos 1, 2, 3 y 4 se encuentran exentos del pago de tributos y sobretasas.
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43)
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45)
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En caso de que la adjudicataria no cumpla con la presentacion de los requisitos antes
sefialados, la Administracion podrd declarar el contrato como insubsistente y procederd
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 199 del Reglamento de la Ley de Contratacidn
Administrativa, lo que implica la posibilidad de readjudicar el negocio a la oferta que siendo
admisible, haya resultado segunda en la metodologia de evaluacién.

ENTREGA DEL PRODUCTO

El oferente adjudicado debera realizar la entrega del producto en las instalaciones de la
Subarea de Almacenamiento y Distribucion del Hospital San Rafael de Alajuela. El horario de
recepcion es de lunes a jueves de 7:00 a.m. a 12:00 p.m. y de 1 p.m. a 2:30 p.m., viernes de 7:00
a.m.a 12:00 p.m. y de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.(este horario no aplica para despensa de viveres)

MULTAS

Clausula penal: Los atrasos o anticipos no autorizados por esta unidad, en la entrega del
suministro, seran sancionados mediante las clausulas penales normadas en las condiciones
generales para la contratacién administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta
No. 73 del 16 de abril 2009 y su reforma publicada en la Gaceta n° 53 del 17 de marzo 2014.

Multa: En caso de que la adjudicataria entregue un producto que no cumpla con lo requerido en
el cartel y no proceda a realizar las correcciones que le indique la Administracion en el plazo
sefialado por esta Ultima, se procedera a cobrar una multa equivalente al 0.5% por cada dia habil
de atraso en la no correccién de lo indicado, hasta un maximo de 25% del monto total de la
respectiva entrega, luego de lo cual se procedera a realizar el proceso para determinar la eventual
ejecucion de garantia de cumplimiento, valoracion de posibles dafios y perjuicios, resolucién del
contrato.

FACTURACION

El oferente adjudicado podra presentar en el momento de la entrega del producto contratado a
la Subarea de Almacenamiento y Distribucion del Hospital San Rafael de Alajuela la factura
comercial y factura global de la CCSS indicando el numero de proveedor ante la CCSS, nimero
de cuenta bancaria y nombre del Banco donde realizar el depdsito de pago respectivo.

Las facturas presentadas deberan cumplir con lo dispuesto por el articulo 18 del Reglamento de
la Ley General del impuesto sobre ventas.

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
SUBAREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA,

)
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DORA; -' A. " ENCARGADO DE CARTELES
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ASPECTOS TECNICOS

Codigo de la Cantidad
ftem U.M. Descripcion de lo Solicitado ;
C.CSS P Solicitada
Mantenimiento Preventivo
1 0-03-20-0091 : y 8
Correctivo (Auto clave) ]
2 7-10-05-0141 UuD Carros Termo 1
3 7-60-01-0060 uD Auto Clave 1
4 7-80-01-0149 UuD Carro de 6 Niveles 1
Descripcion de lo solicitado en el item 1.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo (Auto Clave) Instruccidn
_ de llenado
Apartado 1. Caracteristicas generales
Ver Condiciones Especificas, puntos B y 9. Indicar si
1.1 cumple
Descripcion de lo solicitado en el item 2.
Carro Termo Instruccion
de llenado
Apartado 1, Caracteristicas generales
De 2 temperaturas simultaneas para mantener la mitad de cada bandeja fria y la otra IR
1 |caliente cumple
Con alta potencia de calentamiento y enfriamiento, para realizar correccion de Indit-:ar S
o temperaturas a los alimentos en las bandejas, minimo 3100 W. cumple
1.3 Que no requiera precalentamiento ni pre enfriamiento antes de la carga de las bandejas Indicar si
' : cumple |
Con control electrénico, con 3 ciclos de temperatura programables, con timer y ciclo de Hickiest i
L4 | mantenimiento automético, alarma audible al final del ciclo. cumple
L5 | Con certificados CE, NSF y/o ETL. o Indicar si
| cumple
Calentamiento por termo conveccion disefiado para circular aire caliente en la seccion ; .
1.6 Indicar si
' caliente cumple
1.7 Enfriamiento mediante sistema de refrigerabién que envia aire forzado en el lado frio. Indicar si
: . cumple
Con condensador vertical de aire exterior a la camara de bandejas del carro. Indicar si
1.8
" cumple
1.9 Con puertas a ambos lados para acceso a bandejas Indicar si
: — cumple
110 Minimo 4 ruedas, con freno centralizado. Indicar si
' _ cumple |
111 Construccién interior en acero inoxidable 304, paneles laterales y superiores en ABS o Tndicar sl
similar. cumple
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1.12 | Puertas construidas en ABS y fibra de vidrio o similar. Indicarsi
i L cumple
1.13 | Con dos agarraderas laterales y una agarradera ergonomica adicional Indicar si
- cumple
1.14 |Pared divisoria central removible Indicar si
o cumple
Debe contar con un grado de proteccién a prueba de agua en cumplimiento con estandar . ;
115 Indicar si
IPX5 cumple
116 Capacidad para 30 bandejas como minimo. Indicar si
i . cumple
117 Bordes y angulos de acabo fino (liso y sin salientes), para evitar cortaduras del personal. Indicar si
' cumple
Debe incluir al menos 30 bandejas de 565 x 325 mm de tamano minimo, se evaluara la ndicaie
118 aprobaci6n de tamarnos diferentes acorde a la necesidad del Servicio. cumple
Descripcion de lo solicitado en el item 3
I de llenado
Apartado 1. Caracteristicas generales
1.1 |Estructura en acero inoxidable. Indicar si
' o cumple
17 |Revestimientos externos fabricados en acero inoxidable. Indicar si
' cumple
1.3 | Latuberia debe ser fabricada en acero inoxidable. Indicar si
' cumple
1.4 |Camara fabricada en acero inoxidable 316L. Indicar si
' cumple
La camara interna debe tener un micro recubrimiento de esferas de vidrio, o en su defecto, Inidicar si
1.5 de igual o superior calidad. cumple
1.6 |Lacapacidad de carga util de minimo 300 litros. Indicar si
) . cumple
Generador de vapor incluido, con la potencia adecuada segun la autoclave, para instalar Thdlicars]
1.7 | en la misma estructura de la autoclave. cumple
1.8 |Panel de control con pantalla tactil. Indicar si
' _ cumple
1.9 |Con botén de paro de emergencia. Indicar si
' S cumple
Debe contar con programa (ciclo) de liquidos abiertos, pre vacio, biberones, prueba de Indi )
1.10 ndicar si
' fugas y prueba B&D. cumple
111 | Debe contar con minimo una vélvula seguridad. Indicar si
' B cumple
11> |Sistema de seguridad que impide abrir la puerta cuando hay presion dentro de la camara. Indicarl i
' - : cumple |
1.13 | Sistema de seguridad que impide la entrada ce vapor si la puerta esta abierta. Indicar si
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114 |Puertos para la impresora y comunicacion con PC. Indicar si
) . cumple
1.15 |Alarma de falla en temperatura o presion. Indicar si
o cumple
1.16 |Alarma de puertas no cerradas. Indicar si
) cumple
{17 |Alarma de falla de suministro elécrico. Indicar si
| B cumple
118 |Alarma de falla de exceso de tiempos programados. Indicar si
cumple
1.19 |Debe Incluir sensores de temperatura para control de ciclo. Indicarz si
cumple |
Incluir impresora que registre los parametros de esterilizacion, hora, tiempo, temperatura, ; .
1.20 L, ] v Indicar si
' presion, entre otros, esta debe ser tipo termica. cumple
Contar con sistema manual para abrir la puerta en caso de falla del control o falla del .
121 o o Indicar si
' suministro eléctrico. cumple
1272 |Incluir bomba de vacio de recirculacion de agua. Indicar si
cumple
1.23 |Incluir compresor de aire. Indicar si
j cumple
1.24 | Incluir su respectivo suavizador de agua. Indicar si
] cumple
195 | Caracteristicas eléctricas: 208V, 60 Hz, trifasico. Indicar si
cumple
; ; i e . Indicar si
126 |Sistema de rodaje para facilidad de movilizacion del equipo. cumple
127 | Contar con sistema de despresurizacion automatica. Indicarl i
! . i cumple
El oferente debera incluir la instalacion eléctrica del equipo (cable, tuberia, soporteria, etc),
el cual sera instalado en el tablero indicado por el Servicio de Ingenieria y Mantenimiento,
se debe incluir el respectivo interruptor, que sea compatible con el tablero indicado. La
1.28 |distancia del equipo, hasta el centro de carga es de aproximadamente 20 mts. El calibre Indicarl Si
; s , _ cumple
del cable debera ser acorde a la carga eléctrica del equipo, respetando la normativa P
nacional vigente y lo estipulado por el National Electrical Code (NEC) 2008.
La tuberia debera ser en material EMT, con certificacion UL.
Deberan realizarse 4 visitas de mantenimiento preventivo al afo, con frecuencia trimestral : .
1.29 _ , Indicar si
' durante el periodo de garantia. cumple
1.30 | Incluir como minimo 1 carro interno y 1 carro externo. Indicar si
: : cumple
1.31 |Laautoclave debe ser tipo pasc a través, de dos puertas (area limpia y sucia). Indicar si

cumple
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Descripci&ﬁud@ lo solicitado en el item 4.

Carro de 6 Niveles Instruccion
_ 1.t de llenado
Apartado 1. Caracteristicas generales
Material de construccion: acero 304, minimo calibre 18, con acabado 2B, de acabado fino THEIESFE
11 |en todos sus bordes (liso y sin salientes), para evitar cortaduras del personal. cumple
17 |Disefado para 6 niveles. Cada uno de minimo 120 x 70 cm. Indicar si
: - cumple |
1.3 |Agarradera lateral en tubo redondo de acero inoxidable. Indicar si
) cumple
1.4 | Minimo 4 rodines de al menos &” de diametro, con freno en dos de ellos. Indicarl i
_ cumple
1.5 |Borde anti derrame tipo fregadero en la parte frontal. Indicar si
B . cumple
" o G Indicar si
1.6 | Manija debe ser en acero inoxidable. " cumple
gy ; Indicar si
1.7 | Con borde en los laterales y parie trasera para evitar derrame de producto. Gl

—
Ing. Gerardo Vasquez Rodriguez
Servicio de Ingenieria y Mantenimiento

=

Dra. Alejandra Salazar de Miguel
Jefe Servicio de Nutricion
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CONDICIONES ESPECIFICAS

“Objeto de la contratacion:

&5

“Equipo Industrial de Cocina”

Los equipos contemplados en esta adquisicion deben ser para uso industrial.

Literatura, para el Item #2 y [tem #3.

o Para los oferentes: junto a la oferta econémica deben adjuntar la ficha
técnica del equipo ofertado, en la cual, se comprueben las caracteristicas
solicitadas.

e Para el contratista adjudicado: junto con la entrega del equipo se deben
adjuntar los siguientes documentos:

i. Manuales de partes (despiece técnico o Part List).
ii. Manual de mantenimiento, instalacion y operacion del equipo.

Nota: en caso de que no se presenten los documentos solicitados, los equipos no serdn

recibidos.

Los equipos del [tem # 2 al Item # 3 contemplados en esta adquisicion, debe

ajustarse a las caracteristicas eléctricas del Servicio de Nutricion, indicadas para

el item en la seccion de los “ Aspectos Técnicos”.

Los equipos, se debe de entregar completamente probado su funcionamiento en

el Servicio de Nutricion del Hospital San Rafael de Alajuela, para los [tem #2 y

ftem #3.
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5. Una vez revisado y recibido a satisfaccion, el Servicio de Nutricion realizara el
acta de recibido a conformidad para que adjudicado proceda al tramite de la
factura para su respectivo pago.

6. Para los equipos del Item #2 y Item #3., la empresa adjudicada deberd brindar
capacitacion e induccion de operacién, funcionamiento y mantenimiento tanto
a los usuarios como a los encargados de mantenimiento, para el manejo de los
mismos, 3 dias habiles después de recibido a conformidad por el Servicio de
Nutricion, de la siguiente manera:

A) La empresa adjudicada llamara al Servicio de Nutricion para coordinar la
hora a realizar la capacitacion al teléfono 2436 1010, 2436 1586 o al correo

recoto@ccss.sa.cr, con la funcionaria Dra. Rocio Coto Varela.

B) La capacitacion debe ser para los ftems # 2 y # 3, (requisito que se debe de
cumplir para la emisién del acta de recibido conforme) y basarse en el
mantenimiento, la operacién y el funcionamiento del equipo que incluya al
menos lo siguiente: manipulacion del equipo (controles y dispositivos de
encendido y apagado, limpieza, lavado de mantenimiento preventivo y
correctivo. La capacitacion debe tener una duracion inferior a 3 horas y para
un minimo de 8 personas.

Nota importante: La capacitacion es requisito indispensable para la emisiéon del

acta de recibo a conformidad.

7. La garantfa minima de los equipos del item # 2 al item # 3, debe de ser 24 meses
(2 afios) sobre defectos de fabricacion contados a partir de la fecha de recibo a
conformidad. Para el item #4 debe de ser de 6 meses sobre defectos de
fabricacion contados a partir de la fecha de recibo a conformidad.

Nota: durante el periodo de garantia, el costo de los repuestos o materiales

reemplazados por defecto de fabricacion o en los mantenimientos correctivos,

seran asumidos por el adjudicatario v no generaran costo alguno para la

institucion.
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8. Mantenimiento Preventivo para ¢l Auto Clave (Item N°3):

a.

d.

Se deben realizar cuatro visitas de mantenimiento preventivo con frecuencia
trimestral.

Especificar en la oferta el monto correspondiente por cada equipo e indicar
el costo unitario (trimestral) y total (por afio).

Los oferentes estan obligados a cotizar en forma integral items N°1 y [tem
N° 3 en razon de que se trata de un sistema, por lo tanto los mantenimientos
deben ser brindados por un mismo adjudicatario, y el andlisis de la oferta se
efectuara de forma global, al igual que la adjudicacion.

En cuanto al cobro del Servicio de Nutricién emitird un Acta de Recepcion
en Conformidad por cada visita de mantenimiento preventivo ejecutada,
por lo cual el contratista debe emitir un reporte de trabajo para cada una de
éstas.

El reporte de trabajo debe completarse con letra legible e indicar como
minimo: fecha de visita, numero de activo, procedimiento realizado,
requerimiento de repuestos y observaciones. En todos los casos, debe
sefialar el estado final, es decir el equipo queda en servicio o fuera de
servicio.

Se deberé entregar un reporte de servicio por cada visita.

El Hospital no paga equipos que se encuentren fuera de servicio, por lo cual
la empresa no debe aplicar el mantenimiento preventivo realizado a dicho
equipos.

El contratista debe suministrar una bitdcora de minimo de 50 folios, en la
cual anotara toda visita de mantenimiento, preventivo realizada indicando
como minimo la fecha, equipos y la labor efectuada. La misma pasara a ser

propiedad del hospital y estara disponible en el Servicio de Nutricion.

9. Mantenimiento Correctivo:



10.

11.

d.
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El contratista debe atender mantenimientos correctivos cada vez que sea
necesario, con un tiempo de respuesta maximo de ocho horas habiles
contadas a partir de la notificacion del reporte de falla.

Por visita efectuada de mantenimiento correctivo, se debe confeccionar un
reporte de trabajo y transcribirlo a la bitacora. En todos los casos, debe
sefialar el estado final del equipo, es decir si el equipo queda en servicio o
fuera de servicio.

Los reportes de fallas, se realizaran por via telefonica, fax o correo
electrénico por parte del Servicio Nutricion.

El servicio de mantenimiento correctivo, no debe generar un costo adicional
para el Hospital San Rafael de Alajuela.

Si el contratista requiere trasladar un equipo o accesorio a su empresa para
diagnostico o reparacion, debe tramitar el documento de salida respectivo
en el Servicio de Nutricién con al menos un dia de anticipacion al traslado.
El contratista es responsable por lo que ocurra al equipo o accesorio a partir
del momento en que sale del Hospital, por lo tanto debe garantizar su
reintegro o eventual reposicion en condiciones idénticas o mejore a las

existentes antes de la salida.

La atencion de mantenimiento debe de brindarse segun el reporte de averia, en

horario administrativo (de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m.) A su vez de

tratarse de fines de semana se realizara hasta el lunes proximo.

El reporte puede ser generado por personal del Servicio de Nutricion o del

Servicio de Ingenierfa y Mantenimiento, todo lo anterior sin generar costos

adicionales para la institucion.

Se requiere que el adjudicado garantice que los equipos del item #2 al item #3,

contemplados en la adquisicion (mediante una Declaracion Jurada) cuentan con

un amplio stock de partes y repuestos en el pafs (Costa Rica) y que se garantice
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14.

12.
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su produccién y disposicién en el mercado nacional durante los proximos 10
afios (Costa Rica).

Los equipos solicitados en esta compra deben de ser totalmente nuevos de
fabrica y sin defectos debido a manipulacion o fabricacion, no pueden ser ni
usados ni re manufacturacos, y deben venir correctamente empacados y
rotulados, protegidos contra golpes y humedad. En caso de que alguno

presente dafios a la hora de la entrega no se recibiran.

. Todo oferente puede realizar una visita al sitio el dia a

las , para corroborar el lugar donde se instalara el objeto de contrato y
asegurar que el mismo se ajustara al espacio disponible. Con el fin de tomar en
cuenta las previsiones para la emision de la oferta. El oferente debera cumplir
con lo solicitado en el cartel y no podra alegar desconocimiento del alcance y
trabajos a realizar.

El auto clave debe de ser instalado por la empresa adjudicada en el Area
destinada para ello en el Servicio de Nutricion, lo cual no generara mas costos
para la institucion. Los accesorios para la adecuada instalacion serdan aportados
por la empresa adjudicada y se coordinara con el Area de Mantenimiento del
Hospital San Rafael de Alajuela la puesta a punto del equipo. Serd
responsabilidad de la empresa adjudicada entregar el equipo (Autoclave)
instalado para su adecuada utilizacion en el Servicio de Nutricion.

Tiempo de entrega: Se debe de realizar en 60 dias habiles para los items N°2,
N°3 y N°4 (Equipos) a partir de la comunicacion del retiro de la orden de
compra.

Para el item N° 1 la primera entrega (visita) se debe de realizar tres meses
posterior a la recepcion a conformidad del Auto Clave [tem N° 3 y las
siguientes visitas cada tres meses.

Lugar de entrega: En la bodega de la sub. Area de Almacenamiento y

Distribucion del Hospital San Rafael de Alajuela.
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_ HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA

. 1 \ /e.‘h\~ - o £
Dra. Alejandra Salazar'de Miguel - |-
Servicio de Ingenieria y Mantenimiento Jefe Servicio de Nutricién |

SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS

Objeto de la contratacion:

“Equipo Industrial de Cocina”

ftem N° 1 e item N° 2:

—

Se aplica siempre y cuando cumpla con las especificaciones administrativas, técnicas y legales
solicitadas en el cartel.

ASPECTO A EVALUAR DATOS DE LA OFERTA |
1. Precio de laoferta .............. S 100% Indicar Precio total de cada
linea J

Formula de evaluacion: Oferta de menor precio /oferta a evaluar X 100

item 3:

ASPECTO A EVALUAR - PORCENTAJE CRITERIOS DE VALORACION

1. Precio Total del item ofertado:
Precio menor ofrecido x 85

Precio a evaluar

Para que una oferta sea calificada, debe cumplir con las especificaciones 85%

técnicas, condiciones administrativas y legales del cartel

2. Certificacion CE: ' Presentar documentacion donde
Cumple con certificacion CE. 5% se compruebe este aspecto
3. Certificacion ISO 13485 : _ Presentar documentacion donde |
Cumple con certificacion 1SO 13485. 5% se compruebe este aspecto
4. Certificacion 1SO 9000 : I Presentar documentacion donde
Cumple con certificacion 1SO 13485 5% se compruebe este aspecto
100%

TOTAL

item 4:
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Se aplica siempre y cuando curnpla con las especificaciones administrativas, técnicas y legales
solicitadas en el cartel.

ASPECTO A EVALUAR | DATOS DE LA OFERTA ||
1 Preciodelaoforta . cconmmmmmommmm 100% Indicar Precio total de cada
linea
Formula de evaluacion: Oferta de menor precio /oferta a evaluar X 100

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA,

Dra. Alejandra Salaz%lr de Mlguel
Jefe Servicio de Nutrmén




