CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCLAL

Hospital San Rafael de Alajuela

Sub drea de Contratacion Administrativa

COMPRA 2017CD-000121-2205
TOALLAS DESECHABLES PARA BANO DE PACIENTES.

AVISO # 01

La Sub Area de Contratacién Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela,
comunica a los interesados en este concurso, se presentaron aclaraciones al cartel,
por lo gue se PRORROGA la apertura para el dia 12 de setiembre a las 09:00
am. SE ADJUNTA CARTEL DEFINITIVO.

Alajuela, a las 12:00 horas del dia 01 de SETIEMBRE del 2017; el suscrito
Cristian Ruiz Rostran, cédula de identidad 8-0080-0305, funcionario del Sub Area
de Contratacion Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela, procede a
notificar el presente acto administrativo a:

NOMBRE DE
NOMBRE DEL OFERENTE FAX TELEFONO (‘)UIE N CONFIRMA

1. Dismedica de Costa Rica. 2253-2951 2253-2860

Kendall Innovadores en 1 S

cuidados la paciente S.A. 420934881 2205481
3. Yire Medica S.A. 2229-7100 2292-5913
4. Grupo salud latina S.A. 2215-4214 2215-4215
5. Medi Express CR S.A. 2292-6727 2292-7070
6. Sire Medical S.A 2220-4451 2290-2974
7. PANAMEDICAL DE COSTA =

RICA S.A 3 2283-3175 2280-3280
8. I;}qBORATORIOS RYMCO 2999.2014 22992012

Nota: Favor devolver la notificacion firmada y sellada al fax: 24-36-10-37 6 24-36-

10-39

De conformidad con lo sefialado por la Contraloria General de la Republica en

Resolucién #RC-161-2001. En caso de que se omita devolver el oficio sin firmar y

sello se tendra el mismo por notificado.




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA

SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
CONCURSO:
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2017CD-000121-2205

OBJETO CONTRACTUAL.:
TOALLAS DESECHABLES PARA BANO DE
PACIENTES.
SERVICIO SOLICITANTE

CENTRO EQUIPOS.

FECHA'Y HORA DE APERTURA

12 DE SETIEMBRE DEL 2017 A LAS 09:00 A.M.
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CONDICIONES GENERALES

El Hospital San Rafael de Alajuela de la Caja Costarricense del Seguro Social recibira ofertas
por escrito hasta las 09:00 horas del dia 12 de SETIEMBRE del 2017, fecha y hora en que se
realizara el acto de apertura de ofertas en la oficina de la Subarea de Contratacion
Administrativa, ubicadas en el primer piso del edificio del Hospital, el cual se encuentra en la
Alameda Tomas Guardia, 100 sur del ICE, Alajuela.

1Y)

2)

3)

4)

6)

7

8)

9)

OBJETO DE LA CONTRATACION

El objeto de la presente contratacion es la adquisicién de TOALLAS DESECHABLES
PARA BANO DE PACIENTES, segin el pliego de especificaciones técnicas
desarrolladas en el presente cartel.

La estimacion del costo total es de ¢ 49.586.550,00 que corresponde a la partida
presupuestaria 2219 contando con dicho monto en el presupuesto ordinario de este afio.

OFERTAS

Correspondera a la Subarea de Contratacion Administrativa del Hospital San Rafael de Alajuela,
la tramitacion del presente procedimiento de adquisicion, y proporcionara cualquier informacion
adicional necesaria respecto a las especificaciones y documentacion relacionada con esta
contratacidn, previa coordinacién con la unidad técnica responsable. Para consultas comunicarse
al teléfono 2436-1473, fax 2436-1037 o 2436-1039.

Los carteles o pliegos de condiciones validos, son solamente aquellos comunicados por la
institucion por las vias establecidas para ese efecto; en virtud de ello, no es posible garantizar la
fidelidad de la informacidén contemplada en péaginas disponibles en la red de Internet de uso
privado o no oficiales de la CCSS, por lo tanto no se asume responsabilidad sobre su contenido.

La sola presentacion de la oferta se entendera como una manifestacion inequivoca de la
voluntad del oferente de contratar con pleno sometimiento a las condiciones y especificaciones
del cartel y las disposiciones legales y reglamentarias.

La oferta econémica debera venir con la firma original del representante legal, o una persona
autorizada por el representante legal; ademas debera aportar copia de la cédula de identidad por
ambos lados de la persona que firma la oferta y de la persona que autoriza a firmar la oferta.

La oferta presentada debera ser clara, por lo que el oferente debera desarrollar la misma, linea
por linea, con la finalidad de permitir analizar si la empresa participante cumple con
absolutamente todas las disposiciones solicitadas en las especificaciones técnicas del presente
cartel de compra.

Las cotizaciones de precios deberan detallarse para cada bien, para ofertas en plaza, incluidos
todos los impuestos y gastos que lo afecten (indicados por separado).

Las ofertas deben sefialar claramente su vigencia, la cual debera ser no menor de 20 dias
habiles contados a partir de la fecha de apertura, misma que se entendera en caso de omision
en la oferta.

16) El precio ofertado sera considerado firme, definitivo y en plaza.

11) Laforma de pago a utilizar es la usual de la CCSS, se realizara como maximo 30 dias naturales

posterior a la recepcion definitiva del producto.
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12)

En atencion de la Directriz N® 52-MP emitida por la Presidencia de la Republica se prescinde de
la presentacion de los siguientes documentos:

) Personeria juridica de la empresa, su presentacion se reserva solo para el

adjudicatario en etapa posterior, so pena de la declaracién de insubsistencia en caso de no
presentarla segun lo previsto en cada caso particular.

o Cédula fisica del firmante de la oferta, se debe indicar el nimero de cédula del
firmante para, en caso pertinente hacer las consultas necesarias en los diferentes registros y/o
sistemas.

13) Presentar las siguientes declaraciones juradas:

17)

18)

19)

20)

¢ Declaracién jurada de que no lo afectan las prohibiciones para contratar, establecidas en
el Articulo 22 y 22 bis de la Ley de Contratacién Administrativa.

o Declaracion jurada de que se encuentra al dia en las obligaciones relativas al regimen de
impuestos nacionales.

o Declaraciéon jurada de que mercaderia entregada y que ha sido rechazada por las
instancias técnicas de la CCSS fue retirada de las bodegas de la Institucion, propias o
alquiladas.

» Declaracién jurada de que cumple con las obligaciones laborales y de seguridad social
impuestas por el derecho costarricense a favor de sus trabajadores o en su defecto como
trabajador independiente de acuerdo con el régimen institucional aplicable.

e Declaracién jurada de que se encuentra al dia en el pago de cualquier deuda firme,
liquida, cierta determinada y debidamente comunicada que registre la Institucion a su
favor producto de anteriores contrataciones incumplidas

El oferente debe presentar en la oferta el desglose de la estructura del precio con todos
los elementos que lo componen.

El oferente debe indicar en su oferta el pais de origen del producto ofertado.

El oferente debe indicar el numero de proveedor inscrito ante la CCSS y en condicién de
activo so pena de la declaracion de insubsistencia en caso de no presentarla segun lo
previsto en cada caso particular.

En caso de omitirse algin punto del cartel, la Administracién podra subsanar la informacion
conforme a la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.

En caso de no subsanarse dicha informacién se procedera aplicar lo dispuesto en el numeral 82
del Reglamento General de Contratacién Administrativa., que indica: “Si la prevencién para
subsanar no es atendida en tiempo, la Administracién procedera a descalificar al oferente de que
se trate, siempre que la naturaleza del defecto lo amerite y a ejecutar, previa audiencia, la
garantia de participacion”.

La oferta serd rechazada cuando presente un precio inaceptable, segun lo dispuesto en
el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

En lo no contemplado en las presentes condiciones generales rige lo dispuesto en la Ley de
Contratacion Administrativa y su reglamento asi como las condiciones generales para la
contratacién administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 73 del 16 de
abril 2009, sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 160 del 18 de agosto
de 2009 y reforma publicada en La Gaceta No. 86 del 05 de mayo 2010 asi mismo las demas
especificaciones técnicas propias del cartel de este concurso, y toda aquella normativa vigente
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21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

aplicable segun la naturaleza de lo requerido.

APERTURA Y VENCIMIENTO DE LA COMPRA

La fecha limite para la recepcion de las ofertas correspondera al dia y hora programada para la
apertura, de inmediato se realizara dicho acto en la Sub. Area de Contratacion Administrativa del
Hospital San Rafael de Alajuela y/o en la sala disponible para este efecto.

Los proveedores interesados en participar en esta contratacion, deberan presentar sus ofertas
por escrito y en sobre cerrado, en la Sub. Area de Contratacion Administrativa del Hospital San
Rafael de Alajuela.

En la parte exterior del sobre se debe indicar claramente el nimero de concurso, el objeto del
mismo y la identificacion del oferente con el siguiente formato:

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
CONCURSO N°:

OBJETO:

NOMBRE DEL OFERENTE:

No se aceptaran ofertas presentadas por correo electronico, fax o teléfono.

Para efectos de notificaciones se requiere: nombre de la empresa o persona
fisica, direccién exacta, numeros de teléfonos, numero de fax, correo electronico o
cualquier otro medio de comunicacion.

La oferta debe hacerse en idioma espafiol, sin tachaduras, borrones vy alteraciones que
puedan producir dudas sobre el texto, debiendo salvarse todo error por nota, antes de la
apertura de ofertas.

La oferta debera ser presentada en forma ordenada, separando la informacion legal,
técnica y de precios en forma clara.

Se les recuerda que la Ley de Contratacion Administrativa no prevé recursos de objecion ni
solicitudes de prérrogas a la fecha de apertura para los concursos de las compras directas de
escasa cuantia.

El oferente interesado podra realizar la revision del expediente de compra en un horario de lunes
a jueves de 1:00 p.m. a 3:00 p.m. y los viernes de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.

METODO DE CALIFICACION

Una vez que se ha determinado las ofertas que cumplen con los aspectos legales,
administrativos y técnicos y que son admisibles para una eventual adjudicacion, se procedera a
aplicar el sistema de evaluacion de ofertas definido en el presente cartel tomando en cuenta los
siguientes aspectos:

Base de calificacion: la calificacion se realiza con base a cien, lo cual implica que la méaxima
cantidad que puede obtener una oferta es de cien puntos.

Criterios de redondeo: para los calculos de puntaje que impliquen el manejo de decimales se
utilizara el truncar en dos decimales.
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31)

32)

33)

34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

Seleccion del adjudicatario: la eleccion del adjudicatario recaera en la oferta que obtenga el
mayor puntaje.

Criterios de desempate: en caso de presentarse empate entre dos o mas ofertas en la
calificacion, prevaleceré la oferta presentada primero en la esta oficina de Contratacion
Administrativa.

ADJUDICACION

La adjudicacion se efectuara dentro de un plazo maximo de 10 dias habiles posteriores a la
fecha de apertura de ofertas. No obstante, la CCSS, con fundamento en el articulo 87 del
Reglamento General de Contratacion Administrativa, podra prorrogar este plazo, en caso de
requerirse, de lo cual dara aviso escrito a las partes.

La CCSS se reserva el derecho de adjudicar en forma parcial o total por item el presente
concurso asi como el derecho de adjudicar o no este concurso, si considera que las ofertas no
satisfacen los intereses de la Institucion o por falta de contenido econémico.

Quien resultare Adjudicatario quedara sometido a las cladusulas contenidas en el presente
Cartel, a la Ley de Contratacion Administrativa y al Reglamento de Contratacion Administrativa,
el Coédigo de Comercio de Costa Rica, Ley de Protecciéon al Trabajador, Ley de Salarios
Minimos, Cadigo de Trabajo. La inobservancia comprobada de dichas disposiciones por parte
del adjudicatario dara lugar a que el Hospital disuelva el Contrato y ejecute la garantia de
cumplimiento.

GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO, ESPECIES FISCALES Y TIMBRES DE LEY

El Proveedor Adjudicado debera rendir una Garantia de Cumplimiento de un 5% del monto
adjudicado en los siguientes casos:

Toda compra igual o mayor a ¢10, 000,000.00.
Aquellas compras cuyas entregas sean pactada en forma parcial.

La vigencia de la garantia de cumplimiento debera ser de cuatro meses adicionales a la fecha
probable de la recepcién definitiva del objeto contractual.

La garantia de cumplimiento debera depositarse dentro de los 5 dias siguientes a la firmeza del
acto de adjudicacion, caso contrario la Administracién declarara insubsistente el concurso sin
perjuicio de las eventuales responsabilidades que procedan por el incumplimiento,

En caso de reajustes de precios del bien y/o servicio contratado, la garantia de cumplimiento
debera ser ajustada al monto correspondiente.

Esta garantia tiene como proposito asegurar la correcta ejecucion del contrato segun las
clausulas de la presente licitacion y de lo ofrecido expresamente por el o los adjudicatarios en
su propuesta.

En caso de que se den atrasos en la entrega del bien y/o servicio por cualquier motivo, el
contratista debera prorrogar la garantia de cumplimiento por un periodo igual al del atraso total
ocurrido.

El adjudicatario estd obligado a aportar un equivalente al 0.25% del monto adjudicado por
concepto de especies fiscales o un entero de gobierno por el monto correspondiente, asi como
el monto correspondiente por reintegro de papel de acuerdo a lo establecido en el codigo fiscal.

De conformidad con la Ley Reguladora de todas las Exoneraciones, su derogatoria y sus
Excepciones y el Reglamento para la Importacién de Medicamentos y para la Exoneracion de
Materias Primas, Insumos y todo Producto Intermedio o Final que se utilice en la elaboracién de
Medicamentos y otros Equipos Médicos, los medicamentos asi como demas bienes incluidos en
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42)

43)

44)

45)

46)

47)

BACH. AL

los anexos 1, 2, 3 y 4 se encuentran exentos del pago de tributos y sobretasas.

En caso de que la adjudicataria no cumpla con la presentacion de los requisitos antes
sefialados, la Administracion podra declarar el contrato como insubsistente y procedera
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 199 del Reglamento de la Ley de Contratacion
Administrativa, lo que implica la posibilidad de readjudicar el negocio a la oferta que siendo
admisible, haya resultado segunda en la metodologia de evaluacion.

ENTREGA DEL PRODUCTO

El oferente adjudicado debera realizar la entrega del producto en las instalaciones de la
Subarea de Almacenamiento y Distribucion del Hospital San Rafael de Alajuela. El horario de
recepcion es de lunes a jueves de 7:00 am. a 12:00 p.m. y de 1 p.m. a 2:30 p.m., viernes de 7:00
a.m. a12:00 p.m. y de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.(este horario no aplica para despensa de viveres)

MULTAS

Clausula penal: Los atrasos o anticipos no autorizados por esta unidad, en la entrega del
suministro, seran sancionados mediante las clausulas penales normadas en las condiciones
generales para la contratacion administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta
No. 73 del 16 de abril 2009 y su reforma publicada en la Gaceta n® 53 del 17 de marzo 2014.

Multa: En caso de que la adjudicataria entregue un producto que no cumpla con lo requerido en
el cartel y no proceda a realizar las correcciones que le indique la Administracion en el plazo
sefialado por esta Ultima, se procedera a cobrar una multa equivalente al 0.5% por cada dia habil
de atraso en la no correccién de lo indicado, hasta un maximo de 25% del monto total de la
respectiva entrega, luego de lo cual se procedera a realizar el proceso para determinar la eventual
ejecucion de garantia de cumplimiento, valoracion de posibles dafios y perjuicios, resolucion del
contrato.

FACTURACION
El oferente adjudicado podra presentar en el momento de la entrega del producto contratado a
la Subarea de Almacenamiento y Distribuciéon del Hospital San Rafael de Alajuela la factura
comercial y factura global de la CCSS indicando el nimero de proveedor ante la CCSS, numero
de cuenta bancaria y nombre del Banco donde realizar el depésito de pago respectivo.
Las facturas presentadas deberan cumplir con lo dispuesto por el articulo 18 del Reglamento de
la Ley General del impuesto sobre ventas.

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
SUBAREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.

kA Il{r.z Z%

COORDINADORA S.A.C.A. ENCARGADO DE CARTELES



Caja Costarricense de Seguro Social
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Teléfono: 2436-1560

Objeto de la contratacion:

ASPECTOS TECNICOS

“TOALLAS DESECHABLES PARA BANO DE PACIENTES”

ITEM

CODIGO DE | UM
LA C.C.S.S.

DETALLE DE LO SOLICITADO

Cantidad
solicitada

01

2-94-01-1466 | UD “TOALLAS DESECHABLES PARA BANO DE PACIENTES”

ESPECIFICACIONES:

Toallas para limpieza de pacientes, himedas.

Deben ser de polyester o rayon polyester ultra suaves.
Descartables.

Gruesas y resistentes.

Deben ser sin olor.

Debe traer como componentes principales aloe o vitamina
E:

Que elimine el mal olor.

Libre de alcohol.

Hipoalergénica.

Que permita ser calentadas sin alterar su composicion.

En paquetes de 8 o 10 unidades.

Sistema abre facil.

Libre de latex.

No toxica.

Debe ser antibacterial. (El proveedor debe indicar el
componente activo antibacterial).

Con formula de Ph compatible con la piel.

Con una longitud de 20 cm (+- 1 ¢cm) por un ancho de 20
cm (+-1.cm).

Una vez calentado el paquete, las toallas deben
permanecer calientes durante el proceso de limpieza.
Presentar fotocopia clara y visible de documento donde se
verifique la FDA o CE.

Debe visualizarse el numero de referencia de la muestra
presentada en la literatura aportada por la casa comercial.

100.000

CONDICIONES ESPECIFICAS

Notas técnicas

1. Vigencia de la compra.

Esta contratacion tiene vigencia de un afio.
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2. Empaque y embalaje:
Empaque primario:
e Para este item empaque individual de plastico. Con sistema abre facil, las toallas deberan venir
colocadas con tecnica Z para que al retirar una a una no se contamine el resto.
e Debe tener los siguientes impresos de fabrica: Nombre del articulo, dimensiones, pais de origen,
N° de referencia, N° de lote, fecha de estabilidad, especificar que es de uso Unico (puede ser
leyenda o simbologia), material de fabricacién, libre de latex, libre de alcohol, antibacterial,
hipoalergenica, libre de olor, composicion quimica y especificar que no es toxico.
¢ No se aceptan etiquetas.

Empaque secundario:

e En cajas fuertes y resistentes para su transporte y almacenamiento. Estas cajas deben tener los
siguientes impresos: nombre del articulo, pais de origen, N° de referencia, N° de lote, fecha de
estabilidad, cantidad contenida.

3.Garantia:
Para este item: Un afio minimo sobre defectos de fabricacion a partir de la fecha de recepcion en la
Subarea de Almacenamiento y Distribucion del Area de Gestion de Bienes y Servicios del Hospital
San Rafael de Alajuela.

4. Estabilidad del insumo
Para este item un afio minimo de estabilidad del insumo a partir de la fecha que ingresa el insumo a
la recepcion en la Subarea de Almacenamiento y Distribucién del Area de Gestién de Bienes y
Servicios del Hospital San Rafael de Alajuela.

5. Literatura
1. Fotocopia clara, visible y legible en idioma espafiol o con su traduccion al espafiol. Donde pueda
identificarse el nimero de referencia con la muestra presentada, la descripcion y composicion
quimica del producto, debe indicarse claramente el componente antibacterial contenido en las
toallas.

6. Muestra

Para este item: todos los oferentes deben presentar un paquete de toallas en su empaque
original, esto con el fin de valorar lo contemplado en la ficha técnica; se medira que el tamafio
sea el solicitado, que sean hipoalergenicas al contacto con la piel, gruesas y resistentes, que
soporte ser calentadas sin alterar su forma, que no tengan olor.

La supervisora de la Central de Esterilizacion sera la responsable de realizar las pruebas con la
ayuda de un centimetro, el informe de anélisis presentado, literatura aportada y mediante el contacto
con la misma.

NOTAS:

a. Las muestras deben presentar estricto ajuste a lo solicitado, es decir, no deben indicar
similar al que se entregara en caso de que resulten adjudicados.

b. Las muestras NO seran devueltas, porque seran utilizadas para valorar lo contemplado
en la ficha técnica.
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c. Las muestras se requieren debidamente rotuladas y en un solo empaque por oferente
para evitar el extravio.

d. Las muestras no se tomaran como parte del total a adquirir.

7. Certificados
1. Presentar fotocopia vigente, clara, visible y legible de la FDA o CE del producto a adquirir y
certificado de tercera parte otorgado al fabricante por organismo internacionalmente reconocido sea

(TUV, BSI 0 norma ISO).

2. Adjuntar original o fotocopia clara, visible y legible del Registro Sanitario de Equipo y Material
Biomédico el cual debera estar vigente desde el momento de la apertura asi como durante todo el
proceso de la contratacion hasta su entrega total. En caso de que el Registro Sanitario de Equipo y
Material Biomédico esté en proceso de vencerse, sera responsabilidad del oferente realizar los
tramites de renovacion dentro un periodo que no afecte el proceso de la contratacion asi como las
entregas, es decir, debera estar siempre vigente ante la Caja Costarricense de Seguro Social. El
Registro Sanitario debe coincidir con el producto ofertado, proveedor y registrante. Si un producto no
requiere EMB es obligacion del proveedor proporcionar un documento emitido por el Ministerio de
Salud que lo respalde.

Los documentos anteriores se solicitan debido a que es un articulo que se utilizara en el
cuidado directo del paciente, por lo que es importante recalcar la calidad del mismo mediante
normas donde se certifique que realmente cumple con lo solicitado en el cartel, ademas de
las pruebas organolépticas que se le realizaran al producto.

8. Frecuencia de entrega:
Para este item: se deben realizar entregas bimestral segtn cuadro de distribucion.

DISTRIBUCION POR ENTREGA )
N de Entregas Total a Entregar |
" item| UM 12 22 3 42 5 | 6
01 up 16.000 16.000 | 16.000 | 16.000 | 16.000 | 20.000 100.000

9. Tiempo de entrega:

Para este item, la primera entrega sera 30 dias habiles a partir del dia posterior a la
comunicacion para el retiro de la Orden de Compra. La siguiente entrega se realizara cada dos
meses despues de la fecha de la primera entrega. Siempre y cuando ésta se realice dentro del rango
del tiempo establecido por la administracion.
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SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS

Objeto de la contratacion:

“TOALLAS DESECHABLES PARA BANO DE PACIENTES”

(Siempre y cuando cumpla con todas las especificaciones técnicas, condiciones administrativas y

legales establecidas en el cartel).

» Precio: 100%

Formula de evaluacion de las ofertas:

Oferta de menor precio

*100

Oferta a evaluar

Msc. Francini Gonzalez Rojas
Supervisora de Central de Esterilizacion
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