CAIA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Hospital San Rafael de Alajuela
Sub drea de Contratacion Administrativa

COMPRA 2020LA-000009-2205
EQUIPOS PARA PRUEEBAS DE TOLERANCIA AL ESFUERZO.

AVISO # 02

La Sub Area de Contratacion Administrativa del Hospital San Rafael de
Alajuela, comunica a los interesados en este concurso, que debido a la
solicitud de aclaracion que se presentd al cartel original, se realizaron
modificaciones y se generd un cartel definitivo el cual se les invita a retirarlo
en nuestras oficinas o descargarlo en la pdgina:

www.ccss.sa.cr/licitaciones. se MANTIENE la apertura
para el dia 23 de JUNIO a las 09:00 am.

Alajuela, a las 12:00 horas del dia 17 de JUNIO del 2020; el suscrito
Cristian Ruiz Rostran, cédula de identidad 8-0080-0305, funcionario de la
Sub Area de Contratacién Administrativa del Hospital San Rafael de
Alajuela, procede a notificar el presente acto administrativo.

Nota: Favor confirmar el recibo del aviso o devolver la notificacion firmada y
sellada al correo cjruizriacess.sa.cr o al fax: 24-36-10-37 6 24-36-10-39.

De conformidad con lo seiialado por la Contraloria General de la Repiiblica en
Resolucién #RC-161-2001. En caso de que se omita devolver el oficio sin firmar y




CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA

SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

CONCURSO:

LICITACION ABREVIADA

2020L.A-000009-2205
CARTEL DEFINITIVO

OBJETO CONTRACTUAL.:

EQUIPOS PARA PRUEBAS DE TOLERANCIA AL
ESFUERZO.

SERVICIO SOLICITANTE

MEDICINA - CARDIOLOGIA.

FECHA Y HORA DE APERTURA

23 de JUNIO del 2020 a las 09:00 a.m.
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CONDICIONES GENERALES -4

El Hospital San Rafasl de Alajuela de la Caja Costarricense del Seguro Social recibird ofertas
por escrito hasta las 09:00 horas del dia 23 de JUNIO del 2020, fecha y hora en que se
realizard el acto de apertura de ofertas en la oficina de la Subarea de Contratacidn
Administrativa, ubicadas en el primer piso del edificic del Hospital, el cual se encuentra an
la Alameda Tomas Guardia, 100 sur del ICE, Alajuela.

1)

2)

3

4)

3)
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OBJETO DE LA CONTRATACION PR

El abjeto de la presente contratacian es la adquisicion de EQUIPOS PARA
PRUEBAS DE TOLERANCIA AL ESFUERZO. segin ¢l pliego de especificaciones
técnicas desarrolladas en el presente cartel.

La estimacion del costo total es de ¢ 217.488.234.60 gue correspondan a las partidas
presupuestarias 2154-2320, contando con dicho monto en el presupuesto ordinario de este
afn.

= Tl =

__OFERTAS iE

Correspondera a la Subdrea de Contratacion Administrativa del Hospital San Rafael de Alajusla,
la tramitacidn del presente procedimiento de adquisicién, y proporcionard cualquier informacion
adicional necesaria respecto a las especificaciones vy documentacion relacionada con esta
conlratacién, previa coordinacion con la unidad técnica responsable. Para consultas comunicarse
al teléfono 2436-1473, fax 2436-1037 o 2436-1038.

Los careles o pliegos de condiciones vdlidos, son sclamente aquellos comunicados por la
institucién par las vias establecidas para ass efecto; en virtud de ello, no es posible garantizar la
fidelidad de la informacién contemplada en paginas disponibles en la red de Internet de uso
privado o no oficiales de la CCS5, por lo tanto no se asume respansabilidad sobre su contenido.

La sola presentacion de la oferta se entenderd como una manifestacién inequiveca de la
voluntad del oferents de contretar con plenc semetimiento a las condiciones vy espacificaciones
del cartel y las disposiciones legales y reglamentarias.

La oferta econdmica deberd venir con la firma original del representante legal, o una parsona
autorizada por el representants legal; ademéas deberd aportar copia de la cédula de identidad por
ambos lados de la persona que firma la oferta v de la persona que autoriza a firmar la ofaria.

La oferta presentada debera ser clara, por lo que el oferente debera desarrollar la misma, linea
por linea, con la finalidad de permitir analizar si la empresa participante cumple con
ahsolutamente todas las disposiciones solicitadas en las especificacionas técnicas del presente
cartel de compra,

Las cotizaciones de precios deberén detallarse para cada bien, para ofertas en plaza, incluidos
todos los impuestos v gastos gue lo afecten (indicados por separada),

Las olertas deben senalar claramente su vigencia, la cual debera ser no menor de 40 dias
habiles contados a partir de la fecha de apertura, misma que $e entendera en caso de omisian
en la oferta.

10) El pracio ofertado serd considerado firme, definitivo y en plaza.
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La forma de pago a utilizar es la usual de la CCSS, se realizara como maximo 30 dias naturales

posterior a la recepacion definitiva del producto,

En alencién de la Directriz N® 52-MP emitida por la Presidencia de la Replblica se prescinde de
la presentacion da los siguientas documentos:

o Personeria juridica de la empresa, su presentacion se reserva solo para &l

adjudicatario en elapa posterior, so pena de la declaracion de insubsistencia en caso de no
presentarla segun lo previsto en cada caso particular.

v Cédula fisica del firmante de la oferta, se deba indicar &l nimera de cedula del
firmante para, en caso pertinente, hacer las consullas necesarias en los diferentes registros yo
sislemas.

I3} Presentar las siguientes daclaracionas juradas:

17)

18)

19)

0y

¢ Declaracién jurada de gue na lo afectan las prohibiciones para contratar, establecidas en
el Articulo 22 y 22 bis de la Ley de Contratacién Administrativa.

« Declaracién jurada de que se encuentra al dia en las obligaciones relativas al régimen de
impuestos nacionales,

v Declaracion jurada de gue mercaderia entregada y que ha sido rechazada por las
instancias técnicas de la CCS3 fus retirada de las bodegas de la Institucidn, propias o
alguiladas.

« Declaracion jurada de que cumple con las obligaciones laborales y de seguridad social
impuestas por el derecho costarricense a favor de sus trabajadores o en su defecto como
trabajador independiente de acuerdo con el régimen institucional aplicable.

s Declaracién jurada de que se encuentra al dia en el pago de cualquier deuda firme,
liquida, cierta determinada y debidamente comunicada que registre la Institucion a su
favor producto de anteriores contrataciones incumplidas

El oferente debe presentar en la oferta el desglose de la estructura del precio con todos
los elementos que lo componen,

El ofarentz debe indicar en su oferta el paiz de origen del producto ofertado.

El oferente debe indicar el nimerc de proveedor inscrito ante la CCSS y en condicion de
activo so pena de la declaracion de insubsistencia en caso de no presentarla segun lo
previsto en cada caso particular.

En caso de omitirse algin punto del Cartel, la Administracion podrd subsanar la informacién
conforme a la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento.

En caso de no subsanarse dicha informacion se procederé aplicar lo dispuesto en al numaral B2
del R.G.C.A., gue indica: “Si la prevencién para subsanar no es atendida en tiempo, |a
Administracion procedera a descalificar al oferente de que se trate, siempre que la naturaleza dal
defecto lo amerite y a ejacutar, previa audiencia, 1a garantia de participacion”.

La oferta seré rechazada cuando presente un precio inaceptable, segun lo dispuesto en
&l Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,

En lo no contemplado en las presentes condiciones generales rige lo dispuestc en la Ley de
Contratacion Administrativa y su reglamento asi como las condiciones generales para la
contratacisn administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 73 del 16 de
abril 2009, sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 160 del 18 de agosto
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de 2009 y reforma publicada en La Gaceta No. 86 del 05 de mayo 2010 asi mismo las demas
especificaciones técnicas propias del cartel de este concurso, y toda aquella normativa vigente
aplicable segln la naturaleza de lo requerico,

rara

APERTURA Y VENCIMIENTO DE LA COMPRA £l

La fecha limite para la recepcion de las ofertas serd el dia y |a hora para la que fue programada
la apertura, d= inmediato se realizara dicho acto en la Sub. Area de Contratacion Administrativa
del Hospital San Rafael de Alajusla /o an la sala disponible para este efecto.

Los proveedores interesados en participar en esta contratacion, deberan presentar sus oferlas
en la Sub. Area de Contratacion Administrativa del Hospital San Rafael de Alajusla. Por escrito,
en sobre corrado o dnicaments al correo electrdnico ciruizr@cess.sa.cr. Cabe destacar gue
nuestro correo institucional solo recibe archivos adjuntos maximo & megabytes, siendo asi, sies
superior & esta cantidad la institucidn no se haré responsable si dicho correo no entra al buzdn.
Por lo lanto los proveedoras deberan tomar las medidas pertinentes.

En la parle exterior del sobre se debe indicar claramente el nimero de concurso, el ohjato del
mismo y la idantificacion del aferente con el siguisnts formato:

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
CONCURSO N :

OBJETO:

NOMBRE DEL OFERENTE:

Mo s2 aceptaran ofertas presentadas por, fax o teléfono.

Para efectos de noftificacionas se requiere: nombre de la empresa o persona
fisica, direccion exacta, numeros de teléfonos, nimero de fax, correo elecironico o
cualguier otre madio de comunicacion.

La oferta debe hacerse en idioma espafol, sin tachaduras, borrones y alteraciones gue
puedan producir dudas sobre el texto, debiendo salvarse todo error por nota, antes de la
aperiura de afertas.

Lz oferiz deberi ser presentada en forma ordenada, separando la informacion legal,
técnica v de precios en forma clara.

P

RECURSOS DE QBJECION ¥ ACLARACIONES

Los recursos de objecion al cartal deben presentarse por escrito dentro del primer tarcio
del plazo para presentar ofertas, en la Sub. Area de Contratacion Administrativa del Hospital
San Rafael de Alajuela.

El recurso de objecidn al cartel podra ser interpusesto por cualquisr potencial ofsrante del bien,
servicio u obra requerido.

Las salicitudes de aclaracién al cartel deban presentarse por escrito dentro del primer tarcio
del plazo para presentar ofertas, en la Sub. Area de Contratacion Administrativa del Hospital
San Rafael de Alajuela.

31) El oferente interesado podré realizar la revision del expediente de compra en un horario de lunes

a jueves de 1:00 p.m. & 3:00 p.m. y los viernes de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.
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METODO DE CALIFICACION 0

Una vez que se ha determinado las ofertas que cumplen con los aspecios legales,
administrativos y técnices y que son admisibles para una eventual adjudicacion, se procedera a
aplicar el sistema de evaluacién de ofertas definido en el presente cartel tomande en cuenta los
siguientes aspectas!

Base de calificacion: la calificacion se realiza con base a cien, lo cual implica que la maxima
cantidad que pueds obtensr una oferta es de cien puntos.

Griterios de redondeo: para los célculos de puntaje que impliquen el manejo de decimales se
utilizaré el truncar en dos decimales.

Seleccion del adjudicatario: la eleccidn del adjudicatario recaera en la oferta que obtenga el
rmayar puntaje.

Criterios de desempate: en caso de presentarse empale entre dos o mas oferias en la
calificacién se procederd de la siguiente manera:

Puntuacion adicianal:

PYME de industria 5 punlos.

FY¥ME de Servicio 5 puntos.

FYME de Comercio 2 puntos.

en caso da presentarse empate entre dos o mds ofertas en la calificacion, prevalecera la oferta
presantada primero ante esta oficina de Contralacidon Administrativa.

ADJUDICACION P4

El plazo de adjudicacidn se regira de acuerdo a lo establecido en el articulo 100 del
Feglamento de Contratacidn Administrativa.

Le CCSS ze resarva el darecho de adjudicar en forma parcial o total por item el presents
concurso asi come el derecho de adjudicar o no este concurso, si considera que las ofertas no
satisfacen los intereses de la Institucion o por falta de contenido econémico.

Cluien resultare Adjudicataric quedara sometido a las cldusulas contenidas en el presente
Cartal, a la Lay de Contratacién Administrativa y al Reglamento de Contratacion Administrativa,
el Cédigo de Comercic d= Costa Rica, Ley de Proteccion al Trabajador, Ley de Salarios
Minimos, Cédigo de Trabajo. La inobservancia comprobada de dichas disposicionss por parte
del adjudicatario dara lugar a que el Hospital disuelva el Contrato y ejecute la garantia de
cumplimiento.

1

RECURSOS DE REVOCATORIA O APELACION Hf 1

El recurso de apelacion ants la Contraloria General de la Repdblica procederd a partir de los
£314.000.000,00 (irescientos catorce millones de colones). En montos inferiores a este, debera
prasentarse recurso de revocatoria ante la Administracion.

El recurso de revocatoria ante el Grgano que dicto el acto de adjudicacion procederd cuando
por &l manto no proceda el recurse de apelacion.

Una vez notificade el acto de adjudicacién se tendra un plazo de cinco dias habiles para la
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presentacion del recurse raspectivo.

GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO, ESPECIES FISCALES Y TIMBRES DELEY | § |

El Proveedar Adjudicado deberd rendir una Garantia de Cumplimiento de un 5% del monto
adiudicado an los siguiantas casos:

Tada compra igual o mayor a ¢10, 000,000.00.
Aquellas compras cuyas entregas sean pactada en farma parcial.

La vigencia de |la garantia de cumplimiento debera ser de cuatro meses adicionales a la fecha
probable da la recepcion definitiva del objeto contractual.

Lz garantia de cumplimiento debera depositarse dentro de los 5 dias siguientes a la firmeza del
acto de adjudicacion, caso contrario la Administracion declarara insubsistente el concurso sin
parjuicio de las eventualas responsabilidades que pracedan por el incumplimiento,

En caso de reajustes de precios del bien yo servicio contralado la garantia de cumplimiento
debera ser ajustada al monto correspondianta,

Esta garantia tiene como propdsito asequrar la correcta ejecucion del contrato segln las
clausulas de la presente licitacidn y de lo ofrecido expresamente por el o los adjudicatarios en

gu propuesta,

En caso de que se den atrasos en la entrega del bien yo servicio por cualquier motiva, el
contratista debera prorrogar la garantia de cumplimiente por un periodo igual al del atraso total
ocurrido.

£l adjudicatario esida obligado a aportar un eguivalente al 0.25% del monte adjudicado par
cancepto de especies fiscales o un entero de gobierno por el monto correspondiente, asi como
&l manto correspondients por reintegra de papel de acuerdo a lo establecido en el codigo fiscal.

De conformidad con la Ley Reguladora de todas las Exoneraciones, su derogatoria y sus
Excepciones y el Reglamento para la Importacidn de Medicamentos y para la Exoneracion de
Materias Primas, Insumos y todo Producto Intermedio o Final que se utilice en la elaboracidn de
Medicamentos y otros Equipos Médicos, los medicamentos asi como demds bienes incluidos en
los anexos 1, 2, 3 v 4 se encuentran exentos del pago de tributos y sobretasas.

En caso de gque la adjudicataria no cumpla con la presentacion de los requisitos antes
sefialados, lz Administracidn podrd declarar el contrato como insubsistente y proceders
de acuerdo con lo sefialado en el articulo 199 del Reglamento de la Ley de Centratacion
Administrativa, lo que implica la posibilidad de readjudicar el negocio a la oferta gue siendo
admisiblz, haya resultado segunda en la metodologia de evaluacion,

ENTREGA DEL PRODUCTO il

El ofarente adjudicado debera realizar la entrega del producto en las instalaciones de la Subarea
de Almacenarniento v Distribucicn del Hospital San Rafael de Alajusla. El horario de recepcién sera
de lunes a jusves de 7:00 am. a 12:00 p.m. y de 1:00 pm. a 2:30 p.m_, viermas de 7:00 am. a
12:00 p.m. v de 1:00 p.m. a 2:00 p.m.(este horaric no aplica para despensa de viveres)

MULTAS 13 FE §

Clausula penal: Los alrasos o anticipos no autorizados por esta unidad, en la entrega del
suministro, seréan sancionados madiante las clausulas penales normadas en las condiciones
generales para la contratacion administrativa institucional publicadas en el Diario Oficial La Gaceta
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Mao. 73 del 16 de abril 2008 y su reforma publicada en la Gaceta n” 53 del 17 de marzo 2014, el
cual senala:

“ 5.2 Cliusulas penales. Los atrasos o anticipes ne awiorizodos por ln Administracidn, en cualguierna
e lay entregas pactodas, serd sanciorade con findamente en las signientes disposiciones:

520 Los blenes o suministros confreiadoy que a lo fecho de lo enivega pactada se encueniren
dasabasiacidos (inventario cera), en fa red de servicioy instifucionales, poniendo en riesgo la vida de fox
wsharios da la CCSS, serdn castigados con el 25% del monio total de dicha enirego desde el momanio en
gue e Adneinistracion verifique o! airaso en la fecha paciada. Aguellos cuyve desabasiecimiento no ponga
en riesgo fa vida de loy usuarivs de lo CCSS seran castigados de conformidad con el aparfada 5.2.2,
{Aeformada mediante acuardo de Junia Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N 8385,
celebrada 2l 8 de agoste del 2009, publicada en La Gaceta N 160 del 18 de agosto 2009).

522 Los bienes o suminiziros coitratados, civa necesidad a la fecha de fa entrega poctody puade ser
resuelio con los imvertarios insriivcionales, serdn costigados con ef 3% del monre total de dicha
entrega por code dio de arrase confados g poctie ded primer dla de entrega pactada hasta el ociavo dia
hadBil de aivaso, inclusive,

333 Cuwondo el airgso seq loua! o omavor a nueve dias hdbifes, e monto por cliwswla penal
inerementard & porceniaie, casticando en wn 3% del monto total de la respectiva entrega, por cada dia
e atrase fasta cubeir ef 23% ded monte folad de dicha enirega,

324 Cublerta el tope del 253% prevista por ef Reglamenio a la Ley de Contratacidn Adminiztrativa para
el cobre de exia ofdwsula, o Adminisiracidn guedard Jacuwltada para resolver el comtrato por
ineromplimizinto, imporer las sanciones de lev v cobrar los dafios v perjwicios gue el saldo en descubleria
hava generado dicho incumplimiento,

3.2.5 Cuande fa administracidn determine que los dafios pravecados por ef coniratisia consécrencia de
Fit qirase o entrega defecinosa superan foy cuhiertos por la estimacion de la eldauswla penal o la mulia, [
cobrard medionte el respective procedimiento administrativo, previa deferminacian e fos dafios
veasionados, con fundamento en el procedimiento ordinario gue establece #f arvicnlo 308 de la Ley
General de la Administracion Pubiica (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en
¢l articuio 31 de la sesién N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta
No 180 del 18 de agosto 2009)

526 Lo CCES deducird los sumas correspondicnies o o establecide en estas condiciones p coda cardel
particaler por concepto de cldusula penal y multes respectivamente, de las facturas pendientes de pago
previa aplicacidn del proceso swmarip para elin establecido. (Reformada mediante acuerdo de Junta
Directiva CCSS en el articulo 3 de la sesidn N® BES3, celebrada el & de febrere del 2014,
Publicada an La Gaceta N® 53 del 17 de marzo del 2014)

5.2.7 En caso de servicios, se aplicard lo dispuesto en el punto 5.2, salvo que la noturaleza del conrrato
requiera lo definicion de presupuesios v montos giferentes gue se consignardn en las comgiciones
especificas de cada procedimients. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el
articulo 31 da la sesidn N® 3369, celebrada el 6 de agosto del 2008. Publicada en La Gaceta N°
160 del 18 de agosto 2008)".

49) Multa: En caso de que la adjudicataria entregue un producto que no cumpla con lo requerido an
el cartel v no proceda a realizar las correcciones que le indique la Administracién en el plazo
sefalado por esta Glima, se procedera a cobrar una multa equivalents al 0.5% por cada dia habil
de atraso en la no correccidn de lo indicado, hasta un maximo de 25% del monto total de la
respectiva entraga, luego de lo cual se procedera a realizar el proceso para dsterminar la evantual
ejecucion de garantia de cumplimianto, valoracidn de posibles dafios y perjuicios, resolucion del
contrato.
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FACTURACION il

500 El oferente adjudicade podra presentar en el memento de la entrega  del producio  contratado
2 la Subarsa de Almacenamiento y Distribucidn del Hospital San Rafael de Alajuela la factura
proforma, lisia de entrega ¢ documento idénso v posterior a la recepcion definitiva debera
armitir 1a factura electranica correspondiente, indicando al ndmero de provesdor ante la CCSS,
numaro de cuenta bancaria y nombre del Banco donde realizar el deposito de pago respectivo.

51) Las faciuras presaniadas deberan cumplir con lo dispuesto por el articulo 18 del Reglamento de
la Ley General del impuesto sobre ventas.

HOSPITAL SAN RAFAEL DE ALAJUELA
SUBAREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
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Farmulario de Especificaciones Téenicas; Compra de Equipamiento Médico, por Reemplazo o Awmento de Capacidad Instalada.

Especificaciones Técnicas para compra de Pruebas de tolerancia al esfuerzo
(pruebas de esfuerzo)

Especificaciones técnicas; aplicaciones clinicas

El oferente debera referirse a cada uno de los puntos aqui descritos, indicando su cumplimiento y/o
aceptlacion y/o entendimiento v/o localizacion en la documentacion técnica.

1. Objeto de la compra:

Codigo Articulo Unidad de | Cantidad
Articulo Medida Solicitada
7-50-04-0220 | Equipo de Prueba de tolerancia al esfuerzo uD ]
0-06-10-0480 Actividades de capacitacion UD ]
0-03-20-0126 Mantenimiento Preventivo y Correctivo de uD 96
Pruebas de esluerzo

2. Descripcion del (os) equipo(s):

Equipos de Pruchas de tolerancia al esfuerzo, conocidas como Pruebas de esfuerzo con banda vy
cicloergémetro,

3. Recintos donde se instalaran el(os) equipo(s):

Los equipos se instalaran en los servicios de cardiologia de los Hospitales San Rafael de Alajuela,
Tony Facio, Monsefior Sanabria, México y Valverde Vega.
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Formulario de Especificaciones Téenicas; Compra de Equipamiento Médico, por Reemplazo o dumento de Capacidad fnstalada.

4. Especificaciones técnicas del equipo:

Ttem#1:

Equipos de Pruebas de tolerancia al esfuerzo

1.1 Caracteristicas de la pantalla del equipo

1.1.1. Tipo de pantalla LCD

1.1.2 Resolucidn de pantalla minima de 1024 x 1280 pixeles

1.1.3. Tamafio de pantalla minimo de 24 pulgadas.

1.1.4. Derivaciones monitorizadas 3, 6,12 minimo

Derivaciones visualizadas en pantalla

3 derivaciones

6 derivaciones
L.1.5. 12 derivaciones en 6x2
12 derivaciones en 12x1

Permite al usuario seleccionar la visualizacion o no de tendencias, zoom del
andlisis del segmento ST

Formato de impresion seleccionables por el usuario 6x2, 3x4, 3x4+1, 3x4+1

L1 BCF, 3x4+3, 3x4+3 BCF y 12x1

117 Velocidades de visualizacion seleccionable entre 25 y 50mm/s como
ot minimao.

118 Sensibilidad/ganancia de la pantalla rango de 2.5 a 40 mm/mV como
et minimo v debe incluir al menos 5, 10 ¥ 20 mm/mV,

119 Filtros de consistencia de la fuente de la sefial electrocardiografica al menos

de consistencia del latido, filtro de AC, filiro 40 HZ, de calidad diagnostica.
Datos de signos vitales minimos visualizados (configurable) frecuencia
cardiaca, [recuencia cardiaca objetivo, frecuencia cardiaca médxima,
1.1.10. |porcentaje de saturacion parcial de oxigeno (SpO2) tiempo de esfuerzo,
etapa, tiempo de fase, protocolo, velocidad, pendiente, METS y doble
producto.

Datos visualizados minimos: complejos exploracion/mediana ST, arritmias,
contador ectdpico ventricular/min, ondas de 3 a 12 derivaciones,
1.1.11. | verificacion de derivaciones y 12 derivaciones, visualizacion en cascada,
tendencias, resumen tabular, tiras de ECG almacenadas, interpretacion, reloj
horario, nombre del paciente, mensajes de aviso e indicaciones.

Capacidad de conectar una impresora laser a color convencional y utilizar

bl ambos tipos de impresora
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1.1.13. | Capaz de realizar las siguientes funciones minimas

1.1.13.1 | Anilisis automadtico del segmento ST y tendencias de las 12 derivaciones

11.13.2 Comparacion con superposicion de los complejos actuales ¥ de referencia
B en un complejo QRS x4 v en promediado actualizado de las 12 derivaciones

Durante el examen permite observar la informacion completa del paciente

1.1.13.3 i i i
para su revision y adicion de eventos.

1.1.13.4 | Deteccion automatica de latidos ventriculares v supraventriculares eclopicos

ECG automatico de 12 derivaciones con indicadores para la lectura de la

1.1.13.5 tension arterial manual

Informe final en varios formatos con posibilidad de personalizacidn por

1.1.13.6 ; ;
secuencias v breve resumen aulomatizado

Comunicacion bilateral en red para exportacién e importacion de informes
1.1.13.7 |en XML, PDF, HL7 o DICOM 6 recepcion de peticiones en XML, HL7 o
DICOM (debe contar con DICOM completo)

1.1.13.8 | Directorios de archivo para datos completos

1.1.13.9 | Puntos de medicidén de ST definidos por el usuario

Protocolos, procedimientos ¢ informes finales programables y fijos (minimo

1.1.13.10 Bruce, Bruce modificado v farmacologico)

1.1.13.11 |Comprobacién de la conexion de los electrodos antes de iniciar el examen

1.1.13.12 | Tasa de entrada de esfuerzo percibido durante la prueba

1.1.13.13 | Filtro de uniformidad de fuente

1.1.13.14 |Filtro de consistencia del latido en las impresiones del ECG

METs, Prediccion de la frecuencia cardiaca maxima, y seleccion de la

LLI3.15 formula de la frecuencia cardiaca objetivo.

Capacidad de seleccionar segmentos incluidos en el reporte final:
informacidn de paciente, resumen del examen, frecuencia, presion arterial,
1.1.13.16 |carga de trabajo, tendencias, tendencias del nivel ST, tendencia descensos
del segmento ST, peor caso de pulsacion promedio, promedios periadicos,
picos de promedios e impresiones de ECG

Nivel de ST informacién por derivacion y peor caso de pulsacién promedio,

1.1.13.17 con actualizacién constante durante la prueba

1.1.13.18 | Capacidad de trabajar sin papel en la impresora

Evaluacion predictiva de la salud basada en los algoritmos y de reduccion

L113.19 funcional aerdbica

Reconocimiento del QRS dominante de cada paciente y deteccidn de

1.1.13.20 afrithiia

El dispositivo debe estar certificado minimo por UL: UL 2601-1, CEI
1.1.13.21 |60601-1, CAN/CSA CC22.2 n.° 601.1 Y CEI 60601-2-25 o equivalente
(demostrar la equivalencia)

1.1.14 Médulo de adquisiciéon inalambrica de ECG

Con Tecnologia electrocardiogréifica inalambrica para lngrm_' la adqgisiciérn
1.1.14.1 |y la transmisién de datos de ECG con calidad diagnéstica, sin necesidad de
conexion directa.
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Adqguisicidn y transmision de sefiales de 12 derivaciones: I, IL, 111, aVR,

LLISZ ovr, aVF, V1, v2, V3, V4, Vs y V6

1.1.14.3 | Gama de frecuencias: 2400,96 Mz a 2482,56 MHz

11.14.4 Adquisicion de 30.000 muestras/segundo/canal minimo, las muestras deben
77" | ser por canal ¥ no son sumatorias entre ellas

Manejo con tres botones: encendido, adquisicion de ECG de 12

Tl derivaciones y adquisicion de tira de ritmo

11.14.6 Proteccion contra desfibrilacion conforme a las normas AAMI v CEI
T BOGO1-2-25

11,147 LED indicador de alimentacidn, modo de funcionamiento, fallo de
R derivacion y carga restante de la pila

11148 Debe tener la capacidad de que con 1 pila alcalina AA adquirir al menos

250 ECG en reposo

1.1.14.9 |Peso mdximo: 190 g (6,7 oz) con pila

1.1.14.10 | Dimensiones maximas: 11,3 x 10,8 x 2,79 cm (4,45 x 4,25 x 1,1 pulgadas.)

1.1.14.11 | Distancia de funcionamiento entre el modulo y €l receptor minimo 3 metros

Las derivaciones de los cables deben ser individuales, independientes v

bk reemplazables en caso de ser necesario sustituir un solo cable de derivacion
1.2 Caracteristicas de la impresora
191 Impresora de malriz térmica minima de & puntos/mm; controlada por la

computadora principal del equipo.

1.2.2. | Debe ser original de fibrica, integrada dentro del sistema del equipo.

1.2.3. Debe permitir carga instantinea de papel.

1.24. | Debe permitir la configuracién de 3, 6,12 o 15 derivaciones.

Debe tener una velocidad de escritura 5,10, 25 o 50 mm/seg (£2%)

b2 controlado desde la computadora principal

1.2.6. Papel termosensible de auto alineacion por medio de marcas en la hoja

1.2.7. Resolucion minima de 8 puntos/mm o de 203dpi

Tipo de papel térmico, perforado, plegado en acordedn, al menos 250

LA hojas/paguete.

1.2.9. Tamafio del papel de tamafo carta 8,5 x 11pulgadas

1.3 Dimensiones del carro gque soporta al equipo:

Carro original de fibrica:
1.3.1. Altura 140cm +/- 20cm sin monitor LCD

Anchura 60 cm +/- 15¢m sin la bandeja de papel

1.3.2, Profundidad méaxima de 55cm +/-10cm

1.3.3.  |Pantalla de visualizacion de 24 pulgadas

134 Interfaces incluidas Modulo de adquisicion.

1.3.5 Teclado y ratén con conexion USB
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1.3.6. Impresora térmica integrada conexion serial, Rj45 o USB

137 Tener conexion para banda sin fin v cicloergdmetro con conexidn serial,
ik R232 y USB

1318 Conexion para Monitor de presion arterial no invasiva y Sp02 segin
T fabricante

139 2 puertos USB libres v funcionales

1.3.10. | Ethernet 100 Mbps compatible con el sistema de comunicacion.

1311 Lector/grabador de CD: legible para actualizaciones de software; o puerlo

de USB.

1312, Preferiblemente basado en sistema operativo Windows 7 profesional
minimo

1313, Deh:e contar con f:‘-l espacio para colocar la impresora digital (para los
equipos que son Unicamente prueba de esfuerzo)

1.4. Caracteristicas eléctricas

1.4.1. Rango de tension de funcionamiento 110-120 VCA, 60 Hz.

L.5. Sistema UPS para conectar la prueba de esfuerzo

Debe brindar respaldo a los controles electronicos en caso de un corte

Lo 1. eléctrico o transcientes.

.52 Con capacidad de respaldo a plena carga de al menos 1000KVA

1.5.3. Posee al menos cuatro ((4) tomacorrientes, con respaldo.

1.54. Soporta la carga del equipo de computo.

1.5.5 Entrada v salida 120 VCA.

1.5.6. Debe brindar proteccion contra picos incorporado que pueda suprimir ondas

1.5.7. Supresor de ruidos incorporado

1.5.8. Posee un regulador de voltaje.

1.5.9. Es compatible con fuentes de suministro de energia no confiables.

1.5.10. | Indicador del tiempo de soporte a carga plena.

1.5.11, |Indicador del tiempo promedio entre fallas.

1.5.12, LEDS indicadores del status.

1.5.13. | Debe ser de tipo online

1.6 Impresora digital

1.6.1. Debe ser compatible con el equipo de prueba de esfuerzo

162 Co_nexi{':nn USB 2.0 de alta velocidad u otro compatible con la prueba de
esfuerzo

1.6.3. Impresora laser a color

Velocidad minima de impresion de 40 ppm en color negro, y al menos 10

i ppm en color

1.6.5. Resolucidn minima 600x600 dpi

1.6.6. Para paginas tamafio carta y A4 al menos
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1.6.7. Capacidad minima del alimentador de hojas de al menos 50 paginas
1.6.8. Imprimir al menos 12000 paginas por paquete de cartuchos de tintas
1.6.9 Debe instalarse en el carro que soporta al equipo (para los equipos que son

solo prucba de esfuerzo)

16.10 Debe incluir 2 paguetes completos de cartuchos de tinta adicional al que
7 |trae de fdbrica

1.6.11. Al menos 1GB de Ethernet

1.7 Accesorios incluidos con la prueba

171 Dos cables de paciente en un set de 10 terminales, reemplazables
T individualmente, codificacion AHA

Dos cinturones para sujetar modulo de adquisicion inalambrica v los cables

1.7.2. ;
de paciente
173 1000 electrodos desechables para ECG de prueba de esfuerzo de adhesion
T confiahle
174 Los electrodos que requiere deben ser compatibles con los que compra la
iy institucion.
175 12 resmas de papel termosensible original de fabrica; de 250 hojas plegadas

tipo Z, con marca para sensor de seguridad de la impresora.

_3_\].‘_.-.-- == A = — T . oy TR i D - T

2.1 Caracteristicas Generales

Camilla ergondmica de facil acceso con soportes para cabeza, torax, pierna
v cadera.

2,12 Con barandilla superior para sujecion del brazo del paciente

Normas de seguridad DIN EN 60601-1, DIN EN 60601-1-2, DIN VDE
0750-238. Clase de proteccién / Grado de proteccion | / B (Ergometro
2.1.3. reclinado para eco-estrés) Clasificacion MDD (UE): Clase [la segin 93/42
CEE Supresion de interferencias: Clase de valor limite B segin DIN EN
55011 /5.0 DIN EN 60601-1-2

214 Con ajusle de respalda para sentar al paciente

2.1:5 Capaz de girar transversalmente

2.1.6. Con sistema de anclaje y transporte por medio de rodines

2.1.7.  |Especificaciones técnicas

2.1.8. Capacidad de peso del usuario minimo, 160Kkg

2.1.9; Altura de 52cm del piso minimo

2.1.10. | Area para soportar el paciente de minima 160 x 50cm
2.1.11. | Carga Minima 6W

2.1.12. | Carga Maxima de Pico 999W

Desviacion de la potencia absorbida: Segin norma DIN VDE 0750-0238:
2.1.13.  |Méx. + 5% entre 25 y 400 vatios
Midx. £ 3 vatios entre 25 v 100 vatios
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2.1.14. | Incrementos de carga TW

2.1.15. |Rango de revoluciones por minuto de 30 a 130rpm

2.1.16. | Calibracidon dindmica, aulomética o manual

2117 Ajuste minimo transversal del panel 45°

2.1.18. | Ajuste minimo de respaldar de 23°

2.1.19 | Frenos controlados por la computadora

2.1.20 Debe pnder 1ntagrarse }f sincronizarse con las pruebas dc L&[I.IEI'LU

1.1, Caracteristicas Generales de la banda:

3119 Caminadora grado médico de trabajo pesado para ser controlada por la
o interface de sistemas cardiacos ¥ pulmonares,
313 Con un sisterna de calidad que cumple con las normas de regulacion de la
b [50 9000,
314 Motor silencioso de alto torque, con sistema de elevacion linear activo.
315 Con sistema de alienacién automatica de la cinta, para evitar cintas fuera de
centro.
31.1.6. Con auto calibracion de elevacion y velocidad
Con al menos doble sistema de seguridad boton de emergencia en la
3.1.7. baranda frontal de la banda, se puede colocar a la izquierda o a la derecha y
correa de desactivacidon de la banda
3.2, Especificaciones técnicas

371, Soportar minimo 220Kg de peso del usuario

3.2.2 Altura de 18cm del pizo minimo

3.2.3 Area minima para correr de 55 x 160cm

324 Cinta auto alineable, con marca blanca indicador de movimiento de la cinta
3.2.5 Plataforma amortiguante y reversible
3.2.6 Chasis de metal, fierro Plataforma con terminado que evite el deslizamiento

339 Botdén de emergencia y cable seguridad

3.28 Espacio requerido minimo de 84x19%cm para su uso

3.2.9 Motor de trabajo pesado 4 HP (6 HF)

3.2.10 Servicio dedicado 20A 110V, 50/60 Hz.
3.2.11 Velocidad Inicio cero, 0.16-19ph

1212 Porcentaje de inclinacion: 0—-25%
32131 |Motor de minimo de 4HP (6HP pica)

3.2.14 Debe poder 111tagmm, vy sincronizarse con ]as pruebas de esfuerzo
S e e L i e 3 o

Umews fOwos, - CFE S
Incluir los accesorios, cables y otros requeridos para cl curre:to
funcionamiento del equipo.
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Item#2:;

Mantenimiento Preventivo v Correctivo.

El mantenimiento esta constituido por el plazo de la garantia de funcionamiento (dos afies) v por un
plazo adicional de dos anos de Mantenimiento post-garantia, es decir se contratard un total de cuatro
afios de mantenimiento Preventivo v Correctivo.

Garantia de funcionamiento: incluye las visitas trimestrales del mantenimiento preventivo y
correctivo por dos afios, en total 8 visilas por cada equipo. La garantia incluye los repuestos tanto
internos como externos a cambiar por recomendacion de la fabrica de los equipos.

Durante ¢l periodo _de garantia de funcionamiento de dos aifios sc deberd realizar una visita de
mantenimiento preventivo cada tres meses y cjecutar las rutinas descritas en los manuales de los
equipos a partir de la fecha de la recepcion delinitiva. Ademds, las visitas de mantenimientos
correctivos son sin costo para la institucion.

En cada visita de mantenimiento preventivo se deben ejecutar las rutinas de mantenimiento
recomendadas por el fabricante. Se deben reemplazar los repuestos recomendados por la Fibrica
durante la garantia y dafios de fibrica.

Previo a la recepcion definitiva del equipo, se debe entregar el desglose de las rutinas que hara en el
mantenimiento preventivo, en forma de lista de chequeo, y su periodo de reemplazo de repuestos el
cual se debe de adjuntar en la bitacora. El adjudicado debera presentar el reporte de servicio una vez
realizado el mantenimiento, para el tramite del cobro de las facturas. Para el tramite de pago debe
efectuarse el protocolo interno de cada Hospital para aprobaci6n de la factura y reportes de servicio
técnico.
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Mantenimiento Post Garantia: incluye las visitas trimestrales del mantenimiento preventivo y
correctivo a cada equipo por dos afios, en total son 8 visitas por cada equipo.

Este mantenimiento preventivo y correctivo No incluye los repuestos. En caso de requerirse
repuestos, cada Hospital debe asumir su adquisicion con el presupuesto local, para lo cual
efectuara el protocolo interno para la solicitud y autorizacion para cambio de repuestos.

El mantenimiento Post- garantia de los cquipos sera de veinticuatro (24) meses, a partir de
finalizada la garantia de funcionamiento. Este mantenimiento comprende todo lo relacionado al equipo
principal ¥ sus equipos complementarios, entendiéndose por esto todos los elementos solicitados en la
ficha técnica.

Durante el periodo de mantenimiento post-garantia se deberd realizar una visita de mantenimiento
preventivo cada tres meses y ejecutar las rutinas descritas en los manuales de los equipos a partir de la
fecha de la finalizacion de garantia de funcionamiento.

En cada visita de mantenimiento preventivo se deben ecjecutar las rutinas de manlenimiento
recomendadas por el fabricante, ademés las visitas de mantenimiento correctivos son sin costo para la

institucion.

Durante el periodo de mantenimiento post garantia no se incluve ni repuestos, ni consumibles.

En cada visita se debe entregar el desglose de las rutinas que hara en el mantenimiento preventivo,
en forma de lista de chequeo. El adjudicado deberd presentar el reporte de servicio una vez
realizado el mantenimiento, para el tramite del cobro las facturas. Para el trimite de pago debe
efectuarse el protocolo interno de cada Hospital para aprobacion de la factura y reportes de servicio
técnico.

Consideraciones especiales

6. Seguridad y normas a cumplir por parte del equipo:
6.1 El equipo ofertado debe cumplir con los estandares y normas internacionales como [EC 60601- |
1, IEC 601-1-2, IEC TR 60878, directiva de equipo médico 93/42/CEE.
6.2 Las empresas ofertanies deben presentar certificaciones de fiabrica que demuestren los
estandares de seguridad que cumplen los equipos. Segin IEC: Equipo Clase 1, Tipo BF.

7. Documentacion técnica aportada por los oferentes:
71 El oferente debera de entregar con su oferta, los documentos de fibrica que demuestren que
cumple, con lo estipulado en el presente formulario, ademas deberi de referenciar en los
mismos, el punto que estin cumpliendo o mejorando. Lo anterior para realizar una revision
de la oferta. mds dgil v sencilla. El no referenciar la informacién se tomara como un

incumplimiento.

7.2 El oferente debe aportar el certificado del EMB emitido por el Ministerio de Salud, certificado

Pagina 9de 17




Formularin de Especificaciones Técnicas; Compra de Equipamiento Médico, por Reemplazo o Aumento de Capacidad Instalada.

por un notario.

7.3 El adjudicatario debe presentar con el equipo, los manuales de operacidn en impreso y de
soporte técnico en digital e impreso, en idioma espafiol o en Inglés.

a. El oferente debe presentar certificado de garantia de fabrica de que el equipo es
completamente nuevo, libre de todo defecto y construido con materiales de primera calidad.
b. El oferente debe certificar que el equipo estd bajo linea de produccion del fabricante v la

autorizacion por parte de éste, sobre la venta y suministro de repuestos y consumibles |
originales.

7.4 Con la oferta se debe presentar un documento emitido y firmado por la casa matriz donde
manifieste ser solidario con lo contratado en esta licitacion por su distribuidor o representante
autorizado, el documento debe estar apostillado o consularizado o autenticado por un abogado.
Esta garantia solidaria del fabricante serd también para el o los equipos durante su vida Gtil, segin
el tipo de contratacion que realice la CCSS, ya sea por medio de su representante, distribuidor local
o directamente con la casa matriz. El documento a presentar debe tener los mismos términos del
que se encuentra en el Anexo 1 de este cartel.

8. Recepcion, instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos:

8.1 La recepcion definitiva del equipo:

8.1.1 "Prueba de funcionamiento": Para la recepcion definitiva del equipo, autorizacion de su
uso y del pago respectivo, queda supeditado al desarrollo de las pruebas de funcionamiento que
efectiie la empresa adjudicataria. Las pruebas deben de ser realizadas en el Hospital San Rafael de
Alajuela en presencia de la Dra. Carolayne Marie Ortiz Paniagua, Hospital San Rafael de Alajucla,
Dr. Ricardo Mufioz, Hospital Tony Facio, Dra. Natalia Lo, Hospital Monsefior Sanabria, Dra. Sofia
Bogantes Ledezma, Hospital México, y Dra. Yancy Uribe Lara, Hospital Valverde Vega y los
ingenieros de equipo médico de cada centro médico o a quienes los sustituyan o sean designados
por estos como responsables del seguimiento y verificacion de la ejecucion del contrato.

8.1.2 Todos los participantes antes citados deberan firmar un acta, donde se haga constar que se
realizaron las pruebas de funcionamiento preliminar del equipo, conforme los parametros
establecidos en el cartel, asi como anotar si el resultado del test permitio verificar el cumplimiento
parcial o total del equipo.

8.2 Los parametros para el desarrollo de la prueba de funcionamiento estara fundamentado en el
acta de recepcion de activos, adquiridos mediante concurso donde se calilicara desempefio ¥
cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas en el cartel.

8.3 Una vez concluida la recepcién provisional, la recepcion definitiva se dard con el acta de
recepcion del equipo, mismo que se deberd contar con las pruebas de funcionamiento y en ningan |
caso superara los 30 dias naturales.

8.4 El trimite de pago queda sujeto a la recepcion definitiva y la realizacion de la capacitacion
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misma que debe quedar acreditada en un documento donde conste la firma de todos los
involucrados y calificada a satisfaccion de los usuarios. Para el caso del Hospital San Rafael de
Alajuela, la capacitacion de ambos equipos serd simultinea, por lo que se dard una sola de
operacion

8.5 El tiempo de entrega no deberi de exceder los 45 dias habiles, a partir del dia posterior a la
notificacion de la disponibilidad de retiro del contrato u orden de compra.

8.6 El equipo debe ser instalado en el lugar designado por el Dra. Sofia Bogantes Ledezma, Jele
del Servicio de Cardiologia del Hospital México, la Dra. Carolayne Marie Ortiz Paniagua, Hospital
San Rafael de Alajuela, Dr. Ricardo Mufioz, Hospital Tony Facio, Dra. Natalia Lo, Hospital
Monsefior Sanabria v Dra. Yancy Uribe Lara, Hospital Valverde Vega y puesto en funcionamiento
por el adjudicatario, sin costo adicional para el Hospital, es decir el valor de la oferta del equipo
debe incluir este rubro,

8.7 La entrega de los equipos debe coordinarse previamente con el Proyecto de Fortalecimiento de
la Atencidn Integral del Cancer con la Dra. Isabel Delgado, correo idelgadr(@ccss.sa.cr

8.8 El adjudicatario debe entregar biticoras con la entrega de los equipos, las cuales deben se
previamente coordinadas y aprobadas por el Proyecto de Fortalecimiento de la Atencion Integral
del Cancer.

9. Capacitacion a los funcionarios

9.1 El adjudicatario debera capacitar al personal médico y técnico (Curso de operacion) designados
por los Servicios y unidades de Cardiologia de los Hospitales incluidos en esta compra. Este curso
debe ser dado por ingenieros o técnicos debidamente capacitados y autorizados por la fabrica para
instruir al personal médico y técnico en la operacion, cuidado de los equipos, incluyendo todas sus
partes, asi mismo debe estar autorizado para hacer demostraciones con casos clinicos. EI
adjudicatario de previo a la realizacién del curso debera entregar los atestados del instructor para
verificar la competencia del mismo (Se deberd entregar un certificado donde indique que la
persona que recibid el curso estd capacitada en el manejo del equipo, emitido por el instructor).
Duracién minima 8 horas hébiles, el curso deberéd ser impartido en los Servicios indicados de cada
uno de los Hospitales por cada centro médico. Funcionarios a capacitar: minimo 3 en cada centro
médico. Deberad impartirse ademds un curso téenico al personal de la Sub-drea de Equipo Medico
v de Area de Gestion de Ingenieria y Mantenimiento de los Hospitales donde y cuando se designe
en coordinacién con el Proyecto de Fortalecimiento de la Atencion Integral del Céncer, de al
menos 6 horas de duracién. En la oferta deberd indicar el detalle de si la capacitacion serd virtual
total o parcialmente, cantidad de horas segun modalidad, hasta contemplar el total solicitado.
Pueden enviar previamente material para ser distribuido entre los participantes al curso para
facilitar capacitacion virtual.

9.2 El curso de usuario integra todo lo relacionado, con el correcto uso del equipo, en todas sus
modalidades, con todos los accesorios suministrados y ademds comprenderd de una manera basica,
¢l mantenimiento preventivo que puede realizar el operador del equipo.

9.3 El curso para las Sub-drea de Equipo Medico y Areas de Ingenierfa y Mantenimiento,
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comprende las acciones a realizar en el mantenimiento preventivo, segin el protocolo de revision
técnica de la casa fabricante, fallas comunes de [icil diagnostico, diagrama de bloques de la
electronica, principio de funcionamiento del equipo y operacion del mismo.

9.4 Los cursos de operacion y mantenimiento, seran calificados por los asistentes a los mismos,
con la herramienta que se designe en ese momento y la capacitacion sera parte de la recepcion
definitiva del equipo. En caso de que los cursos no sean calificados como satisfactorios, estos
deberan ser repetidos sin costo adicional para la institucion.

9.5 El costo total de los cursos se cancelard una vez terminadas a conformidad la totalidad de los
cursos v deben considerarse como parte de la recepcion definitiva de los equipos.

9.6 Las capacitaciones deben coordinarse previamente con el Proyecto de Fortalecimiento de la
Adencion Integral del Cancer con la Dra. Isabel Delgado, correo idelgadri@cess.sa.cr

10. Garantia

10.1 El adjudicatario debe garantizar, que la vida til de los r.:-qﬁiims no es menor a 07 afios, a partir
del momento de la entrega del bien.

10.2 El adjudicatario debe contar con un stock de repuestos minimo de 07 afios.

10.3 El adjudicatario debe contar, con instalaciones propias para el respaldo técnico, el hospital se
da el derecho de visitar dichas instalaciones, cuando lo considere conveniente.

10.4 El adjudicatario debera atender, las llamadas por mantenimiento correctivo durante el periodo
total del contrato de mantenimiento, en un tiempo méximo de cuatro (4) horas habiles, en este
caso no se necesitard el protocolo de revision técnica, solo el reporte de servicio técnico.

10.5 El adjudicatario en caso de mantenimiento correctivo durante el periodo total del contrato de
mantenimiento, estd en la obligacién de transcribir en la bitdcora, lo indicado en los reportes de |
servicio técnico, la misma se encuentra dispuesta segun protocolo interno de cada Hospital.

10.6 De ocurrir un fallo del equipo, de sus periféricos o accesorios por defecto de fabricacion
durante ¢l perfodo en garantia, la reparacion o el repuesto correspondiente correra por parte del
adjudicatario, en caso de que el fallo se deba al mal manejo del equipo, el adjudicatario procedera a
realizar la cotizacién correspondiente para la reparacion del mismo segin protocolo interno de cada
centro.

11. Clausulas Penales por incumplimiento:

11.1 Si la empresa incurre en un incumplimiento en el tiempo de entrega del equipo, quedara sujeto
a la aplicacién de cldusulas penales de conformidad a la Ley de Contratacion Administrativa y
su Reglamento, asi también a las condiciones generales que rigen esta contratacién, segun
punto 5.2 de condiciones generales de la Caja Costarricense de Seguro Social.

12 Multas por incumplimiento
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Incumplimiento en el tiempo de repuesta por mantenimiento correctivo; a partir de tiempo
establecida, se cobrard un 0.5% de multa del monto total la garantia de cumplimiento; por cada dia
adicional en que no se realice el mantenimiento correctivo.

Incumplimiento en el tiempo previsto para mantenimiento preventivo; a partir del dia siguiente de la
fecha establecida segin el cronograma, se cobrard un 1.25% de multa del monto total de la garantia
de cumplimiento; por cada dia adicional en que no se realice el mantenimiento preventivo; salvo
que por mutuo acuerdo y por conveniencia del hospital, se traslade la fecha del mantenimiento
preventivo, razon por la cual se procederd a comunicar por escrito.

En caso de comprobarse la Instalacion de repuestos no originales por garantia; la empresa debe
cambiarlo por uno original y se le cobrara un porcentaje de multa del 5% del monto de la garantia
de cumplimiento, en caso de reincidencia se trasladaréd el caso al Departamento de Gestidn y
Asesoria Juridica de este Nosocomio para que aplique el procedimiento administrativo
correspondiente, esto por tratarse de un incumplimiento grave.

Para el pago de las multas el contratista podra cancelar de manera independiente mediante cheque
de gerencia o dinero en efectivo en moneda nacional o délares americanos, el monto
correspondiente a la sancién econdmica, sin necesidad que la administracion del Hospital San
Rafael de Alajuela ejecute el monto depositado por concepto de garantia de cumplimiento. De lo
contrario se gestionara la ejecucion de la misma.

13 Condiciones de Pago

El reconocimiento del pago tanto de los equipos como de cada visita de mantenimiento sera
efectuado por Proyecto de Fortalecimiento de la Atencion Integral del Cancer, cuyo contacto es la
Dra. Isabel Delgado, Coordinadora de compra de Equipos teléfono 2222-3353 y al correo
electronico: idelgadr@ccss.sa.cr

14 Garantia de Cumplimiento

El contratista deberd rendir una garantia de cumplimiento de un 5% del monto adjudicado, por un
periodo no menor a 28 meses, como respaldo sobre eventuales fallos en el equipamiento,
incumplimiento del mantenimiento preventivo y correctivo. Posterior a los 28 meses clf:bf: mantener
una garantia del 5% proporcional al mantenimiento hasta 4 meses posterior a la finalizacion del

contrato.
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TABLA DE PONDERACION
ASPECTOS A EVALUAR:
1.- PRECIO 85%

La oferta de menor precio se acreditard el 85% y las demas ofertas serdn calificadas de la siguiente
mancra:

Oferta menor precio X 85%
Oferta evaluada

2.-CAPACITACION DE LOS TECNICOS 5%

El oferente deberd de presentar los atestados de minimo dos técnicos, que certifiquen la
capacitacion recibida sobre el equipo ofertado. El oferente serd evaluado solo en uno de cstos
aspectos, de no presentar la documentacion se asignara un 0%.

2.1 Capacitacion en [dbrica sobre el o los equipos en cuestion. 5%
2.2 Capacitacion en el pais acreditada por la dbrica. 3%
3.- EXPERIENCIA EN EL SERVICIO 5%

La empresa debe aportar al menos tres cartas en donde, instituciones publicas o privadas acrediten
la experiencia positiva en la prestacion del Servicio, dichas cartas deben indicar:

e Afios durante los cuales se brindo el Servicio.

s Nombre de los Equipos a los cuales se le brindd el servicio.

e Nombre del centro o institucién en la cual se brinda el servicio.
¢ Indicacion si la empresa cumplit las clusulas del contrato.

Se aclara que esta informacién podra ser verificada por el Hospital San Rafael de Alajuela o el
Proyecto de Fortalecimiento de la Atencion Integral del Cancer, en caso de que lo considere
necesario. Solo se calificara en uno de los factores en el que se obtenga mayor puntaje.

3.1 Con mas de cinco afios se asignard 5%
3.2 Mas de tres a cinco afios se asignaran 3%
3.3 De un afio a tres afios se asignaran 2%
3.4 Menos de un afio no se asignara puntaje 0%
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5.- MEJORAS TECNOLOGICAS 5%

Las mejoras tecnologicas aplican un puntaje porcentual segun corresponda. No se consideran
excluyentes y se asignaran siempre y cuando se documente su cumplimiento.

Tecnologia de transmision de datos por medio de radiofrecuencia del Madulo

G T T . = iy
de adquisicion inalambrica de ECG &
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Anexo 1

Logo de la Fabrica o casa matviz Lugar p Fecha
Sefiores
Area de Gestion de Bienes y Servicios

Hospital México
CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

“Nombre de la casa matriz” con el fin de que la CCSS se asegure el dptimo funcionamiento

de los equipos, ofrecemos como casa fabricante la garantia solidaria a los equipos
adjudicados y a quien los distribuya y comercialice en el pais, especificamente para el
presente concurso y durante la vida util de los mismos en los términos que la CCSS

llegase a contratar en su oportunidad, ya sea con nuestro representante o directamente con

“Nombre de la casa matriz”

Esta garantia es total, dentro del plazo previsto en el contrato, el cartel, la oferta v
manifestaciones adicionales debidamente acreditadas en el expediente de contratacion,
para el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos, lo que incluye transporte,
mano de obra, honorarios, viaticos y otros gastos, y cada una de las piezas, componentes o
unidades que integran el equipo ofertado y que llegasen a fallar, sin costo adicional para la

Institucion.

Atentamente,

“Nombre v cargo de la casa matriz
“Nombre de la casa matriz"
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Los abajo firmantes avalamos las especificaciones técnicas para la adquisicién de los equipos de
Pruebas de tolerancia al esfuerzo (pruebas de esfuerzo).

{,‘ar?'nc Ortiz Paniagid

ardicloga

£ /cod. 2068
Dra. Carol z Paniagua

Coordinadora Servicio de Cardiologia
Hospital San Rafael dg Alajuela
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