CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL lo. 0021086
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL HEREDIA
SUB AREA CONTRATACION ADMINISTRATIVA
Tels.: 2562-8480 / 2562-8481 / 2562-8684 / 2562-8469 / 2562-8683 © Fax: 2562-8506

CONCURSO: 2019LA-000064-2208 i

FECHA: 12/12/2019 FECHA UEﬂClmIEIng:7/12/2019 11:00 AM.
OBJETO A CONTRATAR

Cantidad  Un Descripcion

ETIQUETAS DE TRANSFERENCIA TERMICA, RIBBONS Y CARTUCHOS DE
IMPRESORA - MODALIDAD ENTREGA SEGUN DEMANDA, SEGUN
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL CARTEL.

COSTO DEL CARTEL ¢690.00

EL CARTEL DE ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS SE
ENCUENTRA A DISPOSICION EN LA PAGINA WEB DE LA CCSS, EN EL LINK
HTTPS://WWW.CCSS.SA.CR/LICITACIONES, UNIDAD PROGRAMATICA 2208.

APLICA PARA ESTA COMPRA LAS CONDICIONES GENERALES PARA LA
CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE LA CCSS Y SUS MODIFICACIONES
VISIBLE EN PAGINA WEB
HTTP://WWW.CCSS.SA.CR/ARC/NORMATIVA/188/CONDICIONES GENERALES.ZIP

lota: Aplican condiciones generales para la contratacidn Administrativa Institucional de Bienes y Servicios desarrollada por
todas las unidades desconcentradas y no desconcentradas de la Caja Costarricense de Sgguro Social.

Coordinador SACA P4,

Licda. Kattia Boggero Oseguera

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL " b 0021086
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL HEREDIA iy
SUB AREA CONTRATACION ADMINISTRATIUA
COMPROBANTE DE RECIBIDO

0BJETO:

ETIQUETAS DE TRANSFERENCIA TERMICA, RIBBONS Y CARTUCHOS DE

(FE RE[) F#4PRESORA -MODALIDAD ENTREGA SEGUN DEMANDA C(ICURS0: UENCE EL:
j W = e\2 Fecha Recibo:
\ A _
Licda. Kattia Boggero qrseguera ' __‘_3 /;; Teléfono:

Fax:

FORMULARIOS STANDARD TEL.: 2240-0043 FAX: 2240-5805 - 4 M - 08/2018 DEL Nao. 18,001 AL No. 23,000 - No. 8228007



CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL

SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

CONCURSO
MODALIDAD DE ENTREGA SEGUN DEMANDA

2019LA-000064-2208
OBJETO CONTRACTUAL

ETIQUETAS DE TRANSFERENCIA TERMICA, RIBBONS Y
CARTUCHOS DE IMPRESORA

SERVICIO SOLICITANTE
REGISTROS MEDICOS Y ESTADISTICA

PRESUPUESTO ASIGNADO: ¢17,808,092.45

FECHA'Y HORA DE APERTURA

27 de Diciembre del 2019 a las 11:00 A.M




.....

Caja Costarricense de Seguro Social
Hospital San Vicente de Padl

Etiquetas de transferencia térmica, Ribbons y cartucho de impresoras

Ficha técnica

Entrega Segin Demanda

Heredia, martes 17 de setiembre del 2019

HSVP-REDES-0635-19~

1. Objeto y cantidad de la contratacidn:

item

Detalle

Rollo de papel para impresora TMU220B

El papel debe ser compatible para utilizar especificamente con la impresora TMU220b.
Ancho 76 mm de ancho +/-0.5.

Diametro de 83 mm

Papel de 1 original (sin copia)

Cotizar este rollo de papel con logo.

Con logo: El papel deberd poseer en el reverso el respectivo logo de la Caja Costarricense
de Seguro Social con la leyenda: HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL CENTRAL TELEFONICA:
2562-8100. :

Etiquetas de transferencia térmica.

Deberan ser de color blanco.

En una sola fila, core 3”.

Deberan ser 100% compatibles para usar con las impresoras marca Zebra modelo Z4MOO-
0001-000, las impresoras marca TSC modelo TTP 2410 My las impresoras Sato modelo GL
408-E instaladas en el hospital.

En rollos de 4300 etiquetas.

Deberan presentar las siguientes dimensiones: 10.16 cms (4”) de ancho x 3.18 cms (1%”)
de alto.

Cartucho Epson ERC38B para TM-U200 / U210 / U220 / U230/ U300 / U375, negro
Las Cintas deberdn ser originales de la marca Epson.

Deberdn ser color negro.

Modelo ERC-38B.

Ribbons para etiquetas térmicas para expedientes 24 rollos.

Deberan ser 100% compatibles para usar con las impresoras marca Zebra modelo Z4MOO-
0001-000, las impresoras marca TSC modelo TTP 2410 M instaladas en el hospital.
Ribbons en material de resina.

Deben ser especiales para impresidn en transferencia térmica.

Debe contar con un lubricante especial que proteja la cabeza de la impresora.

Deberdn presentar las siguientes dimensiones: 60 mm de ancho x 450 mts de largo.

2. Base de la estimacion de consumo.

2.1. Se toma como referencia las compras realizadas bajo la modalidad de Caja Chica del 2017 y la compra

directa de escasa cuantia 2015CD-000039-2208.
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ftem

Detalle

Cantidad historica de
consumo

Cantidad estimada de
consumo

Rollo de papel para impresora
TMU220B

3000

3150

Etiquetas de transferencia térmica

1800

1900

Deberan presentar las siguientes

| dimensiones: 10.16 cms (4”) de ancho x
3.18 cms (1%4”) de alto

Cartucho Epson ERC38B para TM-U200
/ U210/ U220/ U230/ U300/ U375,
negro

Ribbons para etiquetas térmicas para 24 35
| expedientes 24 rollos.

4 Deberan presentar las siguientes
dimensiones: 60 mm de ancho x 450
mts de largo.

600 1700

Vigencia y Garantia

3.1. El oferente deberd garantizar el producto contra defectos de fabrica, esterilidad y vencimiento por un
minimo de 24 meses, a partir de su ingreso a la bodega de la Sub Area de Almacenamiento y Distribucidn
(Proveeduria).

3.2. Garantizar la homogeneidad del producto, entiéndase, todos los productos deberan ser iguales con sus
medidas exactas.

Presentacidon y empaque

4.1. Empaque primario: Puede ser de plastico transparente por ambos lados, o tener una cara en papel grado

meédico. Fuerte y resistente para su manipulacién y almacenamiento. Herméticamente sellado que

garantice su esterilidad, con sistema de abre facil tipo blister con al menos 1 cm de espacio para su

apertura. Debe incluir o indicar método de uso o manual de usuario.

Empaque secundario: En caja resistente, que brinde proteccidn al producto durante el transporte y

almacenamiento.

Cada presentaciéon/empaque debe traer de fébrica en idioma espafiol los siguientes impresos (puede

ser en etiquetas): marca, casa fabricante, pais de origen, nombre del producto, nimero de lote, nimero

de referencia, dimensiones del producto.

El proveedor debe indicar en su oferta cual serd su empaque y embalaje, indicando el nimero de

unidades por caja.

Entrega:

5.1. Entrega seglin demanda.

5.2. Las entregas se realizaran a un méximo de 10 dias habiles posteriores a la comunicacién de
disponibilidad de retiro de la orden de compra o solicitud de pedido.

5.3. Cada entrega se realizard en la Sub Area de Almacenamiento y Distribucién (Proveeduria).

Mecanismo de Contratacidn propuesta.

6.1. La definicién de entrega segtn demanda para este concurso es la facultad que tiene el Hospital San
Vicente de Paul de requerir uno o varios articulos a un precio unitario previamente pactado.

4.2,

4.3,

4.4,
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Caja Costarricense de Seguro Social
Hospital San Vicente de Paul
6.2. El objeto del presente procedimiento estd establecido en que un determinado articulo puede
sufrir variaciones importantes y periddicas durante la fase de ejecucién. Por lo que consiste en la-
contratacion de una empresa o varias que suministren el o los articulos en diferentes cantidades de
forma continua, asi como aquellos que por la dindmica del negocio se requiera incorporar en el
transcurso de la contratacion.

7. Forma de pago

7.1.
72,

7.3.

7.4.

8. Inici
8.1.

8.2,

Se realizara contra entrega a satisfaccion mediante la recepcidn definitiva del bien (insumo).
Se cancelaran dnicamente los insumos registrados como ingresados e identificados en hojas de -
consumo, notas de entrega del oferente adjudicado o controles del servicio usuario.

En caso de pérdida o extravié del bien (insumo) con responsabilidad imputable a la administracién se
realizara una facturacion por separado.

En cualquier caso de discrepancia el oferente adjudicado elevara un oficio formal a la jefatura del
servicio solicitante para su revision la cual deberd responder a un méximo de 5 dias habiles para la
gestion de facturacidn o archivo de la misma.

o de la relacién contractual.

Eliinicio de la relacion contractual seré conforme a la comunicacién que dicte la Direccién Administrativa
0 a lo indicado en el comunicado de disponibilidad para el retiro de la orden de compra.

Sia la fecha de la firma de contrato hubiese algtin contrato vigente; las entregas del objeto del presente
contrato iniciaran inmediatamente concluido el respectivo contrato.

9. Vigencia de la contratacion.

9.1.

9.2

El plazo o vigencia de la presente contratacién es por un afio (1), pudiendo ser prorrogable por tres (3)
periodos adicionales de un afio cada uno, es decir, el periodo total de la contratacion sera de cuatro (4)
afos.

En caso de que la Administracién considere que el contrato no serd prorrogado, se le comunicara al
contratista con una anticipacién de un minimo de sesenta (60) dias naturaleza al vencimiento.

10. Causas de resolucién contractual. )
10.1. El Hospital San Vicente de Pall se reservara el derecho de cancelar la entrega de los articulos

adjudicados en caso de que el oferente incurra en incumplimiento del acuerdo, con las consecuentes
responsabilidades legales establecidas.

10.2. El Hospital San Vicente de Pall podrd disponer del procedimiento de resolucién contractual en

los siguientes casos:

10.2.1. Si durante tres meses consecutivos o cinco alternos, el adjudicatario incurre en alguna de !as
siguientes fallas: )

10.2.2. Incumplimiento en el tiempo de entrega

10.2.3. Entregas incompletas de bienes.

10.2.4. Entrega de bienes defectuosos.

10.2.5. Si existiera en la oferta adjudicada, informacién no fidedigna comprobada por el Hospital San
Vicente de Padl, que se haya solicitado o no en el presente cartel, facultara al Hospital San Vicente
de Padl a dar por finalizado el contrato que surja de este procedimiento.

10.3. En los casos de adquisicién de un determinado objeto de la presente contratacién a nivel local

que sea eventualmente adquirido a nivel central o regional. Para tal efecto se realiza un proceso de
" oL n
Exclusién”.

11. Exclusion.
11.1. El Hospital San Vicente de Paul informard al adjudicatario de cualquier exclusion

(desactualizacién) del objeto de la presente contratacién, cumpliéndose al respecto con lo previsto en
el articulo 12 de la Ley de Contratacién Administrativa y 208 del Reglamento General de la Contratacién
Administrativa lo que implicard que el adjudicatario no deberd seguir suministrando los bienes excluldos
o modificados.

Pagina3de6




e

13

14.

0 5,
2%

Caja Costarricense de Seguro Social
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12. Cambios.

12.1: El Hospital San Vicente de Paul y el adjudicatario podran, por mutuo acuerdo durante la vigencia
de la contratacidn, solicitar la sustitucion de alguna parte o la totalidad del objeto de la presente
contratacidn, siempre que el objeto por la que se propone sustituir el original, sea técnicamente
probado y documentado. Tal sustitucion deberé ser aprobada técnicamente y administrativamente.

. Incorporaciones.

13.1. - Porla misma actividad dinamica del Hospital San Vicente de Pall es de esperar que a futuro se
modifique el objeto de la presente contratacion (mejoras tecnolégicas de fabrica), de tal forma que se
incluyan nuevas partes o piezas del objeto de contratacién del presente cartel, por lo que para satisfacer
las necesidades dentro de la operacién ordinaria, el servicio solicitante serd el responsable de
suministrar las especificaciones técnicas del producto (y de la forma de empaque) que se necesita,
cumpliendo al respecto con lo previsto en el articulo 12 de la Ley de Contratacién Administrativa y 208
del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa

13.2. Correspondera a la Direccion Administrativa y al servicio solicitante, aprobar en definitiva el
precio ofrecido por el adjudicatario para los articulos que modifiquen lo solicitado de este cartel, de
conformidad con el siguiente procedimiento:

13.2.1. La adjudicataria debera presentar una cotizacién para los nuevos dispositivos ofertados.
13.2.2. El oferente debe indicar en su oferta, el margen de utilidad que cobrara por los nuevos
dispositivos ofertados. Este margen debera ser indicado como un Unico porcentaje que serd
" aplicado al precio del producto.
13.2.3. La Direccién Administrativa del Hospital San Vicente de Paul, cotejara el precio que para los
nuevos dispositivos que haya ofertado el adjudicatario, con los precios de mercado y procedera a

_ aprobar al menor costo obtenido.

13.3. El adjudicatario debera garantizar la continuidad de la marca ofrecida por todo el periodo de la
contratacién. No obstante si por causas de fuerza mayor la marca sale del mercado, la Marca sustituta
debera igualar o superar las especificaciones técnicas de la marca original. Estos cambios seran
autorizados previa prueba de la marca sustituta, por lo cual el oferente deberd presentar muestras sin
costo alguno para la institucion.

Muestra
14.1. Presentar tres (3) unidades de cada item cotizado. En su empaque original.
14.2. Evaluador:

14.2.1. Comisién del servicio, conformado por la jefatura del servicio y personal técnico usuario.
14.3. Protocolo de examen:

14.3.1. Verificar las cualidades que se dispongan en el pliego de condiciones

14.3.2. Analisis de: dimensiones, capacidad y resistencia.

14.4. Las muestras deben presentar estricto ajuste a lo solicitado, es decir no indicar similar al que se
entregara en caso de que resulten adjudicados.
14.5. - Cabe sefalar que en el caso de las muestras si seran devueltas una vez adjudicada la compra

pero no seran tomadas como parte del total a adquirir, ya que serdn utilizadas en el hospital para el

analisis del criterio técnico por la comisién respectiva.

14.5.1. Las muestras no adjudicadas se podran retirar al dia siguiente habil de la adjudicacion en firme.

14.5.2. La muestra adjudicada se podra retirar al dia siguiente habil de la entrega a satisfaccion (primera
entrega en los casos de entregas fraccionadas).

14.5.3. Las muestras que no sean retiradas en un lapso 20 dias habiles posteriores al acto de adjudicacién
en firme pasaran a ser propiedad del hospital.

14.6. Las muestras se requieren debidamente rotuladas y en un solo empaque etiquetadas con la
siguiente informacidn:
14.6.1. Nombre y nimero de la contratacion en la que participa.
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gﬁf Hospital San Vicente de Paul _ o
14.6.2. Nombre de la empresa que oferta. '
14.6.3. Nombre del producto y marca en cada articulo presentado.
14.7. Presentar un listado que detalla cada una de las muestras y el total presentado.
14.8. Presentar la muestra de manera individual (cada item ofertado por separado) y en un empaque
transparente.
15. Documentos técnicos a presentar en la oferta _
15.1. Identificado como “Anexo 1”. Literatura, (original o copia), en idioma espafiol, para cada item

ofertado donde pueda identificarse el articulo ofertado con el ndmero de referencia del catdlogo
ilustrativo del fabricante, asi como informacién técnica del objeto, se debe resaltar el nimero del item
de cada articulo presentado por el oferente. No se aceptan hojas descargadas de Internet.

15.1.1. El oferente debe describir la totalidad de cada objeto ofertado. Debe indicar como mmlmo
marca, modelo, material de fabricacion, dimensiones. :
15.1.2. Debe incluir una foto del producto (fiel a la oferta) o descripcidn grafica que muestre todas las™

caracteristicas solicitadas.

15.2. Todos los documentos deben presentarse debidamente identificados en la oferta y ordenados
segun lo solicitado y con fecha vigente al dia de la entrega de |a oferta.

15.3. En caso de que el documento original sea emitido en idioma distinto al espafiol, se deberd
presentar una traduccion del mismo adjunta inmediatamente a dicho documento.

15.4. Para efectos del acto de adjudicacion o adjudicacion en firme, el Hospital se reserva el derecho -
de solicitar documentos originales o certificados por notario a fin de corroborar la valides de los mismos.

15.5. Se debe especificar el precio unitario (por unidad) del objeto ofertado.

Sistema de ponderacion
16. Las ofertas serén evaluadas en las siguientes etapas, las cuales deben satisfacer para obtener la adjudicacién:
16.1. Primera etapa:

16.1.1. Elegibilidad Legal y Administrativa: Todos los oferentes y sus respectivas ofertas deberan cumplir”
los requisitos legales y administrativos exigidos en el presente Cartel de Licitacién y en la Legislacion
vigente para optar por la adjudicacion.

16.1.2. Elegibilidad técnica: Todas las ofertas deberan cumplir con los requisitos minimos y
especificaciones técnicas basicas exigidas en el presente Cartel de Licitacién para optar por la
adjudicacién. ;

16.2. Segunda etapa: -

16.2.1. Evaluacion de ofertas: Una vez que se determine cudles ofertas cumplen con los requ15rtos de
elegibilidad descritos en los dos puntos de la primera etapa, éstas serdn evaluadas de la siguiente
manera: i

16.2.2. Precio: Utilizando la formula de evaluacién de la siguiente manera:

Oferta de menor precio
* 100

Oferta a evaluar

16.2.3. En caso de ser necesario, por diferencias de presentacién, se homologaran los costos por
equivalencias en relacion a cantidad por presentacion, entiéndase de metros a centimetros a
milimetros; litros a mililitros, etc. o viceversa.

16.3. Desempate:

16.3.1. En caso de empate entre ofertas, se le incorporara la siguiente puntuacién adicional a las PYME
que han demostrado en la oferta su condicién a la Administracion segun lo dispuesto en la Ley 8262~
vy sus reglamentos:

16.3.1.1. PYME de industria 5%
16.3.1.2. PYME de servicio 5%
16.3.1.3. PYME de comercio 2%
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. 16.3.1.4. Para la aplicacién de los beneficios contemplados en la ley 8262 “Ley de Fortalecimiento
de las Pequefias y Medianas Empresas”; en el articulo 12 del anexo B de la Ley 7017 "Ley de
Incentivos para la Produccion Nacional" y del articulo 55 bis del “Reglamento a la Ley de
Contratacién Administraba”, el oferente nacional debera aportar en la oferta un certificado
vigente emitido por la autoridad competente.
16.3.2. Si el empate persiste y en caso de que dos ofertas presenten igualdad de condiciones y el objeto
- * del concurso sea divisible en partes iguales (sin afectar presentacién del empaque primario), se
adjudicara a cada oferta el 50% del total a comprar; en caso contrario se procedera a adjudicar el
100% del objeto a contratar con definicidn por medio de la suerte.
16.3.3. Si el empate persiste y en caso de que tres 0 mas ofertas presenten igualdad de condiciones, se
procederd a adjudicar el 100% del objeto a contratar con definicién por medio de la suerte.
16.3.3.1. Se convocard a los oferentes cuyas propuestas presentan la misma puntuacién a un lugar
hora y fecha determinadas para la seleccién de la oferta ganadora, mediante un método de
seleccion al azar que sera determinado en ese momento. De todo ello se levantara un acta
que sera suscrita por los asistentes al evento, y posteriormente se adoptara el acto de
adjudicacion
17. Cuando de la evaluacidn de las ofertas resulte que ninguna conviene a los intereses de la Administracién, el
Hospital San Vicente de Padl podra mediante acto razonado no adjudicar la presente contratacidn.
18. El Hospital San Vicente de Padil se reserva el derecho de adjudicar la presente contratacién en forma total o
- parcial, esto de conformidad con lo establecido en el articulo 27 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa. De tal manera que se puede adjudicar una menor cantidad de articulos, dependiendo de la
disponibilidad presupuestaria y la razonabilidad del precio, dentro del marco juridico vigente.

C. Archivo
Ggn/ksa
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Aspectos Administrativos Licitacién Abreviada

1) Documentos para presentar en la oferta
a) Vigencia de la oferta no menor a “60” dias naturales.
b) Declaraciones Juradas:
i) Declaracion jurada de que se encuentra al dia en el pago de los impuestos nacionales.
(1) Entre los que se encuentran el Impuesto a personas juridicas, renta, venta,
patentes e impuestos municipales, y otros.
ii) Declaracién jurada de que el oferente no estda afectado por ninguna causal de
prohibicién. _
ili) Declaracidn jurada de que se encuentra al dia en el pago de cualquier deuda firme,
liquida, cierta, determinada y debidamente comunicada que registre la Institucion a su
favor, producto de anteriores contrataciones administrativas incumplidas total o
parcialmente. Segln lo establecido en el articulo 2.7.1 de las “Condiciones Generales
Para La Contratacion Administrativa Institucional De Bienes Y Servicios Desarrollada
Por Todas Las Unidades Desconcentradas Y No Desconcentradas De La- Caja
Costarricense De Seguro Social”.
iv) En caso de morosidad debera presentar como parte de su oferta, certificacién emitida
por la respectiva Sucursal u Oficinas Centrales en la que sefiale que existe arreglo de

pago.

2) Unidad que tramita el procedimiento

a) Correspondera al Area de Gestion Bienes y Servicios (Sub Area de Contratacion
Administrativa) del Hospital San Vicente de Padl, la tramitacidon del procedimiento de
contratacion del presente concurso.

b) Para la recepcién de ofertas se informa que las mismas deben ser entregadas en Ia
recepcién de la Sub Area de Contratacién Administrativa del hospital San Vicente de Paul,
ubicada en el edificio “F”, piso “0”, contiguo a la proveeduria.

i) Direccion del hospital: Heredia centro, de las oficinas administrativas de la ESPH 100
metros sur y 150 oeste. Direccion alternativa: Heredia centro, de las piscinas del
palacio de los deportes, 700 metros sur.

ii) Para consulta o envid de informacién adicional relacionada al expediente; debera ser
remitida mediante el fax 2562-8506 o0 5262-8508.

(1) Para la confirmacién de fax o consultas verbales se habilitan los siguientes
numeros telefdnicos: 2562-8469, 2562-8480, 2562-8481, 2562-8684, 2562-8685,
2562-8483.

3) Adjudicacion:
a) El acto de adjudicacion se dictara en un plazo maximo del doble de dias habiles del plazo
fijado para la recepcidn de ofertas.
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Caja Costarricense de Seguro Social
Hospital San Vicente de Padl

Para el acto de adjudicacion de este procedimiento se aplicaran las condiciones generales
de la Caja Costarricense de Seguro Social, la Ley y el Reglamento a la Ley de Contratacidn
Administrativa.

Para efectos del acto de adjudicacidon o adjudicacién en firme, el Hospital se reserva el
derecho de solicitar documentos originales o certificados por notario a fin de corroborar la
valides de los mismos.

Para efectos del acto de adjudicacién, todo documento debe presentarse vigente y el
oferente no debe tener la condicién de morosos o en deuda con alguna de las obligaciones
de ley al dia de emitir el acto de adjudicacion.

Sera requisito de adjudicacion que el proveedor se encuentre inscrito en el Registro
Institucional de Proveedores en condicion ACTIVO. Asimismo, conforme a lo establecido
en el articulo 130 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa, se recuerda que
los proveedores deben actualizar la informacién registrada, caso contrario de acuerdo a lo
que cita el articulo 132 del mismo cuerpo normativo, se procederd a la exclusién del
registro.

4) Validez, perfeccionamiento y formalizacion:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Para cumplir con la Orden de Compra o Contrato, el oferente adjudicado (contratista) esta

obligado a depositar un equivalente al 0.25% del monto total adjudicado por concepto de

especies fiscales mas: ‘

i) @312,50: Sobre cantidades y obligaciones cuyo principal exceda de #1,500,000.00

ii) @156,25: Para cuando el valor del negocio pase de ¥1, 000,000.00 y no exceda de
1,500,000.00.

Asi mismo deberd aportar todo timbre indicado en la Ley de Contratacién Administrativa,

y demds leyes conexas seglin ambito de aplicacidn.

Para cumplir con la formalizacién contractual posterior a la firmeza del acto de

adjudicacién; la Direccién Administrativa, la Sub Area de Contrataciéon Administrativa o

Asesoria Legal seglin corresponda comunicaran al oferente adjudicado el tiempo en que se

deben rendir el aporte de las especies fiscales, Garantia de Cumplimiento y otros

documentos que se requieran.

Se tendra por perfeccionada la relacidn contractual entre el Hospital San Vicente de Padll

(Administracion) y el oferente adjudicado (contratista), cuando el acto de adjudicacién o

re adjudicacion adquiera firmeza, y en los casos que se exija la constitucién de la garantia

de cumplimiento, ésta sea validamente otorgada.

En caso de ampliacion de contrato sujetos a prorrogas, modificaciones en el precio de los

contrataos, modificaciones unilaterales del contrato o contratos adicionales; el proveedor

debe cancelar el equivalente correspondiente a las especies fiscales, Garantia de

Cumplimiento y otros documentos que se requieran previo a iniciarse la ejecucién de

dichas modificaciones.

La relacidon contractual valida y perfeccionada se formalizard en simple documento

“Contrato” u “Orden de Compra”.
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5) Aportar la garantia de cumplimiento:

a)

d)

El monto de la garantia de cumplimiento sera del 5% a partir del monto adjudicado de

cinco millones de colones #5,000,000.00) en los siguientes casos:

i) Contrataciones de activos, indiferentemente de la cuenta o partida y modalidad de
contratacidn (Escasa Cuantia, Licitacion Abreviada, Licitacion Pablica).

ii) Contrataciones con mas de tres entregas indiferentemente de la cuenta o partida y
modalidad de contratacion (Escasa Cuantia, Licitacién Abreviada, Licitacion Publica).

iii) Contrataciones de servicios continuos, prorrogables y similares indiferentemente de la
cuenta o partida y modalidad de contratacion (Escasa Cuantia, Licitacion Abreviada,
Licitacion Publica).

El monto de la garantia de cumplimiento serd del 5% a partir del monto adjudicado de

veinte millones de colones (£20,000,000.00) en los siguientes casos:

i) Toda contratacion directa de escasa cuantia no contemplada en el punto anterior.

ii) En Licitacion Abreviada y Licitacion Publica.

En el caso de compras segin demanda o consignacidén se realizarda en los siguientes

términos:

i) Enel primer afio de relacion contractual, el monto de la garantia de cumplimiento serd
del 5% del monto estimado de la contratacién para un afio. En caso de no existir
cantidad estimada, la garantia de cumplimiento sera del 5% sobre la base de
{5,000,000.00

i) En las eventuales prorrogas, se ajustara al 5% de lo ejecutado en el afio anterior.

En caso de que aplique reajuste de precios, la Garantia de Cumplimiento deberd ajustarse

proporcionalmente al monto del reajuste.

6) Presentacion de facturas:

a)

Para efectos del tramite de pago, el oferente adjudicado deberd aportar:
i) Factura comercial con tres (3) copias.
ii) Factura de la Caja Costarricense de seguro Social con cinco (5) copias.

7) Aplicacion de Multas (Art. 47 RLCA)

a)

b)

En caso de omisién en la ficha técnica del cartel; para efecto de la aplicacién de multas
rige lo establecido en las “Condiciones generales para la contratacién administrativa
institucional de bienes y servicios desarrollada para todas las unidades desconcentradas y
no desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social”, en el apartado de cldusulas
penales

Aplicacidn de Multas acumuladas por dia de atraso:

Dia

¥ loaiiite i S esiEl e iy Blig ot iR a BB oo el Sl s

Porcentaje |0,5% |0,5% |0,5% |0,5% |0,5% | 0,5% |0,5% |0,5% | 3% | 3% | 3% | 3% | 3% | 3% | 3%

c)

d)

Para efecto del computo de las horas de atraso en el entre 1 hora y 8 horas, equivale a un
(01) dia habil. '
Se excluye como dia habil los dias feriados de ley, ademas los sdbados y domingos.
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som Caja Costarricense de Seguro Social
”.é,ff Hospital San Vicente de Paul

e) El cobro de las multas serd deducido sobre la factura de cobro del contratista, por los
servicios de mantenimiento brindados durante el periodo correspondiente hasta un
maximo de un 25%.

Atentamente;

Licda. Kattia Boggero Oseguera

Sub Area de Contratacién Administrativa
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Condiciones Generales aprobadas’ por Junta Directiva en Art.6 de
sesion 8335, celebrada el 26 de marzo del 2009. :
Incluye modificaciones aprobadas en:
» Art.31 de sesion No.8369, celebrada el 6 de agosto del 2009,
publicadas en Diario Oficial La Gaceta No.160, del 18 de

agosto del 2009 :
Acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 17 de la
sesion N° 8439, celebrada ef 22 de abril del 2010. Publicada
en La Gaceta N°86 del 05 de mayo 2010
e Acuerdo de Junta Directiva CCSS en el arficulo 3 de la sesion
N° 8693, celebrada el 6 de febrero del 2014, Publicada en La
Gaceta N°53 del 17 de marzo del 2014)

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
CONDICIONES GENERALES PARA LA CONTRATACION
ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL DE BIENES Y SERVICIOS
DESARROLLADA POR TODAS LAS UNIDADES DE LA CAJA
COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

1. Consideraciones previas

1.1. Estas condiciones regirdn todos los concursos de las unidades facultadas de
compras en la Caja Costarricense de Seguro Social, en adelante C.C.5.S., regidos por
la Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento asi como la Ley N° 6914 y el
Reglamento para la compra de medicamentos, materias primas, reactivos, envases.

1.2. En lo no previsto en las condiciones especificas de cada procedimiento de compra
asi como en las condiciones generales, regird lo previsto en la Ley de Contratacion’
Administrativa y su Reglamento asi como la Ley 6914 y su Reglamento, cuando
corresponda. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la
sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de
agosto 2009)

1.3. Se admitird la gestion para dejar sin efecto una oferta antes de realizar el acto de
apertura, para lo cual el oferente deberd presentar escrito firmado por el representante -
legal del oferente, debidamente acreditado.

1.4. La oferta se presume vigente por el plazo estipulado en las condiciones
establecidas en cada compra o, en su defecto, el establecido para dictar el acto de
adjudicacion segun el tipo de procedimiento.

1.5. El acto de apertura de las ofertas se realizard en la oficina de compras o el lugar-
que designe la instancia licitante, en la fecha y hora estipulada en las condiciones
particulares de cada concurso, en presencia de los funcionarios que designe la
C.C.8.S., asi como los proveedores presentes. Para este acto regird la hora del reloj de
la oficina encargada.

1.6. El lugar de entrega de las mercaderias o de realizacicn de los servicios serd el que
indique cada condicion particular de la compra. :

1.7. El estudio comparativo de precios entre las ofertas cotizadas en diferente moneda,
se hard de acuerdo con el tipo de cambio de venta acordado por el Banco Ceniral,
vigente al momento de la apertura de ofertas.

1.8. La C.C.8.8. se reserva el derecho de adjudicar, total o parcialmente, a uno o mads
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oferentes, cuando la necesidad institucional lo justifique y las caracteristicas del objeto
.contratado lo permitan.

1.9. El plazo del contrato serd establecido en cada compra en particular. No obstante,
en aquellos contratos prorrogables, con al menos 60 dias naturales de anticipacidn al
vencimiento del plazo, la Administracion podrd dar por terminado el contrato. A falta
de pronunciamiento de la administracidn, se tendrd por prorrogado el plazo, cuando se
tenga acreditado en el expediente:

1.9.1. Que no se haya acreditado un incumplimiento grave en las condiciones y plazo
pactados. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N°
8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

1.9.2. Que la necesidad del aprovisionamiento del objeto del contrato
prevalezca.

1.9.3. Que las condiciones de compra y de precio no resulten excesivas en
-relacion con el mercado al momento en que se valora prorrogar el contrato.

2. Requisitos de participacién del oferente

2.1. Serdn oferentes las personas fisicas o juridicas que presenten oferta en el
concurso, actuando directamente o por medio de un representante legal o un
‘representante de casas extranjeras.

2.2. Por el solo hecho de presentar su oferta, el oferente acepta todos los términos y
condiciones cartelarias de la compra.

2.3. Los oferentes que participen en los procesos de contratacion administrativa, para
efectos de pago, deben previamente registrarse (por iinica vez), en el Sistema Integrado
‘de Pago Electronico (SINPE).

2.4. Oferentes nacionales. Las ofertas en plaza deberdn adjuntar:

2.4.1. Declaracion jurada en la que conste que no le afectan las prohibiciones
impuestas en el articulo 22 y 22 bis de la Ley de Contratacion Administrativa.

2.4.2. Declaracion jurada de que se encuentra al dia en el pago de los impuestos
nacionales.

2.4.3. Declaracion jurada de que cumple con las obligaciones laborales y de
seguridad social impuestas por el derecho costarricense a favor de sus trabajadores o
en su defecto, como trabajador independiente de acuerdo con el régimen institucional
aplicable.

2.4.4. La C.C.S.S. comprobard que el oferente se encuentra al dia con el pago
de las cuotas obrero patronales o como trabajador independiente.

2.5. Oferentes del exterior. Las ofertas provenientes del exterior, presentadas
directamente por medio de representante de casas extranjeras o apoderado,
deberan adjuntar:

2.5.1. Declaracion jurada donde conste que no les afectan las prohibiciones
impuestas en el articulo 22 y 22 bis de la Ley de Contratacion Administrativa.

2.5.2. Declaracion jurada donde manifiesta que acepta someterse a los
2




Tribunales y Leyes de Costa Rica en todo lo concerniente a los trdmites del

Y Ley &
procedimiento licitatorio; la ejecucion del contrato y los reclamos por responsabilidad-
que se deriven del mismo, con renuncia expresa de su jurisdiccion.

2.5.3. Copia de testimonio de escritura, segin las formalidades exigidas en el
lugar de emision, donde se nombra un representante legal con facultades para recibir y
atender notificaciones de orden administrativo y judicial, en los plazos y condiciones
determinadas por la legislacion nacional. Dicha condicion deberd ser garantizada en
la oferta bajo la promesa de que se mantendrd un representante desde que se presenta
la oferta hasta que se realice la recepcion definitiva en caso de cumplimiento del
contrato, o, hasta que se dicte el acto final y firme de los procedimientos de resolucicn,
rescision asi como los reclamos por cobro de dafios y perjuicios, multas y demds
sanciones administrativas y pecuniarias. Lo anterior se comstituird como una
obligacion colateral de la compra en caso resultar adjudicado y para tales efectos, en
caso de revocacion, renuncia, sustitucion, extincion u otra modificacidn de los poderes,
el proveedor deberd comunicar inmediatamente la situacion del poder asi como el
nuevo nombramiento que garantice el cumplimiento de esta obligacicn.

2.6. Los oferentes que integren una plica en consorcio o en conjunto, deberdn presentar
los mismos requisitos que se solicitan para la oferta individual segin lo antes dicho.

2.7. Todo oferente deberd garantizar, mediante declaracion jurada y comprobable de
oficio por la Administracion, que:

2.7.1 Se encuentra al dia en el pago de cualquier deuda u obligacién con la
Caja, asi como de aquellos arreglos de pago formalizados para atender las mismas. En
caso que se encuentre moroso en obligaciones y/o deudas derivadas de contrataciones
administrativas precedentes, el proveedor deberd de previo al acto de adjudicacion
pagar totalmente su obligacion o formalizar un arreglo de pago con la Caja a su entera
satisfaccion, siguiendo para ello los procedimientos establecidos al efecto. Esta
posibilidad no puede entenderse como una medida dilatoria del procedimiento de
compra por lo que su trdmite serd preferente ante los drganos que tramiten los mismos.
En dicho arreglo deberd contemplarse obligatoriamente una cldusula que disponga que
al incumplirse con alguno de los pagos del arreglo, la CCSS podrd descontar cualquier
saldo pendiente, de inmediato y sin previa notificacion, de las facturas pendientes de
pago por la contratacicn en trdmite. El descuento de saldos sobre las facturas tendrd’
preferencia ante cualquiera de las garantias rendidas con ocasion del arreglo
Sformalizado. Lo anterior no excluye la potestad de adoptar las medidas de cobro
administrativo y judicial por todos dafios ocasionados. (Reformada mediante acuerdo de
Junta Directiva CCSS en el articulo 17 de la sesion N° 8439, celebrada el 22 de abril del 2010.
publicada en La Gaceta N° 86 del 05 de mayo 2010)

2.7.2. Mercaderia entregada por del oferente y que ha sido rechazada por las
instancias técnicas y administrativas de la Caja fue retirada de las bodegas de la
institucion, propias o alquiladas. En caso de que en contratos anteriormente suscritos
entre la Caja y el proveedor que ahora participa como oferente, las instancias técnicas
de fiscalizacion hubieren rechazado la mercaderia por razones imputables al oferente
que participa en esta contratacion, el oferente deberd retirar la mercaderia que se
encuentra en el Almacén u otra instalacion de la Caja. El retiro de la mercaderia-
deberd hacerse dentro del plazo que tiene la Administracion para concluir la
recomendacion técnica de esta compra, sin costo alguno para la Institucidn, so pena de
exclusion.




2.8. La administracicn licitante se reserva el derecho de verificar en cualquier
.momento del procedimiento la informacion declarada.

2.9. Sistema de valoracion de ofertas. Cada contratacién definird los componentes del
sistema de evaluacion de ofertas, de acuerdo con la naturaleza del objeto contractual.
Como regla el precio no podrd ser menor al 70% del total por evaluar. El restante
30% serd definido por el drgano licitante en cada compra, de acuerdo con el objeto por
contratar de forma que asegure la idoneidad del proveedor y la satisfaccion del interés
publico. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion
N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto
2009)

3. Requisitos de la oferta

3.1. La oferta deberad ser presentada en original, debidamente firmada y numerada. Se
‘adjuntard una copia para efectos de consulta de proveedores al momento de la
apertura de ofertas asi como facilitar los ulteriores andlisis de la misma. En caso de
discrepancias, prevalecerd el original sobre la copia.

3.2. Cuando la administracion admita la presentacion por medio de fax, el original de
la oferta adjudicada deberd presentarse dentro de los dos dias hdbiles siguientes a la
comunicacion del acto de adjudicacion so pena de insubsistencia. En caso de
discrepancias, prevalecerd la oferta remitida mediante fax al momento de la apertura.

3.3. La oferta deberd ser redactada claramente y presentada sin manchas, tachaduras,
borrones ni otros defectos que imposibiliten la lectura o hagan dudar de su
autenticidad so pena de exclusidn.

3.4. La oferta debe ser presentada en su totalidad en idioma espafiol. La literatura
técnica complementaria se podrd presentar en idioma espafiol o inglés.

3.5. Si una oferta presenta dos manifestaciones contradictorias, prevalecerd la que se
ajuste al cartel.

.3.6. En toda compra el oferente deberd presentar el desglose de la estructura del precio
de acuerdo con lo establecido en el Reglamento a la Ley de Contratacidn
Administrativa. En todo caso, el oferente deberd aportar la documentacion que
Justifique el precio cotizado a criterio de la Administracidn.

3.7. Los oferentes deben indicar si el precio total que cotizan incluye o no los
impuestos. Si los incluye deben declararlos por separado, ya que el monto de su oferta
-se analizard sin incluir los impuestos. De no indicarse se presumirdn incluidos en la
cotizacion. '

3.8. En caso de ofertas del exterior, el texto de la oferta deberd indicar, so pena de
exclusion:

3.8.1. El domicilio legal, el pais, la ciudad, y si es del caso, el cédigo postal, asi
‘mismo, debe incluirse el nimero de teléfono, facsimil y direccion electrdnica.

3.8.2. Domicilio, dentro de San José de Costa Rica, en donde recibir
notificaciones o el medio para ello.




3.8.3. El origen de los bienes ofrecidos y la direccion de los fabricantes,
incluyendo el pais, la ciudad y el codigo postal. Asimismo debe indicar en su oferta qué
via de transporte utilizard para el envio de los bienes o suministros (aéreo, maritimo,
terrestre). '

3.8.4 Para productos del exterior, el Incoterm utilizado para el envio de bienes
o suministros, independientemente del medio de transporte utilizado (aéreo, maritimo,
terrestre), debe efectuarse en términos DDU o DDP destino final, designado por la
Institucion en cada cartel especifico de la compra. (Reformada mediante acuerdo de Junta
Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009.
publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

3.8.5. Cuando se coticen productos perecederos tales como radiactivos,
reactivos, vacunas y medicamentos que necesiten refrigeracion, drogas, estupefacientes
u otros, que requieran de seguridades especiales, la cotizacidn serd en términos DDU
destino final, el que se indicard en el cartel de cada compra. Los oferentes cuyas
compras se encuentren dentro del marco regulatorio de acuerdos bilaterales o
multilaterales, deberdn advertirlo a la administracion en su oferta, con el objeto de
adoptar las acciones oportunas del caso. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva
CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en
La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

3.8.6. Los oferentes cuyas compras se encuentren dentro del marco regulatorio
de acuerdos bilaterales o multilaterales, deberdn advertirlo a la Administracion en su
oferta, con el objeto de adoptar las acciones oportunas del caso. '

4. Deberes del adjudicado

4.1.Los documentos presentados al momento de participar mediante copia simple,

deberdn aportarse en original o debidamente certificadas con las formalidades

exigidas en el cartel, dentro del plazo de cinco dias hdbiles siguientes a la firmeza de la.
adjudicacion. En caso de documentos provenientes del exterior, éstos deben

incorporarse al expediente debidamente consularizados. (Reformada mediante acuerdo de

Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009.

publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

4.2. Deberd adjuntar copia de los poderes de representacion de la persona o personas
que suscriben la oferta, debidamente consularizados. :

4.3. Los timbres que deban presentarse de acuerdo con el articulo 272 inciso 2 del
Cddigo Fiscal, deben cancelarse y aportarse junto con la garantia de cumplimiento o
dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a la firmeza del acto de adjudicacién o bien
el que establezca la normativa correspondiente.

4.4. De acuerdo con lo indicado por el Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, el adjudicado deberd rendir la garantia de cumplimiento, segiin los
siguientes supuestos:

4.4.1 De forma obligatoria, en las licitaciones publicas y abreviadas, cuyo
monto sea igual o superior a la base del monto vigente para una licitacion abreviada y
facultativa en los restantes procedimientos de compra, el adjudicatario rendird un
minimo del 5% del monto total adjudicado por el plazo de cuatro meses adicionales a’
la fecha probable de entrega. En caso de que no se realice la recepcion definitiva de
acuerdo con lo establecido en el cartel, el contratista deberd realizar una ampliacion
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del titulo sin perjuicio de que la administracidn la haga efectiva de manera preventiva.
Para requerir dicha ampliacion, la administracion deberd motivar las razones por las
cuales no ha cumplido con los plazos de andlisis técnico que validen la recepcién del
bien o servicio, sin perjuicio de las responsabilidades derivadas de dicho atraso cuando
sean imputables a la administracién. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva
CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en
.La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

4.4.2. En cualquier otro caso, que se requiera por las caracteristicas del objeto
del contrato, sin importar el procedimiento de compra utilizado, el pliego cartelario
podrd definir otro porcentaje de dicha garantia de acuerdo con los rangos minimos y
mdximos que establece el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

4.4.3. Las garantias rendidas mediante certificados de depésito a plazo, en
‘colones, délares norteamericanos o cualquier otra moneda disponible en el mercado de
divisas, deberd expresarse claramente al dorso, el nombre completo, mimero de cédula
o pasaporte y firma del titular del depdsito, con la siguiente razén de endoso: “Pdguese
a Caja Costarricense de Seguro Social para garantizar el cumplimiento de
(PRINCIPAL) licitacién OBJETO Y N° DE CONCURSO.”

_ 4.4.4. La Institucion con el propdsito de facilitar el depdsito en efectivo del
monto de la garantia indicard las cuentas bancarias habilitadas al efecto. El proveedor
deberd presentar copia del comprobante de depdsito que le extiende el Banco, ante la
unidad que tramita la compra, siendo que esta ultima deberd registrar en las cuentas
contables internas dicho depésito aplicando el formulario del recibo de garantias
segun los lineamientos dictados por la Tesoreria.

4.5. La comunicacion de inicio del contrato coincidird con la notificacién del retivo del
contrato u orden de compra por lo tanto el plazo de entrega asi como el régimen de
responsabilidad de las partes correrd a partir del dia posterior a la misma, aiin cuando
el contratista no haga retiro de dicha documentacion.

4.6. La Administracion, de forma excepcional y previa consulta con el contratista, y
mediante acto motivado podrd variar los tiempos de entrega segin las necesidades
-institucionales. Cuando sea el contratista quien requiera modificar los plazos de
efecucion pactados, presentard oportunamente la solicitud de prdrroga o adelanto
segun lo dispuesto por la Ley de contratacion administrativa y su reglamento, la cual
serd analizada y resuelta por la Administracion en el plazo mdximo de cinco dias
hdbiles. De todo lo actuado en relacion con esta condicion quedard comstancia
oportuna en el expediente de compra respectivo.

'4.7. En caso de bienes, cuando el suministro o bien haya sido entregado en un almacén
diferente al indicado en el cartel, el contratista asumird los costos por bodegaje,
transporte interno y cualquier otra erogacion en la que incurra la Administracion para
disponer por urgencia de dichos bienes o suministros.

4.8. Cuando se trate de mercaderia perecedera, como radioactivos, reactiva, vacunas y
medicamentos que requieran refrigeracion, drogas, estupefacientes u otros. En los
distintos documentos de despacho (conocimiento de embarque y factura), se deberd
indicar en forma clara que requieren refrigeracion o cualquier otra seguridad especial.

4.9. Cuando se trate de compras del exterior, la C.C.S.S. coordinard la nacionalizacion
del producto. En los casos de mercancias que se reciben por via maritima o terrestre
dentro de los ocho dias hdbiles antes del arribo de la mercancia a la Aduana, para
mercancias recibidas via aérea, junto con la mercancia, el contratista o su
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representante, debe aportar original y dos copias, en idioma espafiol o con su
respectiva traduccion los siguientes documentos:
4.9.1.1 Facturas comerciales
4.9.1.2 Guias dreas, carta de porte o BL
4.9.1.3 Lista de empaque )
4.9.1.4.Certificados de calidad solicitados en las condiciones
particulares de la compra. Lo anterior, deberd ser entregado a la unidad que
indique el cartel, de acuerdo con el horario de atencion al publico de la
Institucion.

5. Responsabilidad del contratista

5.1. Multas. Los defectos en los bienes contratados o la documentacion requerida
para disponer de ellos, se sancionard de conformidad con las siguientes reglas.

3.1.1. La no presentacion oportuna de cualquiera de los documentos requeridos
para nacionalizacidn, generard una multa cuyos supuestos y porcentajes estdn
previstos en el punto 5.2 de este documento. El cobro de dicho concepto, se rebajard de
la factura pendiente de pago.

5.1.2. La imposibilidad de nacionalizar la mercancia, por causas imputables al
contratista como la no presentacion de los documentos requeridos, generard la multa
cuya cuantia serd el equivalente al costo que por dia, el almacén fiscal autorizado,
cobre a la C.C.S.S. por concepto de bodegaje, sin perjuicio de otros dafios que genere
el atraso.

3.1.3  Por la naturaleza y especificidad del objeto de contratacidn, en los casos
de obras, equipamiento, servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones,
prestacion de servicios, entre otros, es potestad del drgano licitante definir, en cada
cartel, otros supuestos de hechos cuya sancion pecuniaria sea la multa. (Reformada
mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6
de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

5.1.4. En caso de servicios, se estard a lo dispuesto por las condiciones
especificas de cada compra segiin el tipo de servicio por adquirir.

3.1.5. Entregar un producto distinto al de la muestra, cuando se haya requerido
en el concurso.

5.2. Clausulas penales. Los atrasos o anticipos no autorizados por la Administracién,
en cualquiera de las entregas pactadas, serd sancionado con fundamento en las
siguientes disposiciones:

3.2.1. Los bienes o suministros contratados que a la fecha de la entrega pactada
se encuentren desabastecidos (inventario cero), en la red de servicios institucionales
poniendo en riesgo la vida de los usuarios de la CCSS, serdn castigados con el 25%.
del monto total de dicha entrega desde el momento en que la Administracion verifique
el atraso en la fecha pactada. Aquellos cuyo desabastecimiento no ponga en riesgo la
vida de los usuarios de la CCSS serdn castigados de conformidad con el apartado
5.2.2. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N°
8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto
2009)

5.2.2. Los bienes o suministros contratados, cuya necesidad a la fecha de la
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entrega pactada puede ser resuelta con los inventarios institucionales, serdn castigados
con el 0.5% del monto total de dicha entrega por cada dia de atraso contados a partir
del primer dia de entrega pactada hasta el octavo dia hdbil de atraso, inclusive.

3.2.3. Cuando el atraso sea igual o mayor a nueve dias hdbiles, el monto por
clausula penal incrementard el porcentaje, castigando en un 3% del monto total de la
respectiva entrega, por cada dia de atraso hasta cubrir el 25% del monto total de dicha
entrega.

5.2.4. Cubierto el tope del 25% previsto por el Reglamento a la Ley de
Contratacién Administrativa para el cobro de esta cldusula, la Administracién quedard
facultada para resolver el contrato por incumplimiento, imponer las sanciones de ley y
cobrar los dafios y perjuicios que el saldo en descubierto haya generado dicho
incumplimiento.

5.2.5. Cuando la administracion determine que los dafios provocados por el
contratista consecuencia de su atraso o entrega defectuosa superan los cubiertos por la
estimacion de la cldusula penal o la multa, lo cobrard mediante el respectivo
procedimiento administrativo, previa determinacion de los dafios ocasionados, con
Sfundamento en el procedimiento ordinario que establece el articulo 308 de la Ley
General de la Administracion Publica. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva
CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en
La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

5.2.6. La C.C.S8.8. deducird las sumas correspondientes a lo establecido en
estas condiciones y cada cartel particular por concepto de cliusula penal y mulitas
respectivamente, de las facturas pendientes de pago previa aplicacion del proceso
sumario para ello establecido. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el
articulo 3 de la sesion N° 8693, celebrada el 6 de febrero del 2014.  Publicada en La Gaceta
N° 53 del 17 de marzo del 2014)

5.2.7 En caso de servicios, se aplicard lo dispuesto en el punto 5.2, salvo que la
naturaleza del contrato requiera la definicion de presupuestos y montos diferentes que
se consignardn en las condiciones especificas de cada procedimiento. (Reformada
mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6
de agosto del 2009. Publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

5.3. DEROGADA. por acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 3 de la sesion
N° 8693, celebrada el 6 de febrero del 2014. Publicada en La Gaceta N° 53 del 17 de marzo del
2014)

5.4. Las reposiciones de mercancias deben ser nacionalizadas por el contratista. Este
debe asumir todos los costos aduaneros, riesgos, bodegajes y transportes hasta la
entrega de mercancias en el lugar de entrega, asi como los gastos aduaneros,
bodegajes y otros que originen las mercancias que vienen como reposicion por
reclamos o faltantes. Cuando dichas sumas hayan sido canceladas por la C.C.S.S., el
contratista deberd cancelarlas ademds de los intereses devengados hasta la fecha de su
efectivo pago, inclusive. Dicho cobro se hard por la via sumaria que regula el articulo
320 de la Ley General de la Administracién Piblica.

5.5. Cuando la mercaderia se extravie en aduana a falta de identificacion o marcas, o
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bien porque se reexporte de oficio, los gastos incurridos por la Administracién y los
intereses calculados hasta la fecha de su efectivo pago, inclusive, serdn cobradas al
contratista, por la via sumaria. Los intereses de este y el anterior punto cartelario,
serdn cuantificados de acuerdo con lo dispuesto por el Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa (Art. 34).

5.6. Los embalajes y empaques deben ser apropiados al tipo de mercancia, suficientes y’
utilizar cintas pldsticas o metdlicas, resistentes y seguras, de acuerdo com la

descripcion técnica de la ficha. Todos los bultos, interiores y exteriores (cajas, paletas,

etc.), deben tener impresa o en etiqueta la siguiente informacion:

5.6.1. EMPAQUE EXTERIOR, niimero de orden de compra y pais de origen,
identificacion de riesgo, utilizar simbologia apropiada, posicion, refrigeracién u otra.
indicacion especial.

5.6.2. EMPAQUE INTERIOR, nombre del articulo o producto y fabricante,
niumero de lote, fecha de fabricacion y expiracion, cantidad, instrucciones de manejo y
almacenamiento.

5.6.3. Los empaques primarios y secundarios deberdn indicar el contenido y ser.
estrictamente fieles a lo contratado, incluida la muestra presentada con la oferta o la
requerida previamente, de acuerdo con estas condiciones o las particulares de la
compra.

5.6.4  Las etiquetas de toda mercaderia deben ser en idioma espafiol con las
condiciones requeridas para cada caso'y con las leyendas que al efecto establezcan las
Jfichas técnicas o condiciones especiales de cada compra. (Reformada mediante acuerdo-
de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del
2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

1 Todos los envases y empaques de los medicamentos, deben ser fdcilmente
diferenciables, a simple vista, mediante las normas que al efecto establezca la C.C.S.S.

6. El pago

6.1 El pago de ofertas adjudicadas en plaza se realizard en colones. En ofertas

adjudicadas en moneda distinta, se utilizard el tipo de cambio de referencia para la

venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica, vigente al momento de realizar la
confeccion del cheque o medio seleccionado, de acuerdo con las disposiciones

institucionales dictadas al efecto. La factura comercial y de la CCSS que presente el
contratista, deberd utilizar el mismo tipo de cambio al momento de su confeccion.

(Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369,

celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

6.2 El pago de ofertas adjudicadas del exterior, se hard mediante cobranza bancaria,

cobranza no bancaria (remesa directa), con documentos consignados a la CCSS o
carta de crédito, con ajuste a las condiciones que para cada uno de ellos se indican en

el respectivo cartel de cada compra. La Institucion se reserva el derecho de abrir

cartas de crédito por cada una de las entregas o por avance de obra. (Reformada
mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6

de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)




6.3. En caso de que el contratista utilice como forma de pago la cobranza bancaria o
cobranza no bancaria, éste deberd autorizar al banco correspondiente la entrega de los
documentos originales a la C.C.S.S. para que pueda realizar la debida nacionalizacidn
‘e iniciar el trdmite de control de calidad del producto. Todas las comisiones tanto
locales como del exterior y cualquier gasto adicional que genere esta forma de pago,
correrdn por cuenta del Contratista. Los bienes y servicios provenientes del exterior
condicionados a la cancelacién por medio de cobranza no bancaria; serdn cancelados
mediante transferencia electronica de fondos, una vez que se acredite su recepcion o
recibo definitivo y a satisfaccion del objeto contratado.

6.4. Cuando se utilice una carta de crédito, esta quedard condicionada a que sea
aceptada y confirmada por el Banco de manera que adquiera la cualidad de
irrevocable. Operard inicamente para sumas superiores a 8§ 20.000,00 (veinte mil
délares de los Estados Unidos de América). Las comisiones del exterior corren por
cuenta del contratista y las nacionales por cuenta de la C.C.S.S. El contratista que haya
condicionado su venta a la apertura de una carta de crédito, debe considerar las
Siguientes politicas de pago:

6.4.1 Salvo lo dispuesto en el punto 6.2 de las presentes condiciones, como
regla la Caja pagard el 100% como consecuencia de la recepcion definitiva y a
satisfaccion (técnica y administrativa) del producto que se hard en el almacén o donde
haya indicado el cartel particular de la compra. (Reformada mediante acuerdo de Junta
Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009.
.publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

6.4.2. El contratista deberd autorizar al banco correspondiente la entrega de los
documentos originales a la C.C.S.S., para que pueda realizar la debida nacionalizacion
e iniciar el trdmite de Control de Calidad del producto.

6.5. Todo pago se realizard como mdximo treinta dias naturales después de la
‘recepcion definitiva de cada uno de los avances o entregas de los productos de acuerdo
con las especificaciones del cartel, mediante comunicado del funcionario responsable a
la Tesoreria o sucursal respectiva. En dicho acto, se descontardn las multas y cldusulas
penales liguidas y determinadas que se hayan verificado anteriormente y que se
encuentren pendiente de cobro/pago de acuerdo comn el informe rendido por el
encargado del contrato donde acredite los tiempos y formas de la entrega del bien,
obra o servicio contratado. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el
articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta
N° 160 del 18 de agosto 2009)

6.6. El rechazo por incumplimiento de calidad comprobado en cualquiera de las
entregas podrd ser motivo suficiente para iniciar de manera inmediata el proceso de
resolucion por incumplimiento. Lo anterior no obsta para reclamar, de forma
inmediata, el régimen de responsabilidad civil o administrativa imputables al
contratista consecuencia de dicho incumplimiento. (Reformada mediante acuerdo de Junta
Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009.
publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

Transitorio I—Los procedimientos de contratacidén administrativa concluivdn con las
condiciones generales vigentes al momento del dictado de la decision de inicio del
procedimiento de compra.
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Vigencia. Rige a partir de su publicacion.

Condiciones Generales aprobadas por Junta Directiva en Art.6 de sesion 8335, celebrada el 26
de marzo del 2009.

Incluye modificaciones aprobadas en Art.31 de sesion No.8369, celebrada el 6 de agosto del
2009, publicadas en Diario Oficial La Gaceta No.160, del 18 de agosto del 2009, Acuerdo de.
Junta Directiva CCSS en el articulo 17 de la sesion N° 8439, celebrada el 22 de abril del 2010.
Publicada en La Gaceta N°86 del 05 de mayo 2010 y Acuerdo de Junta Directiva CCSS en el
articulo 3 de la sesion N° 8693, celebrada el 6 de febrero del 2014. Publicada en La Gaceta
N° 53 del 17 de marzo del 2014).
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