


ÁREA DE SALUD HATILLO
CLINICA DR. SOLON NUÑEZ FRUTOS
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
JEFATURA DE CONSULTA EXTERNA

CARTEL ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
GASES MEDICINALES PARA EL AREA DE SALUD HATILLO 
ENTREGA SEGÚN DEMANDA

ÍTEM ÚNICO: 
GASES MEDICINALES PARA EL ÁREA DE SALUD DE HATILLO SEGÚN DETALLE CUADRO NO. 1
 
Productos, cantidades aproximadas solicitadas:
Cuadro N 1
	Producto (todos con transporte incluido)
	Unidad de medida
	Cantidad Aproximada Anual

	Aire comprimido medicinal 220 PC.
	Cilindros de aire de 220 PC
	24

	Oxígeno gaseoso medicinal tipo B de 30 PC. (pequeño) Carga de Oxígeno medicinal en cilindros metálicos portátiles tipo E de 30 PC, de pin, con grado de pureza de 99.5%, a una presión de 2000 psi.
	Cilindros  de oxigeno de  30 PC
	220

	Oxígeno gaseoso medicinal de 220 PC. Carga de Oxígeno gaseoso medicinal en cilindros metálicos tipo K de 220 PC, con grado de pureza de 99.5%, a una presión de 2000 psi.
	Cilindros  de oxigeno de 220 PC 
	380 

	Nitrógeno líquido termo.
	KG
	 160    

	Óxido Nitroso 220 AZUL


	KG
	75
 

	El oferente deberá suministrar el llenado de los cilindros según las necesidades de la unidad y cobrará de acuerdo con el gasto real que se presente; los datos de consumo suministrados son de acuerdo con los promedios a la fecha, sin embargo, no son fijos, podrán presentarse variaciones. La frecuencia de recarga es semanal para el caso del suministro del oxígeno y mensual para el caso de aire, nitrógeno líquido y dióxido de carbono, no obstante, para el caso de estos últimos la periodicidad en la entrega podría variar según necesidades de la Unidad en cuanto a la demanda.  Lo que significa que en caso de requerirse mayor o menor número de cilindros o llenados el oferente deberá suministrarlos y efectuar la factura correspondiente.  Es costo del transporte deberá estar incluido en el costo unitario y total del servicio. 



	Nota: La cantidad para cada una de las cargas solicitadas es una aproximación, y se realizaran en entregas cuando los servicios de Enfermería y Consulta Externa así lo amerite, con la documentación respectiva sellada y firmada. Los servicios de Enfermería y Consulta Externa se reserva el derecho de incrementar o disminuir el número para cada tipo de cargas anteriormente indicadas en el cuadro.  La cotización debe de considerar el gasto por transporte, incluido en cada carga y no cotizarlo por separado.



OTROS REQUISITOS 
De los Oferentes
Podrán participar todas las empresas que cumplan con los requisitos del cartel y las ofertas serán tomadas en consideración para su análisis técnico las que cumplan con la legislación vigente en esta materia. No se tomarán en cuenta las ofertas que no se ajusten en su totalidad a las condiciones solicitadas, siempre que las diferencias no sean subsanables (Artículo 80 R.L.C.A.).



Documentos que debe presentar el Oferente en su cotización

1. Carta de presentación y compromiso de dedicación y cumplimiento al trabajo a contratar.
2. Indicar el número de proveedor con la Institución.
3. Identificación del oferente.
4. Contratos con la CCSS y vigencia de estos de los últimos tres años.
5. Copia del registro de gases medicinales conforme el comunicado del Ministerio de salud de Costa Rica DRPIS-UR-484-2015 
6. Copia certificada de permiso del Departamento de Sustancias Tóxicas del Ministerio de Salud. 
7. Copia certificada del documento de inscripción como importadores de productos químicos ante el Colegio de Ingenieros Químicos y Profesionales Afines Copia certificada del Permiso Sanitario de Funcionamiento del Ministerio de Salud, de cada una de las áreas de recepción, almacenaje, distribución y fábrica de gases de la compañía oferente, que se relacione directamente con la compra realizada por el Area de Salud de Hatillo.
8. Copia certificada de inscripción del Regente Químico, ante el Colegio de Químicos de Costa Rica.
9. Copia certificada del Permiso otorgado por Ministerio de Transportes, para trasladar materias inflamables o peligrosas en nuestro país.
10. Copia certificada y al día del Derecho de Circulación emitida por el Ministerio de Obras públicas y Transportes de los camiones para transporte de cilindros de gases y de oxígeno líquido.
11. Con cada entrega de oxígeno gaseoso, la compañía presentará una certificación refrendada el ingeniero químico regente de la empresa, en donde se registre la pureza y contenido de sustancias tóxicas de dicho gas.
12. Debido al consumo medio de gases medicinales, que mantiene la Caja Costarricense de Seguro Social, Área de Salud de Hatillo, no pagará depósito por los envases; únicamente se pagará por la carga.
13. Presentar folletos, catálogos, instructivos, manuales y/o fotografías necesarias para corroborar las especificaciones, características, calidad y cuidados del servicio de los gases medicinales.

14. Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que el Oferente se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar al Área de Salud de Hatillo de toda responsabilidad de carácter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con motivo de la infracción de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional o Internacional.
15. Datos generales sobre la ubicación de oficinas, talleres, almacenes, bodegas, especificando claramente los números telefónicos (contactos celulares para servicio de emergencias para consultas técnicas, aclaraciones, sugerencias al que se pueda llamar las 24 horas, los 365 días del año, un fax y un correo electrónico. Además, se colocarán en la unidad avisos impresos vigentes a los que el personal responsable del servicio de oxígeno pueda acudir.
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
1 condiciones Generales

1.1 lista de personal de la empresa capacitado en el manejo de los gases medicinales conforme el siguiente cuadro:
	Nombre de funcionario
	Cedula de identidad

	
	

	
	



1.2 Los funcionarios del oferente deben de cumplir con los lineamientos de salud ocupacional en su labor. 
1.3 En caso de existir tránsito de personal de la institución en la zona, el proveedor deberá delimitar toda el área de trabajo utilizando conos, cinta u otra señalización necesaria a fin de evitar que funcionarios o usuarios internos o externos (pacientes o vecinos) que no se relacionan con el proceso se acerquen a la zona de trabajo.
1.4 Previo al ingreso al Área de Salud de Hatillo (Clínica Dr. Solón Núñez) el chofer del vehículo transportador de productos deberá reportarse con el guarda de la entrada para enterarlo de su gestión y suministrarle los datos que le soliciten.
1.5 La empresa adjudicada deberá presentar con cada facturación de producto los certificados de pureza correspondientes a los productos entregados, así como las boletas de entrega donde se especifique de forma clara la cantidad de producto entregado, la cual será firmada por el funcionario designado por el servicio y la empresa dando fe del producto recibido conforme la solicitud. Esta boleta deberá contar con al menos una copia, con el fin de que una sea entregada a la persona que recibe el gas medicinal, esto para ejecutar controles internos, la boleta original debe adjuntarse a la factura de cobro, ya que, sin ésta, no se tramitarán ni pagarán las facturas.
1.6 En caso de requerir otro tipo de gases medicinales, el servicio estaría en derecho de incluirlo adicionalmente dentro de la presente contratación previa solicitud al adjudicado, cumpliendo con todos los requisitos del presente cartel.
1.7 En caso de incumplimiento por parte de empresa adjudicada sea por desabastecimiento, falta de producto ocasionado por causas humanas, naturales, fortuitas o de fuerza mayor; será responsabilidad del adjudicado quien asumirá la totalidad de los gastos en que este centro de salud incurra para corregir el incumplimiento o error ante dichos actos.
1.8 La empresa adjudicada deberá velar por que se encuentre la adecuada señalización de la bodega que contiene los cilindros y el adecuado encerramiento y señalización del tanque. En el caso de la bodega de cilindros deberá estar colocada una señal con el rombo de NFPA 704 con la numeración del oxígeno y otro rombo indicando riesgo de explosión, otra señal prohibiendo fumar y otra recodando mantener los cilindros anclados o sujetos al finalizar labores a fin de que no caigan. En todos los casos, se deberá de considerar cualquier otra señalización al momento de acatar por normativa institucional o nacional que regula este tema, considerando también las normas de salud ocupacional, las de control interno que puedan incluir aspectos de mejora en calidad y seguridad.
1.9 El contratista deberá entregar al Área de Salud de Hatillo, las hojas MSDS (Material Gafetí Data NET) u hojas de seguridad de todos los productos que se comercializa con la institución en idioma español, las cuales deberán estar debidamente completas para que puedan ser utilizadas en caso de requerirlas y en forma triplicada (Enfermería, Consulta Externa y Mantenimiento).
2. Etiqueta de información
Todo cilindro deberá contar con una etiqueta de información en idioma español, la cual será necesaria para la correcta identificación e interpretación de su contenido y el adecuado uso por parte de los funcionarios de esta Área de salud relacionados con el manejo de los gases medicinales y para los familiares de los pacientes oxigeno de pendientes. 
Ejemplo:
	1
	Nombre de la sustancia.

	2
	Indican los riesgos específicos derivados de los peligros de la sustancia.

	3
	Indican los consejos de prudencia en relación con el uso de la sustancia.

	4
	El nombre y la dirección completa, incluido el número de teléfono, del responsable de la comercialización (fabricante, importador o distribuidor).

	5
	Los símbolos y las indicaciones de peligro.

	6
	Recomendaciones generales de seguridad  

	7
	Número de la ficha de seguridad del producto.

	8
	Tipos de válvula de seguridad para los cilindros de gases medicinales e industriales

	9
	Hojas de datos de seguridad MSDS: datos técnicos de los gases y/o sustancias químicas utilizados en este Centro de Salud, indicando sus propiedades fisicoquímicas y reactivas, así como las medidas de seguridad en su manejo, almacenamiento, envasado y transportación.
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2.1 Marcado de los cilindros de gases
Marca de propiedad: En el collar se podrá grabar el nombre del propietario.
Designación del gas y de la calidad: En la ojiva figura:
Gas puro: nombre y pureza (nombre, símbolo y porcentaje).
Mezcla: nombre comercial. Si el contenido no es una mezcla catalogada, se hará referencia a sus componentes y sus porcentajes.
Nombre del gas: Para conocer el gas que contiene el envase se utilizará el símbolo químico de dicho gas. En caso de que el contenido sea una mezcla, se usará “MZ”.  
Fecha de prueba (o reprueba) hidráulica: los cilindros muestran la fecha de la última prueba hidráulica en su ojiva.
Peso y carga máximos: También en la ojiva aparece el peso del cilindro en Kg. (no se incluye el grifo). Los cilindros que contienen gases licuados especifican su peso máximo también en kg.
Calcomanías: se utiliza una calcomanía del color que identifica a cada gas según la Norma CGA colocada en el cuerpo del tanque, en la cual se menciona el nombre del gas y precauciones principales para su manejo. En el caso de gases medicinales, se le agrega la palabra MEDICINAL a la etiqueta: Oxígeno Medicinal o Aire Comprimido Medicinal
3 capacitación en seguridad y mantenimiento 
 El Oferente se compromete a brindar un curso de capacitación y asesoramiento sobre el manejo y uso de los gases medicinales e industriales al personal de los Servicios de Enfermería y Consulta Externa, así como a los chóferes entre otros. El lugar de la capacitación será en las Instalaciones de este Centro de Salud y se realizará una vez iniciado el contrato en coordinación con el Servicio de Mantenimiento. Esta capacitación debe realizarse sin costo alguno para la institución y deberá tener como temas de contenido de los productos suministrados por la empresa como son: 
· Generalidades 
· Toxicidad 
· Obtención 
· Usos 
· Aplicaciones típicas
· Desgasificación y agitación de metales y fluidos
· Grados de purezas disponibles 
· Contenedores
· Cilindros, tubos y tuberías
· Válvulas de seguridad para liberar presión y prevenir explosión 
· Aditamentos de seguridad (Salud Ocupacional) 
· Embarque de cilindros de las diferentes cargas a comprar 
· Edificio: la ubicación del espacio asignado
· Manejo y almacenamiento (mantenimiento)
· Equipo del personal
· Recomendaciones de seguridad (Salud Ocupacional)
· Primeros auxilios y en casos de emergencias (fugas o fuego)
· Identificación para los diferentes tipos de contenidos de los cilindros.
Entre otras
Impartir charlas al personal del Consulta Externa y de Enfermería del Área de Salud que participa en el transporte, almacenaje y uso de los gases dando énfasis a los aspectos de seguridad para todos los gases que se suministren a pacientes y equipos. Deberá demostrarse que se cuenta en el país con un Departamento de Capacitación y Seguridad para brindar este Servicio tan importante. Adjuntar currículum vitae del personal para estos efectos. (Ver punto 6.2.18 de las Especificaciones Técnicas)
Estas charlas se efectuarán al inicio del contrato y en caso de prorroga al inicio de esta.

3.2 En casos de emergencias
3.2.1 Procedimiento de seguridad: documentación en idioma español


4 Especificaciones técnicas Transporte
 4.1 Será responsabilidad de la empresa adjudicada brindar el transporte de cilindros de oxígeno líquido y las cargas de gases medicinales solicitadas. Para tal efecto, deberá disponer de un mínimo de dos camiones apropiados con rampa para bajar los cilindros. (Estos cilindros deberán encontrarse debidamente anclados o sujetos en el camión para evitar accidentes durante su manipulación o transporte). Se deberá de incluir la siguiente tabla de información:
	Tipo de vehículo
	Peso vehículo
	placa

	
	
	

	
	
	



  4.2 Deberá adjuntarse a la oferta copia del permiso al día del MOPT u otra entidad dado al oferente para el transporte de cilindros.
 4.3 El Proveedor adjudicado se compromete a realizar las entregas según la demanda del Área de Salud de Hatillo.
4.4 Los vehículos propiedad de la empresa que transporta tales suministros, debe contar con los siguientes documentos y/o permisos:
  4.4.1 Tarjeta de circulación al día y Revisión técnica al día.
  4.4.2 Certificado de propiedad del vehículo.
  4.4.3 Permiso de pesos y dimensiones.
  4.4.4 Manifiesto de carga, por tonelaje.
  4.4.5 Fichas de emergencia al día (Ministerio de Salud).
4.4.6 La unidad a utilizar deberá contar con los requisitos requeridos en cuanto a seguridad se refiere como cadenas o rampas para el transporte o manipulación, así como mainor y lingas, en posición vertical de los cilindros, así como lonas en caso de lluvia.
 4.4.7 Rutas de paso al día.
4.4.8 El chofer de la empresa adjudicada, deberá tener la licencia respectiva al día, según el tipo vehicular.

5 Pólizas
A. El Contratista suscribirá una póliza de Riesgos de Trabajo del INS que cubra todo el personal de la empresa durante la ejecución del contrato.
B. El Contratista deberá mantener una póliza de daños a terceros suscritas con el Instituto Nacional de Seguros con el fin de que cubra a las instalaciones, edificio, equipamiento y personal externo (visitantes o pacientes) o funcionarios, vehículos u otros que se encuentren dentro de la propiedad en caso de accidente.

 En el caso que se den prórrogas al contrato estas Pólizas deberán ser actualizadas con cada prorroga.

6. Especificaciones técnicas a cumplir por el Oferente
6.1 Recepción de los cilindros
 6.1.1 Las cargas de oxígeno, deberá ser entregada según sean las demandas, en la bodega o departamento gases medicinales del Área de Salud de Hatillo, en coordinación con el Servicio de Enfermería y Consulta Externa los cuales se compromete a realizar los pedidos el día anterior para la recepción de los cilindros el día siguiente, la entrega deberá incluir fines de semana y feriados, si esta unidad médica así lo solicita. 
 6.1.2 En casos de “emergencia” el adjudicatario atenderá las solicitudes de gases medicinales que sea necesarias, de manera inmediata, dentro de las siguientes cuatro horas a partir de la llamada telefónica y/o envió de la notificación (oficio) por parte del Área de salud de Hatillo Clínica Dr. Solón Núñez Frutos 
 6.1.3 El contratista debe comprometerse a suplir: mayor o menor cantidad de los productos solicitados por día, esto dependerá de las demandas del Área de Salud de Hatillo e igual debe proceder con los envases a suplir en calidad de préstamo. 
 6.1.4 Con base en los consumos estimados por parte del Servicio de Enfermería, en lo que corresponde a oxígeno y aire comprimido y a la estimación por parte del Servicio de Medicina en lo que se refiere a Nitrógeno líquido y Oxido Nitroso, se estima un promedio de consumo según el cuadro N 1 (ver detalles de recargas), lo cual se utilizará como referencia para la programación de los pedidos.
 6.1.5 El adjudicatario debe proveer por concepto de préstamo y sin costo alguno para el Área de Salud de Hatillo, los envases correspondientes al tipo de gas solicitado y que sean necesarios para suplir las demandas de este Centro Médico en cualquier momento, el cual se basará en la demanda real y la rotación. Para iniciar la compra, la empresa adjudicada debe proporcionar al Área de Salud de Hatillo, sin costo adicional, al menos el siguiente cuadro de inventario de cilindros aproximado, el cual está sujeto a cambios por el incremento o disminución de pacientes que requieran de los gases médicinales. 


Cuadro inventario:
	Cuadro inventario inicial

	Tipo de cilindro
	Cantidad 

	Oxígeno gaseoso medicinal de 220 PC. 
	20 unidades

	Oxígeno gaseoso medicinal tipo B de 30 PC. (pequeño) 
	20 unidades

	Aire comprimido medicinal 220 PC.
	4 unidades

	Nitrógeno Líquido
	160kg

	Oxido nitroso 220 azul
	75kg


Respecto a este punto, la empresa mantendrá un control sobre el mismo por medio de inventarios periódicos, tanto de los cilindros propiedad de la empresa como los pertenecientes a la institución. Este inventario se realizará en coordinación con el encargado de la supervisión del contrato por parte del Servicio de Enfermería y de Consulta Externa de esta Área de Salud.
El Oferente deberá indicar el costo de cada tipo de cilindro para efectos de resarcimiento en caso de pérdida imputable al Área de Salud Hatillo. Previa comprobación del hecho.
Nota: Cabe la aclaración que los cilindros pertenecientes al Área de Salud Hatillo de la C.C.S.S, no serán contabilizados para el inventario de cilindros de la empresa que resulte adjudica para esta compra, no obstante, los mismo serán recargados según lo contempla esta compra.

6.2 Características generales de las cargas por cilindro son las siguientes:
6.2.1 Las cargas solicitadas de oxígeno, según se detalla en el primer cuadro. (Objeto de la Compra) 
6.2.2 Los cilindros de gases medicinales deben venir totalmente llenos, y una presión no menor de 1950 PSI (137 Kg/cm2).  Aquellos en los que se compruebe menos contenido serán reemplazados por el proveedor a más tardar el día siguiente de la notificación de parte del administrador del contrato.
6.2.3 Los cilindros deben estar debidamente pintados según el color de gas que corresponda, e identificarlos en español, con el símbolo internacional correspondiente a saber y presentar las especificaciones de construcción y reunir los requisitos químicos y físicos de calidad según se detalla en las especificaciones técnicas
 
6.2.4 Los cilindros deben presentar las especificaciones de construcción y reunir los requisitos químicos y físicos de (DOT) Departamento de Transportes de los Estados Unidos y la normativa vigente en Costa Rica. 
 6.2.5 Cada cilindro debe traer las marcas correspondientes a Pruebas de Presión Hidrostática con el año en que fueron efectuadas. 
6.2.6 Deben poseer válvulas de seguridad en excelente estado para liberar presión y prevenir explosión. Estas deben estar adecuadamente cubiertas y protegidas de la contaminación en todos los cilindros, así mismo el proveedor deberá velar por el estado de las roscas de las válvulas.
6.2.7 Para garantizar la no contaminación y que el cilindro este lleno de fábrica, el mismo deberá tener un sello en la válvula en material plástico. 
 6.2.8 Deben venir en adecuadas condiciones higiénicas; limpias, sin herrumbre y bien pintadas todo el tiempo.
6.2.9 El proveedor entregará los cilindros a la persona asignada por el Área de Salud Hatillo contra boleta de recibo y entrega. 
6.2.10 El adjudicatario deberá comprometerse mientras dure el contrato del suministro de gases a darle mantenimiento a los cilindros, efectuar las pruebas hidrostáticas, el costo de este servicio debe cotizarse en el precio unitario del producto. Además, debe garantizar que los cilindros cumplen con todas las normas locales decretadas por el Ministerio de Salud y de Buenas Prácticas de Manufactura.
6.2.11 La empresa deberá incluir los costos por flete dentro de la oferta inicial. Esto debido a que se requiere transportar cilindros, de todos los tipos y tamaños. El transporte se realizaría, para los cilindros vacíos del Area de Salud de Hatillo hasta la sucursal más cercana o la planta de la casa proveedora; una vez llenos se regresarán al Centro de Salud.
6.2.12 La compra será remunerada al Adjudicatario a través de los trámites establecidos en la institución para este efecto.
6.2.13 El adjudicatario presentará los informes que sean necesarios al Administrador del Contrato, del Area de Salud de Hatillo. 

7.  Supervisión por parte de la Administración
7.1 El adjudicatario mantendrá una constante coordinación con la Administrador del Contrato, para finiquitar cualquier detalle en procura de un mejoramiento continuo en el servicio.

7.3 Administración y Fiscalización del Contrato.
7.3.1 Servicio de Enfermería. La Dirección de Enfermería debe velar por el control de consumo del Oxígeno y el Aire comprimido en los diferentes servicios de esta Unidad, así mismo llevará el monitoreo de la vigencia del contrato, tanto en su periodo inicial y sus eventuales prorrogas. 
7.3.2 Servicio de Medicina. La Jefatura del Servicio de Medicina debe velar por el control de consumo del Nitrógeno Líquido y Dióxido de Carbono en los diferentes servicios de esta Unidad. 
7.3.3 Los servicios de Enfermería y Consulta Externa deben llevar a cabo un estricto control en la recepción de los gases medicinales, utilizando para esto los formularios requeridos; así mismo deberá ejecutar un monitoreo constante de los niveles de existencia de los gases contenidos en los cilindros que se encuentran ubicados en el recinto destinado para tal fin, deberá también efectuar los controles respecto al cumplimiento de los plazos de entrega de los gases así como los requisitos de presentación de los cilindros. 
7.3.4 En lo que corresponde a la solicitud y pedidos de gases medicinales, corresponderá de acuerdo con la demanda y según las competencias de cada una de las dependencias aquí involucradas, a saber:
Oxigeno portátil: Personal de Enfermería del Servicio de Emergencias.
Nitrógeno Líquido y Dióxido de Carbono: Consulta Externa.
Cilindros de Oxigeno de 220pc, cilindro de oxigeno de 30pc, cilindro de aire de 220pc, Nitrógeno Líquido y Óxido Nitroso 220 azul, se solicitarán a la empresa proveedora por parte del encargado del contrato esto de acuerdo con el consumo y requerimientos que se presenten en los servicios antes descritos, así como del monitoreo de la demanda por parte del Administrador del Contrato.

8 requisitos especiales invariables
8.1 DURACIÓN DEL CONTRATO
 8.1.1 Esta compra es para cubrir las demandas de abastecimiento del Área de Salud de Hatillo   durante un lapso de un año a partir de la comunicación de inicio del contrato debidamente firmado y aprobado por las autoridades correspondientes del Área de Salud, el cual podrá ser prorrogado por periodos iguales sucesivos hasta un máximo de tres prórrogas más, bajo las mismas condiciones del presente Contrato.
 8.1.2 Para la aplicación de las prórrogas se procederá de acuerdo con el marco Legal y normativo que rige para tales efectos en la CCSS, dejando en claro que la misma considera una acción facultativa por parte de la Administración para proceder o no con la misma.
8.1.3. Los Administradores del contrato del Área de Salud de Hatillo se reserva el derecho de dar por finalizado el contrato que surja de esta compra si se diera la condición de que la Caja Costarricense realice una compra a nivel centralizado para abastecer a sus unidades de los productos objeto de esta compra. En tal condición la Administración deberá dar aviso al contratista con al menos dos meses de antelación a la finalización del contrato.

8.2 DERECHO DE RESCISIÓN Y RESOLUCIÓN UNILATERAL
 8.2.1 En caso de que se produjese algún INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL por parte del CONTRATISTA, la CAJA hará un comunicado oficial de éste; quien se compromete a dar respuesta escrita a este comunicado durante los 10 días hábiles después de recibir el documento, en el que podrá presentar sus argumentos y pruebas de descargo, además de garantizar que las anomalías se corregirán.
 8.2.2 La no respuesta será interpretada por la CAJA como desacato y falta de interés de continuar prestando el servicio objeto del contrato, por lo que podrá darlo por terminado procediendo conforme el artículo 11 de la Ley de Contratación Administrativa y al artículo 204 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa
 8.2.3 En atención a lo que dispone el artículo 39 de la Constitución Política, la Administración que recibe la prestación del servicio, debe incorporar en un expediente administrativo abierto al efecto, las comunicaciones con los presuntos incumplimientos, las respuestas otorgadas por el proveedor y las soluciones a los casos concretos. Además, incorporará los originales de las actas donde consten los presuntos incumplimientos del contratista con los empleados contratados para la prestación del servicio.
 8.2.4 Igualmente con fundamento en el artículo 11 de la Ley de Contratación Administrativa y 206 de su Reglamento, la CAJA podrá RESOLVER el contrato en caso de incumplimiento contractual imputable al CONTRATISTA.  En caso de que el incumplimiento del CONTRATISTA haya ocasionado a la CAJA daños y perjuicios, se dispondrá la adaptación de las medidas necesarias para el debido resarcimiento.
8.2.5 Asimismo, en cualquier momento podrá la CAJA RESCINDIR unilateralmente, por motivos de interés público, caso fortuito o fuerza mayor, sus relaciones contractuales, no iniciadas o en curso de ejecución.
8.2.6 El contrato quedará suspendido en caso de que se produzcan acciones naturales, catástrofes o siniestros imprevisibles que imposibiliten el funcionamiento de esta Unidad Ejecutora.

8.3 DERECHO DE MODIFICACIÓN UNILATERAL
 La Administración podrá modificar, disminuir o aumentar unilateralmente, durante la ejecución del contrato, hasta en un 50% el periodo de vigencia del mismo, esto amparado en el artículo 208 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa (RLCA), si esto representa la satisfacción del interés público perseguido por la Institución.

8.4 EQUILIBRIO ECONÓMICO
 8.4.1 Para el presente procedimiento de Contratación, la Administración Activa, recuerda a las empresas que participarán, que deben presentar el correspondiente mecanismo de reajuste de precios, a fin de mantener el equilibrio económico del contrato, mismo que resulta imprescindible en el entendido de existir prorrogas de esta Contratación. 
 8.4.2 Para el mecanismo de reajuste de precios denominado “fórmula Matemática”, el cual es recomendado por la Contraloría General de la República para aquellas ofertas presentadas en colones, se deben indicar los siguientes elementos:
· Estructura Porcentual: El oferente deberá presentar la estructura porcentual del precio, tal y como se muestra a continuación.
	Descripción
	Porcentajes
de la oferta

	Mano de obra
Insumos
Gastos Administrativos
Utilidad
	00,00 %
00,00 %
00,00 %
 00,00 %

	Total
	100,00 %



· Expresión Algebraica: Corresponderá a la mencionada en la Circular de la Contraloría General de la República publicada en la Gaceta Nº 232 del 02 de diciembre de 1982. Por consiguiente, la misma deberá ser presentada como se muestra a continuación:
iMOtm
iIti
iGAtg
iMOtc
iItc
iGAtc
U
I
+
GA
+
PV =
PC
MO
+




Precios firmes, sin impuestos de venta y según fórmula de cálculo:
DONDE:
PV  	=	Precio variado
PC      = 		Precio cotización, cuando la fórmula se aplica por primera vez y como precio últimamente revisado en posteriores aplicaciones.
MO  	= 	Porcentaje de costo de mano de obra del precio de cotización
I    	=	Porcentaje insumos del precio de cotización
GA 	=	Porcentaje de gastos administrativos del precio de cotización
U      	= 	Porcentaje de utilidad del precio de cotización 
iMOtm	=	Índice del costo de la mano de obra en el momento considerado para la variación
iMOtc	=	Índice  del costo  de la  mano de obra  en el  momento  de la  cotización, cuando la 
fórmula se aplica por primera vez y como vigente al momento de la última revisión en posteriores aplicaciones
iIti	=	Índice del costo de insumos en el momento considera para la variación
iItc	=	Índice del costo de insumos en el  momento de la  cotización, cuando la fórmula  se 
aplica por primera vez y como vigente al momento de la última revisión en posteriores aplicaciones
iGAtg	=	Índice del costo  de  gastos  administrativos  en  el  momento  considerado  para  la 
variación 
iGAtc	=	Índice del costo de gastos  administrativos en el  momento de la cotización, cuando 
la fórmula se aplica por primera vez y como vigente al momento de la última revisión en posteriores aplicaciones

Índices y fuentes de información:
- Mano de obra: el proveedor deberá escoger una de las dos opciones presentadas a continuación:
Opción a.  Decreto de salarios mínimos emitido por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Capitulo II, Genéricos (por mes), rubro “Trabajadores no calificados”
Opción b.  Índice de salarios mínimos nominales, Nivel General, emitido por el Banco Central de Costa Rica.  
- Insumos: Índice General de precios al Productor industrial (IPPI), sin combustible, Nivel General, emitido por el Banco Central de Costa Rica.
· Gastos administrativos: Índice General de Precios al Consumidor (IPC), Nivel General, emitido por el Banco Central de Costa Rica.
· Fecha base: coincide con la fecha del día de la apertura de las ofertas.
Para efectos de reajuste de precios se establece que la cotización en monedas extranjeras no corresponde el reajuste de precios.
Nota: 	La información de este apartado, deberá ser descrita de manera puntual tal y como se indicó. No se considera apropiado en las ofertas hacer las siguientes afirmaciones “Se entienden y se aceptan las condiciones” ó “Entendido y Aceptado” ya que es necesario e indispensable que el proveedor defina cada uno de los elementos del mecanismo.

9 Modo de Ejecución y tiempo de entrega
 Una vez entregado el Contrato, firmado y avalado por las autoridades correspondientes, el Contratista deberá ponerse a las órdenes del Administrador del Contrato y realizar la primera entrega en un plazo no superior a 5 días hábiles, para las subsecuentes entregas, el Administrador del Contrato (ver punto 6.1.1 de las Especificaciones Técnica
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 Las ofertas elegibles legal, financiera, técnica y administrativamente, serán ponderadas con los siguientes parámetros:  
Asignación de Puntaje
 Siguiendo los lineamientos establecidos por la Junta Directiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, las ofertas que se presenten a este concurso se valorarán en la siguiente forma. 
1-Precio: 100%
Se le asignará un 100% a la oferta de menor precio y se calculará como sigue:
Precio menor	      X 100 % = % asignado
Precio cotizado
2-En caso de empate:
En caso de empate en el puntaje obtenido por las ofertas elegibles en la etapa de ponderación, privará en su orden los siguientes criterios, excluyentes entre sí:
2.1 Será recomendada para adjudicación aquella oferta con más años de vender el producto a instituciones estatales.
3- De persistir el empate
3.1 Se adjudicará a la oferta cuya empresa tenga mayor tiempo de constituida.
3.2 Se adjudicará a la suerte en una reunión de la cual se tomará acta de acuerdo al Artículo 55 del Reglamento de la Ley de Contratación Administrativa.
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	Msc. Xinia Zeledón Brenes. 	                                                    Dra. Andrea Marín Madrigal	
              Directora de Enfermería	                                          Jefatura de Servicio de Consulta Externa

AREA DE SALUD HATILLO
CLÍNICA DR. SOLÓN NÚÑEZ FRUTOS
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
JEFATURA CONSULTA EXTERNA
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