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Aguas Zarcas, 16 de noviembre, 2017 

CA-ASAZ -129-17 

 

Señores 

Proveedores CCSS 

                                                                                                                     

Estimados  proveedores: 

 

ASUNTO: MODIFICACIÓN N.1 AL CARTEL DE COMPRA DIRECTA 2017CD-000005-

2473 

 

Según lo estipulado en el cartel de compra directa 2017CD-000005-2473 

correspondiente a “Seguridad Electrónica y Alarmas”, se modifican y se 

desglosan  los siguientes apartados:  

 

Se modifica 2.4.2.4. Ingeniero Electrónico  

Este ingeniero deberá contar con una experiencia mínima de dos años, estar 

incorporado al colegio profesional respectivo y haber participado en al menos 

2 proyectos similares al de esta contratación, para lo cual se deberá presentar 

certificación donde se indiquen los proyectos de instalación de sistemas de 

video vigilancia y cableado estructurado en los que ha participado.  

Se deberá presentar fotocopia de los títulos de todo el personal profesional 

que los acredita como tales y las respectivas incorporaciones vigentes a los 

colegios profesionales. 

 

Se agrega  2.4.2.5 Seguridad Laboral: Se debe proporcionar la documentación 

que permita corroborar que la empresa cuenta con una comisión de salud 

ocupacional y/o una oficina de salud ocupacional inscrita(s) en el Consejo de 

Salud Ocupacional según las disposiciones del Código de Trabajo 

La presente contratación consta de un ítem único, el cual debe ser cotizado 

en su totalidad y será adjudicado a un solo contratista, mismo que se detalla a 

continuación:  

 

Se modifica 

3.1.2. Cámara tipo Bullet 3 MP  

3.1.2.1. Resolución de al menos 2048x1536  

3.1.2.2. Capacidad día/noche con IR adaptativo incorporado.  

3.1.2.3. Wide Dynamic Range de al menos 60 dB, este debe ser procesado por 

la cámara, no se admitirá WDR procesado digitalmente.  

3.1.2.4. Compresión de video en H.264 y MJPEG  

3.1.2.5. Contar con lente varifocal y autoenfocable  

3.1.2.6. Contar con capacidad de 20 IPS en máxima resolución.  

3.1.2.7. Contar con capacidad de configurar la imagen para el máximo 

aprovechamiento en pasillos.  

3.1.2.8. Contar con analíticas de detección simple de movimiento y de 

sabotaje, las cuales deben ser procesadas dentro de la cámara e integradas 

al grabador respectivo.  
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3.1.2.9. Contar con ranura para tarjetas de memoria, e incluir una tarjeta de al 

menos 32 Gb la cual debe quedar instalada en la cámara. 

3.1.2.10. Compatible al menos con los siguientes protocolos:  

3.1.2.11. TCP/IP, UDP/IP (Unicast, Multicast), ICMP, UPnP, RTSP, NTP, IPv4, IPv6, 

SNMP v2c/v3, QoS, HTTP, HTTPS, SSL, SMTP, FTP.  

3.1.2.12. Entrada de alimentación PoE RJ-45  

3.1.2.13. Contar con múltiples niveles de acceso de usuario con protección 

con contraseña.  

3.1.2.14. Compatible con Onvif Perfil S y G 

3.1.2.15. Debe poseer al menos las siguientes homologaciones: FCC, UL/cUL 

Listed, IP66 y/o NEMA 4X  

 

 

3.1.3. Cámara tipo Panorámica – Capacidad de 360° (Fisheye)  

3.1.3.1. Protección de acceso mediante contraseña  

3.1.3.2. La cámara deberá ser totalmente silenciosa sin partes mecánicas 

(móviles)  

3.1.3.3. Contar con campo de visión de 360° según la ubicación requerida, con 

opción de montaje en pared, debe permitir vista completa de 360º, 

panorámica, doble panorámica, en cuadrante. Hasta 4 áreas de visualización 

recortadas individualmente.  

3.1.3.4. Compresión de video H.264 y Motion JPEG  

3.1.3.5. Resolución al menos 5 Megapíxeles. 

3.1.3.6. Frecuencia de al menos 10 imágenes por segundo en vistas 

panorámicas y completas.  

3.1.3.7. Movimiento PTZ digital, con corrección de la aberración esférica.  

3.1.3.8. Wide Dynamic Range mínima de 60 dB, este debe ser procesado por la 

cámara, no se admitirá WDR procesado digitalmente.  

3.1.3.9. Compatible con al menos los siguientes protocolos: TCP/IP, UDP/IP, 

ICMP, UPnP, RTSP, NTP, IPv4, IPv6, SNMP v2c/v3, QoS, HTTP, HTTPS, SSL, SMTP, FTP.  

3.1.3.10. Entrada de alimentación PoE RJ-45  

3.1.3.11. Contar con entrada y salida de alarma.  

3.1.3.12. Compatible con Onvif Profile S.  

3.1.3.13. La cámara debe contar con balance de blancos automático.  

3.1.3.14. Contar con ranura para tarjetas de memoria, e incluir una tarjeta de al 

menos 64 Gb instalada en el dispositivo.  

3.1.3.15. Contar con video analítico (detección de manipulación, detección 

de movimiento). Las cuales deben ser procesadas dentro de la cámara y no 

en el grabador.  

3.1.3.16. La cámara deberá permitir la configuración de mínimo 4 regiones de 

visualización con corrección de aberración esférica.  

3.1.3.17. Debe poseer al menos las siguientes homologaciones: FCC, UL/cUL 

Listed, IK10 (EN 62262), IP66 y/o NEMA 4X.  

 

3.1.4. Cámara tipo Panorámica (lente múltiple)  

3.1.4.1. Protección de acceso mediante contraseña.  

3.1.4.2. Contar con mínimo 4 lentes de al menos 1920x1080 de resolución.  

3.1.4.3. Compresión de video H.264, Motion JPEG.  
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3.1.4.4. Capacidad de ajustar la imagen para condiciones de poca 

iluminación  

3.1.4.5. La cámara debe contar con al menos las siguientes analíticas 

configuradas en su sistema: objeto abandonado, detección de movimiento 

adaptativo, sabotaje en cámara, movimiento direccional, detección de 

merodeo y remoción de objetos. Estas deben ser procesadas dentro de la 

cámara y no el en grabador. 

3.1.4.6. Frecuencia de al menos 10 imágenes por segundo en máxima 

resolución.  

3.1.4.7. Permitir al menos 4 áreas de visualización recortadas individualmente.  

3.1.4.8. Movimiento PTZ digital.  

3.1.4.9. Compatible con al menos los siguientes protocolos: TCP/IP, UDP/IP, 

ICMP, UPnP, RTSP, NTP, IPv4, IPv6, SNMP v2c/v3, QoS, HTTP, HTTPS, SSL, SMTP, FTP  

3.1.4.10. Compatible con Onvif perfil S  

3.1.4.11. Contar con alimentación PoE/PoE+.  

3.1.4.12. Contar con ranura para tarjetas de memoria, e incluir una tarjeta de al 

menos 64 Gb instalada en el dispositivo.  

3.1.4.13. Debe poseer al menos las siguientes homologaciones: FCC, UL/cUL 

Listed, IP66 y/o NEMA 4X, IK10  

 

 

3.1.5. Grabador para video vigilancia  

3.1.5.1. Sistema operativo Windows de 64 bits con su última actualización 

vigente, el mismo debe estar instalado de forma independiente en un disco en 

formato SSD. 

3.1.5.2. Memoria RAM interna de al menos 16 GB DDR ECC  

3.1.5.3. Debe estar diseñado únicamente para la función de videograbador, 

no se aceptan computadores comerciales realizando funciones de grabación 

de video.  

3.1.5.4. Contar con 12 TB de espacio libre para almacenamiento de video en 

RAID 5  

3.1.5.5. Al menos 2 tarjetas NIC Gigabit Ethernet.  

3.1.5.6. Contar con al menos 4 puerto USB  

3.1.5.7. Los grabadores ofertados deberán incluir al menos las 32 licencias para 

cámaras IP que como máximo tendrá cada uno. Se deberán entregar los 

discos y licencias del software preinstalado en el grabador.  

3.1.5.8. Capacidad para administrar video desde cámaras estándar, de alta 

definición y megapíxel, panorámicas (lente múltiple y fish eye) y PTZ  

3.1.5.9. Soportar tecnologías de compresión de video H.264 y MJPEG. 

3.1.5.10. Contar con certificaciones FCC class A, UL / cUL  

3.1.5.11. Contar con software de administración de video (VMS) con las 

siguientes características: 

Debe ser escalable en número de cámaras y requerimiento de 

almacenamiento  

Compatible con ONVIF, con el fin de mostrar video de cualquier fabricante 

que cumpla la norma.  

El sistema VMS debe ser actualizable desde un sitio web de fácil acceso a 

disposición del público.  



 

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Área Salud Aguas Zarcas 
Contratación Administrativa 
Teléfono: 2474-0378 ext 111 / Fax: 2474-0494 

 

El sistema VMS ofrecerá la creación de informes de operación indicando 

estado de operación exportables en PDF y CSV  

El sistema deberá poseer la posibilidad de manejar 32 licencias de cámaras.  

Dar respuesta a alarmas mediante al menos las siguientes acciones: comenzar 

grabación, tomar fotografías, enviar un email, y/o activar una alarma.  

Administración de ancho de banda dinámica.  

Contar con posibilidad de ordenar las cámaras en grupos lógicos y grupos de 

grabadores, además permitir ordenar por nombre de cámara, dirección IP o 

personalizado.  

Permitir revisión rápida de video grabado.  

Permitir realizar recorridos en secuencia de las cámaras visualizadas  

Contar con asistente de exportación de video  

Mostrar alertas de forma automática mediante ventanas emergentes (tipo 

pop up)  

Debe contar con sistema de búsqueda mediante filtros o parámetros definidos 

el cual permita buscar, en la unidad de grabación digital, imágenes 

almacenadas.  

Todo el software de operación, debidamente licenciado, tiene que venir en 

español, con interfaz gráfica de usuario para la operación del sistema, debe 

permitir actualizaciones.  

Debe permitir la programación independiente de horarios por cámara.  

Contar con herramientas para administración de video analítico.  

Debe de llevar una bitácora que no pueda ser alterada ni borrada, los 

cambios que se realicen en la configuración del grabador, deberán quedar 

registrados, al igual que cualquier ingreso ya sea local o remoto. Esta bitácora 

deberá poderse filtrar por usuario y fecha. Debe poderse imprimir.  

A la hora de imprimir además de la imagen se debe incluir información como 

la que se detalla a continuación:  

- Nombre de la Unidad  

- Nombre de la Cámara  

- Fecha y hora del evento  

- Fecha de la impresión  

El sistema deberá tener protección mediante contraseñas  

El sistema de licenciamiento para el Software de administración de video debe 

incluir las licencias respectivas en CD/DVD o en línea.  

El software de administración de vídeo deberá estar diseñado para soportar 

topología de red TCP/IP como protocolo de comunicación.  

 

 

Los proveedores podrán realizar la visita a los sitios de la instalación,  en el 

momento que lo consideren necesario, horario de Lunes a Jueves de 7:00am a 

4:00pm y los viernes de 7:00am a 3:00pm. 
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Todas las modificaciones y aclaraciones serán comunicadas mediante la web 

institucional. 

 

 

Se recuerda que se mantiene invariable  la fecha de la apertura así como la 

fecha de recepción de ofertas es el día 21/11/2017 al ser las 13:00hrs, así 

como el resto del pliego cartelario. 

Sin más por el momento; 

Atentamente; 

Área de Salud Aguas Zarcas 

 

 

 

 

 

Bach. Yesseth Blanco García 

Contratación Administrativa 

 

 

 

Cc/ Expediente de Compra 2017CD-000005-2473 

Archivo 
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