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AVISO #1 
Modificación y aclaración al Pliego Cartelario 
Licitación Abreviada Nº 2020LA-000004-2598 

 
Objeto Contractual: “Servicios de Vigilancia y Seguridad para el Área de Salud 

de Paquera” 

 
La Dirección de Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Pacífico Central, 
comunica a los interesados en participar en la Licitación arriba indicada, que, de 
acuerdo con la objeción y aclaración recibida, se realizan las siguientes 
MODIFICACIONES:   
 

 
1) ESPECIFICACIONES TECNICAS  

 
Punto 6.49. Multas.  

 

Se procederá a descontar en la factura del mes en que no se brindó el servicio, según 

lo dispuesto en los artículos 47 y 48 del Reglamento de la Ley de Contratación 

Administrativa y aplicación del debido proceso según resolución No. 6639 del 15 de 

mayo del 2013, Sala Constitucional, según los siguientes términos:  

6.1. Los periodos sin servicio debidamente demostrado, será rebajado de la 
factura correspondiente, siguiendo los lineamientos institucionales establecidos 
para ello, sin perjuicio de las acciones administrativas y legales que para los 
efectos corresponda.  
 
6.2. Se castigará con multa de 0,92% (ver plantilla 1) aplicado en la factura del 
monto mensual total adjudicado, cuando se incurra en la siguiente falta:  

✓ Por falta de uniforme completo total acorde a las normas establecidas en el 

cartel de la licitación.  
 
6.3. Se castigará con multa de 0,96% (ver plantilla 2) aplicado en la factura del 
monto mensual total adjudicado, cuando se incurra en las siguientes faltas:  
 

✓ Por la falta o vencimiento del permiso de portación de arma por parte del oficial 

de seguridad.  
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6.4. Se castigará con multa de 1,04% (ver plantilla 3) aplicado en la factura del 
monto mensual total adjudicado, cuando se incurra en las siguientes faltas:  

✓ Por falta del arma eléctrica.  

✓ Por falta de equipo detector manual de metales, vara policial (bastón 

extensible), esposas policiales, linterna, y/o radio comunicador por parte de 
alguno de los oficiales de seguridad.  
 
6.5. Se castigará con multa del 1,04% (ver plantilla 4) sobre el costo mensual 
total adjudico de la factura cuando se incurra en las siguientes faltas:  
 

✓ Falta de supervisión por parte de la contratista en diversas jornadas.  

✓ Pérdida o extravío del(os) libro(s) de actas.  

✓ Ausencia en la elaboración de actas e informes sobre el reporte de los casos 

de hurtos, robos, pérdida, sustracción, desaparición de bienes, o eventualidades 
que afecten el servicio o los intereses de la institución.  
 
6.6. Se castigará con multa de 1,08% (ver plantilla 5) aplicado en la factura del 
monto mensual total adjudicado, cuando se incurra en las siguientes faltas:  
 

✓ Por cada día que la frecuencia o el equipo de comunicación presente fallas.  

 
6.7. Se castigará con multa de 1,00% (ver plantilla 6) aplicado en la factura del 
monto mensual total adjudicado, cuando se incurra en las siguientes faltas:  

✓ Por cada día sin que se realicen las rondas con su debida marca probatoria, 

y por cada zona de seguridad que así sea requerida, esto en lo referente a los 
relojes marcadores tipo bastón.  
 
6.8. Se castigará con una multa cuando se incurra en las siguientes faltas:  
 
Por ausencia, apertura tardía o abandono del puesto respectivo, durante el 
horario contratado por parte de un oficial de seguridad, se aplicarán las 
siguientes multas:  
 
 

DESCRIPCIÓN MULTA 
 

de 00 a 15 minutos  Se descontará un 0.92% del monto mensual total 
adjudicado, ver plantilla 7.  

de 16 a 30 minutos  Se descontará un 0.96% del monto mensual total 
adjudicado, ver plantilla 8.  

de 31 a 45 minutos  Se descontará un 1,04% del monto mensual total 
adjudicado, ver plantilla 9.  
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de 46 a 60 minutos  Se descontará un 1,08% del monto mensual total 
adjudicado, ver plantilla 10.  

Más de 60 minutos 
en adelante  

Se descontará un 1,13% por cada hora acumulada del 
monto mensual total adjudicado, ver plantilla 11.  

 
 
Se deducirán las sumas equivalentes de conformidad con lo estipulado en las 
Condiciones Generales del presente cartel, previa comunicación al proveedor.  
 
Se deducirán las sumas equivalentes de conformidad con lo estipulado en las 
Condiciones Generales del presente cartel, previa comunicación al proveedor.  

 
SE MODIFICA DE LA SIGUIENTE MANERA: 

 
1) ESPECIFICACIONES TECNICAS  

 

6.49 Cuantificación de Multas    
 

Se procederá a descontar en la factura del mes en que no se brindó el servicio, según lo 

dispuesto en los artículos 47 y 48 del Reglamento de la Ley de Contratación Administrativa 

y aplicación del debido proceso según resolución No. 6639 del 15 de mayo del 2013, Sala 

Constitucional, según los siguientes términos: 

6.49.1. Faltas leves  

Cada vez que el Contratista o su personal incurran en el incumplimiento de alguna de las 

cláusulas descritas en el cartel constituirá como una falta leve a excepción de las que más 

adelante se describen como faltas graves.  

Bajo esa línea, por cada vez que se acredite la falta leve durante el proceso de 

fiscalización del contrato, se multará con un porcentaje de 1,19% del costo mensual del 

puesto en que se genere la falta. Según lo establecido en la plantilla Nº1 adjunta.  

A partir de la tercera falta acreditada en el periodo de facturación, se multará con un 1,38% 

por cada falta que se acredite hasta un máximo de un 25%. Según lo establecido en la 

plantilla Nº2 adjunta.  

Las multas correspondientes serán rebajadas de la factura mensual en que se identifica la 

falta.  

Las siguientes situaciones constituyen faltas leves por parte del contratista:  
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a) Cuando el contratista no haya corregido las mejoras solicitadas por parte de la unidad 
fiscalizadora del contrato al mes siguiente de haberle informado de la situación tras la 
fiscalización y/o supervisión efectuada el mes anterior.  
 

La solicitud de corrección se notificará mediante oficio formal por parte de la administración 

al contratista.  

b) Cuando se identifique el uso de dispositivos eléctricos y/o electrónicos por parte de 
algún oficial de seguridad en los puestos contratados, excepto el radio de comunicación 
para realizar las coordinaciones correspondientes.  
 

c) Cuando se identifique la ausencia de marcas en el reloj biométrico establecido.  
 
 
6.49.2   Faltas graves:  
 
En caso de faltas graves en la ejecución del contrato, se multará con la deducción del 1,66% 

por cada vez que se identifique la falta, hasta un tope máximo del 25%. Según lo 

establecido en la plantilla Nº3 adjunta.  

El porcentaje se aplica al costo mensual del puesto en que se cometa la falta. 

Las multas correspondientes serán rebajadas de la factura mensual en que se identificó la 

falta.  

Las faltas identificadas como graves son las siguientes:  

a) Cuando se compruebe que el oficial de seguridad proviene de otro centro de trabajo o 
puesto de seguridad, a continuar sus labores en el Área de Salud Paquera.  
 

b) Cuando se identifique un oficial laborando una jornada mayor al rol establecido para cada 
oficial o al tiempo máximo establecido por el código de trabajo.  
 

c) Cuando se identifique que el contratista no tiene debidamente asegurado a un oficial de 
seguridad a través de CCSS o del INS.  
 

d) Cuando se registre apertura tardía, abandono y/o cierre anticipado del puesto de 
seguridad contratado según el horario establecido en el cartel.  
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e) Por encontrarse el oficial sin el equipo de seguridad establecido para el puesto de 
seguridad.  
 

f) Por encontrarse el oficial en estado de ebriedad.  
 

g) Por encontrarse trabajando un oficial sin su respectivo permiso de portación de armas ya 
sea por vencimiento o por no presentar dicho documento.  
 

h) Cuando se identifique el incumplimiento en la portación del uniforme autorizado por el 
Ministerio de Seguridad Pública.  
 

i) Cuando se compruebe que el oficial o supervisor haya incurrido en una o varias faltas 
señaladas en el artículo 81 del Código de Trabajo vigente.  
 

6.49.3.  Tiempo sin servicio  
 
Los periodos sin servicio debidamente demostrado, será rebajado de la factura 

correspondiente, siguiendo los lineamientos institucionales establecidos para ello, sin 

perjuicio de las acciones administrativas y legales que para los efectos corresponda. 

 
ACLARACION AL CARTEL 
 

1) ESPECIFICACIONES TECNICAS   
 

Punto 6. Deberes y responsabilidades del contratista: 
. 

6.18. Instalar un dispositivo biométrico que permita garantizar el cumplimiento de las 
jornadas contratadas, el cual debe ubicarse en el Iugar que designe la Administración 
activa y facultar el acceso a los registros generados por el mismo. El contratista deberá 
mensualmente revisar las marcas de puntualidad y asistencia de sus funcionarios y 
establecer las medidas disciplinarias que al respecto pudieran corresponder 
  

SE ACLARA DE LA SIGUIENTE MANERA: 

1) ESPECIFICACIONES TECNICAS   
 

Punto 6. Deberes y responsabilidades del contratista: 
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6.18. Instalar un dispositivo biométrico o de características similares o superiores que 
garantice el cumplimiento de las jornadas contratadas, el cual debe ubicarse en el lugar 
que designe la Administración activa y facultar el acceso a los registros generados por 
el mismo. El contratista deberá mensualmente revisar las marcas de puntualidad y 
asistencia de sus funcionarios y establecer las medidas disciplinarias que al respecto 
pudieran corresponder.  

LAS DEMAS CONDICIONES DEL CARTEL PERMANECEN INVARIABLES. 
 
 

DIRECCION DE RED INTEGRADA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD PACIFICIO CENTRAL  

 

ORIGNAL FIRMADO  

 

Licda. Mhaury Bogarin Arroyo  
Coordinadora a.i.  

Área de Gestión de Bienes y Servicios 
 

AVISO #2 
Modificación al Pliego Cartelario 

Licitación Abreviada Nº 2020LA-000004-2598 
 

Objeto Contractual: “Servicios de Vigilancia y Seguridad para el Área de Salud 

de Paquera” 

 
La Dirección de Red Integrada de Prestación de Servicios de Salud Pacífico Central, 
comunica a los interesados en participar en la Licitación arriba indicada, que, de 
acuerdo con la objeción y aclaración recibida, se realizan las siguientes 
MODIFICACIONES:   

 

1) ESPECIFICACIONES TECNICAS  
 

Plantillas: Análisis para la determinación de multas.  
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SE MODIFICA DE LA SIGUIENTE MANERA 
 

1) ESPECIFICACIONES TECNICAS  
 

Plantillas: Análisis para la determinación de multas.  
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LAS DEMAS CONDICIONES DEL CARTEL PERMANECEN INVARIABLES. 
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