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 Aspectos Generales - Compra Consolidada Instrumental de Odontología 

 

1. Garantía y cambio de insumos defectuosos 

La garantía  mínima para este tipo de insumos  debe ser 2 años,  contra defectos del producto. Por lo 

tanto,  la empresa debe contar con un stock suficiente de los insumos en cuestión,  para el  debido 

cambio de los insumos ofrecidos, en el caso de que alguno o algunos no cumplan las características 

físicas, y químicas requeridas, y de igual forma la empresa debe garantizar a la CCSS un rápido 

despacho del insumo a cambiar si  fuera requerido, con un despacho no mayor a 3 días naturales.  

 

2. Fecha de vencimiento 

La fecha de vencimiento debe ser no menor de 24 meses a partir de la entrega, en todos los productos 

que son perecederos.  

 

3. Certificación EMB 

Este aspecto es una condición  INVARIABLE del cartel, para los productos que lo requieran según lo 

establecido en las características físicas-técnicas generadas por la  Comisión técnica de normalización 

y compras de Odontología, CCSS, para cada insumo objeto de contratación.  

 

4. Tiempo de Entrega 

El tiempo máximo de entrega es 10  días  hábiles, después de recibida  la notificación de la 

disponibilidad de la orden interna de compra. Esta es  condición INVARIABLE del cartel, no se 

considera prórrogas. El incumplimiento hace efectiva la cláusula de la multa o penalización descrita 

más adelante.  

 

5. Entrega de catálogo de fábrica y Literatura 
 

Deben entregar el catálogo del producto que oferten es INVARIABLE ESTA CONDICIÓN, PORQUE ES 

LA ÚNICA FORMA DE VERIFICAR QUÉ TIPO DE PRODUCTO ESTÁN OFRECIENDO. Y LAS FOTOS DE LOS 

PRODUCTOS SON NECESARIAS PARA VERIFICAR, LO QUE ESTÁN OFERTANDO. EN IDIOMA ESPAÑOL . 
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6. País de Origen 

Es muy importante que indiquen el país de origen de cada insumo ofertado.  

 

7. Precio 

La empresa debe tener claro, que los precios ofertados ya deben incluir, todo lo referente a gastos 

generales, cargas sociales, utilidad o margen de ganancia entre otros que la empresa tenga 

estructurado, ya que no se aceptarán variaciones del precio, una vez ofertados. 

 

8. Plazo de vigencia del contrato 
Desde la entrega, a la conclusión de la Garantía.  

 

9. Supervisión técnica del contrato  

La Supervisión técnica del contrato será realizada por parte del administrador del contrato.  

 

10. Entrega de la adquisición 

La  adquisición deberá ser entregada (sin costo adicional) en primera instancia en las Proveeduría:  

• Área de Salud de Talamanca. 

• Área de Salud de Valle de la Estrella. 

• Área de Salud de Limón. 

• Área de Salud de Matina. 

• Área de Salud de Siquirres. 

• Área de Salud de Guácimo. 

• Área de Salud de Guápiles. 

• Área de Salud de Cariari. 

 

La entrega de todos los ítems (a excepción del ítem #65) se realizará 10 días después de recibido la 

notificación de la Orden de Compra. 

UNICAMENTE el ítem #65 (Pruebas Biológicas) se debe realizar en dos entregas parciales: 

• La primera entrega se realizará 10 días después de recibido la notificación de la Orden de 

Compra. 

• La segunda entrega se realizará  en la primera semana de noviembre 2020. 
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11. Multas 
 
El contratista podrá ser multado en los siguientes casos: 
 

-Incumplimiento (atraso) con el tiempo de entrega de la adquisición, una vez adjudicada.  .  
  
-Incumplimiento (atraso) con el cambio del  insumo de ser defectuoso, no puede ser mayor 
a 3 días.  
 

 
Las multas se aplicarán de la siguiente manera: 
 
Por cada día de atraso se aplicará un 0.50% hasta un máximo de 8 días hábiles, a partir del noveno 

día hábil, un 3% adicional hasta completar un 25% del monto de la factura del periodo 

correspondiente. Lo que es causa de rescindir el contrato. 

 

ARTÍCULO 34.- Garantía de cumplimiento, Ley de Contratación Administrativa, Costa Rica. 2015. 

 

12. Evaluación de las ofertas 

 
Las ofertas serán evaluadas en dos etapas: 

 
PRIMERA ETAPA: 

 
Verificación del cumplimiento de los requisitos de admisibilidad (requisitos invariables) establecidos 

en el cartel, de acuerdo con lo indicado en el artículo 53 de la Ley de Contratación Administración de 

Costa Rica.  Las ofertas que no cumplan con estos requisitos serán excluidas. 

 
SEGUNDA ETAPA: 

 
Las ofertas elegibles administrativa y técnicamente por cumplir con los requisitos de admisibilidad 

del cartel serán evaluadas mediante el siguiente sistema:  

 
  



 

4 
 

 

 PRECIO: 100% 
 

Obtendrá el 100% la oferta de menor precio, siempre y cuando cumpla con las 
especificaciones del cartel y las fichas técnicas de la CCSS. El resto de ofertas serán evaluadas 
mediante la siguiente fórmula: 
 
 
Oferta de menor precio      x     100 
Oferta a evaluar  
 
 
Mecanismo de desempate 

En caso de empate se considerará como factor de desempate para la contratación la siguiente 

puntuación a la PYME que ha demostrado su condición:  

PYME de industria………………………………………………………………………………………………………5 puntos 

PYME de Servicio…………………………………………………………………………………………………………5 puntos 

PYME de comercio………………………………………………………………………………………………………..2 puntos 

En caso de continuar el empate se realizara rifa conforme al Reglamento a la Ley de Contratación 

Administrativa, artículo 55. 

 
 

 
Comisión Técnica Compra Instrumental de Odontología - Región Huetar Atlántica 

 
 
 
 
 
 
 
Dr. Carlomagno Santiesteban Ávila    Dra. Kattia Fallas Montoya 
 
 
 
 
 
Dr. Eduardo Sutherland McKenzie    Lic. Yeiner Pérez Bonilla 
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