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I. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS SERVICIO DE RECOLECCION, ACARREO, 
TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS 
HOSPITALARIOS 

 
 

ELEGIBILIDAD TÉCNICA. Formulario T1 
(En caso de Consorcio deben ser cumplidos por al menos una de las empresas) 

Parámetro a calificar 

¿Cómo 
se 

calificará
? 

 

A. ARTÍCULOS SOLICITADO Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

 

El objeto contractual es el SERVICIO DE RECOLECCIÓN, ACARREO, 

TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS HOSPITALARIOS, 

como un único ítem con 3 líneas a saber: 

 

1. Recolección, transporte, tratamiento (sin auto clavado) y disposición final 

de desechos bioinfecciosos 

2. Recolección, transporte, tratamiento (sin auto clavado) y disposición final 

de desechos punzo cortantes 

3. Recolección, transporte y cremado de desechos anatomopatológicos. 

 

B. ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES Y 

ADMINISTRATIVAS 

 

1. La adjudicación de todos los ítems se realizará a un único contratista, en 

función de la valoración de las condiciones técnicas y económicas de la 

totalidad de su oferta en cuanto a las 3 líneas, por lo que no es admisible 

ninguna oferta que cotice menos de las 3 líneas requeridas. Lo anterior se 

justifica en razón de que el costo-beneficio para un contratista en razón de 

la adjudicación de una o dos líneas es menos ventajoso que el 

correspondiente a la adjudicación de las tres líneas, contemplando por 

ejemplo el costo de transporte, por lo que la adjudicación fraccionada 

Se 

cumple al 

100%  



Caja Costarricense de Seguro Social 

Hospital Dr. Fernando Escalante Pradilla  

Área de Servicios Generales 

 

 pág. 2 

implicaría un costo mayor para el Hospital; y también en razón de la 

inconveniencia de tener la posibilidad de que sean tres contratistas los 

que estén teniendo acceso al Centro de Acopio, y la complejidad respecto 

de realizar hasta 3 programaciones de recolección de desechos. 

 

2. El contrato es en modalidad según demanda, de acuerdo con las 

cantidades de desechos que genere el Hospital, y regirá por un año a 

partir de la suscripción de éste, con posibilidad de 3 prórrogas, e implicará 

la recolección, acarreo, tratamiento y disposición final, de los desechos 

acumulados en el Centro de Acopio a la firma del contrato. 

 
3. El tratamiento para los desechos debe entenderse de la siguiente manera: 

a. En el caso de los desechos bioinfecciosos no se requiere 

servicio de auto clavado por cuanto el Hospital lo realiza. El 

tratamiento podría ser la trituración y disposición en un relleno o 

botadero autorizado, en cumplimiento con las normas vigentes.  

b. En el caso de los desechos punzo cortantes no se requiere 

servicio de auto clavado por cuanto el Hospital lo realiza. El 

tratamiento podría ser la trituración y uso para bases de cimientos 

o infraestructura. 

c. En el caso de los desechos anatomopatológicos, el tratamiento a 

contratar es la cremación, cremación verde o hidrólisis alcalina, u 

otro proceso que reduzca los restos anatomopatológicos a 

partículas inertes, pudiéndose triturar y enterrar los restos óseos 

restantes.  

d. Para los 3 incisos anteriores, el oferente deberá presentar 

certificado original del tratamiento que dará a los desechos (emitido 

por la empresa ofertante). Podrá presentar copia del certificado 

debidamente certificada por un notario público de Costa Rica, 

cumpliendo lo establecido en la directriz 2014-016-008 del consejo 

superior notarial del 27 de agosto de 2014. El certificado aportado 
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debe contener el número de registro otorgado por el organismo 

acreditador y traer el sello original. La no presentación del 

certificado con la totalidad de las formalidades establecidas en este 

punto dará automáticamente por desestimada la oferta presentada. 

e. El Hospital proporcionará un puntaje por certificaciones, mejoras 

tecnológicas y  tratamientos que evidencien una mayor protección 

al medio ambiente. El oferente deberá expresar explícitamente 

estas condiciones en su oferta. Cada certificado, mejora 

tecnológica o tipo de tratamiento tendrá una valoración de un (1) 

punto, hasta un máximo de 5 puntos. Este puntaje se otorgará de 

forma razonada en función de las pruebas aportadas, validaciones, 

averiguaciones que al respecto realice el Hospital Escalante 

Pradilla.  

f. Se ponderará la experiencia hasta un 5% de la nota de evaluación. 

Por cada contrato con una duración igual o mayor a un año, el 

oferente obtendrá un punto (1) hasta un máximo de 5 puntos. Para 

esta valoración deberá presentar una nota suscrita por la 

empresa/organización/institución con la que suscribió el contrato, la 

cual deberá indicar las fechas de vigencia del contrato, el tipo de 

servicio contratado, y la valoración y satisfacción respecto del 

servicio obtenido. 

 

4. El contrato abarca únicamente los desechos bioinfecciosos y punzo 

cortantes ya auto clavados, así como los desechos anatomopatológicos. 

La basura común que por segregación se ubica en bolsas negras no 

forma parte del servicio solicitado.  

 

5. El Hospital Escalante Pradilla garantiza una segregación correcta de los 

desechos bioinfecciosos, punzo cortantes y anatomopatológicos (bolsa 

roja de autoclave, recipiente rojo rígido para punzo cortantes), tratamiento 

con autoclave, en el caso de los desechos bioinfecciosos y punzo 
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cortantes, y la ubicación en el Centro de Acopio habilitado para tal efecto, 

previo al acarreo que deberá realizar el proveedor adjudicado. Se 

garantiza la separación entre los desechos en el Centro de Acopio de este 

Hospital. Los desechos punzo cortantes estarán resguardados en 

recipientes grado médico establecidos para tal efecto y serán auto 

clavados previo a ser acarreados por el contratista, al igual que los 

desechos bioinfecciosos. Los desechos anatomopatológicos se 

mantendrán en un congelador en el Centro de Acopio, que deberá ser 

aportado por el contratista según se indicará, y serán transportados a su 

lugar de tratamiento, en vehículos que estén diseñados para tal labor, con 

un congelador que permita mantener los desechos a una temperatura no 

mayor a los 4°C, y que cumpla con la normativa y reglamentos para el 

manejo de desechos biopeligrosos, leyes vinculantes y la normativa 

institucional para el manejo de estos desechos. 

 

6. Los oferentes deben fundamentar su cotización en PRECIO POR 

TONELADA DE DESECHO, en los siguientes términos: 

 

a. Recolección, transporte, tratamiento (sin auto clavado) y 

disposición final de desechos punzocortantes.  

b. Recolección, transporte, tratamiento (sin auto clavado) y 

disposición final de desechos no punzocortantes.  

c. Recolección, transporte y tratamiento de desechos 

anatomopatológicos. 

d. No se requiere servicio de auto clavado. El Hospital realiza este 

proceso según se indicó. 

 

7. La recolección de los desechos para el destino final deberá realizarse en 

el Centro de Acopio, ubicado en el Hospital Escalante Pradilla, de viernes 

por medio (cada 14 días) iniciando entre las 07 y las 10 horas, de manera 

que el Centro de Acopio, y el congelador donde se depositan los 
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desechos anatomopatológicos (también ubicado en el Centro de Acopio) 

queden totalmente vacíos en cada recolección. La recolección  iniciará a 

partir del primer viernes de recolección que se establezca en la orden de 

compra y durante la vigencia del contrato. El contratista puede ofrecer otra 

periodicidad de recolección en su oferta, con las valoraciones de costo 

correspondientes. El Hospital establecerá cuál de las opciones de 

periodicidad se adapta más a las necesidades propias, pero deberá 

establecer en su oferta que acepta la periodicidad de recolección antes 

mencionada. La recolección deberá finalizarse a más tardar las 5 pm del 

día de recolección correspondiente. 

 

8. Se estima una recolección mensual de 5.5 (cinco punto cinco) toneladas 

de desechos bioinfecciosos tratados, 250 kilogramos (0.250 toneladas) 

mensuales de desechos punzo cortantes tratados y 230 kg (0.230 

toneladas) de desechos anatomopatológicos.  No obstante, el servicio 

solicitante se reserva el derecho de aumentar o disminuir la cantidad 

solicitada, de acuerdo con sus necesidades. La facturación que realice el 

proveedor adjudicado se sustentará en las toneladas/kilogramos 

efectivamente acarreados mensualmente. 

 
9. Cuando la urgencia lo justifique se podrá solicitar la recolección de 

desechos hospitalarios en un horario diferente al indicado en el punto 7, 

previa coordinación con la Jefatura de Servicios Domésticos. 

 
10. El oferente debe comprometerse a pesar los desechos en presencia del 

funcionario que la institución designe para tal fin y consignar en un libro de 

actas o formulario, custodiado por la Jefatura de Servicios Domésticos o 

quien corresponda, la cantidad de kilos que se acarrean por cada servicio, 

separando en dicho registro los kilos que corresponden a material punzo 

cortante, bioinfeccioso o anatomopatológico. La bitácora debe tener fecha 

y hora de retiro, personal responsable (ambos, del Hospital y gestor 

autorizado), así como la cantidad en kilos de cada uno de los desechos 
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retirados por visita.  A su vez el oferente deberá aportar su propio libro de 

actas, o comprobantes de retiro de desechos, mismo que también será 

firmado por ambas partes en la prestación de cada servicio, contendrá la 

misma información; y tendrá que presentar copia de los servicios 

prestados según dicho libro de actas o comprobantes, por cada factura 

tramitada.  

 

11. El oferente deberá garantizar que el tratamiento que se realice a los 

desechos punzo cortantes sea avalado o esté acorde con la Normativa 

vigente del Ministerio de Salud, con motivo de la posterior disposición 

final; sin incluir el proceso de auto clavado, ya que el mismo será 

realizado en este Hospital. 

 

12. El oferente deberá suministrar las romanas calibradas que garanticen el 

100% de veracidad del pesaje; las cuales serán traídas por el camión, 

cada vez que se realice el proceso de recolección de los desechos en el 

Centro de Acopio. La romana será probada a criterio de la administración, 

con otras romanas utilizadas en el Hospital, con algún tipo de peso, el 

cual debe concordar en las dos romanas. 

 

13. El oferente deberá garantizar el uso de equipo de protección personal que 

corresponda por parte de los funcionarios encargados del acarreo de los 

desechos. El personal que retire los materiales deberá cumplir con las 

medidas de bioseguridad (guantes gruesos, kimono de tela gruesa, botas 

impermeables de caña alta y cubre boca), carné de las vacunas al día el 

cual debe estar visible en todo momento. Debe garantizar que ese 

personal esté capacitado en el manejo y tratamiento de desechos 

hospitalarios (bioinfecciosos), y que se encuentre debidamente 

identificado como personal de la empresa. 

 

14. El traslado del material del Centro de Acopio al vehículo de transporte 

deberá ser cuidadoso. Los desechos no pueden ser trasladados en forma 
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violenta, por el riesgo de roturas o accidentes. 

 

15. Por cada uno de los servicios de acarreo se entenderá que el Centro de 

Acopio quedará libre de desechos punzo cortantes y bioinfecciosos 

tratados, y el congelador totalmente vacío. 

 
 
C. EN CUANTO A LOS DESECHOS ANATOMOPATOLOGICOS 

 

C.1. Congelador para almacenamiento de los desechos 

anatomopatológicos 

 

a. El adjudicado debe aportar un congelador, en calidad de préstamo, donde 

se almacenarán exclusivamente los desechos anatomopatológicos hasta 

que sean recolectados en el Centro de Acopio, dicho congelador debe 

contar con características similares a las siguientes:  

• Ancho: mínimo 124,94 cm (+-5cm) 

• Profundidad: mínimo 68,58 cm (+-5cm) 

• Altura: mínimo 83,97 cm (+-5cm) 

• Al menos 9.6 cu. congelador de cofre con capacidad de 272 L 

(pies) 

• Cumple con Energy Star® o certificación similar 

• Refrigerante R600a ecológico o similar 

• Descongelamiento manual 

• Puede contener 2 cestas de alambre blanco ajustables 

• 1 divisor de compartimento para una fácil organización 

• Termostato mecánico de montaje frontal. 

• Montaje frontal de desagüe de desescarche 

• Diseño de tapa redondeada o rectangular. 

• Revestimiento interior fácil de limpiar 

•   Diseño liso en la espalda 

b. Para constatar que se cumple con lo anterior, el oferente deberá aportar la 

ficha técnica del congelador, a fin de verificar que los voltajes y demás 

características del mismo se ajustan al lugar destinado y requerimientos 

de almacenamiento. En caso de que el activo no se ajuste a las 

condiciones existentes, se le solicitará al oferente el aporte de una nueva 
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ficha técnica, que si se ajuste a lo solicitado, por lo que este aspecto de la 

oferta no es excluyente, a menos que no se presente la ficha técnica 

requerida una vez realizada la primera prevención.  

c. Queda entendido que el congelador es propiedad del adjudicado y éste 

deberá velar por el correcto funcionamiento de este realizando el 

mantenimiento técnico correspondiente en la periodicidad que estime 

conveniente, la misma que deberá coordinar con el administrador del 

contrato por parte del Hospital, y deberán realizar la programación de 

dicho mantenimiento. En caso de que el congelador deje de funcionar o 

funcione de forma inadecuada arriesgando el contenido por no propiciar la 

temperatura adecuada, se solicitará al contratista por el medio que éste 

brinde una vez adjudicado, la revisión/reparación del mismo, y deberá dar 

una respuesta en un máximo de 24 horas. 

 

C.2. Equipos, instalaciones, mano de obra y otros 

 

a. El adjudicado debe suministrar y contar con todos los equipos, 

instalaciones, implementos, mano de obra, equipo de protección personal 

y demás elementos requeridos para la adecuada prestación del servicio 

por parte de sus trabajadores. La Administración suplirá las bolsas para 

los desechos de acuerdo a la norma. Las bolsas para la recolección o 

segregación serán de plástico; impermeables; los materiales utilizados en 

su fabricación provienen de materia prima virgen y están libres de metales 

pesados y cloro, mientras que los colorantes son inocuos; a base de 

polipropileno; espesor de 130 a 150 micras; color rojo, opaco, debe traer 

impreso en la bolsa, legible, nítido, que no se borre, el símbolo 

internacional de riesgo biológico, así como la leyenda que indique "peligro 

desecho infectocontagioso”; cumplen con los valores mínimos de los 

parámetros indicados en el Cuadro 3 del Reglamento sobre la gestión de 

los desechos infecto-contagiosos que se generan en establecimientos que 

prestan atención a la salud y afines, N° 30965-S, aplicando los métodos 
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de prueba de la American Society for Testing and Materials, (ASTM), 

correspondientes. 

C.3. Recolección de los desechos anatomopatológicos 

 

a. Los desechos anatomopatológicos permanecerán en el congelador 

ubicado en el Centro de Acopio hasta que el contratista los llegue a 

recolectar en los días y horas establecidas. La recolección se realizará de 

acuerdo con lo establecido en los puntos B.7 y B.9 mencionados. 

b. Durante la recolección en el Centro de Acopio, las bolsas serán pesadas 

por el Adjudicatario con la báscula aportada por el mismo. Por ningún 

motivo estos recipientes se podrán abrir para manipular su contenido. 

c. El pesaje en el Centro de Acopio se realizará con el personal destacado 

en dicho lugar, quien consignará con su firma la veracidad sobre los kilos 

pesados en la bitácora respectiva y el comprobante respectivo de servicio 

y pesaje que deberá entregar el adjudicado a la Jefatura de Servicios 

Domésticos en cada servicio de recolección.  

C.4. Tratamiento (cremación, hidrolisis alcalina o tratamiento análogo) 

a. El tratamiento de los desechos anatomopatológicos debe ser la 

cremación, la hidrólisis alcalina u otro análogo que el oferente deberá 

especificar claramente.  

b. Las empresas oferentes deben de contar con una PLANTA DE 

TRATAMIENTO PROPIA SIN NINGUN TIPO DE SUBCONTRATACION A 

TERCEROS (siendo esta la única garantía de responsabilidad por parte 

de quien resulte el contratista). 

c. El oferente deberá aportar las especificaciones técnicas y características 

del horno o equipo utilizado para el tratamiento de los desechos 

anatomopatológicos. Este equipo debe ser fabricado de forma específica 

para el tratamiento de este tipo de desechos, y deberá tener capacidad 
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para tratar el total de los desechos anatomopatológicos recolectados en 

cada visita del contratista. La recolección mensual promedio de desechos 

anatomopatológicos es de 230 kilogramos, por lo que si se realizan 2 

visitas al mes, el contratista deberá tratar en promedio 115 kilogramos de 

este tipo de desechos en el plazo de 24 horas desde su recolección. No 

se considere esta una capacidad mínima solicitada sino una referencia de 

la cantidad de desechos a tratar en el periodo establecido. Para constatar 

la capacidad de procesamiento y dimensiones del horno, esta deberá 

constar en la ficha técnica.  De igual manera, el oferente deberá presentar 

fotografías del mismo y documentos que certifiquen la propiedad del 

equipo. La administración se reserva el derecho de realizar visita a la 

planta de tratamiento de los contratistas ofertantes, para validar las 

condiciones y capacidades del horno o equipo de tratamiento de los 

desechos anatomopatológicos. 

d. En función del equipo u horno de tratamiento que establezca en su oferta 

el contratista, deberá presentar las certificaciones de cumplimiento de 

normativa específica. 

e. Las instalaciones del oferente deben contar con áreas diferentes para el 

manejo adecuado de los desechos tales como: 

1. Zona para recepción de desechos contaminados. Debidamente 

protegida y atendida por el personal técnicamente capacitado. 

2. Zona de tratamiento de desechos. 

3. Zona de observación de los procesos de tratamiento (cremación, 

hidrólisis alcalina u otro análogo) 

f. Por el tipo de desechos a procesar, el oferente debe garantizar que el 

horno/planta de tratamiento consumirá la totalidad de la masa introducida. 

En el caso de que se presenten residuos óseos, estos serán triturados en 

un equipo diseñado al efecto y posteriormente enterrados en una fosa 

cavada al efecto en el mismo cementerio. 
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C.5. Responsabilidad del oferente respecto del tratamiento de los desechos 

anatomopatológicos 

 

a. El oferente debe garantizar que una vez que ingresen a la planta de 

tratamiento los desechos anatomopatológicos, se coloquen en el área de 

recepción de desechos a la espera de su procesamiento. 

b. El oferente debe garantizar que las bolsas que contienen los desechos se 

colocarán en un área adecuada previo al proceso de tratamiento. 

c. El oferente debe garantizar que las bolsas con los desechos serán 

depositadas en el horno o equipo de tratamiento en cantidades y pesos 

que sean fácilmente manipulables por una sola persona. 

d. Al finalizar el proceso de tratamiento, si existen residuos óseos entre los 

desechos, el oferente deberá garantizar que serán molidos y dispuestos 

en contenedores para su posterior entierro. 

e. El oferente debe garantizar que el tratamiento se efectuará en forma 

diaria, evitando la acumulación de los productos que puedan causar 

contaminación o generar infecciones. 

f. El oferente debe garantizar que su personal, aparte de su formación 

técnica en el manejo de desechos anatomopatológicos, opera con todas 

las medidas de protección indicadas en los protocolos respectivos, a 

saber: 

• Ropa y guantes desechables. 

• Mascarilla 

• Anteojos de seguridad 

• Zapatos de seguridad. 

• Seguro de riesgos del trabajo. 
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g. Como mínimo el oferente debe garantizar que la operación del horno o 

equipo de tratamiento de los desechos anatomopatológicos esté 

disponible de lunes a sábado, en razón de la posibilidad de que se solicite 

la recolección de este tipo de desechos en un horario diferente al 

programado, con lo cual deberá cumplir con el proceso de tratamiento en 

24 horas posterior al ingreso a la planta.  

h. El adjudicado es responsable por cualquier daño ambiental o desastre 

tecnológico, accidente o enfermedad de trabajo originado por el proceso 

contratado, por lo que deberá contar con las respectivas pólizas al día. 

i. El adjudicado efectuará la recepción del material anatomopatológico en el 

depósito temporal asignado para la disposición interna de los desechos. 

j. La manipulación, traslado y acomodo de las bolsas y recipientes del área 

de depósito temporal al camión corresponderá a los funcionarios del 

Adjudicatario. 

k. Queda entendido que la Institución no asumirá ninguna responsabilidad 

con el Adjudicatario respecto a sus obligaciones patronales ni por daños 

causados al o los vehículos que realicen el transporte. 

l. El adjudicado enviará, a más tardar el último día hábil del mes siguiente, 

un informe con el desglose de la recolección del mes anterior, con los 

comprobantes correspondientes y la factura proforma, al encargado del 

contrato designado por el Hospital Escalante Pradilla, para efectos del 

cobro correspondiente.  

m. El adjudicado se obliga a rendir la información que les requiera el 

Hospital, en el plazo de un mes, respecto a informes, estadísticas y 

cualquier otro dato o documento relacionado con el servicio prestado. De 

igual manera deberá permitir los controles, visitas, supervisiones y 

evaluaciones que a criterio del Hospital Escalante Pradilla sean 

necesarios. 
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n. Los servicios serán evaluados cuando corresponda por el administrador 

del contrato, el Comité de Infecciones Intrahospitalarias, y cualquier otro 

ente facultado para tal efecto. 

o. El pago del servicio se realizará de acuerdo con la masa recolectada 

(peso) en toneladas por mes, o en la conversión equivalente. A toda 

factura debe adjuntarse la siguiente información: 

i. Peso de los desechos recolectados, según detalle el 

establecimiento donde se le brindará el servicio (kg/tonelada/mes). 

ii. Certificados de la realización del tratamiento  de los Desechos 

Anatomopatológicos del Hospital Escalante Pradilla. 

iii. Certificado de metrología o calibración de la báscula cada 3 meses, 

tomando en cuenta el número de báscula y el serial de cada una. 

iv. Bitácora/comprobantes. 

 

p. Para la verificación de la información contenida en cada factura, el 

administrador del contrato supervisará los comprobantes de pesaje 

firmados por el personal del Hospital designado y por el funcionario del 

adjudicado.  

q. La administración se reserva el derecho de presentarse a la planta de 

tratamiento y evaluar el procesamiento en razón de estas cláusulas 

contractuales, para lo cual el contratista deberá dar todas las facilidades 

correspondientes. 

 

D. REQUISITOS OBLIGATORIOS Y EXCLUYENTES PARA 

OFERENTES 

 

Los Oferentes deben cotizar la recolección, traslado (tratamiento cuando se 

requiera) y disposición final de los desechos bioinfecciosos, punzo cortantes (ya 

auto clavados) y anatomopatológicos generados en el Hospital Dr. Escalante 
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Pradilla.  

 

Para ello, deberá presentar constancia de contar con su propia infraestructura de 

procesamiento: Equipos propios, Personal Capacitado, Vehículos de Transporte 

Aprobados (MOPT) y su Planta de Tratamiento con los siguientes permisos: 

 

1. Permiso Sanitario de funcionamiento de la Planta de Tratamiento que 

detalle todos los procesos involucrados legalmente en este servicio: 

Recolección, Transporte, Estacionamiento de Vehículos de Transporte de 

Residuos Peligrosos, Tratamiento y Disposición Final de Residuos Bio-

peligrosos, a nombre de la casa comercial oferente extendido por el 

Ministerio de Salud según lo establece el Reglamento General para el 

Otorgamiento de Permisos de Funcionamiento del Ministerio de Salud, 

Decreto Ejecutivo No. 34728 del 28 de mayo de 2008 (no se permitirá 

compra a terceros para este servicio por las implicaciones legales que 

establece las disposiciones de la Ley 8839)  

2. Permiso Sanitario de Funcionamiento del Crematorio, planta o equipo de 

procesamiento de los desechos anatomopatológicos en casos que así se 

requiera.  

3. Certificado de Gestor Autorizado en Residuos para los procesos de 

Recolección, transporte, acopio, tratamiento y disposición final de 

residuos ordinarios y peligrosos ante el Ministerio de Salud, Ley Nº 8839 

"Ley para la Gestión de Residuos"; Decreto 37567 - S- MINAET (Gaceta 

Nº55, 19 de marzo 2013). 

4. Permiso de funcionamiento de la Caldera, sí como parte del 

procesamiento ésta es requerida, vigente emitido por el Ministerio de 

Trabajo y Seguridad Social. 

5. Constancia de estar al día con las debidas Regencias: Microbiológica, 

Farmacéutica, Química, Ambiental y Salud Ocupacional (no más de 
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quince días de emitida). 

6. Copia de la Inscripción de la Comisión de Salud Ocupacional ante el 

Consejo de Salud Ocupacional. 

7. Permiso Municipal para funcionamiento (PATENTE MUNICIPAL), que 

detalle explícitamente que se autorizó la actividad de tratamiento de 

desechos bioinfecciosos y anatomopatológicos. 

8. Permiso de Uso de Suelo Industrial de la planta de tratamiento por parte 

de la Municipalidad respectiva que detalle explícitamente que se autorizó 

la actividad de tratamiento de desechos bioinfecciosos y 

anatomopatológicos. 

9. Permiso del Ministerio de Obras Públicas y Transporte, para el transporte 

de material infectocontagioso, para cada uno de los  vehículos que la 

Administración requiere como mínimo de cumplimiento. Decreto Ejecutivo 

N° 24715-MOPT-MEIC-S de 6 de octubre de 1995 "Reglamento para el 

Transporte Terrestre de Productos Peligrosos." 

10. Fichas de Emergencia debidamente aprobadas y vigentes por el 

Ministerio de Salud para el transporte de desechos bioinfecciosos no 

punzocortantes, bioinfecciosos punzocortantes, anatomopatológicos y 

farmacéuticos. 

11. Certificado de Registro Sanitario del químico a utilizar en la desinfección 

del Acopio del Hospital Dr. Escalante Pradilla (CCSS) en cada 

recolección. 

12.  Permiso de Viabilidad Ambiental (impacto ambiental) aprobado para la 

misma ubicación del Permiso Sanitario de Funcionamiento donde se 

encuentre la Planta de Tratamiento, otorgado por la Secretaría Técnica 

Nacional Ambiental (SETENA) para la actividad de Tratamiento de Desechos 

Bioinfecciosos y anatomopatológicos. Presentar copia del último reporte 
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operacional anual, en caso de contar con un año o más de gestión en la 

actividad, esto para demostrar que está al día con sus obligaciones 

ambientales. 

Aquellos proyectos o actividades contempladas en el artículo 2 del Por tanto 

de la Resolución 1909-2017-SETENA de las 07 horas 50 minutos del 22 de 

setiembre del 2017, deberán presentar documento idóneo que así haga 

constar que su proyecto no requirió evaluación de impacto ambiental. 

13. Si el procesamiento implica la descarga de aguas residuales, el contratista 

deberá presentar Permiso de Descarga de Aguas Residuales al 

Alcantarillado Sanitario otorgado por el Instituto Costarricense de 

Acueductos y Alcantarillados. En el caso de que no exista red de 

Alcantarillado público debe presentar el Permiso de Ubicación, Permiso 

de  Construcción para el Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales 

(según Artículo 4° " Reglamento de Aprobación y Operación de Sistemas 

de Tratamiento de Aguas Residuales ") y sus últimos cinco reportes 

operaciones trimestrales presentados ante el Ministerio de Salud. Si el 

procesamiento no requiere de este permiso, se debe mencionar la 

justificación correspondiente bajo fe de juramento, lo cual podrá ser 

constatado por la administración si así lo requiere. 

14. El oferente debe estar inscrito en el Colegio de Ingenieros Químicos y 

Profesionales Afines como empresa de Servicios Tipo A, según el decreto 

34728-S y debe contar con su Certificado de Profesional Responsable 

(Regente CIQPA) debidamente al día. 

15. Al ser el oferente una empresa de carácter Microbiológico debe presentar 

Certificación de Regencia Microbiológica Profesional Inscrita para la 

Planta otorgado por el Colegio de Microbiólogos y Químicos Clínicos de 

Costa Rica según lo establece el artículo 3. Bis. Del Reglamento de 

Regencias para los Establecimientos de Microbiología y Química Clínica.  
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16. Todos los residuos bioinfecciosos tratados, deben ser triturados (presentar 

evidencia fotográfica de contar con este equipo) señalar el desecho 

tratado y triturado como “material tratado” y finalmente ser llevados para 

su disposición final. El Hospital Dr. Escalante Pradilla (CCSS) requiere 

que sus residuos ya tratados, sean triturados de forma que se garantice el 

no reconocimiento visual de sus residuos y se utilice el menor volumen en 

el relleno sanitario. 

17. El oferente deberá aportar un plan de eventualidades en caso de que se 

presente algún desperfecto en los equipos principales; este aspecto es 

indispensable para efectos de garantizar la continuidad del proceso de 

recolección y tratamiento de los desechos ante eventuales fallas. Este 

plan será analizado y valorado en cuanto a su viabilidad por la 

administración. 

18. LOS DESECHOS DEBEN SER TRATADOS INMEDIATAMENTE DE QUE 

INGRESEN A LA PLANTA, no se admitirá tratamiento más allá de las 24 

horas posteriores a su recolección.  

19. El oferente debe presentar evidencia de contar implementado su Manual 

de Calidad Operativa y su Manual de Salud Ocupacional. 

20. Las instalaciones del oferente del servicio a contratar, deben contar con 

una adecuada separación de áreas a saber cómo mínimo: recepción de 

desechos contaminados, zona de tratamiento de desechos, sección de 

trituración, zona de despacho de desechos tratados, zona de limpieza de 

camiones, predio de estacionamiento de camiones. Debe mostrar 

evidencia fotográfica de cada uno de estas áreas separadas. 

21. Para los vehículos se debe presentar: 

a. Fotografías por los cuatro costados donde se evidencie la debida 

rotulación universal que indique la presencia de estos residuos 

peligrosos. 
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b. Certificado de Propiedad a nombre del oferente. 

c. Revisión Técnica Vehicular al día y Derecho de circulación al día 

d. Permiso de Pesos y Dimensiones del MOPT para el Transporte de 

Materia Peligrosa (Bioinfecciosos y Farmacéuticos) 

e. Certificación de contar con la debida Localización Satelital (GPS) 

para efectos de seguridad y trazabilidad del transporte de los 

residuos del hospital. 

f. El espacio de carga debe ser lo suficientemente alto para que un 

hombre de estatura normal trabaje de pie y lo suficientemente 

amplio para almacenar los desechos de manera segura y estable 

(Convenio ALA 91/33, 1998, CCSS) 

g. Este espacio de carga debe estar construido con un material no 

poroso y fácil de limpiar y desinfectar (por ejemplo láminas 

metálicas, fibra de vidrio o acero inoxidable y el piso debe ser lo 

más liso posible).  

h. Los vehículos utilizados para el transporte de los desechos 

biopeligrosos deberán estar 100% asegurados. 

i. Los  vehículos deben cumplir con lo indicado en  el inciso  d) del 

artículo 19, del Reglamento sobre la gestión de los desechos 

infectocontagiosos que se generan en establecimientos que 

presten atención a la salud y afines (Decreto Nº 30965 del 

Ministerio de Salud, de diciembre del año 2002) 

22. Presentar evidencia de que: 

 

a. Posee suficiente personal propio, vacunado (con el esquema completo de 

vacunación Hepatitis B y Tétano) y capacitado para hacerle frente al 
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contrato estipulado en este cartel. Deberá garantizar que el personal  

capacitado es el mismo asegurado ante la CCSS y ante la póliza 

obligatoria de Riesgos del Trabajo, y que será ese personal el que 

realizará el trabajo contratado. El Regente Microbiológico, sea propio o 

subcontratado, debe estar debidamente inscrito y al día con la CCSS y el 

INS por lo que debe presentar dicha evidencia. 

b. El personal utiliza los equipos de protección (uniforme, mascarillas, 

zapatos, guantes de cuero, casco, anteojos de seguridad) mientras 

efectúa las labores 

 

 

E. VEHICULOS 

 

a. El oferente deberá contar con al menos dos vehículos para la recolección 

de los desechos, con condiciones de almacenamiento que permitan 

dejar sin basura el centro de acopio en cada día de recolección, y  

con las características que más adelante se describirán, esto de acuerdo 

con el Decreto Ejecutivo N° 24715-MOPT-MEIC-S de 6 de octubre de 

1995 "Reglamento para el Transporte Terrestre de Productos Peligrosos."  

 

b. Debe garantizar que en el camión de acarreo de los desechos, se 

establecerá una separación que garantice que no se mezclaran los 

distintos tipos de desechos. 

 

c. La recolección y el transporte será realizado conforme a los dispuesto en 

los artículos 38, 239, 240, 278, 279, 280 y 281 de la Ley General de 

Salud, el Reglamento para el manejo de productos peligrosos (D.E 

N°28930-S, Gaceta N°184 del 26 de setiembre del 2000); el Reglamento 

Técnico RTCR 305:1998 "Transporte terrestre de productos peligrosos, 

señalización de las unidades de transporte terrestre de materiales y 

productos químicos peligrosos” (D.E N°27008-MEIC-MOPT, alcance 33 

de la Gaceta N°128 del 03 de julio 1998) y el "Reglamento para el 
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transporte terrestre de productos peligrosos” (D.E N°24715-MOPT-MEIC-

S, Gaceta N°207 del 1° de noviembre de 1995) y deberá cumplir lo 

siguiente:  

i. Solo podrán recolectarse los residuos que cumplan con el 

envasado, embalado y etiquetado o rotulado como se establece en 

la sección I del decreto N°30965-S. 

ii. Los desechos anatomopatológicos no serán compactados durante 

su recolección y transporte. 

iii. Los vehículos recolectores son camiones de caja cerrada, 

hermética y cuentan con sistemas de capacitación de lixiviados, y 

sistemas de iluminación UV. 

iv. Los vehículos son exclusivos para el transporte de desechos, por lo 

tanto no se transportaran pacientes, medicamentos, alimentos u 

otros utensilios de uso humano. 

v. Los desechos anatomopatológicos no serán mezclados con ningún 

otro tipo de residuo municipal o de origen industrial durante su 

transporte. 

vi. Las unidades para el transporte de los desechos 

anatomopatológicos deberán contar con sistemas de enfriamiento 

para mantener los desechos debidamente refrigerados. 

vii. Los vehículos utilizados deberán contar con las pólizas de seguros 

establecidas por la ley, y deberán estar registradas a nombre de la 

empresa oferente. 

d. El vehículo llevará rótulos universales que indiquen la presencia de 

desechos biopeligrosos y deberá cumplir con lo establecido en el 

Reglamento sobre manejo de basuras N°36093-S, el artículo 19 del 

Reglamento sobre la gestión de los desechos infectocontagiosos N°30965 
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que se generan en establecimientos que presten atención a la salud y 

afines y otras leyes y reglamentos vinculantes.  

e. Aportar declaración jurada de que del vehículo(s) utilizado(s) para brindar 

el servicio contratado son de su propiedad (aportar documentación del 

Registro de la Propiedad) y serán de uso exclusivo para el transporte de 

desechos, con separación para el traslado de los desechos 

anatomopatológicos y otros que debiera transportar. 

f. Aportar una carta de compromiso de que los vehículos se limpiarán y 

desinfectarán diariamente después de ser descargados. 

g. El cajón del transporte o contenedor debe ser cerrado con acceso 

posterior y completamente aislado de la cabina. 

 

F. EN SU OFRECIMIENTO, LOS OFERENTES DEBEN 

COMPROMETERSE A: 

 

a. Luego de cada recolección, el oferente debe desinfectar el acopio 

temporal de residuos del Hospital Dr. Escalante Pradilla (CCSS) a 

alto grado mediante la nebulización en frío de Ácido Hipocloroso con 

menos de 24 horas de haberse fabricado. También puede utilizarse 

hipoclorito de sodio al 3, o 5, o 10%, peróxido de Hidrogeno al 6%, o 

amonios cuaternarios de cuarta o quinta generación al 3%. El 

oferente en su oferta deberá indicar que químico utilizará y la 

concentración respectiva.  

b. Comprometerse a pesar los desechos en presencia del funcionario que la 

institución designe para tal fin. 

c. Comprometerse a dar al menos una capacitación anual gratuita a todos 

los funcionarios del servicio de Aseo del Hospital Dr. Escalante Pradilla 

(CCSS), la cual debe ser impartida por el regente microbiológico o 

profesional con especialidad en gestión de desechos. 
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1. Lugar de las capacitaciones: Hospital Dr. Escalante Pradilla 

(CCSS)  

2. Tipo de capacitación: teórica 

3. Duración de la capacitación: no más de una hora 

4. Temas mínimos que deben abordar: 

i. Manipulación correcta de los desechos biopeligrosos 

                     ii. Técnicas en el manejo de desechos infecciosos 

                     iii. Rutas de tránsito de basura peligrosa 

                     iv. Utilización de equipo de protección  

                     v. Protocolos en caso de accidente 

vi. Otros que podrá sugerir el contratista al administrador del 

contrato para su valoración. 

 

Nota: la fecha y hora de las capacitaciones se coordinará con el  administrador 

del contrato con un mínimo de un mes de anticipación. 

 

d. Contar con una contingencia para dar continuidad al tratamiento de los 

desechos en caso de daños del triturador principal, por medio de un 

triturador adicional de respaldo, para garantizar la continuidad del proceso 

de tratamiento de los desechos. El tiempo de reparación del triturador no 

debe superar una semana. Se solicita aportar fotografías y documentos 

legales donde se acredite la pertenencia de los equipos. 

 

e. El Oferente deberá garantizar que realizará, por medio de un laboratorio 

externo, análisis microbiológicos al menos una vez al año, de lo cual, en 

caso de resultar adjudicado, presentará la evidencia en el año y cada 

prórroga del contrato. El único resultado aceptable será: 99.99% de 

destrucción de esporas (Bacillus stearotermophilus) 

 

G. REPORTE MENSUAL 
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El contratista adjudicado, al realizar el cobro, además de la factura 

proforma o preliminar (antes de gestionar la facturación electrónica), 

deberá presentar un reporte mensual de trabajo, el cual debe contener la 

siguiente información: 

 

 

También, deberá presentar los documentos que constatan el pesaje del 

día de cada recolección durante el periodo de cobro, debidamente 

refrendados por el funcionario del Hospital designado para tal efecto, así 

como un acta firmada por el regente de planta responsable, donde se 

certifique que los desechos fueron tratados previo a su disposición final, 

con el desglose de la cantidad e indicación del tratamiento realizado, el 

cual debe estar apegado al servicio contratado para el periodo de cobro. 

 

Nota: estos documentos deben ser entregados mensualmente a Servicios 

Generales, el mismo día que entrega la factura proforma o preliminar. 

 

H. EVIDENCIA 

 

Los residuos deben ser triturados (presentar evidencia fotográfica de contar con 

estos equipos), señalar el desecho tratado y triturado como “material estéril” y 

posteriormente ser llevado para su disposición final. El Hospital Dr. Escalante 

Pradilla (CCSS) requiere que sus residuos ya tratados, sean triturados de forma 

que se garantice el no reconocimiento visual de sus residuos y se utilice el 

menor volumen en el relleno sanitario. 

 

I. OTROS REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL CONTRATISTA  

Día/ 
Mes 
/Año 

Desecho
s 
Infeccios
os (t) 

Desech
os 
punzoc
ortante
s (t) 

Desechos 
farmacéuti
cos (t) 

Desechos 
anatomopa
tológicos 
(t) 

Nombre completo 
(personal 
responsable) 
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a. Un plan de Emergencias interna según lo solicitado por el Ministerio de 

Salud y las directrices internas de la C.C.S.S. donde se incluya un análisis 

de vulnerabilidad, la organización y responsabilidades del personal, las 

guías de actuación (en casos de otros) y garantizar que el personal está 

capacitado en la  implementación del Plan. 

b. Un plan de Contingencia, en el caso de que se produzca acciones 

naturales, catástrofes o siniestros imprevisibles que imposibiliten y / o 

obstaculicen la labor del tratamiento y deben reiniciarse cuando se 

restablezca la normalidad. Además el proveedor asume la responsabilidad 

del tratamiento cuando por razones de mantenimiento y/o reparación de la 

planta física se exceda en tiempo y que la acumulación de desecho 

biopeligroso pueda generar riesgo para el ambiente y funcionarios (de ahí 

la importancia de contar con equipos secundarios de igual capacidad). 

c. Plan de Salud Ocupacional con menos de 1 año de haber sido actualizado 

por parte del Regente en Salud Ocupacional de la Planta. 

 

J. MULTAS 

 

a. Por incumplimiento en el uso de equipo de protección personal al 

realizar las recolecciones, se aplicará una multa del 5% del total de 

la recolección del día que incumplió. 

b. Por retrasar por más de 24 horas la reparación o revisión solicitada 

al congelador donde se depositan los desechos 

anatomopatológicos, se le cobrará una multa de 5% por día de 

retraso, hasta un máximo de 25%, en la factura siguiente, sin 

detrimento de otras gestiones en función del incumplimiento según 

lo establecido en la ley y reglamento de contratación administrativa. 

c. Por no desinfectar el centro de acopio después de cada 

recolección, se cobrará una multa de un 5% respecto de la factura 

de cobro del servicio correspondiente. 
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d. Por faltar a la recolección de un día establecido, sin previo aviso ni 

coordinación con el administrador del contrato, se cobrará un 10% 

por cada día sobre la factura correspondiente, hasta un máximo de 

30% si la recolección se realiza dentro de los 5 días siguientes al 

día correspondiente. Posterior al día 5 se cobrará como multa un 

50% sobre la factura correspondiente. Después del décimo día no 

se cancelará el servicio. Lo anterior sin detrimento de otras 

responsabilidades de orden administrativo.  

e. Por adelantar en uno o más días la recolección sin coordinación y 

sin visto bueno del administrador del contrato, un 1% por cada día 

de recolección adelantada respecto de la factura correspondiente. 

f. Por incumplimiento de los vehículos en alguna de las condiciones 

establecidas en el apartado E, un 5% respecto de la factura del 

mes en la que se evidencie el incumplimiento. 

g. Por no presentar la romana el día de la recolección una multa del 

1% respecto de la factura correspondiente al periodo de 

recolección. 

h. Por no dejar el centro de acopio y el congelador vacíos en cada 

recolección, una multa de un 3% respecto de la factura del mes en 

que se evidencia el incumplimiento. 

i. Por no remitir la información que se les llegara a solicitar según el 

punto C.5. inciso n). 

j. Si mediante una evaluación presencial o de otra forma idónea la 

Administración constata que el oferente no está cumpliendo con las 

condiciones del proceso se cremación establecidas en el punto C.5 

incisos a), b), c), d), e), f) y g), se impondrá una multa de un 15% 

respecto de la factura del mes correspondiente a la fecha en que 

se constató la falta. 
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3 

Tabla de ponderación: 
 
Las ofertas que cumplan técnicamente se evaluarán de la siguiente 
manera:  
 
90% Precio = (oferta de menor precio / oferta a evaluar) * 95. 
 
5% Valoración = Valoración de mejora tecnológica /protección 
medio ambiente o similar  
 
5% Experiencia = 1 punto por cada certificación de un contrato 
similar al requerido, con una duración igual o mayor a un año, hasta 
un máximo de 5 puntos. 
 

Según modo 
indicado 

 
 
 
 
 

Mba. Alberto Herrera Badilla,  
Jefe Área de Servicios Generales  
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