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CARTEL UNIFICADO
CONCURSO: 2019LA-000045-5101
1.  UNIDAD QUE TRAMITA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
El Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la CCSS debidamente autorizada por la Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios,
recibira ofertas por escrito y en sobre cerrado, hasta las 13:00 horas del dia 30 de Agosto de 2019, para la adquisicion de: Bolsas de
Urostomia Drenables para adultos sistema de dos piezas, parche Flexible medida aro plano 59 +/-3 mm o aro flotante medida 70 mm +/-3

mm medida util recortable de 57mm.

2. BREVE DESCRIPCION DEL OBJETO CONTRACTUAL, MODALIDAD DEL CONTRATO, CANTIDAD A CONTRATAR, ENTREGAS,
VIGENCIA, ENTRE OTROS

Orden de R : Al :
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2.1 Especificaciones Técnicas: Se adjunta nueva versién de ficha técnica VFT 0044 de fecha 22/08/2019.
2.2 Cadigo de Barras: Se adjunta documento de cédigo de barras.
2.3 Pais de origen, fabricante y marca: El oferente debera indicar en su propuesta el pais de origen, el fabricante y marca del producto ofertado.

2.4 Empaques: El proveedor debera indicar en la oferta el empaque y la cantidad que ofrece -entre las opciones sefialadas en la ficha técnica- y de
acuerdo con lo establecido en el cartel.

2.5 Modalidad del Contrato: Entrega Segun Demanda, se deberan cotizar inicamente precios unitarios, en donde coincida el valor consignado en
letras y numeros.

2.6 Condiciones de Entrega: Cuatro entregas inicialmente no iguales, con inicialmente 3 meses de intervalo la primera entrega para el 08-05-2020
por una cantidad de 4500 UD, la segunda, tercera y cuarta, por 3200 unidades. Las entregas, las fechas, el nimero, las cantidades y los meses de
intervalo de cada una se podran variar segtin el comportamiento del suministro, de variarlas se comunicara al proveedor con 60 dias naturales de
antelacion.

2.7 Periodo a contratar: Compra para abastecer un periodo de 12 meses, con posibilidad de prérrogas facultativas por tres periodos mas, para un
total de cuatro periodos.

2.8 Vigencia de la Orden de Compra: La Decisién Inicial Administrativa indica: *(...) De conformidad con lo establecido en el articulo 200 RLCA,
se define que el periodo de vigencia de la presente compra iniciaré a partir de la primera fecha de entrega establecida en la Orden de Adquisicion

()

2.9 Plazo para adjudicar: El plazo inicial para dictar el acto final del procedimiento sera de 40 dias habiles contados a partir del dia de la apertura
de ofertas, de darse una "Modificacién al Cartel” con prérroga a la fecha inicial de apertura, se ampliara el mismo segtn la normativa, o bien, el
sefialado en la Resolucién de Prérroga al plazo para adjudicar cuando corresponda.

2.10 Forma de pago: La usual de la Caja Costarricense de Seguro Social (30 dias). Para el cobro el oferente debera inscribirse en el SINPE
(Sistema Nacional de Pagos Electrénicos). Ademas, se debera presentar como minimo los siguientes documentos:

« Formularios oficiales para cobro de la institucion.

+ Factura timbrada de la persona juridica o fisica segun sea el caso.
+ Debera estar al dia en el pago de las obligaciones con la CCSS.

« El pago se realizara en colones.

Si es oferta Exterior sefialar cuél de las formas de pago establecidas en el punto 6.2 de las Condiciones Generales es la que ofrece.

2.11 FACTURA ELECTRONICA: Una vez recibido el correo electrénico donde se indique la aprobacién de la mercancia entregada, el contratista
debera proceder a cargar la factura electronica en la Oficina Virtual de la pagina web de la CCSS en la Unidad Programatica 5101. Ademas,
se comunica que el acceso al Sistema de Factura Electrénica se encuentra disponible en el siguiente sitio:
https://aissfa.ccss.sa.cr/factura/paginas/login.xhtml”.




2.12 Si producto de incumplimiento durante la ejecucién contractual (plazo o calidad), la Administracion se ve obligada a tramitar otro
procedimiento de compra, debidamente justificado, para minimizar el riesgo de desabastecimiento y por ende garantizar la continuidad del servicio,
el contratista incumpliente no podra participar en el nuevo proceso de compra con el mismo fabricante, y en caso de hacerlo con producto del
mismo fabricante, se debera excluir dicha oferta.

2.13 De conformidad con lo dispuesto por el Modelo de Distribucién de Competencias en contratacion administrativa y facultades de adjudicacién
de la Caja Costarricense de Seguro Social, se debe realizar la salvedad de que la instancia que emite el acto de adjudicacién correspondiente
limita este acto segtn lo sefalado del cuadro abajo detallado, hasta el tanto la suma total del precio unitario por la cantidad de producto por
adquirir, no sobrepase el limite maximo autorizado por el Modelo de Distribucion de Competencias institucional para esta dependencia , razén
por la cual, la administracion deberé llevar un control estricto de la cantidad de producto total por adquirir y ademas, debera verificar que el
contenido presupuestario es suficiente en caso de requerir mas producto del proyectado.

Monto maximo de adjudicacion Instancia que adjudica segiin MODICO

$0 hasta $500.000,00 Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios
$500.001,00 hasta $1.000.000,00 Gerencia de Logistica

$1.000.001,00 en adelante Junta Directiva

3. RECURSOS, ACLARACIONES Y SUBSANACIONES
RECURSOS (OBJECION - ***APELACIONES***), ACLARACIONES Y SUBSANACIONES
Los recursos, aclaraciones, subsanaciones y cualquier gestiéon que deban ser presentados ante la instancia que corresponda ya sea ante la
Contraloria General de la Republica o la Administracion.

Se les recuerda que la Ley de Contratacion Administrativa NO prevé recursos de objecion al cartel para las Contrataciones Directas por escasa

cuantia (CD).

HORARIO HABIL para recibir recursos que deben ser interpuestos ante esta Administracién es de 7:00 A.M. a 4:00 P.M.

**Para efectos de RECURSOS CONTRA EL ACTO DE ADJUDICACION DE LAS COMPRAS CON MODALIDAD SEGUN DEMANDA SEA UNA
LICITACION ABREVIADA (LA) 6 UNA LICITACION PUBLICA (LN) LO SIGUIENTE:

e Considerar lo sefialado por la Contraloria en las Resoluciones R-DCA-836-2014, R-DCA-026-2015 y R-DCA-236-2015, respecto a
que lo que determina_ante quién se debe interponer el Recurso contra el Acto de Adjudicacidn de las licitaciones con modalidad
Segin Demanda, es el “Limite Superior del Monto del Procedimiento de Compra” autorizado por la Contraloria para aquellas
instituciones que se ubican en el estrato A como lo es la CCSS, por lo tanto, DE RECURRIR EL ACTO FINAL LO QUE
PROCEDERIA SERIA EL RECURSO DE “APELACION”.

4. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

4.1 Medio para presentar ofertas: La oferta deberéd presentarse en forma fisica debidamente firmada, en las Oficinas Centrales de la Caja
Costarricense de Seguro Social, Edificio Lic. Laureano Echandi, Piso N° 11- Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios en San José, Avenidas 2 y
4, Calles 5y 7. En sobre cerrado, con una copia y debidamente rotulado. (Ver Anexo “Etiqueta paro rotular los sobres en el que se presenta la o las
Ofertas en la Recepcicén del Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios).

4.2 Vigencia de la Oferta: Dependiendo del tipo de concurso, Licitacion Publica 150 dias habiles, Licitacion Abreviada 90 dias habiles, Compra
directa 60 dias habiles.

4.3 Declaraciones Juradas: Todo oferente debe llenar el formulario anexado denominado “Anexo 1: Declaraciones Juradas”, con el fin de reducir

el riesgo por falta de informacion; minimizar la subsanacion, facilitar el estudio de las ofertas en menor tiempo y consecuentemente permitir el
cumplimiento oportuno de los plazos. Lo anterior con fundamento en el parrafo segundo del articulo 63 del RLCA.

4.4 Timbres y especies fiscales: De acuerdo a lo publicado por el Ministerio de Hacienda, la CCSS se encuentra exonerada de
presentar especies fiscales en la Ley 7293, Atrticulo 4.

4.5 Lugar para presentar muestras, garantias de participacién y/o garantia de cumplimiento: En los casos en que se requiera garantia de
participacion, de cumplimiento y/o muestras, deberan entregarse en San José, Avenidas 2 y 4, Calles 5y 7, Oficinas Centrales, Caja Costarricense
de Seguro Social, Edificio Lic. Laureano Echandi, Piso N° 11- Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios. Para la presentacion de la muestra ver
Anexo "Etiqueta paro la presentacion de la(s) muestra(s) en la Recepcién del Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios".

4.6 Ofertas base y alternativas: Se admitiran un maximo de dos ofertas base y dos ofertas alternativas.

4.7 Desglose dela estructura del precio

De conformidad con lo sefialado en los articulos 26, 27 y 31 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa (RLCA) los
oferentes participantes deberan presentar la estructura de costos segun el siguiente detalle:

4.7.1 Presentacion del Desglose de la estructura del precio por parte de los OFERENTES

Los oferentes deberan presentar la estructura de costos segun el siguiente detalle:



4.7.2 Productos_importados:

Segun corresponda a su operatividad sea el ofertante fabricante en el exterior, distribuidor o ensamblador del producto, el
desglose de la estructura del precio estaré conformada por los elementos basicos de costo (Mano de obra, insumos, gastos
administrativos y utilidad.), los cuales se describen a continuacion:

a. Mano de Obra: Es el esfuerzo fisico y mental que se pone al servicio de la fabricacion de un bien. La mano de obra puede
clasificarse en directa o indirecta.

En el caso de que el producto requiera mano de obra, el oferente debe detallar las cantidades, perfiles, monto salario y horas
dedicadas; para justificar el porcentaje asignado a este rubro. La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) se reserva el
derecho de requerir informacion una vez iniciado el proceso, solicitando la prueba documental correspondiente asi como
la_ metodologia de célculo del porcentaje asignado, ejemplo planillas que se aportan a la C.C.S.S., desglose de cargas
sociales y justificar otros rubros como aguinaldo, cesantia y cualquier otro costo asociado al valor de la mano.

b. Insumos o materiales: Dentro de este apartado, se considera como insumo toda la materia prima que entrara al proceso
de fabricacion del producto y deberé indicarse lo siguiente:

o La justificacion de este porcentaje tiene que ser a partir de las facturas proformas de cada uno de los componentes de
compra por parte del oferente a su proveedor (ya sea nacional o extranjero), asi como cualquier otro desembolso que se
requiera para colocar la materia prima en condiciones de utilizarse.

o  Eloferente debe de especificar claramente cuales de los insumos son locales o importados

e Deberé detallarse claramente los costos asociados al producto segln el origen del mismo: Estimacion del producto
terminado y costos asociados a la importacion del mismo cuando corresponda (costo de internamiento, flete, seguro, bodegaje,
y otros gastos asociados a la importacion)

o Durante la ejecucion contractual la CCSS se reserva el derecho de requerir informacion una vez iniciado el proceso,
solicitando la prueba documental correspondiente asi como la metodologia de célculo del porcentaje asignado ,
ejemplo las facturas originales de la casa matriz o fabricante que demuestre el tramite realizado en el Ministerio de Hacienda,
entre otros

c. Gastos administrativos o costos indirectos: Son todos los costos de produccion que se consideran como parte del bien
o servicio. (no atribuibles a un contrato en particular, pero necesarios para efectuar los trabajos en general de estos tenemos,
salarios, depreciaciones, mantenimientos, alquileres, seguros de edificios, bodegas, predios, agua, luz, transporte y
electricidad). La empresa tiene que indicar el detalle de la estimacion de los gastos inmersos dentro de este concepto, asi como
la metodologia de célculo para determinar el porcentaje definido por el oferente.

d. Utilidad: Es la ganancia o lucro que se percibe

Nota: Segun sea la actividad comercial del oferente, el desglose de los elementos del costo debera detallarse de la siguiente
forma:

- Siel oferente es fabricante directo o ensamblador del producto: Se ajustara a todos los elementos del costo indicados:
Mano de obra
Insumos
Gastos administrativos
Utilidad.

- Siel oferente es distribuidor debera sefialar:
Valor CIF (precio de fabrica, seguro y flete)
Costos de Internamiento (flete, seguro, bodegaje y honorarios agencias aduanales)
Gastos Administrativos o costos indirectos.
Utilidad



- Si el oferente es distribuidor, pero incluye algin proceso adicional que implique la utilizacién directa de algtn tipo de mano
de obra debera sefialar:
Mano de obra
Valor CIF (precio de fabrica, seguro y flete)
Costos de Internamiento (flete, seguro, bodegaje y honorarios agencias aduanales)
Gastos Administrativos o costos indirectos.
Utilidad

4.7.3 Productos o servicios adquiridos en el territorio nacional:

Segun corresponda a su operatividad sea el ofertante fabricante, distribuidor o ensamblador del producto, el desglose de la
estructura del precio estara conformada por los elementos basicos de costo (Mano de obra, insumos, gastos administrativos y
utilidad.), los cuales se describen a continuacion:

a. Mano de Obra: Es el esfuerzo fisico y mental que se pone al servicio de la fabricacion de un bien o prestacion del
servicio. La mano de obra puede clasificarse en directa o indirecta.

Si el bien o servicio requiere mano de obra, el oferente debe detallar las cantidades, perfiles, monto salario y horas dedicadas;
para justificar el porcentaje asignado a este rubro. La Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) se reserva el derecho de
requerir informacién una vez iniciado el proceso, solicitando la prueba documental correspondiente asi como la
metodologia de calculo del porcentaje asignado, ejemplo planillas que se aportan a la C.C.S.S., desglose de cargas
sociales y justificar otros rubros como aguinaldo, cesantia y cualquier otro costo asociado al valor de la mano de obra.

b. Insumos: Dentro de este apartado, se considera como insumo toda la materia prima que entrara al proceso de fabricacion
del producto. La justificacion de este porcentaje es a partir de las facturas proformas de cada uno de los componentes de
compra por parte del oferente a su proveedor (ya sea nacional o extranjero), asi como cualquier otro desembolso que se
requiera para poner la materia prima en condiciones de utilizarse.

Cabe aclarar que el oferente debe de especificar claramente cuéles de los insumos son locales o importados.

Durante la ejecucion contractual la CCSS se reserva el derecho de requerir informacion una vez iniciado el proceso,
solicitando la prueba documental correspondiente asi como la metodologia de célculo del porcentaje asignado ,
ejemplo las facturas originales de la casa matriz 6 fabricante que demuestre el tramite realizado en el Ministerio de Hacienda,
entre otros.

c. Gastos administrativos o costos indirectos: Son todos los costos de produccion que se consideran como parte del bien
o servicio. (no atribuibles a un contrato en particular, pero necesarios para efectuar los trabajos en general de estos tenemos,
salarios, depreciaciones, mantenimientos, alquileres, seguros de edificios, bodegas, predios, agua, Iuz, transporte y
electricidad). La empresa tiene que indicar el detalle de la estimacion de los gastos inmersos dentro de este concepto, asi como
la metodologia de calculo para determinar el porcentaje definido por el oferente.

d. Utilidad: Es la ganancia o lucro que se percibe.
Nota:
Segun sea la actividad comercial del oferente, el desglose de los elementos del costo debera detallarse de la siguiente forma:
- Siel oferente es fabricante directo o ensamblador del producto: Se ajustara a todos los elementos del costo indicados
Mano de obra

Insumos
Gastos administrativos



Utilidad.

- Siel oferente es distribuidor debera sefialar:
Insumos

Gastos Administrativos
Utilidad

- Siel oferente es distribuidor, pero incluye algin proceso adicional que implique la utilizacion directa de algln tipo de mano
de obra debera sefialar:

Mano de obra
Insumos

Gastos Administrativos
Utilidad

4.7.4 Declaratoria de insubsistencia.

El acto de adjudicacion recaido en una empresa que no cumpla con la presentacion del desglose del precio en los términos aqui
consignados sera declarada insubsistente, segtn la criticidad y niveles de existencias del producto.

En caso de que se declare la insubsistencia de la adjudicacién por incumplimiento de este requisito por parte del adjudicatario y de
existir mas ofertas elegibles, se procedera a readjudicar el concurso segtn el orden de calificacion respectivo y a realizar los
procedimientos correspondientes contra el incumpliente.

En caso de oferta tnica se procedera con la declaratoria de insubsistencia del concurso bajo los mismos criterios.

4.7.5 Verificacion de la informacién presentada

La verificacion del cumplimiento de estos requisitos sera realizada por la Unidad encargada de realizar los estudios de
razonabilidad de precios, quienes recomendaran requerir la informacion adicional que sea necesaria.

4.7.6 Disposiciones aplicables en torno a los precios cotizados

a. Precios excesivos

Si la Administracién se viera obligada a adjudicar precios excesivos por razones de afectacion a la continuidad del servicio
acreditadas por parte de la Direccién de Farmacoepidemiologia o el drgano técnico competente se adjudicara mediante acto
debidamente motivado y remitira el expediente al Ministerio Publico para que se determine la posible comision del delito tipificado
en el articulo 49 de la Ley contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito en la funcion publica.

b. Presentacién de la factura del fabricante del exterior v del DUA

Cuando el producto provenga del exterior, y estando el proceso en la etapa de ejecucion contractual, el contratista debera aportar
la factura comercial que emite la casa fabricante junto con el documento aduanero de exportacion del pais de origen y la respectiva
declaracion Unica aduanera (DUA) emitida en Costa Rica, ya que en caso de que se evidencie un costo menor del bien, la
Administracion procedera al pago del costo real, aspecto que seré verificado en la etapa de ejecucion contractual.

c. Presentacion de la factura del fabricante nacional

Igualmente, en el caso de que la empresa contratista pertenezca a un mismo grupo comercial o industrial de ambito nacional,
debera aportar la factura comercial que emita la casa fabricante, ya que en caso de que se evidencie un costo menor del bien al

! Articulo 49.-Sobreprecio irregular. Sera penado con prision de tres a diez afios, quien, por el pago de precios superiores o inferiores - segiin el caso- al valor
real o corriente y segun la calidad o especialidad del servicio o producto, obtenga una ventaja o un beneficio de cualquier indole para si o para un tercero en la
adquisicion, enajenacion, la concesion, o el gravamen de bienes, obras o servicios en los que estén interesados el Estado, los deméas entes y las empresas
publicas, las municipalidades y los sujetos de derecho privado que administren, exploten o custodien, fondos o bienes piiblicos por cualquier titulo o modalidad
de gestion.



costo reportado en el desglose del precio en la oferta, la Administracion procedera al pago del costo real, lo cual sera verificado en
la etapa de ejecucion contractual.

5. SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS

Resultara adjudicado aquel proveedor que cumpla administrativa y técnicamente con las condiciones establecidas en este cartel, y que, ademas,
sea el de menor precio. Esta condicion rige para todos los casos, con excepcion de aquellos en los que, por conveniencia institucional, la ficha
técnica defina otros factores de evaluacion.

6. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
6.1 Contrataciones bajo la modalidad de cantidad definida:

Contrataciones bajo la Ley N° 7494: Para los concursos al amparo de la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento (N° 7494) se debera
rendir una garantia de cumplimiento correspondiente al 5% del monto adjudicado para las Licitaciones Abreviadas y Licitaciones Publicas. Para las
contrataciones directas amparadas bajo el articulo 144 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa, no se requerird el depdsito de
Garantia de Cumplimiento. Nota: Las compras urgentes de medicamentos NO requieren garantia de cumplimiento salvo disposicion expresa en
contrario.

Contrataciones bajo la Ley N° 6914 (Reglamento Precalificados): Para los concursos al amparo de la Ley N° 6914 y el Reglamento para la
Compra de Medicamentos, Materias Primas, Envases y Reactivos y sus reformas, se debera rendir una garantia de cumplimiento correspondiente
al 10% del monto adjudicado.

6.2 Contrataciones bajo la modalidad de “entregas segtin demanda” o “ejecucién por consignacion”:

Al igual que en el apartado anterior, el porcentaje por concepto de garantia de cumplimiento para las contrataciones bajo la Ley N° 7494
(Licitaciones Abreviadas o Publicas) serda de un 5% y para los concursos al amparo de la Ley N° 6914 (Precalificados) sera de un 10%. No
obstante, dada la naturaleza de este tipo de modalidades, el célculo de la garantia sera con base en la cantidad referencial multiplicado por el
precio unitario adjudicado, o en su defecto, por el monto maximo adjudicado cuando asi se exprese. En caso que la contratacién permita la
posibilidad de prorrogas facultativas, para los siguientes periodos se mantendra el mismo monto.

6.3 Vigencia de la garantia de cumplimiento: La vigencia sera por un por el plazo de cuatro meses adicionales a la fecha probable de la dltima
entrega que se realice o recepcion definitiva.

6.4 Plazo para rendir la garantia: El plazo para rendir la garantia de cumplimiento sera de 05 dias habiles a partir del dia siguiente de la firmeza
del acto de adjudicacion.

7 INCOTERM Y LUGAR DE ENTREGA

Las mercancias deberan entregarse en el Area de Almacenamiento y Distribucion de la CCSS y se debera utilizar tinicamente el Incoterm DDP.
Cuando se coticen productos perecederos tales como radiactivos, reactivos, vacunas y medicamentos que necesiten refrigeracién, drogas,
estupefacientes u otros, que requieran de seguridades especiales, la cotizacion debera ser en términos DDU Incoterm 2000 - destino final Almacén
Fiscal bajo la jurisdiccion de Aduana Santamaria.

8 MULTAS Y CLAUSULA PENAL

MIULTAS: Regiran las disposiciones que se encuentran reguladas al respecto a partir del punto 5.1 de las Condiciones Generales, tal como se
detalla a continuacién:

5.1 Multas: Los defectos en los bienes contratados o la documentacién requerida para disponer de ellos, se sancionaré de conformidad con
las siguientes reglas.

5.1.1 La no presentacion oportuna de cualquiera de los documentos requeridos para nacionalizacion, generaré una multa cuyos supuestos
y porcentajes estan previstos en el punto 5.2 de este documento. El cobro de dicho concepto, se rebajara de la factura pendiente de pago.
5.1.2 La imposibilidad de nacionalizar la mercancia por causas imputables al contratista como la no presentacién de los documentos
requeridos, generara la multa cuya cuantia sera el equivalente al costo que por dia, el Almacén Fiscal autorizado, cobre a la C.C.S.S. Por
concepto de bodegaje, sin perjuicios de otros daiios que genere el atraso.

5.1.3 Por la naturaleza y especificidad del objeto de contratacién, en los casos de obras, equipamiento, servicios de tecnologias de la
informacion y comunicaciones, prestacion de servicios, entre otros, es potestad del érgano licitante definir, en cada cartel, otros supuestos
de hechos cuya sancion pecuniaria sea la multa.

5.1.4 En casos de servicios, se estara a lo dispuesto por las condiciones especificas de cada compra segtn el tipo de servicio por adquirir.
5.1.5 Entregar un producto distinto al de la muestra, cuando se haya requerido en el concurso.

CLAUSULAS PENALES: Regiran las disposiciones que se encuentran reguladas al respecto a partir del punto 5.2 de las Condiciones Generales,
las cuales se justifican individualmente de la manera que a continuacion se diré:

5.2. Clausulas penales. Los atrasos o anticipos no autorizados por la Administracién, en cualquiera de las entregas pactadas, sera
sancionado con fundamento en las siguientes disposiciones:

5.2.1. Los bienes o suministros contratados que a la fecha de la entrega pactada se encuentren desabastecidos (inventario cero), en la red
de servicios institucionales, poniendo en riesgo la vida de los usuarios de la CCSS, seran castigados con el 25% del monto total de dicha



entrega desde el momento en que la Administracion verifique el atraso en la fecha pactada. Aquellos cuyo desabastecimiento no ponga en
riesgo la vida de los usuarios de la CCSS serén castigados de conformidad con el apartado 5.2.2. (Reformada mediante acuerdo de Junta
Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesién N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto
2009)

Justificacion de la clausula 5.2.1:

El porcentaje de 25% obedece al Interés Publico que se pretende salvaguardar, sea la Vida de los costarricenses y en virtud de lo anterior se debe
tener presente y clara la seriedad y consecuencias que implicaria la falta de un medicamento o insumo médico para la labor que realiza la Caja
Costarricense de Seguro Social, pues la salud y la vida humana son invaluables. La contratacién de ésta Institucion se centra en insumos y
medicamentos que protegen y resguardan la Salud y la Vida de las personas como Derecho Fundamental Humano y Constitucional el cual la CCSS
tiene la obligacion de tutelar también por mandato de orden juridico maximo, de ahi que dicho porcentaje resulta proporcional y razonable para la
imposicion directa del tope maximo de penalidad en cuanto a cuantum de la clausula penal, por concepto de atraso en la entrega, dado que el
desabastecimiento lesiona el bien juridico mas preciado: La vida humana (Articulo 21 de la Constitucion Politica).

5.2.2. Los bienes o suministros contratados, cuya necesidad a la fecha de la entrega pactada puede ser resuelta con los inventarios

institucionales, seran castigados con el 0.5% del monto total de dicha entrega por cada dia de atraso contados a partir del primer dia de

entrega pactada hasta el octavo dia habil de atraso, inclusive.

Justificacion de la clausula 5.2.2:

Este supuesto obedece a la necesidad que tiene la Caja Costarricense de Seguro Social de ser proveida de manera puntual, eficiente y eficaz, de
los medicamentos e insumos necesarios en aras de la continuidad del servicio, teniendo en cuenta que la Gerencia de Logistica abarca todos y
cada uno de los Centros de Salud, Clinicas y Hospitales en el territorio nacional, lo cual conlleva un manejo complejo que debe ejecutarse de una
forma dptima y sin dilaciones para no atentar contra la salud de los asegurados, siendo éste el Interés publico a tutelar en la contratacion
administrativa, con lo cual se entiende que la Caja Costarricense de Seguro Social debe tener un sistema justo a tiempo, que ademas se sustenta
en la Ley de Contratacion Administrativa que conlleva plazos y tramites que hacen que las entregas a tiempo sean mucho mas complejas, toda vez
que ademas que la Logistica de distribucion, los medicamento e insumos no entran a un consumo directo por parte de los pacientes, sino que
requieren de las necesarias e indispensables anélisis de control calidad, lo cual conlleva un tiempo prudencial para realizar dichas pericias y que se
encuentra planificado dentro del plazo de entrega requerido por ésta Instituciéon y cuyo quebranto consecuentemente, deriva en un rompimiento de
la cadena 6ptima de distribucion.

5.2.3. Cuando el atraso sea igual o mayor a nueve dias habiles, el monto por clausula penal incrementara el porcentaje, castigando en un
3% del monto total de la respectiva entrega, por cada dia de atraso hasta cubrir el 25% del monto total de dicha entrega.

Justificacion del a clausula 5.2.3

Este supuesto obedece a la complejidad de la cadena de abastecimiento Institucional, que implica no solo los traslados del medicamento o insumos
médicos a los Hospitales o Centros de Salud que lo requieran para brindar el servicio en forma continua, sino que también conlleva una valoracién
previa a dicha distribucion, por parte del Laboratorio de Normas y Calidad de Medicamentos Institucional, que determina mediante las pericias
respectivas que el mismo cumple con los estandares cualitativos y cuantitativos 6ptimos para ser utilizados en la terapéutica clinica de los
pacientes, asi como también el analisis de los insumos médicos que deben realizar las Respectivas Comisiones Técnicas Institucionales para
determinar que los mismos cumplan con la calidad requerida para su uso en los asegurados y en relaciéon con el punto anterior se acentia de
manera proporcional y razonable, toda vez, que al ser mayor el tiempo de atraso en la entrega, los desajustes provocados son mayores, derivando
en una lesion mas grave al derecho de Salud y la imposibilidad de brindar un servicio 6ptimo y continuo se amplia.

5.2.4. Cubierto el tope del 25% previsto por el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa para el cobro de esta clausula, la
Administracién quedara facultada para resolver el contrato por incumplimiento, imponer las sanciones de ley y cobrar los dafios y perjuicios
que el saldo en descubierto haya generado dicho incumplimiento.

5.2.5. Cuando la administracion determine que los dafios provocados por el contratista consecuencia de su atraso o entrega defectuosa
superan los cubiertos por la estimacién de la clausula penal o la multa, lo cobraréd mediante el respectivo procedimiento administrativo,
previa determinacién de los dafios ocasionados, con fundamento en el procedimiento ordinario que establece el articulo 308 de la Ley
General de la Administracién Publica. (Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesién N° 8369,
celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 2009)

5.2.6. La C.C.S.S. deducira las sumas correspondientes a lo establecido en estas condiciones y cada cartel particular por concepto de
clausula penal y multas respectivamente, de las facturas pendientes de pago previa aplicacion del proceso sumario para ello establecido.
(Reformada mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 3 de la sesién N° 8693, celebrada el 6 de febrero del 2014. Publicada
en La Gaceta N° 53 del 17 de marzo del 2014)

5.2.7 En caso de servicios, se aplicaré lo dispuesto en el punto 5.2, salvo que la naturaleza del contrato requiera la definicién de
presupuestos y montos diferentes que se consignarén en las condiciones especificas de cada procedimiento. (Reformada mediante
acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesién N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009. Publicada en La Gaceta N° 160
del 18 de agosto 2009)”

Para la aplicacién de las multas y clausulas penales la Administracion considerara el “Procedimiento sumario para verificacion y/o_la imposiciéon de
multas v clausula penal’, aprobado por la Junta Directiva en articulo 3 de la sesion N° 8693, celebrada el 6 de febrero de 2014, mismo que fue
publicado en el Diario Oficial La Gaceta # 53 de fecha 17-03-2014.

CLAUSULA ADICIONAL: Si producto de incumplimiento durante la ejecucion contractual (plazo o calidad), la Administracién se ve
ohligada a tramitar otro procedimiento de compra, debidamente justificado, para minimizar el riesgo de desabastecimiento y por



ende garantizar la continuidad del servicio, el contratista incumpliente no podré participar en el nuevo proceso de compra con el
mismo fabricante, y en caso de hacerlo con producto del mismo fabricante, se excluira dicha oferta.

9 CONDICIONES GENERALES

Este concurso se regira por lo estipulado en la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento, asi como las demas leyes afines las cuales se
tienen por incorporadas y aceptadas por el proveedor, con solo el hecho de la presentacion de su oferta.

Para el presente concurso rigen las "Condiciones Generales para la Contratacion Administrativa Institucional de bienes y servicios desarrollada por
todas las unidades desconcentradas y no desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social” aprobadas por Junta Directiva en articulo 6
de la Sesién N° 8335, celebrada el 26 de marzo de 2009 y publicada en Gaceta N° 73 del jueves 16 de abril de 2009 y sus respectivas
modificaciones aprobadas en el articulo 31 de la sesion N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009, publicada en La Gaceta N° 160 de fecha 18 de
agosto del 2009 y la modificacién aprobada en el articulo 03 de la sesion N° 8693, celebrada el 06 de febrero del 2014, publicada en La Gaceta N°
53 del 17 de marzo 2014. Dichas condiciones se pueden ubicar en la siguiente direccién electronica: Dichas condiciones se pueden ubicar en la
siguiente direccion electronica: http://www.ccss.sa.cr/arc/normativa/188/Condiciones Generales.zip

Deben entenderse, que priman los términos de referencia sobre las condiciones generales.

Rige ademas toda aquella normativa vigente aplicable, segun la naturaleza de lo requerido, que se encuentra en la misma direccién electronica:
http://www.ccss.sa.cr/normativa (Normativa en Materia de Cadena de Abastecimiento en la Pagina Web Institucional, en donde ubicamos la
siguiente informacion Leyes, Lineamientos, Normas, Manuales, etc.).

10 DE LAS CONTRATACIONES DE MEDICAMENTOS

10.1 Cuando la contratacion se fundamente en la Ley N° 6914 solo podran participar los oferentes que se encuentren activos en el Registro de
Proveedores Precalificados de Medicamentos de la Institucion.

10.2 Cuando ello sea pertinente, rige el Decreto No. 36358-S del Ministerio de Salud "Reglamento para la autorizacion para la importacion y
adquisicion de medicamentos no registrados", articulo 3 de dicho Reglamento.

10.3 El Ministerio de Salud autorizara a la Caja Costarricense de Seguro Social y a otras entidades estatales la importacién de medicamentos no
registrados, por una dnica vez. Cuando se trate de importaciones con entregas parciales, sucesivas y prorrogables la autorizacién tendra validez
por todo el plazo o prérrogas correspondientes. En todo caso, el fabricante o proveedor del medicamento esta llamado a registrarse cumpliendo con
la normativa vigente para importar nuevamente el medicamento.

11. COMPOSICION DEL CARTEL DE ESTE CONCURSO:

El cartel de este concurso lo constituye este documento y los siquientes documentos que han sido incorporados en el expediente
administrativo:

Orden de adquisiciones

Ficha técnica

Cddigo de barras y complemento

Boleta para la presentacion de las muestras

Boleta denominada “etiqueta para la presentacién de la (s) en la recepcion del Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios

e o o o o

AREA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

SUB - AREA DE INSUMOS MEDICOS
) )
) G Oche

Licda. Shirley Méndez Amador
Jefe a.i.

Vol
Lic.vKat%b Aéc/e Uclgé(’[f‘
Analista




ANEXO 1
DECLARACIONES JURADAS

Conociendo que el delito de perjurio castiga al que faltare a la verdad cuando la ley le impone bajo juramento o declaracién jurada la obligacién de
decirla con relacién a hechos propios declaro que:

Que no me alcanza ninguna de las prohibiciones que prevé el articulo N° 22 y 22 bis de la Ley de Contratacién Administrativa concordante con el
numeral 65 inciso b) del Reglamento a la Ley de contratacién administrativa y 2.4.1 de las condiciones generales de la CCSS.

Que nos encontramos al dia con el pago de impuestos nacionales segtn lo establece el Reglamento a la Ley de contratacién administrativa en su
articulo 65 inciso a) y el punto 2.4.2 de las condiciones generales de la CCSS.

Que nos encontramos al dia con el pago de las cuotas con la seguridad social, en mi condicién de (patrono/trabajador independiente), de acuerdo
con el articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social en concordancia con el articulo 65 c) del Reglamento a la Ley de
contratacion administrativa, lo cual podra verificar la CCSS y punto 2.4.3 y 2.4.4 de las condiciones generales de la CCSS.

Que cumplo con el numeral 2.7.1 y 2.7.2 de las condiciones generales para la contratacion administrativa institucional de bienes y servicios
desarrollada por todas las unidades desconcentradas y no desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Que no me encuentro INHABILITADO para ofrecer el presente producto.

Que mantendré mi representacion vigente a lo largo del procedimiento de compra y su ejecucion. Asimismo, declaro que en caso de revocacion,
renuncia, sustitucion, extincion u otra modificacién de los poderes indicados, me comprometo a comunicar inmediatamente a la Caja, el nuevo
nombramiento que garantice la representacién durante el procedimiento de compra y su ejecuciéon.

=
Nombre- cargo y
Cédula de identidad

Los proveedores del exterior adicionalmente declaran bajo fe de juramento que de conformidad con el punto 2.5 (Ofertas del exterior) de
las condiciones generales de la CCSS:

Acepto someterme a los Tribunales y Leyes de Costa Rica en todo lo concerniente a los tramites del procedimiento licitatorio; la ejecucion del
contrato y los reclamos por responsabilidad que se deriven del mismo, con renuncia expresa de mi jurisdiccion del pais de origen.

Manifiesto que acepto y cumplo con todas las condiciones cartelarias del presente concurso, asi como con las Fichas Técnicas incluidas en el cartel
del presente concurso.

F-
Nombre- cargo y
Cédula de identidad
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BOLSAS DE UROSTOMIA DRENABLES PARA ADULTOS, SISTEMA DE DOS -
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MEDIDA 70 MM +/- 3 MM. MEDIDA UTIL RECORTABLE DE 57MM 3

Sistema de 1 parche protector por cada 3 bolsas, que equivale a un consumo mensual de 30 bolsas y 10 parches por
paciente.

El equipo consta de un sistema de parche flexible con bolsa separable que se usa alrededor de las urostomia.

El parche cuya forma y material tiene que ser el hidrocoloide redondeado interno y central dentro del protector del
adhesivo del parche. El borde externo puede ser redondo, ovalado o cuadrado. ' ’

Estos parches deben ser recortados segun ser requiera en su parte interna y segun necesidades de cada paciente, sin
embargo el tamafio del aro es segtn lo solicitado en este cartel y se considera variable excluyente no presentar el tamafio
de ARO solicitado.

En el aro plano el recortado debe realizarse de tal manera que siempre quede de forma residual una proteccion adecuada a
la piel alrededor de la ostomia del parche hidrocoloide, siendo este preferiblemente de maximo 4mm sin embargo, esta
medida sera determinada por el criterio del profesional de Enfermeria una vez intervenido el usuario. ~

En aro flotante, el tamafio del aro es de 70 mm con medida recortable de 57mm, debe tener una relacién de altura entre el
hidrocoloide y el aro del parche de maximo 1.0 cm, de manera que permita la facil manipulacién al ensamblar la bolsa. En
ambos parches debe estar preferiblemente marcado de forma circular y numerada hasta la maxima medida recortable, este
marcaje puede ser de fabrica o pegatina de marcaje.

Entiéndase que la medida util recortable para el paciente debe ser como minimo de 10 mm alrededor del borde interno del
aro que permita dar una cobertura de proteccién sumamente eficiente en el area periestomal y a la vez permita la facil
manipulacién del recorte hecho por el profesional o el paciente.

La segunda parte del sistema consta de la bolsa que tenga un perfecto acople con el sistema de aro y parche separados,
deben permitir un sello hermético de tal forma que no ocurran derrames de liquido.

Esta bolsa debe ser hecha con los materiales solicitados como se describe a continuacién, debe tener forma alargada,

drenable que permita el paso y almacenamiento de los fluidos o desechos corporales. Esta bolsa consta de dos caras

unidas, con las puntas redondeadas, totalmente sellada. Una cara lisa, la cual no esta en contacto directamente con el

paciente y la otra cara, que esta en contacto con el paciente y por tanto tiene recubrimiento de tela no tejida tipo fieltro, que -
evite que el material aislante de la bolsa este en contacto directamente con la piel del paciente. Esta cara descrita tiene el =
orificio con aro rigido, en el tercio superior de la cara, que se acopla a la ostomia del paciente. Las paredes y bordes
deben ser lisos, sin ningtn tipo de defecto para evitar la lesién de la piel.

Con una vélvula anti reflujo en su parte superior, que no permita el retorno de la orina, con sistema de drenaje en su
extremo inferior, seguro, tipo conducto con orificio que facilite la salida de la orina, con cierre hermético que no produzca
fugas y se pueda adaptar a una bolsa recolectora de orina nocturna.

Caracteristicas del parche adhesivo:
El aro del parche ofertado debe de tener un tamafio de 59 +- 3 mm. Con una medida recortable inicial de 10 mm +-3 mm en
el parche. En aro flotante, el tamafio del aro es de 70 mm con medida recortable de 57mm . -+ - s :
El parche protector de la piel debe tener las siguientes caracteristicas:
1) Ser de un material totalmente antialérgico.

2) No debe irritar la piel.

3) No puede producir ardor o picazén.
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BOLSAS DE UROSTOMIA DRENABLES PARA ADULTOS, SISTEMA DE DOS
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4) Debe tener una cara interna adhesiva de material hidrocoloide. Entendiendo’ por cara interna la que se

encuentra circunscrita dentro del aro, alrededor del estoma y en contacto directo con la piel del paciente.
5) No debe contener alginato sddico.
6) Debe estar construido dentro de una matriz adhesiva polimérica y una capa externa de pelicula de polimeros de
diferentes tipos: poli-isobutileno, polipropineno, poliuretano, poliestireno y polietileno, siempre y cuando se mantenga las
caracteristicas de impermeabilidad a la humedad y adhesividad del parche hidrocoloide E
7) No puede contener latex. .
8) La cubierta de poliuretano del adhesivo debe ser impermeable al exceso de humedad de la piel, de forma tal que no se
desprenda. :
9) El parche hidrocoloide no puede producir maceracion en los tejidos y debe actuar como barrera para microorganismos,
debe proveer aislamiento.
10) Que no sea toxico.
11) No puede sufrir cambios quimicos.
12) Debe tener excelente capacidad adhesiva (fijacién y adherencia), lo cual significa que debe tener capacidad de
adherirse a los pliegues de la piel, tanto en piel sana como escoriada. :
13) Debe tener resistencia a la erosion, lo cual mantiene al adhesivo intacto para proteger la piel de las secreciones del
estoma a la vez que minimiza los problemas cutaneos. ‘ '
14) Debe ser facil de retirar, evitando la presencia de residuos en piel, y dolor 6 trauma a la hora de retirarse.
15) Deber ser resistente al agua, impermeable, en caso de humedecerse a la hora del barfio, debe ser de facil secado.
16) Deber permitir la colocacién del adhesivo en piel sensible, irritada y normal, por tanto las caracteristicas del adhesivo y
sus componentes deben adaptarse a los tipos de piel descritas.
17) Sistema de acople debe ser de un aro rigido y no de un material adhesivo y debe tener un ajuste que coincida  al
tamano del aro de la bolsa.
18) El sistema de acople con la bolsa debe manejarse de forma facil, ya sea por cierre y enrole o cierre a presion entre el
aro del parche y el aro de la bolsa.

Caracteristicas de la bolsa:
Bolsa debe tener las  siguientes caracteristicas:

1) La bolsa drenable ofertada debe tener un tamaio atil de 140 mm (£ 20 mm) de ancho y 210 mm * 20 mm de largo.

2) Con una valvula anti reflujo en su parte superior, que no permita el retorno de la orina.

3) Debe ser de material aislante y opaco.

4) Tiene que poseer calidad grado médico, sin decoracién o logos.

5) Dentro de las caracteristicas debe ser suave, flexible, delgada, y debe producir minimo ruido al utilizarse.

6) Debe tener protector incorporado a la cara interna de ia bolsa (la cual esta en contacto directo con la piel), este
protector debe abarcar toda la cara interna.

7) La cara protectora de la bolsa que esté en contacto con la piel del paciente, debe evitar la maceracién y la sudoracién,
por tanto no debe ser plastico o similares. Debe ser tela no tejida tipo fieltro hipo alergénica, de tal forma que no se genere
sensacion de humedad.

8) No debe contener componentes que irriten la piel o que produzcan alergias.

9) Debe permitir que la orina descienda facilmente dentro de la bolsa.

10) No debe presentar filtraciones a través de sus bordes, o sea debe tener un sello alrededor total, el cual se verificara
cuando se haga la revision organoléptica de la muestra. :
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11) Deber ser resistente al agua, impermeable, en caso de humedecerse a la hora-del bafio, debe ser de f4cil secado.

12) Bordes herméticos, que no presenten filtraciones, exceptuando el borde de drenaje.

13) Debe tener un sistema de drenaje tipo valvula, seguro, que no produzca fugas y facil de manipular por el paciente.
Dicho conducto tubular en el extremo distal de la bolsa inabatible unido a la misma, cuyo sistema giratorio permite la salida
de orina regulada. Dicho sistema debe acoplarse a una bolsa recolectora de orina, la cual a pesar de la manipulacién
constante durante el dia, no permite fuga de orina. B s T

Accesorios dentro de la caja:

1) Instrucciones en espafiol.

2) Tabla de medida del estoma.

3) Con o sin bolsas para descartar la bolsa de urostomia una vez utilizada.
4) Adaptadores para conectar a la bolsa recolectora de crina.

CERTIFICACIONES OBLIGATORIAS:

1. El vencimiento de este producto no debe ser menor a 12 meses a partir del ingreso a los almacenes de la C.C.S.5. [
caso de estar proximo a la fecha de vencimiento, el proveedor debera cambiar el producto restante, sin que esto represente
un costo adicional para la Institucion.

2. El proveedor debe presentar un certificado en idioma espafol, que sea de un laboratorio externo a la empresa,
reconocido a nivel nacional o internacional y reconocido por el ECA en los alcances solicitados, que se describen a
continuacion, con un maximo de vencimiento de 5 afios a partir de la fecha de entrada de la oferta a Ia Institucion, este
certificado basado en los alcances competentes a este insumo. Este certificado debe ser expedido a nombre del
fabricante, persona fisica o juridica o representante legal que presenta la oferta, siempre y cuando se anote la marca del
producto a nivel de casa fabricante en la base del certificado.

La Comisién podré verificar en cualquier momento la veracidad de dicho certificado con los laboratorios externos; ademas,
esta en la potestad de solicitar las aclaraciones y demas informacion concernientes a este certificado.

3. Se debe adjuntar original, copia certificada o carta de aprobacion del Registro Sanitario de Equipo y Material Biomédico
el cual debera estar vigente desde el momento de la apertura asi como durante todo el proceso de la contratacién hasta'su
entrega total. En caso de que el Registro Sanitario de Equipo y Material Biomédico esté en proceso de vencerse, sera
responsabilidad del oferente realizar los tramites de renovacién dentro un periodo que no afecte el proceso de la
contratacion asi como las entregas, es decir, debera estar siempre vigente ante la Caja Costarricense de Seguro Social
durante todo el contrato.

El Registro Sanitario debe coincidir con el producto ofertado, proveedor y registrante. En caso de no coincidir el registrante,
adjuntar oficio del ente rector que acredite su condicién de distribuidor autorizado en cumplimiento del articulo 22 del

Decreto 34482-S.

4. El oferente debe adjuntar una copia certificada u original de alta calidad 1SO 13485-2003, extendido por una empresa
autorizada a nivel internacional, el cual podra ser verificado por la Comisién en cualquier momento; cuya fecha de vigencia
se mantenga durante todo el proceso de contratacion, adjudicacion y entrega de mercaderia. ‘

0003 de

T D e

Pagina




C.C.8.8, 22/08/2019
REPORTE NO DEFINIDO 11:33:13

sp01re90 REPORTE NO DEFINIDO

Cddigo 2 94 01 0713 Nivel de Usuario X Version Ficha Técnica: 0044

BOLSAS DE UROSTOMIA DRENABLES PARA ADULTOS, SISTEMA DE DOS
PIEZAS, PARCHE FLEXIBLE MEDIDA ARO PLANO 59 +/- 3 MM O ARO FLOTANTE
MEDIDA 70 MM +/- 3 MM. MEDIDA UTIL RECORTABLE DE 57MM :

S: La casa adjudicada se compromete a aportar las certificaciones de calidad de los lotes entregados a la Institucion. Las
cajas individuales deben venir con los accesorios solicitados.

6. El proveedor debe presentar certificado original o fotocopia autenticada, emitido por la casa fabricante, en donde se
especifique lo siguiente:

6.1 el pais de origen de la manufactura de los materiales, -

6.2 el pais de ensamblaje,

6.3 el pais de almacenamiento y todo el recorrido del producto hasta su entrega institucional.

6.4 que la placa o parche esté disefiada para evitar al méximo las irritaciones o alergias en la piel.

6.5 que la cubierta externa de la placa o parche esté disefiado de tal manera que genere alta impermeabilidad al exceso de
humedad.

6.6 que el parche hidrocoloide evite al maximo la maceracion en la piel, que provea aislamiento y actiie como barrera para
microorganismos.

6.7 que el parche hidrocoloide tenga alta capacidad adhesiva.

6.8 que el parche hidrocoloide se adhiera a los pliegues de la piel, tanto en piel sana como escoriada.

6.9- que el parche hidrocoloide tenga alta resistencia a la erosion manteniendo el adhesivo para proteger la piel de
secreciones del estoma, a la vez que minimiza los problemas cutaneos. )
6.10 que el parche sea facil de retirar evitando la presencia de residuos en la piel y dolor o trauma al retirarlo.

6.11 que la bolsa esté disefiada para evitar al maximo las irritaciones o alergias en la piel.

6.12 que la bolsa permita que la orina descienda y drene facilmente dentro de la misma.

La Comisién podra verificar en cualquier momento la veracidad de dicho certificado con los laboratorios externos, ademas
esta en la potestad de solicitar las aclaraciones y demas informacion concernientes a este punto.

Este certificado del laboratorio externo, debe incluir dentro de sus enunciados Ia calidad del producto ofertado,
particularmente:

Sobre el parche:

- La verificacion de los materiales del adhesivo utilizados para la manufactura del producto ofertado,

- que contiene hidrocoloide,

- que no contiene alginato sddico,

- que contiene polimeros,

- que no contiene latex. :

- que esté construido dentro de una matriz adhesiva polimérica y una capa externa de pelicula de polimeros de diferentes
tipos: poli-isobutileno, polipropineno, poliuretano, poliestireno y polietileno, siempre y_wc;l_J_a_ncjo__wsi__g__”mggt_gr_lg‘
caracteristicas de impermeabilidad a la humedad y adhesividad del parche hidrocoloide. - '

Y sobre la bolsa: i
- Que sea de tela no tejida tipo fieltro, y los componentes de la bolsa con las caracteristicas sg

MUESTRAS:
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BOLSAS DE UROSTOMIA DRENABLES PARA ADULTOS, SISTEMA DE DOS
PIEZAS, PARCHE FLEXIBLE MEDIDA ARO PLANO 59 +/- 3 MM O ARO FLOTANTE
MEDIDA 70 MM +/- 3 MM. MEDIDA UTIL RECORTABLE DE 57MM :

Presentar 10 bolsas y 10 placas. Las muestras no necesariamente deben venir marcadas con el codigo 2-94-01-0713,
siglas C.C.S.S. y placas para bolsas de urostomia correspondientes a la medida de aro de 59 +- 3 mm, en aro flotante, el
tamario del aro es de 70 mm con medida recortable de 57mm codigo 2-94-01-0713, sin embargo el oferente debe indicar en
su oferta que en caso de resultar adjudicado entregara el producto con las marcas solicitadas.

Las muestras seran analizadas mediante pruebas organolépticas por los miembros de la Comisién Técnica. El tipo de
prueba se realiza mediante los 6rganos de los sentidos. Al referirse a las propiedades organolépticas de un objeto como
una bolsa con adhesivo, son las que se perciben con los érganos de los sentidos, por ejemplo la textura, el color, el peso,
la* adhesividad, el tamafio. Ademas se utiliza el sistema métrico decimal, medidas de peso y de volumen segln
corresponda, para verificar el cumplimiento de las especificaciones del cartel y-asegurar el acatamiento para la finalidad
que seran adquiridas. '

La Comision Técnica, como ente experto, no esta obligada a aportar ningun tipo de informacién acerca de su expertiz o
acerca de si misma, ni esta obligada a expedir algtin o algunos certificados de laboratorio externos para demostrar que lo
que esta analizando, bajo su propia experiencia, sentidos, ldgica y demas condiciones, ademas de las usadas mediante las
pruebas organolépticas son propias de su criterio. Se define que el analisis del insumo solicitado en este caso de las bolsas
sera bajo el criterio de experto de esta Comision.

La presentacion de las muestras es indispensable dado que se irata de articulos destinados a la preservacién de la salud
de la poblacion, donde la verificacion de las especificaciones contra la muestra que se presenta es necesaria para la
adquisicion del producto de maxima calidad evitando cualquier riesgo pard la salud.

EMBALAJE:

Empaque primario:

En cajas de cartén resistente conteniendo 10, 15 0 30 bolsas, deben proteger al producto en su transporte y
almacenamiento, marcadas con nombre del producto, medidas de la bolsa, casa fabricante, cantidad, fecha de fabricacion,
nimero de contrato u orden de compra, fecha de vencimiento, codigo 2-94-01-0701, pais de origen y nimero de lote. Las
marcas deben venir en idioma espafiol.

Las placas deben venir en cajas de 5 unidades, con la leyenda Placas para bolsas de urostomia correspondientes a la
medida de aro de 59 +- 3 mm, en aro flotante, el tamafio del aro es de 70 mm con medida recortable de 57mm, cédigo 2-
94-01-0713, marcadas con la cantidad y casa fabricante. La leyenda y las marcas deben venir en idioma espaiiol.

Empaque secundario: , _ ]

Caja de cartén corrugado resistente y fuerte, que protejan al articulo en el transporte y almacenamiento, asi como contra el
polvo y la humedad, que garanticen la calidad y estabilidad del producto, con las medidas ajustables al producto para evitar
que este sufra dafios al manipularlas y/o estibarlas, conteniendo 150, 180, 240, 300, 360, 420, 480 bolsas como maximo,
en. este mismo empaque deben de venir las cajas con las placas correspondientes, debidamente identificadas con nombre
del producto, medidas de la bolsa, cédigo institucional, nimero de lote, nombre del fabricante, pais de origen, fecha de
fabricacion, fecha de vencimiento, niimero de contrato u orden de compra, cantidad y siglas de C.C.S.S., todo en idioma
espaiiol. El oferente debe indicar en su oferta el tipo de embalaje que esté ofreciendo, especificando la cantidad por caja.
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BOLSAS DE UROSTOMIA DRENABLES PARA ADULTOS, SISTEMA DE DOS
PIEZAS, PARCHE FLEXIBLE MEDIDA ARO PLANO 59 +/- 3 MM O ARO FLOTANTE
MEDIDA 70 MM +/- 3 MM. MEDIDA UTIL RECORTABLE DE 57MM

Todas las indicaciones del codigo de barras para los empaques se entregan en hoja adjunta.

COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS PARA LA ATENCION DEL PACIENTE OSTOMIZADO

‘Z‘M\
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Dra.ZZlIde Villalobos Mondragén

Dra. Maria Elena Artavia Mora

Dra. Va ess\h\/l\a%@arahona
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PROTOCOLO VALORACION DE INSUMOS PARA LOS PACIENTES OSTOMIZADOS
SISTEMAS DE UROSTOMIA
Instructivo
Pruebas organolépticas

Las propiedades organolépticas son todas aquellas descripciones de las caracteristicas fisicas que tiene la materia en
general, segun las pueden percibir los sentidos por ejemplo su sabor, textura, color, etc. Su estudio es importante en las
ramas de la ciencia en que es habitual evaluar inicialmente las caracteristicas de la materia sin la ayuda de instrumentos
cientificos. Técnica de reconocimiento no cientifico que permite distinguir y separar las cualidades de un material y
distinguir sus propiedades mediante los sentidos. '

Se verifica por medio de los siguientes sentidos: Tacto, Olfato, Vista, Oido a través de variables tales como:

o Texiura

o Color

¢ Sonido

Pruebas organolépticas realizadas a través de los Medida aplicada
sentidos del cuerpo-humano
inspeccion Por medio del érgano de la vision, tacto, oido, olfato.
palpacion por medio del sentido del tacto
visualizacion por medio del sentido de la vision
audicion ) por medio del sentido del oido

Cabe agregar que en el caso de los insumos para pacientes ostomizados esta Comision valora los productos para
demostrar que cumplen con los objetivos para los que se han solicitado.

Efectividad del Insumo

La efectividad del producto se aplica a la demostracién de la capacidad o facultad para lograr el objetivo o fin deseado
de proveer al paciente ostomizado los insumos adecuados para cubrir sus necesidades de la manera més eficaz y que
han sido definidas previamente, para el cual se han desplegado acciones estratégicas para llegar a este fin.

Efectividad del producto : Medida aplicada

Capacidad comprobada de funcionabilidad con base en las | Pruebas organolépticas, andlisis de resultados de
pruebas  realizadas por la Comision  Técnica de laboratorio y efectividad del producto mediante prueba de
Normalizacion y Compras de Insumos para Pacientes | funcionalidad del equipo.

Ostomizados

Demostracion de la efectividad por medio de: 1- Dos Andlisis de los estudios de las revistas
esludios realizados y publicados a nivel internacional.

2- Dichos estudios deben estar publicados con al menos un
afio de antelacion a la oferta en dos revistas diferentes de
renombre internacional.

3- Se pueden presentar originales o fotocopias 0
certificadas por notario publico y traducido al espafiol por
traductores oficiales que trabajen en el territorio nacional.

4- Los estudios cientificos realizados deben involucrar los
diferentes insumos de ostomia utilizados por los pacientes
con al menos una muestra de 50 pacientes para ser
efectivos.

5- Los estudios publicados presentados de acuerdo al
insumo solicitado en el cartel especifico.

=7
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Protocolo

Protocolo de valoracién general: (De acuerdo al insumo por comprar)

No cumple

-Caracteristica Cumple
Las caracteristicas generales del parche y bolsa
(valorados por medio de Ia inspeccion,  palpacion,
visualizacion) deben tener:

Muestras en nimero 10 parches y 10 bolsas.

Bolsa de dos piezas (parche y bolsa )

Bolsa drenable

Protocolo de medicion del parche y su aro:

Caracteristica Cumple No cumple

Las caracteristicas del aro plano (medido por su borde interno)
(valoradas por medio de la inspeccion, visualizacién, palpacion)

Coincide con la medida solicitada en el cartel, basandose en el sistema
meétrico internacional

Tamario recortable con un minimo de 4 mm de remanente de parche
(post-corte) alrededor del aro pléstico.

Aro plastico no deformable con acople.

Acople exacto con la bolsa colectora.

Caracteristica Cumple No cumple

Las caracteristicas del aro flotante
(Medido por su bhorde interno) (valorados por medio de la
inspeccidn, visualizacion, palpacion)

Coincide con la medida solicitada en el cartel, basado en el sistema
meétrico internacional

Tamafio recortable con un minimo de 4 mm de remanente de
parche (post-corte) alrededor del aro plastico

Aro pléstico no deformable de contorno pléstico extendido de forma
circular , cuya extension esté adherida al parche hidrocoloide (aro
flotante o aro con contorno extendido) )

Aro flotante suave que permita un levantado uniforme para colocar
los dedos a forma de sostén a todo alrededor para evitar lastimar al
paciente. Este aro flotante debe ser manejable y delicado en toda
su extension, con curvatura lisa para evitar {raumatismos y
adaptable a la bolsa colectora

La extension plastica del aro flotante debe tener una minima
inclusion en la cara protectora del aro de tal forma que no se
comprometa el tamafio de aro y que sea su medida compatible con
lo solicitado en el cartel (debe entenderse que no debe ser un
recorte maximo que comprometa la medida solicitada del aro
plano)

Acople exacto con la bolsa

Medida méxima recortable visible en el marcaje del parche que sea
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corroborada por medio del sistema métrico decimal y comprobada
su congruencia

Diferencia minima entre el corte del parche méaximo y aro flotante
de 1.0 a 1.3 mm para que empaten su medida méaxima recortable a
la hora de cortarlo

Protocolo de medida de recorte inicial:

Caracteristica Cumple No cumple
Las caracteristicas de la medida inicial (valorado por medio de la
inspeccién, visualizacion, palpacion), -
Medida inicial de recorte en rango de 10 mm
Sitio de recorte inicial redondeado duro-elastico para que no deforme y
se haga facil la manipulacion y el recorte
A la hora del corte no debe presentar deshilachado o0 desmenuzamiento
A la hora del corten no debe presentar separacion del recubrimiento
interno o cara protectora de polimeros del parche de la porcin
hidrocololde
Protocolo de Valoracion del parche de ostomia:
Caracteristica Cumple No cumple

Las caracteristicas del parche
(valorado por medio de la inspeccion, visualizacion, palpacion):

El parche consta de:
-parche hidrocoloide,
-protector de parche hidrocoloide en una cara y
-en la cara opuesta debe tener una cara protectora del parche
dentro de anillo o aro plastico (intra-aro)
-anillo plastico in-abatible

Parche hidrocoloide en toda una cara (exceptuando cuando hay anillo
microporoso alrededor del borde externo del parche )en su totalidad y en el
caso de presentar anillo microporoso la relacion parche hidracoloide y anillo
microporoso debe ser tal que el hidrocoloide abarque toda la piel alrededor de
la ostomia dentro de la cara protectora v fuera, por al menos 1.5 cms en toda
alrededor)

Presencia o ausencia de anillo microporoso

Cara protectora que abarque toda la extensién deniro del aro y que deje al
menos 4 mm de proteccion alrededor del aro a la hora de realizar el recorte
del mismo para realizar la limpieza del borde de forma adecuada, esta cara
debe tener una mezcla de polimeros con hidrocoloide, no se acepta
hidrocoloide Unicamente, exceptuando las moldeables.

En caso de aro flotante hay menos area de recorte con respecto al aro, por
lo que debe tener una minima extension del plastico que lo bordee dentro
dela cara protectora , basandose en las caracteristicas descritas a posteriori

El protector del parche hidrocoloide preferiblemente debe tener el marcaje de
las medidas de forma circular hasta el recorte maximo, que sea de fabrica o

pegalina y se corroborara la medida por medio del sistema métrico-

internacional que coincida la medida maxima recortable con la medic
correspondiente en la pegatina :
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Caracteristica

Cumple

No cumple

Las caracteristicas de los materiales del parche por medio de
laboratorio.

El parche debe ser de material hidrocoloide

No debe tener latex

No debe tener alginato de sodio

Debe tener una cara protectora de mezcla de polimeros e hidrocoloide en
una relacién que el polimero este fuertemente adherido al hidrocoloide de
tal forma que a la hora del recorte no se desprenda ni se desmenuce.

La mezcla de polimeros debe ser de diferentes tipos: poli-isobutileno,
polipropileno, poliuretano, poliestireno, polietileno

El parche debe tener funcion de barrera protectora contra el crecimiento
de los microorganismos, debe basarse en la cultivos realizados a los
parches, con la minima presencia de crecimiento bacteriano después de
abierto el empagque primario

Sin ningdn toxico, estos se definen como la capacidad de cualquier
sustancia quimica de producir efectos perjudiciales sobre un ser vivo, al

entrar en contacto con él

Caracteristica Cumple

No cumple

Observaciones

Las caracteristicas cualitativas del parche: (valorado
por medio de la inspeccion, visualizacién, palpacién)

Medida de aro (medido por su borde interno) de acuerdo
a lo solicitado en cada cartel con respectivo cédigo
institucional

Debe tener un anillo plastico adherido al parche en forma
in-abatible, sin aditamentos externos que interfieran con el
acople del aro a la bolsa, debe ser liso en toda su
exlension con una pestafia adherida al aro de la bolsa.

El parche debe ser una barrera aislante protectora de tal
forma que direccione las excretas con precisién hacia la
bolsa.
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Caracteristica

Cumple

No cumple

Las caracteristicas de la cara protectora del parche intra- aro:
(valorado por medio de la inspeccion, visualizacion, palpacion,
efectividad y laboratorio)

Cara protectora interna del parche la cual debe constar de capas de
polimeros e hidrocoloides validada por el laboratorio externo en donde
se especifique la relacion de dichos materiales

La mezcla de polimeros e hidrocoloides debe abarcar toda la cara
protectora interna, no debe separarse el polimero del hidrocoloide
durante el corte ni en su uso

La cara protectora no debe deshilachar o desmenuzar con el corte

En caso de aro flotante, tiene menos area de recorte con respecto a la
medicion del aro por lo que debe tener una minima extension del
plastico que lo bordee, dentro de la misma cara protectora (debe
entenderse que no debe ser un recorte maximo que comprometa la
medida_solicitada del aro plano)

Caracteristica

Cumple

No cumple

Las caracteristicas aro plastico:

Aro plastico no deformable con acople perfecto entre el aro del parche
y el aro de la bolsa

La contra cara del parche hidrocoloide debe tener la cara protectora
interna del parche rodeada por un aro pléstico no deformable y adherido
al parche en su totalidad

La mezcla de polimeros e hidrocoloides debe abarcar toda la cara
protectora interna, no debe separarse el polimero del hidrocoloide
durante el corte ni en su uso

La cara protectora no debe deshilachar o desment:zar con el corte

En caso de aro flotante, tiene menos area de recorte con respecto a la
medicion del aro por lo que debe tener una minima extensién del
plastico que lo bordee dentro de la misma cara protectora en caso de
los aro flotante (relacion de cobertura del hidrocoloide de mas de un
90% en relacion con el pléstico ) de toda la superficie dentro del aro

Protocolo de la bolsa colectora:

Caracteristica

Cumple

No cumple

Las caracteristicas de la bolsa colectora:
Mediciones de laboratorio

Bolsa colectora grado medico demostrado por el minimo crecimiento
bacleriano y su impermeabilidad

Bolsa delgada cuyo grosor sea medible y concuerde con la efectividad
del producto

Componentes de fabricacion de la bolsa
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Caracteristica Cumple No cumple
Las caracteristicas de la bolsa colectora:
Caracteristicas cualitativas valoradas por medio de las pruebas
organolépticas y efectividad
Medida correspondiente a lo solicitado en el cartel medido por medio
del sistema métrico internacional
Debe tener forma alargada , redondeada, con dos caras unidas y
puntas redondeadas totalmente selladas
Con valvula antirreflujo en su parte superior, que no permita el retorno
de la orina.
Caras de la bolsa sin transparencia que no permita ver el contenido
delinterior hacia el exterior
Utilizada para permitir el paso y almacenamiento de fluidos
Orificio con aro rigido compatible con el aro rigido del parche en el
tercio superior de la cara de la bolsa '
Las paredes internas y externas de la bolsa deben ser lisas y con
bordes lisos que eviten el traumatismo al paciente, sin logos
La bolsa debe ser flexible, esto se mide por medio de Ia presencia de
deformidad inducida y ausencia de rigidez.

La bolsa debe tener la presencia de dos capas :una intena de
olimeros grado médico y la segunda capa o externa de tela no tejida
Debe tener integridad total de sus partes ensambladas de tal forma
que no tenga filtraciones o fugas en algunos de sus bordes o sus

caras
La bolsa en su capa interna debe tener impermeabilidad a la humedad
de tal forma que no se humedezca, y la bolsa en su capa externa
debe tener facil secado.
Protocolo de la cubierta protectora de Ia holsa:
Caracteristica Cumple No cumple

Las caracteristicas de la cubierta protectora de la bolsa :
(valorado por medio de organolépticas, laboratorio y efectividad)

Capa protectora aislante de la piel preferiblemente en ambas caras sobre
la cara interna de los polimeros grado medico

Capa de tela no tejida tipo fieltro demostrada por medio de pruebas
organolépticas y resistente al halado u ofras acciones fisicas ( no debe
romperse, deshilacharse, deshacerse o desmenuzarse)

Funcion de la cara protectora externa de tela no tejida sera la de evitar la
sudoracion o sensacion de humedad de la piel debajo de ella medido a
través de observacion y palpacion por todo el periodo de poriacion o
durabilidad de la bolsa

Preferiblemente con cobertura total de la capa protectora sobre la bolsa
colectora
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Protocolo de la deteccion de alergias:

Caracteristica Cumple No cumple

Caracteristicas anti-alergénicas de los materiales de la bolsa y el
parche: ( valorado por medio de pruebas organolépticas y de
laboratorio

Ausencia de materiales alergénicos, los cuales se demuestran por parte
del fabricante.

Descripcion detallada en el prospecto del parche de las caracteristicas
anlialérgicas.

Ateniamente

COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE
INSUMOS PARA LA ATENCION DEL PACIENTE OSTOMIZADO

3
Dra. Ana Maria Mufioz Corrales

Dra. Vanessa Marenco Barahona Dra. Alba Z{ iga Pér
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Caja Costarricense de Seguro Social.
Gerencia de Logistica.
Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios.
Area de Almacenamiento y Distribucién.

FICHA DE CODIGO DE BARRAS

CODIGO INSTITUCIONAL: 2-94-01-0713.

DESCRIPCION: BOLSAS DE UROSTOMIA DRENABLES PARA ADULTOS, SISTEMA DE DOS
PIEZAS, PARCHE FLEXIBLE MEDIDA ARO PLANO 59 +/- 3 MM O ARO FLOTANTE MEDIDA 70 MM
+/- 3 MM. MEDIDA UTIL RECORTABLE DE 57MM

FECHA: 23-AGOSTO-2019.

VERSION FICHA TECNICA: 0044.

DE LOS BULTOS:
Deben ser apropiados, idéneos y suficientes, seglin caracteristicas del producto. Cajas y bultos rotulados segiin cartel, oferta
y contrato, con sellos y cintas de seguridad, impresas por el fabricante o proveedor.

TARIMAS: las aportara el proveedor. Deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

1) Tarimas tipo Europea con bases de trozo de madera o tacos, no con bases de alfajillas. Las medidas de dichas tarimas son
100 cm. de ancho x 122 cm. de largo. El alto de la mercaderia incluido el grosor de la tarima debe estar entre 135 cm y 142
cm maximo. 2) La cantidad de trozos de madera o tacos seré de 9 unidades, distribuidos en las 4 esquinas de la tarima y al
centro de la misma. 3) Los trozos de madera o tacos deben medir 11 cm de ancho x 14 c¢m de largo x 9 cm de alto. 4) El
trozo de madera o taco debe estar fabricado con la misma madera que fueron elaboradas las restantes partes de la tarima, no
se aceptan trozos de madera o tacos de aserrin prensado, fibra de cartén u otro material sintético o reciclado. 5) La parte
superior, es decir, el envés en donde se colocan las mercancias tendrd que disponer un minimo de 9 reglas, con medida de 2
cm de grosor x 9 cm de ancho x 100 cm de largo. 6) La parte de inferior o base serd de un minimo de 5 reglas, con medidas 2
cm de grosor x 12 cm de ancho x 122 cm de largo para los largueros de la tarima y para el soporte del ancho de 2 cm de
grosor x 12 cm de ancho x 100 ¢m de largo. 7) La madera debe ser semi-dura en Ciprés, Botarrama, Gavildn o Caobilla. 8)
Para la unién de piezas, deben tener clavos de 5 cm de largo tipo tornillo.

CODIGO DE BARRAS: Acuerdo de Junta Directiva, Art. 19, sesién 7626, del 28 febrero 2002. Los cédigos de barras
deben cumplir con la normativa estdndar del sistema internacional GS1 en cuanto a sus tamafios, colores, ubicacién y otros
aspectos. Mds informacién en GS1 Costa Rica al teléfono 2507-8000.

= Empaque Primario: Cdédigo de barras GS1-Datamatrix o GS1-128.
= Empaque Secundario: Cédigo de barras GS1-Datamatrix o GS1-128.

EL ADJUDICATARIO deberé registrar la informacion de los cédigos de barras de la mercancia que va a entregar a la
CCSS, en virtud del Contrato u O.C. conforme al procedimiento que se establecerd en el Area de Almacenamiento y
Distribucién. La informacion minima sera:

Cédigo Descripcion | Cod. Tamarfio/conte | Cod. barras | Tamafio/conte | Cod. barras | Tamafio/contenid
interno de | de la | barras nido empaque | estandar nido empaque | estdndar 0 empaque
la CCSS mercancia estandar | primario Empaque | secundario empaque terciario
Empaque secundario terciario
primario
9 (nueve) | Méximo 100 | 14 digitos | Maximo 20|14 digitos | Maximo 20|14 digitos | Méaximo 20
caracteres | caracteres numeérico | caracteres numéricos | caracteres numéricos | caracteres
numéricos | alfanuméricos |s alfanuméricos alfanuméricos alfanuméricos

" GESTORES DE INVENTARIOS

| SUBAREA DE APOYO LOGISTICO.
1 | AREADEALMACENAMIENTC
i

Y DISTRIBUCION. /| 4o

/

o=




Caja Costarricense de Seguro Social.
Gerencia de Logistica.
Direccién de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios.
Area de Almacenamiento y Distribucion.

EMBALAJE: Toda mercaderia debe entregarse debidamente entarimada, empaletizada y separada por lotes,
preferiblemente asignando un lote por tarima. En caso que una tarima contenga mas de un lote, los lotes deberan venir en
cajas separadas y cada caja debe venir debidamente identificada y separada de otras cajas por medio de cartén, estereofén u
otro material que las separe. Por ninguna razon se recibiran dos o més lotes dentro de una misma caja. En aquellos casos en
que se estipule la tarima cémo un tipo de empaque requerido, la tarima debe venir con sus etiquetas de codigo de barras
colocadas en al menos dos caras adyacentes de la misma.

ROTULACION: Toda mercaderia debe entregarse debidamente rotulada por los cuatro lados de la tarima con letra TIMES
NEW ROMAN, en negrita, en papel tamafio carta minimo, con la siguiente informacion:
o Cédigo institucional: los primeros cinco digitos en tamafio #110. Los ultimos cuatro digitos en tamafio de letra
#125.
o Lote: tamafio de letra minimo #180. En caso del que el lote sea muy extenso el tamafio se podra ajustar para que
quede en una sola linea.
o Verejemplo adjunto.

TRANSPORTE: Toda mercaderia debe entregarse en vehiculo que favorezca la proteccion e integridad de la misma. Por
ejemplo en camiones tipo furgén de cajon cerrado, contenedores, automéviles tipo panel, entre otros.

COORDINACION PREVIA A LA ENTREGA: El proveedor debe solicitar 3 dias antes de la fecha de entrega pactada
una cita a la Sub 4rea de Recibo de Mercaderia para realizar dicha entrega. La cita debe solicitarse al correo
salvaradom@ccss.sa.cr con copia al correo csalgado@ccss.sa.cr sin excepeion. En dicho correo se debe indicar la cantidad
el cédigo institucional de producto, la descripcion del producto, la cantidad de tarimas y los lotes a entregar. A éste correo
se debe adjuntar el documento de la administracion en el que se establecié la fecha de entrega.

En cada entrega el proveedor debe presentar la siguiente informacion y en el siguiente orden:
o Copia de la Orden de Compra
o Listade empaque
o Factura de la CCSS
o  Factura comercial
o Certificacién de codigo de barras
o  Autorizacion de la empresa para entregar
o Certificados de cada lote (aplica para implementos médicos)
o  Cualquier otro documento relacionado con la entrega
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CAJA COSTARRICENSE SEGURO SOCIAL
INFORMA A SUS PROVEEDORES

Desde el afio 2002 la CCSS ha implementado soluciones logisticas que vienen a permitir un mejor control y
la automatizacion de nuestros diferentes procesos (compras, recepcion, aliste, manejo del inventario,
despacho, trazabilidad de la mercaderia, etc.).

Este desarrollo sin duda alguna se traduce en grandes beneficios tanto para su empresa como para nuestra
instituciéon y nuestros usuarios, ya que permite que nuestros productos tengan un flujo més controlado,
eficiente, exacto y acorde a las necesidades y la dindmica institucional.

Para que este proceso sea un éxito, se comunica que todos los procesos de compra indicaran y requerirdn que
los productos a adquirir sean entregados (sin excepcion) con etiquetas de codigo de barras GTIN-8, GTIN-12,
GTIN-13, GTIN-14, GS1-128 y/o GS1-Datamatrix. Para cada caso en particular, los requerimientos seran
indicados mediante la Ficha de Codigo de Barras de cada producto de acuerdo a las necesidades
institucionales.

Las etiquetas GS1-128 y GS1-Datamatrix deben contener el detalle del Cédigo de la Unidad de distribucion,
la Fecha de Vencimiento, el Nimero de Lote de fabricacion y el Nimero de la Orden de Compra y/o
Contrato, segin se muestra en el ejemplo siguiente:

(01) 174412345679 (10)HK 84983

(17) 080524 (400) 98456

donde:

v (01) Es el identificador de aplicacién que sefiala el nimero de producto.

v 17441234567899 es el Codigo GTIN-14 de la Unidad de Distribucion, que se conforma a partir del
GTIN-13 posee la Unidad de Consumo este dato sera de 14 digitos numéricos.

v (17) es el identificador de aplicacidn que identifica la Fecha de Vencimiento.

v" 080524 es la informacidn referente a la Fecha de Vencimiento y debe estar en el siguiente orden
Afio, Mes, Dia, o sea en este ejemplo la mercancia vence el 24 de mayo de 2008. Este dato es
necesariamente de 6 campos numeéricos, si el producto no tiene dia de vencimiento debe rellenar esos
espacios con ceros.

v (10) es el identificador de aplicacidn que se utiliza para el Nimero de Lote.

v HKB84983JXS es un Nimero de Lote de Fabricacion, este dato puede ser alfanumérico y su tamafio
es variable desde 1 a 20 caracteres.

v" (400) es el identificador para el Numero de Orden de Compra del Cliente, si no existe una Orden de
Compra se puede colocar el Numero de Contrato.

v" 98456 corresponde a un Nimero de Orden de Compra o Contrato asignado por la C.C.S.S., en el
documento que le comunica al proveedor la entrega que debe realizar, este dato puede ser
alfanumérico desde 1 hasta 30 caracteres.

El proceso de registros de cddigos, se mantiene sin modificacion alguna.

GS1 Costa Rica es la organizacion que en nuestro pais le asignara el Codigo de Barras y le asesoraré en su
uso e impresién, con el fin de que usted pueda cumplir y apoyarnos en este requerimiento, que redundara en
grandes beneficios para ambas partes.

GSI Costa Rica
Teléfono:(506) 2507-8000
Direccion: Santo Domingo de Heredia, 200 metros este y 300 metros Norte del cementerio, frente a la Capilla
San Martin.
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' ' AREA DE ADQUISICIONES DE BIENES ¥ SERVICIOS

APOYO. LOGISTICO

Ehduela para rotular log sobres en el que se presenta.la of Ias Ofertas, en la Recepcion  del Area de

Adquisiciones de Bienes v Servicios

*Nombre empresa:

Cédula Juridica /fisica, -

i
1
i)

Ntimero de Proveedor

Concurso- N°

Oferta Base 1]

Descripcion del Producto:

Oferta Alternativa,

Descripcidn ftemns:
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