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OBJETO CONTRACTUAL

AMITRIPTILINA CLORHIDRATO 10 MG. TABLETAS
RECUBIERTAS.

SERVICIO SOLICITANTE

DESPACHO DE MEDICAMENTOS
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CONCURSO: 2020ME-000088-5101

0 PROGRAMS INSTriUCIONAL DECOMPRAS • Caja Costarriccnso do Soguro Social, rccibirS olertas por ESCRFro, HASTA LAS 1<J:00 HORAS, Da D1A 21 do 
OCTUBRE do! 2020, para ol surrinistro do: AMiTRIPTLINA aORHDRATO 10 MG. TABLETAS RECUBERTAS.

C6digo | OescripcionItem U.M Fteticion Modalidad ftoyec. cons. No. Entregas Intervalo Primera Entrega
<130.000.000 SEGUN CEM^NDA2614230 FRORROGABLE 23/04/20211 CN 1-10-29-0170 AMfiRFam

CLQRHORATO 10 MG.
4 moses

Sc aclara, quo tas camidades oxprosadas on la table do insumos solicitados, siempre presontarO Ires decirrolos, aclarando asl rrismo quo la nomonctatura uli&zada on 
licha tabla sera slempre "coma (, )* para soparar rritos y 'punto (. )* para separar bs decimates,

Rigen: Las condiciones generates para la contratacidn administratrva instilucional de bienes y servicios desarrollada por todas las unidades 
desconceniradas y no desconcenlradas de ta Caja Costarricense de Seguro Social publicadas en el Diario Oficial La Gaceta No. 73 del 16 
de abril 2009. sus modificaciones publicadas en el Diario Oficial La Gacela No. 160 del 18 de agosto de 2009, y toda aquella normativa 
vigente aplicable segun la naturateza de lo requerido.
CLAUSULA: Si producto de incumplimiento durante la ejecuctin contractual (plazo o calidad). la AdministraciOn se ve obligada a tramitar otro 
procedimiento de compra, debkJamente justificado, para minimizar el riesgo de desabastecimiento y por ende garantizar la continuidad del 
servicio. ningun oferente podrd participar en el nuevo proceso de compra con la casa fabricanie incumpliente: en caso de hacerlo. se 
deberd excluir dicha oferta.

Condiciones Especificas
NOTA: SE ACLARA QUE PARA LAS CONDICIONES GENERALES ARRIBA CfTADAS RIGEN TAMBlEN LAS OEM&S REFORMAS Y
MODIFICACIONES APLICADAS A LA FECHA. EL DOCUMENTO ACTUAL 12 A DO DE DICHAS CONDICIONES GENERALES Y QUE RIGEN PARA

SK3UIENTE DRECClON ELECTRONCA:ESTE CONCURSO. PUEDE SER CONSULTADO EN LA 
HTTP://WWW. CCSS.SA.CRfARC/NORMATIV A/188/CONDICIONES_GEN ERALES.ZIP

FACTURA ELECTRONCA: UNA VEZ RECtBIDO EL CORREO ELECTRONICO DONDE SE INDIQUE LA APROBAClON DE LA MERCANClA 
ENTREGADA, EL CONTRA TtSTA DEB ERA PROCEDER A CARGAR LA FACTURA ELECTRONICA EN LA OFCINA VIRTUAL DE LA PAGtNA 
WEB DE LA CCSS EN LA UNIDAD PROGRAMATICA 5101. ADEMAS. SE COMUNICA QUE Bl ACCESO AL SISTEMA DE FACTURA 
ELECTRONICA SE ENCUENTRA OISPONIBLE EN B. SIGUIENTE smo:

https://aissfa.ccss.sa.cr/factura/paginas/login.xhtml

MODALIDAD DEL CONTRA TO: SEGUN DEMANDA 
ITEM UNCO CANTDAD REFERENC1AL: 430.000 CN

AMITRIPTLINA CLORHIDRATO 10 MG. TABLETAS RECUBIERTAS.
VERSION FCHATECNICA: CFT 11104.C0DK3O: 1-10-29-0170.

DE CONFORMDAD CON LO DISPUESTO POR EL MODELO DE DISTRBUClON DE COMPETENOAS EN CONTRATAClON ADMINISTRATE A Y 
FACULTADES DE ADJUDCAClON DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL. SE DEBE REALIZAR LA SALVEDAO DE QUE LA 
INSTANCE QUE EMJTE a A CTO DE ADJUDICAClON CORRESPONDIENTE LIMfTA ESTEACTO SEG0N LO SENALADO DEL CUADRO ABAJO 
DETALLADO. HASTA EL TANTO LA SUMA TOTAL DEL PRECIO UNPARG POR LA CANTDAD DE PRODUCTO POR ADQUIRIR, NO 
SOBREPASE a LlMPE MAXIMO AUTORIZADO POR B. MODELO DE DBTRIBUClON DE COMPETENCES INSTPUCIONAL PARA ESTA 
DEPENDENCIA . RAZON POR LA CUAL, LA ADMINISTRAClON DEBERA LLEVAR UN CONTROL ESTRCTO DE LA CANTDAD DE PRODUCTO 
TOTAL POR ADQUIRIR Y ADEMAS. DEBERA VERIFICAR QUE EL CONTENDO PRESUPUESTARIO ES SUFCIENTE EN CASO DE REQUERIR 
MAS PRODUCTO Da PROYECTADO.

MONTO MAXIMO DE ADJUDCAClON INSTANCIA QUE ADJUDCA SEGON MODICO
DIRECCGN DEAPROVISIONAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOSSO HASTA $500,000.00 

$500,001.00 HASTA $1,000,000.00 GERENC1A DE LOGlSTCA
Si .000.001.00 EN ADaANTE JUNTA DIRECTIVA

NQTAS IMPORTANTES:

LAS DEMAS ESPECIFCACIONES TECNCAS PRORAS Da CARTa DE ESTE CONCURSO; SE ENCUENTRA DISPONBLE EN LA DIRECCGN 
aECTRONICA INSTPUCDNAL: HTTR//WWW.CCSS.SA.CR/LICPACIONES_DETALLE?UP=5101&TIPO=MEEN FORMATO PDF.

LA OFERTA DEBERA PRESENTARSE EN SOBRE CERRADO. ROTULADO TAL Y COMO SE MUESTRA EN a ANEXO DENOM1NADO: 
ETIQUETA PARA ROTULARLOS SOBRES EN a QUE SE PRESENTA LA O LAS OFERTAS EN LA RECEPClON Da AREA DEADQUISCCNES 
DE BIENES Y SERVCIOS.

APLICACGN Da ARTICULO 12 LEY 7017 LEY DE INCENTIVOS A LA PRODUCOON NACGNAL
LOS OFERENTES QUE COTCEN FROOUCTOS DE FABRICAClON NACGNAL Y QUE SOLCPAN LA APLICACGN Da ARTfcULO 12 DE LA 
LEY 7017, DEBEN PRESENTAR JUNTO CON LA OFERTA O EN a PLAZO CONCEDIDO POR LA ADMINISTRAClON PARA SUBSANACONES. 
LA CERTIFCACGN EMfTDA POR a MINISTERO DE ECONOMlA QUE CERTIFICA DICHA CONDCION.

DESGLOSE DE LA ESTRUCTURA Da PRECO
DE CONFORMDAD CON LO SENALADO EN LOS ARTlCULOS 26. 27 Y 31 Da REGLAMEWTO A LA LEY DE CONTRATACGN 
ADMINISTRATIVA (RLCA) LOS OFERENTES PARTCPANTES DEBERAN PRESENTAR LA ESTRUCTURA DE COSTOS SEGON a SIGUIENTE
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CONCURSO: 2020ME-000088-5101

DETALLE:

1. PRESENTAClON DEL DESGLOSE DE LA ESTRUCTURA Da PRECIO POR PARTE DE LOS OFERENTES
LOSOFERENTES DEBERAN PRESENTARLA ESTRUCTURA DECOSTOS SEGUN a SIGU1ENTE DETALLE:

1.1. PRODUCTOS IMPORTADOS:
VALOR GIF (PRECIO DEFABRICA, SEGUROY FLETE)
COSTO DE INTERNAMIENTO (FLETE, SEGURO, BODEGAJEY HONORARIOS AGENC1AS ADUANALES)
GASTOS ADMINISTRATIVOS 0 COSTOS INDIRECTOS (NO ATRIBUIBLES A UN CONTRATO EN PARTICULAR, PERO NECESARIOS PARA 
EFECTUAR LOS TRABAJOS EN GENERAL. DENTRO DE ESTOS TENEMOS: SALARIOS; DEPRECIAClON, MANTENIMIENTO, ALQUILERES Y 
SEGUROS DE EDIFICIOS, BODEGAS, PREDIOS)
UTIL IDAD.
1.2. PRODUCTOS DEFABRICAClGN NACIONAL:
COSTO DE PRODUCClON,
GASTOS ADMINISTRATIVOS 
UTILIDAD.
DICHO DESGLOSE ES NECESARIO PARA PODER CUMPLIR CON LA RESPONSABLIDAD DE LA ADMINISTRAClGN DE CONSTATAR LA 
RAZONABLIDAD DEL PRECIO CONFORME LO SEftALADO POR a ARTiCULO 9 Da REGLAMENTO SOBRE a REFRENDO DE LAS 
CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRAClGN PUBLICA Y LO 1NDICADO POR EL ARTiCULO 30 DEL REGLAMENTO A LA LEY DE 
CONTRATAClGN ADMINISTRATIVA.
2. PRESENTAClGN Da DESGLOSE DE LA ESTRUCTURA Da PRECIO POR PARTE DE LA EMPRESA RECOMENDADA

UNA VEZ REALIZADOS LOS ANALISIS ADMINISTRATE OS Y TECNICOS A LAS OFERTAS CUANDO CORRESPONDA, LOS ANALISTAS 
DEBERAN REQUERIR A LA EMPRESA RECOMENDADA Y QUE COTICE a MENOR PRECIO, EL DESGLOSE DE LA ESTRUCTURA Da PRECIO, 
DE PREVIO A REMfTIR EL EXPEDIENTS PARA a ANALISIS DE RAZONABILIDAD DE LOS PRECIOS, ETAPA EN QUE SERA VERIFICARA LA 
INFORMACiGN PRESENTADA, SO PENA DE EXCLUSiGN EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE LOS ANALISTAS A CARGO DE LA 
COMPRA, DE CONFORMIDAD CON EL SIGU1ENTEDETALLE:
2.1 PRODUCTOS IMPORTADOS:

SEGUN CORRESPONDA A SU OPERATIVIDAD SEA a OFERENTE FABRICANTE EN EL EXTERIOR, DISTRIBUIDOR O ENSAMBLADOR Da 
PRODUCTO, EL DESGLOSE DE LA ESTRUCTURA DEL PRECIO ESTARA CONFORMADO POR LOS aEMENTOS BASICOS DE COSTO (MANO 
DEOBRA, INSUMOS, GASTOS ADMINISTRATIVOS Y UTILIDAD.), LOS CUALES SEDESCRIBEN A CONTlNUAClGN:
A. MANO DEOBRA: ES EL ESFUERZO FiSICO Y MENTAL QUESEPONEAL SERVICIO DELA FABRICACiGN DEUN BIEN. LA MANO DEOBRA 
PUEDECLASIFICARSE EN DIRECTA O IND1RECTA.

EN EL CASO DE QUE EL PRODUCTO REQUIERA MANO DE OBRA, a OFERENTE DEBE DETALLAR LAS CANTIDADES, PERFILES, MONTO 
SALARIO Y HORAS DEDICADAS; PARA JUSTIFICAREL PORCENTAJE ASIGNADO A ESTERUBRO. LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO 
SOCIAL (CCSS) SE RESERVA a DERECHO DE REQUERIR INFORMACiGN UNA VEZ INICIADO a PROCESO, SOUCFTANDO LA PRUEBA 
DOCUMENTAL CORRESPONDIENTE, AS! COMO LA METODOLOGIA DE CALCULO Da PORCENTAJE ASIGNADO, EJEMPLO PLANILLAS QUE 
SE APORTAN A LA C.C.S.S., DESGLOSE DE CARGAS SOCIALES Y JUSTIFICAR OTROS RUBROS COMO AGUiNALDO, CESANTlA Y 
CUALQUIER OTRO COSTO ASOC1ADO AL VALOR DE LA MANO.

B. INSUMOS OMATERIALES: DENTRO DE ESTE APARTADO, SECONSIDERA COMO INSUMO TODA LA MATERIA PRIMA QUE ENTRARA AL 
PROCESO DE FABRICACiGN Da PRODUCTO Y DEBERA INDICARSE LO SIGUIENTE:

LA JUSTIFICAClON DE ESTE PORCENTAJE TIENE QUE SER A PARTIR DE LAS FACTURAS PROFORMAS DE CADA UNO DE LOS 
COMPONENTES DE COMPRA POR PARTE DEL OFERENTE A SU PROVEEDOR (YA SEA NACIONAL 0 EXTRANJERO), ASICOMO CUALQUER 
OTRO DESEMBOLSO QUE SE REQUIERA PARA COLOCAR LA MATERIA PRIMA EN CONDICIONES DE UTILIZARSE. 
a OFERENTE DEBE DE ESPECIF1CAR CLARAMENTE CUALES DE LOS INSUMOS SON LOCALES O IMPORTADOS
DEBERA DETALLARSE CLARAMENTE LOS COSTOS ASOCADOS AL PRODUCTO SEGUN a ORIGEN DE ESTE ESTIMAClON Da 
PRODUCTO TERMINADO Y COSTOS ASOCADOS A LA IMPORTAClON Da MISMO CUANDO CORRESPONDA (COSTO DE INTERNAMIENTO, 
FLETE. SEGURO, BODEGAJE Y OTROS GASTOS ASOCIADOS A LA IMPORTAClGN)
DURANTE LA EJECUClGN CONTRACTUAL LA CCSS SE RESERVA EL DERECHO DE REQUERIR INFORMACiGN UNA VEZ INICIADO a 
PROCESO, SOLICEANDO LA PRUEBA DOCUMENTAL CORRESPONDIENTE, ASi COMO LA METODOLOGlA DE CALCULO DEL PORCENTAJE 
ASIGNADO, EJEMPLO LAS FACTURAS ORIGINALES DELA CASA MATRIZ 0 FABRICANTE QUE.DEMUESTRE a TRAMITE REALIZADO EN 
a MINISTERIO DE HACIENDA, ENTRE OTROS

C. GASTOS ADMINISTRATIVOS O COSTOS INDIRECTOS: SON TODOS LOS COSTOS DE PRODUCClON QUE SE CONSIDERAN COMO PARTE 
Da BIEN O SERVICIO. (NO ATRIBUIBLES A UN CONTRATO EN PARTICULAR, PERO NECESARIOS PARA EFECTUAR LOS TRABAJOS EN 
GENERAL DE ESTOS TENEMOS. SALARIOS, DEPRECIACIONES, MANTENIMIENTOS, ALQUILERES, SEGUROS DE EDIFICIOS, BODEGAS, 
PREDIOS. AGUA, LUZ, TRANSPORTE Y ELECTRICIDAD). LA EMPRESA TIENE QUE INDICAR a DETALLE DE LA ESTIMAClON DE LOS 
GASTOS INMERSOS DENTRO DE ESTE CONCERTO, ASi COMO LA METODOLOGlA DE CALCULO PARA DETERMINAR a PORCENTAJE 
DEFINIDO POR EL OFERENTE.

D. UTILIDAD: ES LA GANANCIA O LUCRO QUE SE PERCIBE
NOTA: SEGUN SEA LA ACTIVIDAD COMERCIAL DEL OFERENTE, EL DESGLOSE DELOS ELEMENTOS Da COSTO DEBERA DETALLARSE DE 
LA SIGUIENTE FORMA:
SI a OFERENTE ES FABRICANTE DIRECTO O ENSAMBLADOR DEL PRODUCTO: SE AJUSTARA A TODOS LOS aEMENTOS Da COSTO 

INDICADOS:
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CONCURSO: 2020ME-000088-5101

;
MANO DE OBRA 
INSUMOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS 
UTLIDAD.

SI EL OFERENTE ES DISTRIBUTOR DEBERA SENALAR: l
VALOR GIF (PRECIO DEFABRICA, SEGUROY FLETE)
COSTOS DEINTERNAMIENTO (FLETE, SEGURO, BODEGAJE Y HONORARIOS AGENCIAS ADUAMALES) 
GASTOSADMINISTRATJVOS 0 COSTOS INDIRECTOS. '
UTLIDAD

SI EL OFERENTE ES DISTRIBUTOR, PERO INCLUYE ALGUN PROCESO ADICIONAL QUEIMPLIQUE LA UTILIZAClON DIRECTA DE ALGUN TIPO 
DEMANO DEOBRA DEBERA SENALAR:
MANO DE OBRA
VALOR GIF (PRECIO DE FABRICA, SEGURO Y FLETE)
COSTOS DEINTERNAMIENTO (FLETE SEGURO, BODEGAJE Y HONORARIOS AGENCIAS ADUANALES)
GASTOS ADMINISTRATIVOS O COSTOS INDIRECTOS.
UTLIDAD
2.2 PRODUCTOS O SERVICIOS ADQUIRIDOS EN EL TERRITORIO NACIONAL:
SEGUN CORRESPONDA A SU OPERATIVIDAD SEA EL OFERTANTE FABRICANTE, DISTRIBUTOR O ENSAMBLADOR DEL PRODUCTO, EL 
DESGLOSE DE LA ESTRUCTURA DEL PRECIO ESTARA CONFORMADA POR LOS ELEMENTOS SASICOS DE COSTO (MANO DE OBRA, 
INSUMOS, GASTOS ADMINISTRATIVOS Y UTLIDAD.), LOS CUALES SEDESCRIBENA CONTINUAClON:
A. MANO DEOBRA: ES EL ESFUERZO FiSICO Y MENTAL QUESEPONEAL SERVOO DELA FABRICAClON DE UN BIEN O PRESTAClON DEL 
SERVICIO. LA MANO DE OBRA PUEDE CLASIFICARSE EN DIRECTA O INDIRECTA.

SI EL BIEN O SERVICIO REQUIERE MANO DE OBRA, EL OFERENTE DEBE DETALLAR LAS CANTIDADES, PERFLES, MONTO SALARD Y 
HORAS DEDICADAS; PARA JUSTIFICAR EL PORCENTAJE ASIGNADO A ESTE RUBRO. LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
(CCSS) SE RESERVA EL DERECHO, DE REQUERIR INFORMAClON UNA VEZ INICIADO EL PROCESO, SOLICfTANDO LA PRUEBA 
DOCUMENTAL CORRESPONDIENTE, ASICOMO LA METODOLOGlA DECALCULO DEL PORCENTAJE ASIGNADO, EJEMPLO PLANILLAS QUE 
SE APORTAN A LA C.C.S.S., DESGLOSE DE CARGAS SOCIALES Y JUSTIFICAR OTROS RUBROS COMO AGUINALDO, CESANTiA Y 
CUALQUIER OTRO COSTO ASOCIADO AL VALOR DE LA MANO DE OBRA.
B. INSUMOS: DENTRO DE ESTE APARTADO, SE CONSIDERA COMO INSUMO TODA LA MATERIA PRIMA QUE ENTRARA AL PROCESO DE 
FABRICAClON DEL PRODUCTO. LA JUSTIFICAClON DE ESTE PORCENTAJE ES A PARTIR DE LAS FACTURAS PROFORMAS DE CADA UNO 
DE LOS COMPONENTES DE COMPRA FOR PARTE DEL OFERENTE A SU PROVEEDOR (YA SEA NACIONAL O EXTRANJERO), AS) COMO 
CUALQUIER OTRO DESEMBOLSO QUE SE REQUIERA PARA PONER LA MATERA PRIMA EN CONDICIONES DE UTILIZARSE.

CABE ACLARAR QUE EL OFERENTE DEBE DE ESPECIFICAR CLARAMENTE CUALES DE LOS INSUMOS SON LOCALES 0 IMPORTADOS. 
DURANTE LA EJECUClON CONTRACTUAL LA CCSS SE RESERVA EL DERECHO DE REQUERIR INFORMAClON UNA VEZ INICIADO EL 
PROCESO, SOLICTANDO LA PRUEBA DOCUMENTAL CORRESPONDIENTE, ASI COMO LA METODOLOGiA DE CALCULO DEL PORCENTAJE 
ASIGNADO, EJEMPLO LAS FACTURAS ORIGINALES DELA CASA MATRlZ 6 FABRICANTE QUE DEMUESTRE EL TRAMTE REALIZADO EN 
EL MINISTER!© DE HACIENDA, ENTRE OTROS.

C. GASTOS ADMINISTRATIVOS O COSTOS INDIRECTOS: SONTODOS LOS COSTOS DEPRODUCClON QUE SE CONSIDERAN COMO PARTE 
DEL BIEN O SERVICIO. (NO ATRIBUIBLES A UN CONTRATO EN PARTICULAR, PERO NECESARIOS PARA EFECTUAR LOS TRABAJOS EN 
GENERAL DE ESTOS TENEMOS, SALARIOS, DEPRECIACIONES, MANTENIMIENTOS, ALQUILERES, SEGUROS DE EDIFICIOS. BODEGAS, 
PREDIOS, AGUA, LUz', TRANSPORTE Y ELECTRODAD). LA EMPRESA TIENE QUE INDICAR EL DETALLE DE LA ESTIMAClON DE LOS 
GASTOS INMERSOS DENTRO DE ESTE CONCERTO, ASl COMO LA METODOLOGlA DE CALCULO PARA DETERMINAR EL PORCENTAJE 
DEFINIDO POR EL OFERENTE.

D. UTLIDAD: ES LA GANANCA O LUCRO QUE SE PERCIBE.

NOTA: SEGUN SEA LA ACTIVIDAD COMERCLAL DEL OFERENTE, EL DESGLOSE DE LOS ELEMENTOS DEL COSTO DEBERA DETALLARSE DE 
LA SIGUIENTE FORMA:
SI EL OFERENTE ES FABRICANTE DIRECTO O ENSAMBLADOR DEL PRODUCTO: SE AJUSTARA A TODOS LOS ELEMENTOS DEL COSTO 

INDICADOS 
MANO DEOBRA 
INSUMOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS 
UTLIDAD.

SI EL OFERENTE ES DISTRIBUTOR DEBERA SENALAR:
INSUMOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS 
UTLIDAD
SI EL OFERENTE ES DISTRIBUTOR, PERO INCLUYE ALGUN PROCESO ADICIONAL QUE IMPLIQUE LA UTILIZAClON DIRECTA DE ALGUN TIPO 
DEMANO DEOBRA DEBERA SENALAR:
MANO DEOBRA 
INSUMOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS
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UTIL DAD

3. VERFICACI6N DE LA INFORMACION PRESENTADA
LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE ESTOS REQUISITOS SERA REALIZADA POR LA UNIDAD ENCARGADA DE EFECTUAR LOS 
ESTUDIOS DE RAZONABILIDAD DE PRECIOS, QUIENES RECOMENDARAN A LOS ANALISTAS ENCARGADOS DEL TRAMREDELA COMPRA, 
REQUERIR LA INFORMACION ADICIONAL QUE SEA NECESARIA.

ENCASO DE INCL/MFLMENTO LA OFERTA SERA DEVUELTA A LA SUBAREA DEL AREA DE ADQUISICIONES QUE TRA MfTA LA COMPRA 
PARA LA RESPECTIVA EXCLUSION POR EL ANALISTA ENCARGADO DEL TRAMUE.

4. DISPOSIClONES APLICABLES EN TORNO A LOS PRECIOS COTIZADOS
A. PRECIOS EXCESIVOS SI LA ADMINISTRAClON SE VIERA OBLIGADA A ADJUDICAR PRECIOS EXCESIVOS POR RAZONES DE 
AFECTAClON A LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ACREDITADAS POR PARTE DE LA DIRECClON DE FARMACOEPIDEMIOLOGiA O EL 
0RGANOTECNICO COMPETENTESEADJUDICARA MEDIANTEACTO DEBIDAMENTEMOTIVADOY REMITIRA EL EXPEDIENTEAL MIN1STERIO 
PUBLICO PARA QUE SE DETERMINE LA POSIBLE COMISlON Da DaiTO TIPIFICADO EN EL ARTiCULO 49 DE LA LEX CONTRA LA
corrupciOn y a enriquecimiento iLicrro en la funciOn publica .

B. PRESENTACION DE LA FACTURA DEL FABROANTE DEL EXTERIOR Y DEL DUA CUANDO B. PRODUCT© PROVENGA DEL EXTERIOR, Y 
ESTANDO EL PROCESO EN LA ETAPA DE EJECUClON CONTRACTUAL, EL CONTRATISTA DEBERA APORTAR LA FACTURA COMERCIAL 
QUE EMITE LA CASA FABRICANTE JUNTO CON a DOCUMENTO ADUANERO DE EXPORTAClON Da PAiS DE ORIGEN Y LA RESPECTIVA 
DECLARAClON UNICA ADUANERA (DUA) EMITIDA EN COSTA RICA, YA QUE EN CASO DE QUE SE EVIDENCIE UN COSTO MENOR DEL BIEN, 
LA ADMINISTRAClON PROCEDERA AL PAGO DEL COSTO REAL, ASPECTO QUE SERA VERIFICADO EN LA ETAPA DE EJECUClON 
CONTRACTUAL.
C. PRESENTACION DE LA FACTURA DEL FABRICANTE NACIONAL IGUALMENTE, EN a CASO DE QUE LA EMPRESA CONTRA TISTA 
PERTENEZCA A UN MISMO GRUPO COMERCIAL O INDUSTRIAL DEAMBITO NACIONAL, DEBERA APORTAR LA FACTURA COMERCIAL QUE 
EMTA LA CASA FABRICANTE, YA QUE EN CASO DE QUE SE EVIDENCE UN COSTO MENOR Da BEN AL COSTO REPORTADO EN a 
DESGLOSE Da PRECIO EN LA OFERTA, LA ADMINISTRAClON PROCEDERA AL PAGO Da COSTO REAL, LO CUAL SERA VERIFICADO EN 
LA ETAPA DE EJECUClON CONTRACTUAL.

INCOTERM Y LUGAR DE ENTREGA
LAS MERCANCiAS DEBERAn ENTREGARSE EN a AREA DEALMACENAMIENTO Y DISTRIBUClON DELA CCSS Y SE DEBERA UTILIZARa 
INCOTERM DDP.
a INCOTERM ANTERIOR APLICA PARA TODOS LOS CASOS, CON EXCEPClON DE CUANDO SE TRATE DE PRODUCTOS PERECEDEROS 
TALES COMO RADIACTIVOS, REACT VOS, VACUNAS Y MEDICAMENTOS QUE NECESTTEN REFRIGERAClON, DROGAS, ESTUPEFACIENTES 
U OTROS, QUE REQUIERAN DE SEGURIDADES ESPECIALES, EN CUYOS CASOS LA COTIZAClON DEBERA SER EN TERMINOS DDU 
INCOTERM 2000 - DESTINO FINAL ALMACEN FISCAL BAJO LA JURISDICClON DEADUANA SANTAMARlA.

NOTA: EN LOS CASOS QUE SE REQUIERA COTIZAClON EN TERMINOS DDU INCOTERM 2000 - DESTINO FINAL ALMACEn FISCAL BAJO LA 
JURISDlCClONDEADUANA SANTAMARiA, NO APLICA EL COSTO DE INTERNAMIENTO,

EN CASO DE OFRECER DESCUENTOS DEBEN SER EN LA MONEDA EN LA QUE COTIZO LA OFERTA

CONTRATACIONES PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS:

CUANDO SE TRATE DE ADQUISICION DE MEDICAMENTOS, EN LA MISMA FECHA PACTADA PARA LA ENTREGA DEL PRODUCTO, a 
CONTRA TISTA SE ENCONTRARA EN LA OBLIGAClON DE ENTREGAR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

1) UN CERTIFICADO DE ANALISIS DE PRODUCTO TERMINADO PORCADA LOTE ENTREGADO.

2) LAS SUSTANCIAS DE REFERENCIA DEL PRINCIPIO ACTVO, ASlCOMO DELAS SUSTANOAS RaACIONADAS, IMPUREZAS, ESTANDAR 
INTERNO, Y/O DERESOLUClON EN UNA CANTIDAD TAL QUE SE PUEDAN EJECUTAR TODAS Y CADA UNA DELAS PRUEBAS DECONTROL 
DE CAL1DAD DE MANERA INDEPENDIENTE, LO ANTERIOR ACORDE A LA METODOLOGlA APLICABLE APORTADA POR DICHO OFERENTE 
SEGUN FICHA TECNICA Y EN CANTIDAD SUFICIENTE PARA CUBR1R LA TOTAL1DAD DE LA ENTREGA. LO ANTERIOR SIN MENOSCABO DE 
QUE LA CCSS PUEDA SOLICITAR UNA CANTIDAD ADICIONAL SI ASiLO REQUIERE.

LAS SUSTANCIAS MENCIONADAS DEBEN APORTARSE CON AL MENOS UN ANO DE VIGENCIA, ACOMPANADAS DE SUS RESPECTVOS 
CERTIFICADOS DE ANALISIS INDICANDO LA TRAZABIL1DAD A UN PATRON PRIMARIO.

EN EL CASO DE RECHAZO, LAS REPOSICIONES REQUIEREN DE UN NUEVO APORTE DE ESTANDARES.

POR TANTO, LA ENTREGA ESTARA CONSTTUIDA POR EL MEDICAMENTO RESPECTVO, Y LOS REQUISITOS DESCRTOS EN LOS PUNTOS 
1 Y 2 ANTES CITADOS. DICHOS REQUISITOS DEBERAN SER ENTREGADOS EN LA FECFIA PACTADA PARA LA ENTREGA DURANTE a 
PROCESO DE RECEPClON DE MERCADERlA, EN EL AREA DEALMACENAMIENTO Y DISTRIBUClON.

NOTA: EN CASO DE REQUERIRSE POR a TIRO DE MEDICAMENTO, YA SEA ANTINEOPLAsICOS, BIOLQGICOS Y/O BDEQUIVALENCIA LOS 
OFERENTES DEBEN CUMPLIR CON LA NORMA TV A ESPECIAL VIGENTE ESTABLECIDA POR a COMITY CENTRAL DE FA RMACOTERA PIA O 
a MINISTERIO DESALUD DE COSTA RICA.
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PERIODO PARA ABASTECER: UN PERIODO DE 12 WESES, CON POSIBLIDAD DE PRORROGA FACULTATIVA POR 3 PERIODOS MAS 
(ADICIONALES), PARA UN TOTAL DECUATRO PERIODOS IGUALES.

VIGENCIA DEL PERIODO: DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTiCULO 200 RLCA, SE DEFINE QUE EL PERIODO DEVIGENCIA 
DELA PRESENTE COMPRA INICIARA A PARTIR DE LA PRlMERA FECHA DE ENTREGA ESTABLECIDA EN LA ORDEN DE ADQUISIClON; POR 
LO TANTO, EL PLAZO DE ENTREGA, ASi COMO EL REGIMEN DE RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES CORRERA A PARTIR DE LA PRlMERA 
FECHA DE ENTREGA ESTABLECIDA EN LA ORDEN DE ADQUISIClON, AUN CUANDO EL CONTRATISTA NO HAGA RETIRO DE DICHA 
DOCUMENTAClON.

CONDICIONES DE ENTREGA:
MODALIDAD SEGUN DEMANDA: SE ESTABLECEN 03 ENTREGAS NO IGUALES CON 04 MESES DE INTERVALO, LA PRlMERA ENTREGA 
PACTADA PARA EL 23-04-2021, POR LA CANTIDAD DE 150.000 CN; Y LA SEGUNDA Y TERCERA ENTREGAS POR LA MISMA CANTIDAD 
DE 140.000 CN CADA UNA 0 SEGUN NECESIDAD. LA CANTIDAD TOTAL Y LAS CANTIDADES DE LAS ENTREGAS SON REFERENC1ALES 
AL SER UNA COMPRA SEGUN DEMANDA POR LO QUESE LE COMUNICARA AL PROVEEDOR CON'60 DlAS DEANTICIPAOON SI HAY UNA 
VARIAClON EN LAS CANTIDADES O FECHAS. (COTIZAR UNICAMENTE PRECIOS UNITARIOS).

SIEMPRE QUE LA LINEA DE PRODUCClON RESPECTWA DEL AREA DE ADQUISCIONES REALICE LA NOTIF/CACDN DEL RETIRO DE LA 
ORDEN DE COMPRA AL CONTRA TISTA, CON ALMENOS 30 DlAS NATURALES ANTES DELA FECHA FIJA INDICADA EN CASO CONTRARIO, 
EL PLAZO DE ENTREGA SERA DE 60 DlAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICAClON DEL RETIRO DE LA ORDEN DE COMPRA O 
CONTRA TO.

VIGENCIA DEL CONTRA TO: CON LA PRlMERA FECHA AUTORIZADA, EN CASO DE SUPERARSE ESTA FECHA DEBERA ESTABLECERSE A 
60 DlAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICAClON DEL RETIRO DE LA ORDEN DE COMPRA O CONTRATO.

C0DIGO DE BARRAS Y MODIFICAClON DEL EMPAQUE EN FICHA TECNICA: SE INCORPOR0 DOCUMENT© REFERENTE AL CODIGO DE 
BARRAS Y DOCUMENTO MODIFICAClON DEL EMPAQUE EN FICHA TECNICA DE MED1CAMENTOS, EN EL EXPEDIENTS. EL PROVEEDOR 
DEBERA INDICAR EN LA OFERTA EL EMPAQUE O EMPAQUES Y LA CANTIDAD QUE OFRECE POR TIPO DE EMPAQUE, DE CONFORMIDAD 
CON LA FICHA TECNICA, (ADEMAS SI LA FICHA TECNICA INDICA CANTIDAD A ESTIBAR EL PROVEEDOR DEBERA INDICARLO EN LA 
OFERTA) Y EL DOCUMENTO MODIFICAClON DEL EMPAQUE EN FICHA TECNICA DE MEDICAMENTOS.

OFERTAS BASE Y ALTERNATIVAS: LA ADMINISTRAClON COMUNICA QUE PARA EL PRESENTE CONCURSO SOLO SE ACEFTARA UNA 
OFERTA BASE Y NO SE ACEPTARAN OFERTAS ALTERNATIVAS SEGUN APLICAClON DEL ARTiCULO 70 DE LA LEY DE CONTRATAClON 
ADMINISTRATIVA Y SU REGLAMENTO QUECITA: LA ADMINISTRAClON, PODRA LIMITAREN EL CARTEL LA CANTIDAD DE OFERTAS BASE 
Y ALTERNATIVA QUE ACEFTARA DE UN M1SMO OFERENTE INDEPENDIENTEMENTE DE LA FORMA EN QUE PARTICIPE.

PAIS DE ORIGEN, FABRlCANTE Y MARCA: EL OFERENTE DEBERA INDICAR EN SU PROPUESTA EL PAIS DE ORIGEN, EL FABRICANTE Y 
MARCA Da PRODUCTO OFERTA DO.

LAS OFERTAS, RECURSOS, ACLARACIONES, SUBSANACIONES Y CUALQUIER GESTlON QUE DEBAN SER PRESENTADOS ANTE LA 
ADMINISTRAClON, DEBERAN TRAMTARSE ONICAMENTE A TRAVIS DEL FAX 2539-1387, O DOCUMENTO FfSICO EN a AREA DE 
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS SE LES RECUERDA QUE LA LEY DE CONTRA TAClON ADMINISTRATIVA NO PREV£ RECURSOS DE 
OBJEClON Nl SOLICITUDES DE PRORROGAS A LA FECHA DEAPERTURA PARA LOS CONCURSOS DELAS COMPRAS DIRECTAS (ESCASA 
CUANTiA).

EN CASO DE QUE SE AMERTE GARANTiA DE PARTICIPAClON Y/O MUESTRAS DEBERAN ENTREGARSE EN SAN JOS£, AVENIDAS 2 Y 4, 
CALLES 5 Y 7, OFICINAS CENTRALES, CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL, EDIFICIO LIC. LAUREANO ECHANDI, PISO N° 11- 
AREA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS.

SI LA ADMINISTRAClON SE VIERA OBLIGADA A ADJUDICAR PRECIOS EXCESMOS POR RAZONES DE AFECTAClON A LA CONTINUIDAD 
Da SERVICD ACREDITADAS POR PARTE DE LA DIRECClON DE FARMACOEPIDEMIOLOGlA O a 0RGANO TECNICO COMPETENTE SE 
ADJUDICARA Y REMITIRA EL EXPEDIENTS AL MINISTERS PUBLICO PARA QUE SE DETERMINE LA POSIBLE COMISlON DE DaiTO 
TIPIFICADO EN a ARTiCULO 49 DE LA LEY CONTRA LA CORRUPClON Y EL ENRIQUECIMIENTO ILiCfTO EN LA FUNClON PUBLICA. CUANDO 
a PRODUCTO VENGA DEL EXTERIOR, a CONTRA TISTA DEBERA APORTARLA FACTURA COMERCIAL QUEEMITELA CASA FABRICANTE 
JUNTO AL DOCUMENTO ADUANERO DE EXPORTAClON Da PAiS DE ORIGEN Y LA RESPECTWA DECLARAClON UNICA ADUANERA (DUA) 
EMITIDA EN COSTA RICA. DOCUMENTOS BASICOS QUE SE CONSIDERAN EN CASO DE APLICAR UNA REVISION DE PRECIOS Y QUE DE 
EVIDENCIARSE UN COSTO MENOR Da BIEN LA ADMINISTRAClON PROCEDERA AL PAGO Da COSTO REAL.

:

TABLA DE PONDERA CION: RESULTARA ADJUDICADO AQUa PROVEEDOR QUE CUMPLA TECNICA Y ADMINISTRATIVAMENTE CON LAS 
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN ESTE CARTEL, Y QUE, ADEMAS, SEA a DE MENOR PRECIO. ESTA CONDIClON RIGE PARA TODOS LOS 
CASOS, CON EXCEPClON DE AQUELLOS EN LOS QUE, POR CONVENIENCIA INSTTUCIONAL, LA FICHA TECNICA DEFINA OTROS 
FACTORES DE PONDERAClON.

GARANTiA DE CUMPLIMIENTO: EN CONCURSOS PARA LA ADQUISIClON DE MEDICAMENTOS SE DEBERA DEPOSITAR UNA GARANTiA DE 
CUMPLIMIENTO CORRESPONDIENTE AL 10% Da MONTO ADJUDICADO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTiCULO 71 Da REGLAMENTO PARA 
LA COMPRA DE MEDICAMENTOS, MATERAS PRIMAS, ENVASES Y REACTIVOS (N°6914) REFORMA DO EN SETIEMBRE DE2009.

LAS COMPRAS URGENTES DE MEDICAMENTOS NO REQUIEREN GARANTiA DE CUMaiMIENTO SALVO DISPOSIClON EXPRESA EN 
CONTRARIO.
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PARA LOS CONCURSOS AL AMPARO DE LA LEV DE CONTRATAClON ADMINISTRATIVA V SU REGLAMENTO (N° 7494) SE DEBERA 
DEPOSUAR UNA GARANTlA DE CUMPLIMIENTO CORRESPONDIENTE AL 5% DEL MONTO ADJUDICADO PARA LAS LICUACIONES 
ABREVIADAS V LICUACIONES PUBLICAS. PARA LAS COMPRAS DIRECTAS A MPA RADAS BAJO EL ARTICULO 136 DEL REGLAMENTO A 
LA LEY DE CONTRA TAClON ADMINISTRATIVA, NO SE REQUERIRA EL DEPOSUO DE GARANTlA DE CUMPLIMIENTO.
PARA LOS CONCURSOS MODALIDAD ENTREGAS SEGON DEMANDA O COMPRAS POR CONSIGNAClON: AL AMPARO DE LA LEY DE 
CONTRA TAClON ADMINISTRATIVA Y SU REGLAMENTO (N° 7494) SE DEBERA RENDIR UNA GARANTlA DE CUMPLIMIENTO 
CORRESPONDIENTE AL 5%. AL AMPARO AL REGLAMENTO PARA LA COMPRA DE MEDICAMENTOS, MATERIAS PRIMAS, ENVASES Y 
REACTIVOS (N°6914) SE DEBERA RENDIR UNA GARANTlA DE CUMPLIMIENTO CORRESPONDIENTE AL 10%. PARA AMBOS CASOS a 
CALCULO DE LA MISMA SERA CON BASE A LA CANTIDAD PROYECTADA MULTIPLICA DO POR EL PRECIO UNUARIO ADJUDICADO O EN 
SU DEFECTO POR EL MONTO MAXIMO ADJUDICA CUANDO ASl SE EXPRESE PARA LOS SIGUIENTES PERiODOS SE MANTENDRA EL 
MISMO MONTO.
PARA LOS CONCURSOS AL AMPARO DE ARTlCULOS DE EXCEPCI6N, RlGE LO ESTIPULADO EN EL PROCEDIMIENTO DE COMPRAS 
URGENTES, APROBADO POR AMBAS DIRECCDNES. PARA LOS CONCURSOS BAJO LA MODALIDAD DE COMPRA POR CONVENIO 
MARCO, RIGEN LAS CONDICIONES ESPECiFICAS DE CADA COMPRA. a PLAZO MAXIMO PARA LA PRESENTACI6N DE LA GARANTlA DE 
CUMPLIMIENTO SERA DE05 DlAS HAbILES, A PARTIRDELA FIRMEZA DEL ACTO DEADJUDICAClON.
ESPECIES FISCALES:
a CONTRATISTA DEBERA DE CANCELAR LAS ESPECIES FISCALES POR UN MONTO DE 0.25% Da VALOR TOTAL ADJUDICADO, EN 
CASO DEMONEDA EXTRANJERA, CORRESPONDIENTE AL TIPO DE CAMBIO DEVENTA Da BANCO CENTRAL DE COSTA RICA, AL DlA DE 
LA SUSCRIPCION DEL CONTRA TO 0 BIEN Da RETIRO DE LA ORDEN DE COMPRA, PARA TODAS AQUELLAS CONTRATACIONES QUE 
REALISE LA INSTUUClON, CON EXCEPClCN DE LA COMPRA DE MEDICAMENTOS, EQUIPO MEDICO Y OTROS, INDICADOS EXPRESAMENTE 
EN LA LEY REGULADORA DE EXONERACIONES VIGENTES, DEROGATORIAS Y EXCEPCIONES (NO. 7273) Y B. REGLAMENTO PARA LA 
IMPORTAClON DE MEDICAMENTOS Y PARA LA EXONERAClON DE MATER AS PRIMAS, INSUMOS Y TODO PRODUCTO INTERMEDIO O FINAL 
QUE SE UTILICE EN LA aABORACION DE MEDICAMENTOS, ASl COMO DE OTROS EQUIPOS MEDICOS (DECRETO NO. 21322-H-S-MEIC)

LOS PRODUCTOS QUE SE ENCUENTRAN ENLISTADOS EN LOS ANEXOS 1, 2, 3 Y 4 DEL REGLAMENTO PARA LA IMPORTAClON DE 
MEDICAMENTOS Y PARA LA EXONERACiQN DE MATERAS PRIMAS, INSUMOS Y TODO PRODUCTO INTERMEDIO O FINAL QUE SE UTILICE 
EN LA ELABORACiQN DE MEDICAMENTOS, ASl COMO OTROS EQUIPOS MEDICOS (DECRETO N° 21322), ASiCOMO LOS REGISTRADOS EN 
LA BASE DE DATOS DEL MINISTERIO DE SALUD, SE ENCUENTRAN EXENTOS Da PAGO DE ESPECIES FISCALES. POR TANTO, PARA 
DICHOS PRODUCTOS, TANTO EN ETAPA DE FORMALIZAClON CONTRACTUAL (PREVIO A LA ENTREGA DE LA ORDEN DE COMPRA O 
CONTRATO) COMO EN ETAPA DE EJECUCiQN CONTRACTUAL, ENTIEnDASE, PRORROGAS DE PERIODOS CONTRACTUALES, 
MODIFICACIONES UNLATERALES (ART. 12 DE LA LCA Y 200 Da RLCA) 0 CONTRATOS ADICIONALES (ART. 12 BIS DELA LCA Y 201 
DEL RLCA), NOSE DEBERA COBRARA LOS CONTRATISTAS MONTO ALGUNO POR CONCERTO DE ESPECIES FISCALES.

PARA TODAS AQURLAS CONTRATACIONES DE CUANTlA INESTIMABLE DERIVADAS DEL ARTlCULO 154 INCISO B) Y C) DEL 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRA TAClON ADMINISTRATIVA, DEBERA HACERSE APLICANDO a ARTlCULO 244 EN RELAClON CON a 
ARTlCULO 273 DEL CQDIGO FISCAL, DEBIENDO ENTONCES CANCaARSE LA SUMA DE #50 (CINCUENTA COLONES) AL MOMENTO DE 
FORMALIZAR LA COMPRA, POSTERIORMENTE, LAS ESPECIES FISCALES DEBERAN SER PRESENTADAS AL MOMENTO DE ENTREGAR LA 
FACTURA DEPAGO EN a SUBAREA DEGARANTlAS Y CONTRATOS EN a AREA DEADQUISICIONES DEBIENESY SERVICIOS . CUANDO 
LA CONTRATAClQN ES EN MONEDA EXTRANJERA a PAGO DE ESPECIES FISCALES SE HACE CONFORME AL TIPO DE CAMBIO PARA LA 
VENTA CALCULADO POR a BANCO CENTRAL DE COSTA RICA, VIGENTEAL DlA DELA PRESENTACION DE LAS ESPECIES.

EN MEDICAMENTOS
CUANDO SE FUNDAMENTE EN LA LEY 6914 SOLO PODRAn PART1CIPAR LOS OFERENTES QUE SE ENCUENTREN ACTIVOS EN a 
REGISTRO DE PROVEEDORES PRECALIFICADO DE MEDICAMENTOS

CUANDO ELLO SEA PERTINENTE, RlGE a DECRETO NO. 36358-S Da MINISTERIO DE SALUD REGLAMENTO PARA LA AUTORIZACION 
PARA LA IMPORTAClON Y ADQUISIClONDEMEDICAMENTOS NO REGISTRADOS ART. 3-

PLAZO PARA ADJUDICAR: a PLAZO PARA DICTAR EL ACTO FINAL DE PROCEDIMIENTO NO SERA MAYOR A DOS MESES CONTADOS A 
PARTIR DE LA APERTURA DE OFERTAS, EL CUAL PUEDE PRORROGARSE POR UNCA VEZ Y POR UN PERIODO IGUAL DE MANERA 
EXCEPCIONAL Y JUSTIFICADA. (ARTlCULO 19 DE LA LEY 6914 DEL REGLAMENTO PARA LA COMPRA DE MEDICAMENTOS, MATERIAS 
PRIMAS, ENVASES Y REACTIVOS).

VIGENCA DEOFERTA:

LICFTACiQN PUBLICA, 150 DlAS HABILES
LICITACION ABREVIADA, 90 DlAS HABILES
COMPRA OIRECTA (CD Y MD), 60 DlAS HABILES
COMPRA DE MEDICAMENTOS (ME) LEY 6914, 60 DlAS NATURALES

DELAS MULTAS Y CLAUSULAS PENALES

PARA LA APLICAClON DE LAS MISMAS LA ADMINISTRAClON CONSIDERARA EL PROCEDIMIENTO SUMARIO PARA VERIFICAClON Y/O LA 
IMPOSIClON DE MULTAS Y CLAUSULA PENAL, APROBADO POR LA JUNTA DIRECTIVA EN ARTlCULO 3 DE LA SESlQN N° 8693, 
CaEBRADA EL 6 DE FEBRERO DE2014, MISMO QUE FUEPUBLICADO EN a DlA RIO OFICIAL LA GACETA # 53 DEFECHA 17-03-2014.
5. RESPONSABILIDAD Da CONTRATISTA
5.1. MULTAS. LOS DEFECTOS EN LOS BIENES CONTRATADOS O LA DOCUMENTAClON REQUERIDA PARA DISPONER DE aLOS, SE 
SANCIONARA DECONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES REGLAS.
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5.1.1 LA NO PRESENTAClON OPORTUNA DE CUALQUIERA DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA NACIONAUZAClON, GENERARA 
UNA MULTA OLA'OS SUPUESTOS V PORCENTAJES ESTAN PREVISTOS EN EL PUNTO 5.2 DE ESTE DOCUMENTO. EL COBRO DE DICHO 
CONCEPTO, SE REBAJARA DELA FACTURA PENDIENTEDE PAGO.
5.1.2. LA IMPOSIBILIDAD DE NACIONALIZAR LA MERCANCIA. PORCAUSAS IMPUTABLES AL CONTRATISTA COMO LA NO PRESENTAClON 
DE LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS, GENERARA LA MULTA CUVA CUANTlA SERA EL EQUIVALENTE AL COSTO QUE POR DIA, EL 
ALMAC£N FISCAL AUTORIZADO, COBRE A LA C.C.S.S. POR CONCERTO DE BODEGAJE, SIN PERJUOO DE OTROS DANOS QUE GENERE 
EL ATRASO.
5.1.3. POR LA NATURALEZA V ESPECIFICIDAD DEL OBJETO DE CONTRATAClON, EN LOSCASOS DEOBRAS, EQUIPAMIENTO, SERVICIOS 
DE TECNOLOGiAS DE LA INFORMAClON Y COMUNICACIONES, PRESTAClON DE SERVICIOS, ENTRE OTROS, ES POTESTAD DEL 0RGANO 
LICITANTE DEFINIR, EN CADA CARTEL, OTROS SUPUESTOS DE HECHOS CUYA SANClON PECUNIARIA SEA LA MULTA.
5.1.4. ENCASO DE SERVICIOS, SE ESTARA A LO DISPUESTO POR LAS CONDICIONES ESPECIFICAS DECADA COMPRA SEGUN EL TIPO DE 
SERVICIO PORADQUIRIR.
5.1.5. ENTREGAR UN PRODUCTO DISTINTO AL DE LA MUESTRA, CUANDO SE HAYA REQUERIDO EN EL CONCURSO.
PARA EL PRESENTE CARTEL APLICAN LAS CONDICIONES GENERALES APROBADAS POR JUNTA DIRECTIVA EN ART.6 DE SESlON 8335, 
CELEBRADA EL 26 DE MARZO DEL 2009 Y SUS RESPETIVAS MODIFICACIONES CON EXCPEPCION DE LA CONDIClON GENERAL 5.2. SOBRE 
CLAUSULAS PENALES; EN SU DEFECTO APLICA PARA EL CASO ESPECiFICO LA GUlA PARA LA DETERMINAClON DE LA CLAUSULA 
PENAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRA TAClON ADMINISTRATIVA EN LA CCSS SEGUN EL SIGUIENTE DETALLE 
"DE LA CUANTIFICAClON DE POSIBLES RIESGOS
ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE LO QUE SE DESARROLLA ES UNA PROYECClON DE LA AFECTAClON QUE PODRA RECIBIR LA 
ADMINISTRAClON PUES UNA CUANTIFICAClON ESPECIFICA DE DA NOS SOLO SE PODRA CONOCER HASTA POSTERIOR A LA AFECTAClON 
GENERADA, BAJO ESTE PANORAMA SE DARA UN MARCO DE REFERENCIA DE LOS INCONVENIENTES Y PROYECClON PARA 
CUANTIFICAClON DE LA SANClON QUE PREVE EL ORDENAMIENTO JURiDICO PARA LAS ENTREGAS TARDlAS Y ANTICIPADAS COMO 
CLAUSULAS PENALES. LOS PARAMETROS SON LOS SIGUIENTES:
A. TIEMPO DEL RECURSO ADMINISTRATIVO (BIENES Y SERVICIOS): TODO PROCESO DE INCUMPLIMIENTO GENERADO POR EL 
CONTRA TISTA ANTE ENTREGA TARDiA 0 ANTIC1PADA, GENERA HORAS DE TRABAJO ADICIONAL AL QUEHACER DIA RIO, SE DEBE 
HACER LA RECEPClON Y GENERAR LOS RESPECTIVOS REPORTES EN LA SUB-AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUClON, Y SU 
POSTERIOR GESTlON POR PARTE DEL AREA DE GESTlON DE BIENES Y SERVICIOS (O ENCARGADO DE COMPRAS) TENIENDO COMO 
PARAMETRO DE REFERENCIA Y COMPLEJIDAD LA CANT1DAD DE ITEMS QUECOMPONEN LA CONTRA TAClON, LO CUAL PUEDE GENERAR 
UNA INVERSION DE HORAS EFECTIVAS DESDE 1 A 20 SEGUN LOS RECURSOS (RECLAMOS) 0 GESTIONES DERMADAS QUESE PUEDAN 
PRESENTAR, POR LO QUE ESTE PARAMETRO SEGUN EL ANAL1SIS DEL OBJETO SE SELECCIONARA UNA CANTIDAD DE HORAS DEL 
RANGO MENCIONADO, UTILIZANDO SIEMPRE COMO DATO DE PARTIDA UN PROMEDIO DE 10 HORAS EFECTIVAS Y EN CASO QUE EL 
ANALISIS DEL EXPEDIENTE ARROJE ELEMENTOS QUE REFIERAN MAYOR 0 MENOR NIVEL DE COMPLEJIDAD SE SELECCIONARA UNA 
CANTIDAD DE HORAS ENTRE 1 Y 20 ACORDEAL ANALISIS.
ESTE RUBRO DEBE SER ANALIZAOO POR EL ENCARGADO DE COMPRAS DE LA UNIDAD, O EL RESPONSABLE DE LA GESTlON 
ADMINISTRATIVA DE LOS INCUMPLIMIENTOS CONTRACTUALES.
B. TIEMPO DE RECURSO TECNICO (UNIDAD SOLICITANTE): LA ENTREGA TARDiA O ANTICIPADA TIENE UN COMPONENTE IMPORTANTE DE 
TRABAJO E INVERSION DE HORAS PARA TRABAJAR EN LOS REPORTES, ATENClON DE RECLAMOS Y GESTIONES DERMADOS DEL 
INCUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA, ADEMAS QUE LA NO ENTREGA DEL BIEN REQUERIRlA LA B0SQUEDA DEAPROVISIONAMIENTO POR 
MEDIO DEOTRAS HERRAMIENTAS LEGALES, ASICOMO DE TIEMPO PARA COORDINAClON DEABASTECIMIENTO POR OTROS MEDIOS, LO 
CUAL PUEDE SIGNIFICAR UNA INVERSION DESDE 1 A 20 HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO, POR LO QUE PARA EFECTOS DEL ANALISIS 
SEUTILIZARA COMO PUNTO DE PARTIDA UN PROMEDIO DE 10 HORAS DE INVERSION DE TIEMPO Y ENCASO QUE LA NATURALEZA DEL 
OBJETO DESPRENDA MAYOR O MENOR COMPLEJIDAD SE SELECCIONARA LA INVERSION DE TIEMPO QUESE A JUSTE A UN RANGO DEI 
A 20 HORAS EFECTIVAS.
ESTE RUBRO DEBE SER ANALIZADO POR EL ORGANO TECNICO O JEFE DE LA UNIDAD TECNICA SOLICITANTE DEL BIEN O SERVICIO.
C. NIVEL DE AFECTAClON: ADICIONAL AL TIEMPO QUE LOS FUNCIONARIOS DE LA INSTfTUClON DEBEN INVERTIR EN LA GESTlON DEL 
INCUMPLIMIENTO EL TIEMPO DE ENTREGA DEPENDIENDO DEL BIEN TENDRA UNA AFECTAClON EN LA SALUD Y EN LOS PAC1ENTES DE 
FORMA DIRECTA O INDIRECTA LO QUE SE PLANTEA EN UNA ESCALA DE 1 A 60 CON EL SIGUIENTE DETALLE SEGUN LA NATURALEZA 
DEL OBJETO:
Niva 1 (USO COMUN)

(1 A 20)
ADMINISTRATIVO (1 A 20)
ENTIENDASE POR USO COMUN, TODOS AQUaLOS BIENES MEDICOS O ADMINISTRATIVOS QUE SON DE USO COMUN EN VARIOS 
SERVICIOS DEL CENTRO HOSPITALARIO. DEBEN INDICARSE AQUaLOS BIENES DE MENOR IMPACT© AL PRESENTARSE UN 
INCUMPLIMIENTO EN SU ENTREGA. PARA DETERMINAR SI UN BIEN O SERVICIO SE ENCUENTRA EN ESTA CATEGORiA LOS PRINCIPALES 
PARAMETROS DE ANALISIS REFIEREA SU NIVEL DE l/TILIZAClON, PORQUE AUNQUE SEA NECESARIO SU USO ES ESPORADICO O DIARIO, 
LO QUE A SU VEZ GENERA MAYOR IMPACTO SI EXISTE SU ESCASES, PERO TIENE SUSTITUTOS O ALTERNATIVAS PARA SUPLIR SU 
CARENCIA, POR LO QUE UN ATRASO EN LA ENTREGA NO PONE EN RIESGO LA VIDA O LA SALUD.
Niva 2 (USO INDUSTRIAL)
MEDICO 
FUNCIONAL
ENTl£NDASEPOR USO INDUSTRIAL, AQUELLOS BIENES QUE SE UT1LIZAN PARA DARLECONTINUIDAD AL SERVICIO, TAL ES a CASO DE 
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, PARA ESTE SUPUESTO HABLAMOS DE EQUIPOS O SERVICIOS QUE BRINDAN 
SOPORTEN FUNCIONAL AL SERVICIO DE SALUD, COMO POR EJEMPLO: LA COMPRA DE UN AIRE ACONDICIONADO EN AREAS QUE DEBE 
EXISTIR TEMPERATURA REGULADA. ASCENSORES EN CENTROS DE HOSPrTALIZAClON, O LO RaACIONADO CON LA RED DE GASES 
MEDICINALES, ENTRE OTROS, ENTENDIENDOSE QUE SU FALTA DE FUNCIONAMIENTO O SUMINISTRO IMPIDE LA REALIZAClON DE LAS 
LABORES. LA CUAL POR EJEMPLO SI BIEN a USO DE UN EQUIPO NO ESTA SUJETO A LA EXISTENCIA DE UN AIRE ACONDICIONADO, 
PUEDE CALENTARSEY FALLARODARUN RESULTADO DE FORMA INCORRECTA, SEA UN FALSO POSmVO O UN FALSO NEGATIVO. 
Niva 3 (USO CLiNICO)

MEDICO

(21 A 40) 
(21 A 40)
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MEDICAMENTOS (41 A 60)
A- LOM
C (VERDES) DEL 41 -50.
B (AMARILLOS) DE51 -55.
A (ROJOS) DEL 56 ? 60.
B- NO LOM 
DEL 56 ? 60.
CONSUMIBLES 
EQUIPO
ENTIENDASE POR USO CLlNICO AQUELLOS BIENES O SERVICIOS QUE SE UTILIZAN EN EL CENTRO DE ALTO IMPACTO Y DE RELAClON 
DIRECTA CON EL PACIENTE. TAL ES EL CASO DE EQUIPOS, MEDICAMENTOS, CONSUMIBLES, SERVICIOS COMO ASEO, LABORATORY, 
DESPACHO DE RECETAS, ENTRE OTROS. PARA ESTE SUPUESTO DEBE ENTENDERSE QUE TODO AQUEL BIEN O SERVICIO, CUYA 
CARENCIA PONE EN RIESGO LA PRESTAClON DEL SERVICIO DE SALUD Y LA VIDA DE LOS PACIENTES, DONDE NO SE TIENE NINGUNA 
ALTERNATIVA PARA BRINDAR EL TRATAMIENTO O DIAGNOSTICO REQUERIDO.
ESTE RUBRO DEBE SER DEFINIDO POR EL 6RGANO TECNICO 0 JEFE DE LA UNIDAD SOLIOTANTE, Y DEBERA DENTRO DEL DOCUMENTO 
SENALAR PORQUE LA ESCOGENCIA DE ESE NIVEL DE AFECTACION, UNA VEZ DEFINIDO DEBE IMPRIMIRSE Y ENVIARSE JUNTO CON LA 
FICHA TECNICA DEL BIEN Y DEMAS REQUISFIOS PREVIOS A LA COMPRA,
ES IMPORTANTE RESALTAR QUE EL COBRO DE CLAUSULAS PENALES, DEBE OBEDECER A UN ANALISIS ESPECIFICO DEL CASO, DONDE 
LO QUE SE UTILI2ARA INSTITUCIONALMENTE COMO UN PARAMErRO OBJETIVO ES LA DELIMITAClON DEL IMPACTO QUE PODRlA 
GENERAR LOS ATRASOS EN LA ENTREGA DE LOS BIENES 0 SERVICIOS; POR LO CUAL DE LOS PARAMETROS DESCRFIOS EN LOS 
PUNTOS ANTERIORES SEASIGNARA UN PUNTAJE IGUAL A LAS VARIABLES TENIENDO UNA ESCALA DE 1 A 100 DONDE EL VALOR 
OBTENIDO DE DICHO EJERCICIO SERA EL "NIVEL DE AFECTAClON" DICHO VALOR SERA EL PARAMErRO DE REFERENCE PARA 
DETERMINAR EL PORCENTAJE DE COBRO QUE PROCEDE TENIENDO QUE LA PENA MAXIMA PREVISTA EN a ORDENAMIENTO JURiDICO 
ANTE LA APLICAClON DE CLAUSULAS PENALES OBEDECE AL 25% Da MONTO DELA FACTURA, POR LO QUE DEBE ENTENDERSE QUE 
UNA AFECTACI6N DE NIVEL 100 SE CONSOLIDARA COMO UN COBRO INMEDIATO Da 25% CON EL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRA TO.
CON BASE EN LO ANTERIOR, SEDA UN TOPE DETOLERANCIA DE ENTREGA TARDiA DE30 DlAS HABILES, EL CUAL SEAJUSTARA PARA 
CADA CASO SEGUN a NIVa DEAFECTAClCN PRESENTADO DONDE CUMaDO DICHO LAPSO SEPROCEDERA CON a REBAJO DE25% 
DELA FACTURA.
EN ESTE SENT1DO, SE TIENE UN Niva DE AFECTACION DETERMINADO POR LA FORMULA DE VARIABLES Y UN NIVEL DETOLERANCIA DE 
COBRO TOPE DE 30 DiAS HABILES DONDE SE DILUYE DE FORMA PROPORCIONAL a COBRO DE LA PENA MAXIMA DE 25% ENTRE LOS 
30 DIAS DE MODO QUE LA SUMATORIA DEL COBRO AL DiA 30 LLEGUE AL 25%, O SEGLJN LOS VALORES QUE ARROJE LA FORMULA 
APLICADA, PERO MANTENIENDO COMO TOPE LOYA SENALADO.
BAJO TODO LO DESCRITO SE PUEDE ASEGURAR QUE MIENTRAS MAS ALTO SEA EL NIVEL DE AFECTACION MENORSERA a RANGODE 
TOLERANCIA PERMITIDA POR LO QUE EXISTIRA UNA PROPORClON A LA INVERSA EN LA CUAL SE DILUIRiA a COBRO DEPENA MAXIMA, 
ES DECIR, MIENTRAS MAS ALTO SEA EL NIVEL DEAFECTAClON MENORSERA EL PLAZO DETOLERANCIA PERMITIDA.

(41 A 60) 
(41 A 60)

PARA LO ANTERIOR, SE UTILIZARA LA FORMULA DADA AL EFECTO, INCORPORADA EN a PRESENTE CARTa ELABORADA POR a 
PERSONAL TECNICO COMPETENTE PARA DICHO FIN, EN LA CUAL SE ESTABLECE QUE PARA a PRESENTE CONCURSO 2020ME-000088- 
5101 AMFTRIFTLINA CLORHIDRATO 10 MG. TABLETAS RECUBIERTAS. CODIGO: 1-10-29-0170., a PORCENTAJE A APLICAR EN CASO DE 
ATRASO Y/O ADELANTO EN LA ENTREGA DEL PRODUCTO CONTRATADO SERA DE UN 3.12% CON UN RANGO DE TOLERANCIA DE 8 
DiAS HABILES. (VER ANEXO ANAUSJS PARA LA DETERMINAClON DE CLAUSULAS PENALES).

DECLARACIONES JURA DAS

CONOCIENDO QUE EL DELFTO DE PERJURY CASTIGA AL QUE FALTARE A LA VERDAD CUANDO LA LEY LEIMPONEBAJO JURAMENTO O 
DECLARAClON JURA DA LA OBLIGAClON DE DECIRLA CON RaAClON A HECHOS PROPYS DECLARO QUE:
QUE NO ME ALCANZA NINGUNA DE LAS PROHIBICIONES QUE PREV£ a ARTiCULO N' 22 Y 22 BIS DE LA LEY DE CONTRATAClON 

ADMINISTRATIVA CONCORDANTE CON a NUMERAL 65 INCISO B) DEL REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATAClON ADMINISTRATIVA Y 
2.4.1 DELAS CONDICYNESGENERALES DELA CCSS.
QUE NOS ENCONTRAMOS AL DiA CON EL PAGO DE IMPUESTOS NACIONALES SEGUN LO ESTABLECE EL REGLAMENTO A LA LEY DE 
CONTRATAClON ADMINISTRATIVA EN SU ARTiCULO 65 INCISO A) Y a PUNTO 2.4.2 DE LAS CONDICIONES GENERALES DE LA CCSS.
QUE NOS ENCONTRAMOS AL DiA CON EL PAGO DE LAS CUOTAS CON LA SEGURIDAD SOCIAL, EN Ml CONDIClON DE 
(PATRONO/TRA BAJA DOR INDEPENDIENTE), DE ACUERDO CON EL ARTiCULO 74 DE LA LEY CONSTITUTIVA DE LA CAJA COSTARR1CENSE 
DE SEGURO SOCIAL EN CONCORDANCIA CON a ARTiCULO 65 C) Da REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATAClON ADMINISTRATIVA, 
LO CUAL PODRA VERIFCAR LA CCSS Y PUNTO 2.4.3 Y 2.4.4 DELAS CONDICIONES GENERALES DELA CCSS.
QUE CUMPLO CON a NUMERAL 2.7.1 Y 2.7.2 DE LAS CONDICIONES GENERALES PARA LA CONTRATAClON ADMINISTRATIVA 
INSTITUCYNAL DE BIENES Y SERVICIOS DESARROLLADA PORTODAS LAS UNIDADES DESCONCENTRADAS Y NO DESCONCENTRADAS 
DE LA CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL.
QUE NO ME ENCUENTRO INHABILITADO PARA OFRECER EL PRESENTE PRODUCTO.
QUE LA INFORMAClON QUE CONSTA EN a REGISTRO PRECALIFICADO DE MEDICAMENTOS, NO HA SUFRIDO NINGUNA MODIFICAClON. 
QUE MANTENDRE Ml REPRESENTAClON VIGENTE A LO LARGO Da PROCEDIMIENTO DE COMPRA Y SU EJECUCION. ASIMISMO, DECLARO 
QUE EN CASO DE REVOCAClON, RENUNCIA, SUSTITUdON, EXTINCIOn U OTRA MODIFICAClON DE LOS PODERES INDICADOS, ME 
COMPROMETO A COMUNICAR INMEDIATAMENTE A LA CAJA, EL NUEVO NOMBRAMIENTO QUE GARANTICE LA REPRESENTAClON 
DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE COMPRA Y SU EJECUCION.

NOMBRE- CARGO Y 
CfiXJLA DE IDENTIDAD
LOS PROVEEDORES Da EXTERIOR ADICYNALMENTE DECLARAN BAJO FE DE JURAMENTO QUE DE CONFORMIDAD CON EL PUNTO 2.5
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CONCURSO: 2020ME-000088-S101

Declaraciones Juradas

DescripcidnNombre

NO ME ALCANZAN LAS FROHIBCIONES DEL ARTCULO 22 Y 22 BIS DE LA LEY DE CONTRA CION 
ADMINISTRATIYA

ARTICULO 22 Y 22 BIS

NOS ENCONTRAMOS AL DIA CON EL PAGO DE IMPUESTOS NACIONALES, RENTA. VENTA. PATENTES Y 
OTROS.

ARTICULO 65 INCISOA ) 
RLCA

NOS ENCONTRAMOS AL DIA CON EL PAGO DE LA CUOTAS OBRERO PATRONALESARTICULO 65 INCISOC) 
RLCA Y ARTICULO 74 DE 
LA LEY CONSmUTIVA DE 
CCSS

NO ME ENCUENTRO SANCONADOARTICULOS 99.100 Y 100 
BSDELCA

QUEACEPTO SOMETERMEA LOS TRIBUNALES Y LEYESDE COSTA RICA ENTODO LO CONCERNIENTE AL 
PROCESO, LA EJECUCON Da CONTRATO, Y LOS RECLAMOS POR RESPONSABILIDADQUE SEDERIVEN 
Da MISMO , CON RENUNCIA EXPRESA DE Ml JURIDISDCCON

TRIBUNALES DE COSTA
RCA

2.7.1 SE ENCUENTRA AL DlA EN a PAGO DE CUALQUER DEUDA U OBLIGACCN CON LA CAJA. ASl COMO 
DE AQUaLOS ARREGLOS DE PAGO FORMALIZADOS PARA ATENDER LAS MISMAS.
2.7.2. MERCADERlA ENTREGADA POR Da OFERENTE Y QUE HA SIDO RECHAZADA FOR LAS INSTANCES 
TECNCAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA CAJA FUE RETIRADA DE LAS BODEGAS DE LA INSTITUClON. 
PROPIAS 0 ALQUD.ADAS.

CONDCONES GENERALES 
PARA LA CONTRATACCN 
ADMINISTRATIS A DE 
BIENES Y SERVCIOS POR 
LAS UN0ADES DELA 
CCSS

DECLARACCN BAJO GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE CUMPLE CON LAS OBLIGACCNES LABORALES Y 
DESEGURIDAD SOCIAL IMPUESTAS POR a DERECHO COSTARRCENSE A FAVOR DE SUS 
TRABAJADORES 0 EN SU DEFECTO. COMO TRABAJADOR INDEPENDlENTE DE ACUERDO CON a REGIMEN 
INSTITUCIONAL APLCABLE TALY COMO LOOTA a ARTICULO 2.4.3 DE LAS CONDCONES GENERALES 
PARA CONTRA TACON ADMINISTRATE A INSTITUCONAL DE BIENES Y SERVCOS DEAGOSTO Da 2009.

DECLARACON BAJO 
GRAVEDAD DE 
JURAMENTO QUE CUMPLE 
CON LAS OBLIGACCNES 
LABORALES Y DE 
SEGURIDAD SOCIAL 
IMPUESTAS POR a 
DERECHO COSTARRCENSE 
A FAVOR DE SUS 
TRABAJADORES O EN SU 
DEFECTO, COMO 
TRABAJADOR 
INDEPENDlENTE DE 
ACUERDO CON a 
REGIMEN INS

f

DECLARACON BAJO GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE LA MERCADERlA ENTREGADA POR SUEMPRESA Y 
QUE HA SIDO RECHAZADA POR LAS INSTANCIAS TECNCAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA CAJA FUE 
RETIRADA DE LAS BODEGAS DELA INSTfRICON. PROPIAS O ALQUILADAS. EN CASO DEQUE AHORA 
LAS MERCADERlAS SEAN RECHAZADAS POR RAZONES IMPUTABLES A SUB/IPRESA. SERETIRARA LA 
MERCADERlA QUE SE ENCUENTRE EN a ALMACEN U OTRA INSTALACON DE LA CAJA. a RETIRO DELA 
MERCADERlA SEREALIZARA DENTRO Da PLAZO QUET1ENE LA ADMINISTRACON PARA CONCLUIRLA 
RECOMENDACON TECNCA DE ESTA COMPRA SIN COSTO ALGUNO PARA LA INSTfTUCON. SO PENA DE 
EXCLUSION.

DECLARACON BAJO 
GRAVEDAD DE 
JURAMENTO QUE LA 
MERCADERlA ENTREGADA 
POR SU EMPRESA Y QUE 
HA SIDO RECHAZADA POR 
LAS INSTANCIAS TECNCAS 
Y ADMINISTRATIVAS DELA 
CAJA FUE RETIRADA DE 
LAS BODEGAS DELA 
INSTITUCON, PROPIAS O 
ALOULAOAS. EN CASO DE
QUE

DECLARACON BAJO GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE SE ENCUENTRA AL DlA EN a PAGO DE 
CUALQUIER DEUDA U OBLIGACON CON LA CAJA. ASl COMO DE AQUaLOS ARREGLOS DE PAGO 
FORMALIZADOS PARA ATENDER LAS MISMAS.

DECLARACON BAJO 
GRAVEDAD DE 
JURAMENTO QUE SE 
ENCUENTRA AL DlA EN a 
PAGO DE CUALQUIER 
DEUDA U OBLIGACON CON 
LA CAJA, ASl COMO DE
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CONCURSO: 2020ME-000088-5101

AQUELLOSARREGLOS DE 
PAGO FORMALIZADOS 
PARA A TENDER LAS 
M6MAS.

. COPIA DE TESTWONIO DE ESCRJTURA. SEGUN LAS FORMALIDADES EXIGIDAS EN EL LUGAR DE EMISlON, 
DONDE SE NOMBRA UN REPRESENTANTE LEGAL CON FACULTADES PARA REC0IR Y A TENDER 
NOT1F1CACIONES DE ORDEN ADMINISTRATtVO Y JUDICIAL, EN LOS PLAZOS Y CONDICIONES 
DETERM1NADAS POR LA LEGISLAClON NAOONAL. DICHA CONDClON OEBERA SER GARANTEADA EN LA 
OFERTA BA JO LA PROMESA DE QUE SE MANTENORA UN REPRESENTANTE DESDE QUE SE PRESENTA LA 
OFERTA HASTA QUE SE REA LICE LA RECEPClON DEFINFITVA EN CASO DECUMPUMIENTO DEL CONTRA TO, 
O. HASTA QUE SE DCTE EL ACTO FINAL Y FIRME DE LOS PROCEDMIENTOS DE RESOLUClON, RESCSlON 
ASi COMO LOS RECLAMOS POR COBRO DE DAfiOS Y PERJUCIOS, MULTAS Y DBrtAS SANCIONES 
ADMINSTRATIYAS Y PECUNIARIAS. LO ANTERIOR SE CONSTITUIRA COMO UNA OBLIGAClON COLATERAL 
DE LA COMPRA EN CASO RESULTAR ADJUDCADO Y PARA TALES EFECTOS, EN CASO DE REVOCAClON, 
RENUNCIA, SUSTfTUClON, EXTlNClON U OTRA MODIFICACION DE LOS PODERES, EL PROVEEDOR DEB ERA 
COMUNCAR INMEDIATAMENTE LA SFRIAClON DEL PODER ASlCOMO EL NUEVO NOMBRAMIENTO QUE 
GARANDCE EL CUMPLIMIENTO DE ESTA OBLIGAClON.

DECLA RADON JURA DA 
2.5.3 DE LSD CONDICONES 
GENERALES.

QUE NO ME ENCUENTRO INHABILITADO PARA OFRECER EL PRESENTE PRODUCTODECLA ROQUE NO ME 
ENCUENTRO INHABILITADO 
PARA OFRECER EL 
PRESENTE PRODUCTO.

QUE MANTENDRE Ml REPRESENTACION ViGENTE A LO LARGO DEL PROCEDIMIENTO DE COMPRA Y SU 
EJECUClON. DECLARO QUE EN CASO DE REVOCAClON, RENUNCIA, SUSTTRIClON. EXTlNClON U OTRA 
MODIFCACI0N DE LOS PODERES INDICADOS, ME COMPROMETO A COMUNICAR INMEDIATAMENTE A LA 
CAJA, EL NUEVO NOMBRA MIENTO QUE GARANRCE LA REPRESENTACION DURANTE EL PROCEDIMIENTO 
DE COMPRA Y SU EJECUClON

DECLARO QUE MANTENDRE 
Ml REPRESENTACION 
REPRESENTACION VIGENTE 
ALO LARGO DEL 
PROCEDIMIENTO DE 
COMPRA Y SU EJECUClON.

LOS PROVEEDORES OB. EXTERIOR ADICONALMENTE DECLA RAN BA JO FEDE JURA MENTO QUE DE 
CONFORM1DAD CON EL PUNTO 2.5 (OFERTAS Da EXTERIOR) DE LAS CONDICIONES GENERALES DE LA 
CCSS:
ACEPTO SOMETERME A LOS TRIBUNALES Y LEYES DE COSTA RICA ENTODO LO CONCERNENTEA LOS 
TRAMITES Da PROCEDIMIENTO LICfTATORIO; LA EJECUClON Da CONTRATO Y LOS RECLAMOS POR 
RESPONSABILDADQUESEDERIVENDa MiSMO, CON RENUNCIA EXPRESA DE Ml JURISDICClON Da PAlS 
DEORIGEN. MANIFESTO QUEACEPTO Y CUMPLO CON TODAS LAS CONDICIONES CARTELARIAS Da 
PRESENTE CONCURSO, ASl COMO CON LA FICHA TECNICA VERSION N°0009 1NCLUIDA EN a CARTa Da 
PRESENTE CONCURSO

LOS PROVEEDORES Da 
EXTERIOR 
ADOONALMENTE 
DECLARANBAJO FE DE 
JURA MENTO QUE DE 
CONFORMIDAD CON a 
PUNTO 2.5(OFERTAS Da 
EXTERDR)DE LAS 
CONDICONES GENERALES 
DELA CCSS.___________

SAN JOSE, COSTAR 
— PROGRAMA INSTJ

edel 2020 (MPRAS

D/niet Vargas Rodriguez
yENCARGADO DECARTaESRevisada pi

Conlccclonado: de do)

Especificacid

Version:1Codigo 1-10-29-0170Item 1

COMISON DE FICHAS TECNCAS DE MEDICAMENTOS 
C.C.S.S.
Version CFT11104

Amilriplilina Clorhidrato 10 mg. Tabletas recubiertas

1-10-29-0170

1. DESCRIPCON
1.1. Presentackbn del producto: Amitriptilina clorhidrato 10 mg. Tablelas recubiertas. 
Sindniiro: Amilriptilina hidrocloruro.
1.2. Via de administracidn: Oral.
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CONCURSO: 2020ME-000088-5101

1.3. Estabilidad: No menor a 20 meses al arribo al Almacfen de la Institution correspondiente a cada entrega.

2. ESPECfFICACIONES OECAUOAD:
2.1. Debe cumplir con las especificaciones de la F.E.U. ultima edicibn y sus suplementos 6 con las especificaciones de la F.B. ultima edicibn y 
sus suplementos mas la prueba de disolucibn de la F.E.U.
2.2. E oferente al registrarse, debera presentar en el Laboratorio de Normas y Calidad de Medicamentos la fbrmula cualitativa-cuantitativa.
2.3. El olerente al registrarse debe presentar en el Laboratorio de Normas y Calidad de Medicamentos una copia de la Hoja de Dates de 
Seguridad (MSDS siglas en ingles) del producto en idioma espanol.
2.4. E oferente adjudicado debe presentar por escrito en el Laboratorio de Normas y Calidad de Medicamentos las condiciones especrficas 
requeridas para el tratamiento y manejo de los desechos del producto

3. EMPAQUE:

3.1. EMPAQUE PRIMARIO

Caracteristicas del empaque primario:
Tiras de 10 tabletas en foil b blister. E foil 6 blister deben garantizar la estabilidad del producto hasta su fee ha de vencimiento. La impresibn en 
los blisters b foils deberb ser nitida, indeleble al manejo usual, contrastante y fbcilmente legible.

Rotulacibn del empaque primario
La rotulacibn de los blisters b foils debe indicar como minimo:
Nombre generico 
Concentracibn 
Via oral
Nombre o siglas del laboratorio fabricante
Los siguientes datos deben indicarse al menos una vez en la lira del blister b foil: 
Numero de lote
Fecha de vencimiento o expiration

3.2. EMPAQUE SECUNDARIO

Caracteristicas del empaque secundario:
Caja de carton u otro material resistente. Con bandas u otros recursos necesarios que garanticen la inviolabilidad de la misma y su contenido. 
La rotulacibn del empaque secundario debe estar en caras contiguas, de un tamano proporcional al empaque, permita la lectura horizontal y 
rapida. B tamano del empaque debe ser congruente con el contenido. 1

Rotulacibn del empaque secundario:
Debe indicar como minimo:
Nombre generico 
Concentracibn 
Cantidad de tabletas
Nombre o siglas del laboratorio fabricante y pais de origen
Numero de lote
Cbdigo del medicamento
Fecha de vencimiento o expiracibn
Siglas o Logo C.C.S.S.
Condiciones de almacenamiento
Registro Sanitario del Ministerio de Salud de Costa Rica

3.3. EMPAQUE TERC1A RIO

Caracteristicas del empaque terciario:
Caja de carton u otro material resistente. Con bandas u otros recursos necesarios que garanticen la inviolabilidad de la misma y su contenido. 
La rotulacibn del empaque secundario debe estar en caras contiguas, de un tamafio proporcional al empaque, permita la lectura horizontal y 
rbpida. El tamano del empaque debe ser congruente con el contenido.

Rotulacibn del empaque terciario:
La rotulacibn es la misma establecida para el empaque secundario.

La rotulacibn debe llenar, ademas, los requisites exigidbs por el Ministerio de Salud de Costa Rica. La rotulacibn debe ser en idioma espanol.
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CONCURSO: 2020ME-000088-5101

4. REGISTRO SANUARIO
4.1. Adjuntar original o copia certificada del Registro Sanitario del Medicamento vigente desde su registro en el Registro de Oferentes de la 
Institucion, hasta su participacion en la contratacion hasta su entrega total. En caso de estar en proceso de vencerse el Registro Sanitario, es 
responsabilidad del oferente realizar y justificar los tramites de renovacidn del registro sanitario del medicamento en un periodo que no afecte 
el proceso de la contratacion y de las entregas, por tanto, estando siempre vigente el niismo ante la Caja Costarricense de Seguro Social. El 
Registro Sanitario debe coincidir con lo ofertado. En caso de no coincidir adjuntar a su vez la ampliacion del Registro Sanitario. En el Registro 
Sanitario del Medicamento se tomar£ solamente en cuenta todo lo referente al empaque primario y secundario coincidente con su registro en el 
Registro de Oferentes.

5. SEGURIDAD
5.1 El fabricante debe garantizar la seguridad del producto, entiendase por seguridad Buenas Pr£cticas de Manufactura. Unicamente los 
medicamentos adquiridos mediante el Articulo 117 de la Ley General de Salud deben presentar este documento ante la C.C.S.S.
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Caja Costarricense de Seguro Social 
Gerencia de Logistica 

Direccion Tecnica de Bienes y Servicios ' 
Area de Regulacion y Evaluacion 

Central 2539-00-00 Ext. 4340,4341,4342

VERSION 1
Se desarrolla la formula suministrada por 
el Lie. Glenn Aguilar Solano, AGBS, 
Hospital Dr. Calderon Guardia, con su 
autorizacion.

FECHA REAUZACION: FIRMA:

2017

FECHA REAUZACION:REAUZADO POR:
FIRMA:

18 de setiembrede 2017Sofia Espinoza Salas

REVISADO Y AVALADO POR:
FECHA REAUZACION: FIRMA:

Licda. Adriana Chaves Diaz, jefe Area de 
Regulacion y Evaluacion

Marzo de 2018

Licda. Azyhadee Picado, Jefe Area Costos 
Industriales

M.Sc Cristian Torres Jimenez, Area 
Actuarial

Lie. Glen Aguilar, Compras, HCG. Autor de 
la formula y elementos de calculo.

DE FIRMA:FECHA
APROBACI6N:

APROBADO POR:

Ing. Dinorah Garro Herrera, Gerente
Gerencia de Logistica
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Caja Costarricense de Seguro Social 
Gerencia de Logistica 

Direccion Tecnica de Bienes y Servicios 
Area de Regulacion y Evaluacion 

Central 2539-00-00 Ext. 4340,4341,4342

Introduccton

La clausula penal es uno de los mecanismos de tutela mas usados en la contratacion. Doctrinalmente, 
no existe una definicion unica y comprensiva de clausula penal. Las distintas definiciones varian segun el 
criterio adoptado por los autores para su concepcion y su clasificacion. En este sentido, Gomez Calero1 
distingue enlre aquellas definiciones que se centran en su naturaleza de estipulacion o pacto; que se 
detienen en alguno de sus efectos (garantla, sancion, resarcimiento...); y que se caracterizan por una 
formulacion estricta o amplia; que no definen la clausula penal, sino las «obligaciones con clausula 
penal», «la pena convencional» o, en el supuesto del Derecho mercantil, «los contratos mercantiles con 
clausula penab. Jurisprudencialmente, tambien ban existido discordancias en la definicion, dependiendo 
del criterio adoptado para aproximarse a la figura. Pero, generalmente, se ha adoptado un concepto 
guiado por su naturaleza negocial y se ha definido la clausula penal como «la estipulacion de caracter 
accesorio, establecida en un contrato, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de la obligacion 
principal, en virtud de la que el deudor de la prestacion que se trata de garantizar, viene obligado a pagar 
por lo general una determinada cantidad de dinero».

Por tanto, la clausula penal es la estipulacion, accesoria y subsidiaria a la obligacion u obligaciones 
principals a las que hace referenda, y en la que se contiene una obligacion, cuyo objeto es la pena 
(convencional), que a su vez, segun Diez-Picazo2, es «aquella prestacion que ei deudor se compromete 
a satisfacer al acreedor para el caso de incumplimiento o de incumplimiento defectuoso o retrasado de la 
obligacion principal)).

Esta figura se deriva del Derecho Civil, articulo 712 del Codigo Civil, su naturaleza Juridica es 
resarcitoria o indemnizadora para responder por los dahos derivados de una ejecucion tardia o 
prematura de un contrato administrative segun el articulo 50 del Reglamento a la Ley de Contratacion 
Administrativa, y su aplicacion parte de un principio de tipicidad, es decir, deben determinarse desde el 
cartel de cada contratacion.

Acorde con lo anterior y para el caso de la CCSS, la implementacion de dicha figura se realiza conforme 
a lo establecido en las Condiciones Generales para la Contratacion Administrativa Institucional de Bienes 
y Servicios desarrollada por todas las unidades de la CCSS3, en cuyo caso supone a la fecha 
porcentajes previamente establecidos cuya valoracion radico previa aprobacion desde el aho 2009, en

1 Gomez Ciilero, Juan, Contratos mercantiles con clausula pena! 2:' cdicion, Madrid: Civitas, 1983, pp. 51 y ss. Estc autor 
dcllne la clausula penal conforme a lo establecido en el Codigo de Comcrcio como «una estipulacion contractual, de la que nace 
una obligacion accesoria, que sirve a las partes para predeterminar las consecuencias del incumplimiento de un contrato mercantil 
mcdianle la fijacion de una pena de caracter indemnizatorio contra el que no lo cumpliere, con lo dial -y dada la posibilidad de 
quo la pena preserita sea exigida por la parte perjudicada si el contrato no sc cample- se estiinula al cumplimiento dc diciio 
contrato y, en su caso, se sanciona al contratante que no cumplc y sc satisface a la parte perjudicada».

2 Dicz-Picazo, Luis, Fimdamentos de Derecho Civil Patrimonial, T. II, 6.“ Edicion, Thomson-Civitas, Cizur Menor, 2008, p. 457
^ Aprobadas por Junta Directiva mediante art 31 de la sesion 8369 del 6 de agosto de 2009.
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una caracterizacion cualitativa ante una supuesta afectacion del servicio por incumplimiento de un 
contratista, condicion que ademas establecia por principio de legalidad aun vigente, el cobro automatico 
con carga a las facturas pendientes de pago, en caso de materiaiizarse un incumplimiento relacionado 
con el plazo de entrega pactado.

No obstante lo anterior, mediante resoluciones de la CGR (R-DCA-573-2016), el Organo Contralor ha 
sido constante con la premisa de que los porcentajes establecidos en cada cartel, DEBEN contar con el 
razonamiento de cada caso y objeto contractual particular, que permita:calcular el cobro de la clausula 
penal descanse en criterios

Importancia de la Inclusion de Clausulas Penales

Sin distingo del objeto contractual, sea este obra, medicamentos, implementos medicos, alimentos, 
transporte, entre otros, el deber institucional de procurar un servicio continue, eficiente y oportuno (art. 4 
Ley general de la Administracion Publica) conmina a la institucion a adoptar todas las medidas 
necesarias para asumir ese compromiso; esto supone compras urgentes, financiamientos para compras 
locales, un desplazamiento del aparato para intensificar distribucion de suministros, colaboracion de 
servicios o alquileres, permisos a Contraloria, atencion de recursos de amparo y medidas contencioso- 
administrativas y en el peor de los casos, enfrentar la muerte de los usuarios mediante indeminizaciones 
ante lafalta de oportunidad en lasentregas de los bienes contratados.

Una funcion sustancial para desarrollar la actividad ordinaria que la norma constitucional y legal ha 
asignado, consiste en garantizar el aprovisionamiento oportuno, con existencias suficientes y continuas, 
de los diferentes suministros e insumos que permitan cumplir con dicha labor; es decir, contar de forma 
oportuna con las obras, suministros, insumos, medicamentos, servicios, entre otros insumos, requeridos 
para atender las diversas dolencias y necesidades de los usuarios de la seguridad social, tal y como ha 
reiterado la Sala Constitucional sus fallos, en particular en el voto N° 2005-05600.

Al respecto es menester reiterarque nuestro sistema de aprovisionamiento sostiene el regimen operative 
de todo el escenario de la seguridad social. De esta manera, en su mayoria se trata de contrataciones 
planificadas, otras son el resultado de recursos de amparos interpuestos y declarados con lugar por la 
Sala Constitucional, en otros casos se trata de resolver situaciones de riesgo y estados de necesidad 
pero en TODOS supone procurar el oportuno abastecimiento de bienes, servicios y obras.

Al respecto es claro que, atrasos injustificados y no comunicados previamente por el contratista o no 
asumidos por el inventario de la Administracion por encontrarse desabastecido, obligan a la institucion a 
adoptar medidas tendientes a mitigar los riesgos directamente asociados con la vida de los usuarios; al 
respecto sirva abundar que las compras institucionales se realizan a partir de un punto de reorden y de 
inventario suficiente para manejar los plazos de procedimiento o bien bajo la premisa del plan anual de 
compras o portafolio de proyectos previamente establecido. No obstante, el inventario de medicamentos
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o implementes medicos, por ejemplo, depende de la curva de prescripcion u uso por parte de los 
medicos tratantes en los diferentes centros de atencion de satud de la Caja o de la incidencia 
epidemiologica en un momento y lugar dados. Esto hace que el plazo de entrega previsto en el cartel sea 
el punto de partida de responsabilidades, del contratista hacia la institucion y de la institucion hacia los 
usuarios y de ahl su importancia.

As! las cosas, la figura de la clausula penal resulta a todas luces una medida de prevencion que debe ser 
valorada en cada cartel, razon por la cual en cumplimiento a io sefialado por la Contraloria General de la 
Republica en multiples resoluciones, el porcentaje a considerar en cada cartel, debera calculate 
utilizando para ello el mecanismo que de seguido se propone.

De la cuantificacion de posibles riesgos
Es importante mencionar que lo que se desarrollara es una proyeccion de la afectacion que podra recibir 
la admlnistracion pues una cuantificacion especifica de dahos solo se podra conocer hasta posterior a la 
afectacion generada, bajo este panorama se dara un marco de referenda de los inconvenientes y 
proyeccion para cuantificacion de la sancion que preve el ordenamiento juridico para las entregas tardias 
y anticipadas como clausulas penales. Los parametros son ios siguientes:

a) Tiemoo del Recurso Administrative (Bienes v Servicios): Todo proceso de incumpiimiento 
generado por el contratista ante entrega tardia o anticipada, genera boras de trabajo adicional 
al quehacer diario, se debe hacer la recepcion y generar los respectivos reportes en la Sub- 
Area de Almacenamiento y Distribucion, y su posterior gestion por parte del Area de Gestion de 
Bienes y Servicios (o encargado de compras) teniendo como parametro de referencia y 
complejidad la cantidad de items que componen la contratacion, lo cual puede generar una 
inversion de boras efectivas desde 1 a 20 segun los recursos (reclamos) o gestiones derivadas 
que se puedan presentar, por lo que este parametro segun el analisis del objeto se seleccionara 
una cantidad de boras del rango mencionado, utilizando siempre como dato de partida un 
promedio de 10 boras efectivas y en caso que el analisis del expediente arroje elementos que 
refieran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionara una cantidad de boras entre 1 y 20 
acorde al analisis.

Este rubro debe ser analizado por el encargado de compras de la unidad, o el responsable de la gestion 
administrative de los incumplimientos contractuaies.

b) Tiemoo de Recurso Tecnico (unidad solicitante): La entrega tardia 6 anticipada tiene un 
components importante de trabajo e inversion de boras para trabajar en los reportes, atencion 
de reclamos y gestiones derivados del incumpiimiento en la entrega, ademas que la no entrega 
del bien requeriria la busqueda de aprovisionamiento por medio de otras herramientas legales, 
asi como de tiempo para coordinacion de abastecimiento por otros medios, lo cual puede 
significar una inversion desde 1 a 20 boras efectivas de trabajo, por lo que para efectos del 
analisis se utilizara como punto de partida un promedio de 10 boras de inversion de tiempo y en
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ilJ

caso que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejidad se seleccionara la 
inversion de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Este rubro debe ser analizado por el organo tecnico o jefe de la unidad tecnica solicitante del bien o 
servicio.

c) Criticidad. adicional al tiempo que los funcionarios de la institucion deben invertiren la gestion 
del incumplimiento el tiempo de entrega dependiendo del bien tendra una afectacion en la salud 
y en los pacientes de forma directa o indirecta lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el 
siguiente detallesegun la naturaleza del objeto:

Nivel 1 (uso comun)
(1 a 20)Medico 

Administrative (1 a 20)

Entiendase por uso comun, todos aquellos bienes medicos o administrativos que son de uso comun en 
varies servicios del centra hospitaiario. Deben indicarse aquellos bienes de menor impacto al 
presentarse un incumplimiento en su entrega. Para determinar si un bien o servicio se encuentra en esta 
categoria los principales parametros de analisis refiere a su nivel de utilizacion, porque aunque sea 
necesario su uso es esporadico o diario, lo que a su vez genera mayor impacto si existe su escases, 
pero tiene sustitutos o alternativas para suplir su carencia, por lo que un atraso en la entrega no pone en 
riesgo la vida o la salud.

Nivel 2 fuso industrial^
(21 a 40) 
(21 a 40)

Medico
Funcional

Entiendase por uso industrial, aquellos bienes que se utilizan para darle continuidad al servicio, tal es el 
caso de mantenimientos preventives y correctives, para este supuesto hablamos de equipos o servicios 
que brindan soporten funcional al servicio de salud, como por ejemplo: la compra de un aire 
acondicionado en areas que debe existir temperatura regulada! ascensdres en centres de 
hospitaiizacion, o lo relacionado con la red de gases medicinales, entre otros, entendiendose que su falta 
de funcionamiento o suministro imoide la realizacion de las labores, la cual por ejemplo si bien el uso de 
un equipo no esta sujeto a la existencia de un aire acondicionado, puede calentarse y fallar o dar un 
resultado de forma incorrecta, sea un falso positive o un falso negative. '

!

Nivel 3 (uso clinicot
Medicamentos (41 a 60) segun la criticidad de medicamento:

6
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LOM
C (verdes) de 41-50
15 ( Amarillos) Del 51-55
A ( Rojos) Del 50-60
NO LOM Del 56-60

Ver anexo: Criterio Tecnico

(41 a 60) 
(41 a 60}

Consumibles
Equipo

Entiendase por uso clinico aquellos bienes o servicios que se utilizan en ei centra de aito impacto y de 
relacion directa con el paciente. Tal es el caso de equipos, medicamentos, consumibles, servicios como 
aseo, laboratorio, despacho de recetas, entre otros. Para este supuesto debe entenderse que todo aquel 
bien o servicio, cuya carencia pone en riesco la prestacion del servicio de salud v la vida de los 
pacientes, donde no se tiene ninauna alternativa para brindar el tratamiento o diaanostico reauerido.

Este rubro debe ser definido por el organo tecnico o jefe de la unidad solicitante, y debera dentro del 
documento senalar porque la escogencia de ese nivel de afectacion, una vez definido debe imprimirse y 
enviarse junto con la ficha tecnica del bien y demas requisites previos a la compra.

Analisis para Aplicaclon de Clausulas Penales

• Calculo del Porcentaje por Rebajar por cada dia de atraso:

Porcentaje legal maxima de rebajo
Porcentaje por Rebajar = Kongo de Tolerancia

25
Porcentaje por Rebajar = Rango de Tolerancia

• Calculo del Rango de Tolerancia: (Resultado en Dias Habiles)

Rango de Tolerancia = [DiasMes— (DiasMes* Nivel de Afectaci6n%)]

\ Rango de Tolerancia = [30 — (30 * Nivel de Afectacion %)]

i
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• Calculo de Nivel de Afectacion: (Resultado en Horas)

Nivel de afectacion ~ Horas Administrativas + Horas Tecnicas + Criticidad

Es importante resaitar que el cobro de Clausulas Penales, debe obedecer a un analisis especifico del 
caso, donde lo que se utiiizara institucionalmente como un parametro objetivo es la delimitacion del 
impacto que podria generar los atrasos en la entrega de los bienes o servicios; por lo cual de los 
parametros deschtos en los puntos anteriores se asignara un puntaje igual a las variables teniendo una 
escala de 1 a 100 donde el valor obtenido de dicho ejercicio sera la “Nivel de Afectacion" dicho valor sera 
el parametro de referencia para determinar el porcentaje de cobro que precede, teniendo que la pena 
maxima prevista en el Ordenamiento Juridico ante la aplicacion de clausulas penales obedece al 25% 
del monto de la factura, por lo que debe entenderse que una afectacion de nivel 100 se consolidara 
como un cobro inmediato del 25% con el incumplimiento del contrato.

Con base en lo anterior, se da un tope de tolerancia de entrega tardia de 30 dias habiles, el cual se 
ajustara para cada caso segun el nivel de afectacion presentado donde cumplido dicho lapse se 
procedera con el rebajo de 25% de la factura.

En este sentido, se tiene un nivel de afectacion determinado por la formula de variables y un nivel de 
tolerancia de cobro tope de 30 dias habiles donde se diluye de forma proporcional el cobro de la pena 
maxima de 25% entre los 30 dias de modo que la sumatoria del cobro al dia 30 llegue al 25%, o segun 
los valores que arroje la formula aplicada, pero manteniendo como tope lo ya sehalado.

Bajo todo lo descrito se puede asegurar que mientras mas alto sea el nivel de afectacion menor sera el 
rango de tolerancia permitida por lo que existira una proporcion a la inversa en la cual se diluirla el cobro 
de pena maxima, es decir, mientras mas alto el nivel de afectacion menor sera el plazo de tolerancia 
permitida.

Para lo anterior, se debe de usar la formula dada al efecto e incorporarse al expedients de compra 
respective, debiendo ser anexado por la unidad tecnica como un requisite previo adicional.
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05 de julio de 2018
DFE-AMTC-2441-07-18

Lie. David Valverde Mendez, Director a.i./lnterventor
DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS

Ing. Miguel Salas Araya, Jefe
AREA DE GESTION DE MEDICAMENTOS

Licda. Adriana Chaves Diaz, Jefe/lnterventora
AREA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

ASUNTO: ACTUALIZACION DE CLASIFICACION DE CRITICIDAD DE LOS 
MEDICAMENTOS LOM.

Estimados Sehores:

El Area de Medicamentos y Terapeutica Clinica, con el fin de ofrecer una guia de referenda 
segun la necesidad inherente de cada medicamento catalogado como esencial, remite la lista 
de medicamentos LOM clasificados en tres grupos fundamentales segun el riesgo que implica 
para la salud la ocurrencia de un faltante.

1. Medicamentos rojos= A:
Son los medicamentos que ocupan el mayor puntaje posible al considerar los siguientes 
rubros:

Son indispensables o esenciales para el manejo farmacologico de la enfermedad o 
la conservacion de la salud.
No son sustituibles por otra alternativa farmacologica (no se dispone de sustituto). 
Su falta pone en peligro la vida del paciente.
Tienen indicaciones precisas para su empleo.
Son drogas reguladas por normativa internacional y gozan de alto valor intrinseco. 
Una discontinuacion del farmaco podria favorecer el agravamiento o la progresion 
a condiciones irreversibles de la patologia.
Su ausencia genera un gran impacto en la salud de la poblacibn
No es clinicamente aceptable la suspension brusca o subita del tratamiento
farmacologico.

2. Medicamentos amarillos=B :
Son los medicamentos que ocupan un puntaje entre intermedib y alto al considerar los 
siguientes rubros:

• Son indispensables o esenciales para el manejo farmacologico de la enfermedad o 
la conservacion de la salud.

• Podrian ser sustituibles por otra alternativa farmacologica (se dispone de 
sustituto).

• Su falta pone en peligro la vida del paciente.
• Tienen indicaciones precisas para su empleo pero compartidas con otros 

productos (sustituibles).
• Una discontinuacion del farmaco podria favorecer el agravamiento o la progresion 

a condiciones irreversibles de la patologia.
Pagina 1 de 2
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• Su ausencia no genera un gran impacto en !a salud de la poblacion
• Seria clinicamente aceptable la suspension por un periodo corto o el cambto por 

otras alternativas transitoriamente.

3. Medicamentos Verdes- C.

Son los medicamentos que ocupan un puntaje menor al considerar los siguientes rubros:

Siendo esenciales para el manejo farmacologico de la enfermedad o la 
conservacion de la salud, no son indispensables.
Son sustituibles por otra alternativa farmacologica, que esta incluida entre los 
medicamentos tipificados como rojos, amarillos o bien otro verde, en el entendido 
que dispone de sustituto.
Su falta no pone en peligro la vida del paciente.
Tienen indicaciones precisas para su empleo pero compartidas con las alternativas 
disponibles.
La discontinuacion del farmaco no conlleva al agravamiento o la progresion a 
condiciones irreversibles de la patologia como se indica para los medicamentos 
tipificados como rojos o amarillos (se dispone de sustituto).
Su ausencia genera un impacto menor en la salud de la poblacion.
Seria clinicamente aceptable la suspension por un periodo corto o el cambio por 
otras alternativas.

La lista se sometio a un analisis cientifico-tecnico y tal como esta previsto permite resolver 
siempre la morbilidad de los pacientes que se atienden en la Institucion, por lo que se precede 
a adjuntar dicho insumo para los analisis tecnicos y administrativos que correspondan.

Le saluda, muy atentamente,

AREA DE MEDICAMENTOS Y TERAPEUTICA CLINICA
ANGELICA 
BEATRIZ 
VARGAS 
CAMACHO 
(FIRMA) ^

Dra. Angelica Vargas Camacho, medico

Jefe

Firmado digHslmenie 
por ANGELICA 
BEATRIZ VARGAS 
CAMACH' 
fectiaTzO 
1617-21 ■

0 (FIRMA) 
)1807.05 
fo'OC'

AVC/nrr

Arq. Gabriela Murillo Jenkins, Gerente Logistica a.c. 
© Comite Central de Farmacoterapia 
© Direccion de Farmacoepidemiolog ia 
© Archive
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CAJA COSTARRICENSE DE SEOURO SOCIAL 
PRESIDENCIA EJECUTIVA, DIRECClON ACTUARIAL, 

coInccsa@cc8B3a.cr TeL: (506) 2539 1126 
Fax: (506) 2539-1129

£>10105.1000 - San Jeti, Costa Rica, C.A. 125
22 de mayo de 2018 

DAE-0529-2018
OlreccWn Ticnlca de Sfsnes y Servlclos

2 4 MAYOy201& * ^REVtffottVLicda. Adriana Chaves Diaz
Jefe a.i., Area de Regulacidn y Evaluacidn
Gerencia de Logtstica
Presente

ASUNTO: Pronunciamiento sobre herramienta de APLICACI6N CLAUSULA 
PENAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRA!ACl6N ADMINISTRATIVA EN LA 
CCSS

Estimada Licenciada:

Mediante oficio ARE-0145-05720i8 del 11 de mayo del 2018, remite la 
herramienta y la guia para la “Aplicacidn de Cl&usula penal en los procedimientos de 
Contratacidn Administraiiva", con el fin de.contar con un aval, desde el punto de vista 
t&cnico por parte de la unidad a mi cargo. En ese sentido, es importante mencionar que 
la herramienta en cuestidh fue conocida en sesidn de trabajp de fecha 26 de abril del 
2018, marco en el cual se hicieron algunas observaciones de mejora. Por Ip anterior, se 
procedio a corroborar que efectivamente, los cambios sugeridos fueron implementados, 
siendo ese, el caso.

Es nuestro criterio, que la herramienta refleja de buena forma el fin para el cual, 
fue concebida, siendo que conforme se recopile experiencia, la misma pueda irse 
perfeccionando con el tiempo, al ihtroducir una mayor cantidad de elementos y variables 
propias de los productos y servicios que requiere la institution.

Por lo tanto, teniendo a la vista la herramienta remitida, asf comb la pfesentacidn 
de la misma en la sesibn de trabajo, antes mencionada, con base en ml formacibn 
profesional y puesto que desempeflo, me permito dar el aval a la herramienta antes 
mencionada.

Atentamente,
DIRECCidN ACTUARIAL 

Area Actuarial
CRISTIAN 
TORRES 
JIMENEZ 
(FIRMA) yj

M. Sc. Cristian Tones Jim&nez
Jefe a.i.

- FbnudodtglUlmtnte 
l pofCMSTWN TORRES 
\JMENEZ(FIRMA) 
-£tftC201&K.24

CC:
Archive

CCSS:(BienesUirporgeneraciones.

mailto:coInccsa@cc8B3a.cr


I u

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Direccion Financiero Contable 
Area Contabilidad de Costos 
Teiefonos 2539-03-97

San Jose,21 de mayo del 2018 
ACC-0678-05-2018

Licenciada
Adriana Chaves Diaz, Jefe a.i.
Area de Regulacidn y Evaiuacidn 
Direccidn Tdcnica de Bines y Servicios 
Presente

n

ASUNTO: Gufa aplicacidn Clausula Penal en Procedimientos de Cdntratacidn

Estimada sehora:

En atencidn a su oficio ARE-0145-05-2018, de! 11 de mayo del20i8, mediants el cual 
traslada la Gufa de aplicacidn de Cl&usula Penal en Procedimientos de Contratacidn 
Administrative en la CCSS, a fin de atender requerimiento de la Contralorla General de 
la Republica, y poder ser incluidas en las Condiciones Generales, al respecto le 
indicamos qua el docurhento fue revisado en su forma y en aplicacidn metpdoldgica, y 
no se tiene observaciones para correccidn o modificacidn, consideramos que cumple los 
requerimientos mlnimos de cdlculo y la especificacidn de complejidad tdcnica para su 
adaptacidn a cada objeto contractual, por to que se biinda aval al mismo.

Se recomienda como toda herramienta de aplicacidn por las Unidades facultadas de 
compra, que se brinde un seguimiento de su aplicacidn, a fin de vaiidar eh un tiempo 
prudencial el manteneda o proceder a su ampliacidn, correccidn o ajuste, considerando 
su utilizacidn ya en la prdctica operative de las unidades.

r"

Sin otro particular, suscribe atentamente,

AREA CONTABILIDAD DE COSTOS
Flrmsdo dlgltatrn ente por 
AZYUADE PIOUX) VIOAUBREAZYLLADE

PICADOVIDAURREwmaj
(FIRMA) . ••^oia.osiiwaoas 
Licda. Azyhadee Picado Vidaurre

JEFE
CC: Archive
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21 de enero de 2020
DTBS-ARE-00017-2020 

ALDI-CDC-0181-2020

Licenciado
Maynor Barrantes Castro
Jefe
Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios
Caja Costarricense de Seguro Social

ASUNTO: Atencion a oficio DABS-AABS-0090-2020, respecto a la aplicacion de multas en 
procedimientos de contratacion administrativa.

Estimado Licenciado.

Como antecedente a lo solicitado, es importante indicar que la Caja Costarricense de Seguro Social, como 
la institucion a cargo del gobierno y administracion de los seguros sociales (art. 73 de la Constitucion 
Politica y 1° de la Ley constitutiva de la Caja) cuya principal mision es el resguardo al derecho a la vida, 
como tutela fundamental reconocida en el numeral 21 de la Constitucion Politica. Corolario del derecho a 
la vida se encuentra el derecho a la salud, lo que supone qu'e a la persona humana se le deben garantizar 
condiciones minimas para un adecuado y armonico equilibrio psiquico, fisico y ambiental.

Bajo esta premise, las diferentes unidades asistenciales de la Caja Costarricense de Seguro Social, desde 
la rectoria que encausan las autoridades del nivel central (Junta Directiva, Presidencia Ejecutiva, 
Gerencias y Direcciones), tienen el compromiso constitucional de atender de forma celere, efectiva y 
continua los servicios a los cuales esta comprometida en materia de atencion medica y pensiones, 
especialmente.

Una funcion sustancial para desarrollar la actividad ordinaria que la norma constitucional y legal ha 
asignado, consiste en garantizar el aprovisionamiento ooortuno, con existencias suficientes v continuas. de
los diferentes suministros e insumos que oermitan cumplir con dicha labor; es decir, contar de forma
Qoortuna con las obras. suministros, insumos, medicamentos. servicios, entre otros. requeridos para 
atender las diversas dolencias y necesidades de los usuarios de la seguridad social, tal y como ha 
reiterado la Sala Constitucional sus fallos, en particular en el voto N.° 2005-05600.

Para el caso en particular, el Area Almacenamiento y Distribucion (ALDI), de la Direccion de 
Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, es el principal Centro Logistico de la Caja Costarricense de 
Seguro Social, el cual tiene entre sus operaciones sustantivas principales el almacenamiento y la custodia 
.de un inventario conformado entre medicamentos e insumos, con un valor promedio aproximado a los 
sesenta y seis mil doscientos millones de colones ($ 66,200,000,000.00), y con una facturacion producto 
de la distribucion de pedidos a los diferentes centres asistenciales medicos y administrativos a todo lo 
largo y ancho del pais por un monto mensual aproximado a los veintisiete mi! cuatrocientos millones de 
colones (0 27,400,000,000.00), ademas se cuenta con el proceso de recepcion de todos los insumos y
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medicamentos que adquiere la Institucion tanto de proveedores nacionales como extranjeros, con uri 
ingreso aproximado de unas 5000 tarimas mensuales de los diferentes productos. 128
Dada la importancia que representa el ALDI en la cadena de abastecimiento de la Caja Costarricense de 
Seguro Social, es imprescindible la necesidad de contar con recurso humano debidamente capacitado y 
con la experiencia suficiente que garantice en todo momento a la administracion un control estricto y 
continuo de los procesos sustantivos y demas labores que se derivan de ellos, ademas de generar 
confianza y seguridad al respecto.

Al respecto, la Subarea de Intemalizacion y Desalmacenaje del Area de Almacenamiento y Distribucion, 
segun el Manual de Organizacion de la Gerencia de Logistica1 le corresponde dentro de algunas de las 
funciones sustantivas las siguientes:

Realizar los tramites de intemalizacion y de desalmacenaje de las compras en el exterior, 
con la finalidad de nacionalizar los productos adquiridos para disponer de ellos en el 
ambito institucional.
Recibir de los proveedores, los bancos, Area de Tesoreria, los documentos del arribo de 
las mercaderias, (factura, lista de empaque, guia aerea, conocimiento de embarque, carta 
de porte, certificado de origen, entre otros), con el objeto de verificar contra la orden de 
compra o contrato y tramitar la nacionalizacion de los productos.
Emitir los documentos necesarios para tramitar la exoneracion de impuestos de los bienes 
importados ante el Ministerio de Hacienda, con la finalidad de tener la documentacion 
necesaria para su entrega a las agendas aduanales para la nacionalizacion.
Promover los tramites necesarios para tener un registro de Agencias Aduanales 
calificadas, con el proposito de asignarles los procesos de nacionalizacion y 
desalmacenaje en concordancia con los terminos contractuales que se definieron. 
Mantener los mecanismos y acciones de control necesarios con respecto a las mercancias 
depositadas en los almacenes fiscales, para nacionalizarlas oportunamente o tramitar las 
acciones correctivas pertinentes.
Efectuar los tramites, los actos y las gestiones correspondientes, con el objeto de que los 
procedimientos de contratacion esten fundamentados legalmente y se tramiten en forma 
expedita.
Mantener los expedientes en los terminos de orden y control, para que estos esten 
disponibles a las consultas, revisiones y evaluaciones de instancias internas y de 
particulares.
Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar las actividades sustantivas asignadas, con el 
proposito de detectar desviaciones, corregirlas con oportunidad y lograr la eficiencia y 
eficacia en el desarrollo de la gestion.

Asi las cosas, resulta importante entonces mencionar lo contemplado en los puntos 5.1 ss, respecto a las 
responsabilidades del contratista de las Condiciones Generales para la Contratacion Administrativa

Api obado por Junta Directiva, arliculo 6 de la sesion 8820 del 24 de enero del 2008
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Institucional de Bienes y Servicios Desarrollada por todas las unidades de la Caja Costarricense de Seguro 
Social, aplicables a la compra de referenda, la cual en lo conducente indica:

“5. Responsabilidad del contratista

5.1. Multas. Los defectos en los bienes contratados o la documentacion reauerida para
disooner de ellos, se sancionara de conformidad con las siguientes realas.

5.1.1. La no presentacion oportuna de cualauiera de los documentos reaueridos para
nacionalizacion generara una multa cuvos suouestos v oorcentaies estan previstos en
el punto 5.2 de este documento. El cobro de dicho conceoto se rebaiara de la factura
oendiente de pacto.

5.1.2. La imposibilidad de nacionalizar la mercancia, por causas imputables al
contratista como la no presentacion de los documentos reaueridos generara la multa
cuva cuantia sera el eauivalente al costo gue, por dia, el almacen fiscal autorizado,
cobre a la C.C.S.S. por concepto de bodegaie. sin oeriuicio de otros danos gue ctenere
el atraso.

5.1.3 Por la naturaleza y especificidad del objeto de contratacion, en los casos de 
obras, equipamiento, servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones, 
prestacion de servicios, entre otros, es potestad del organo licitante definir, en cada 
cartel, otros supuestos de hechos cuya sancion pecuniaria sea la multa. (Reformada 
mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, 
celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 
2009)

5.1.4. En caso de servicios, se estara a lo dispuesto por las condiciones especificas de 
cada compra segun el tipo de servicio por adquirir.

5.1.5. Entregar un producto distinto al de la muestra, cuando se haya requerido en el 
concurso.”

Asi tambien, sobre la obsetvacion de los plazos para entregar la documentacion, es importante recalcar lo 
indicado en el punto 4.9 del mismo cuerpo normative establece que el plazo para entregar los documentos 
es el mismo dia de arribo de la mercancia:

“4. Deberes del adjudicado

4.9. Cuando se trate de compras del exterior, la C.C.S.S. coordinara la nacionalizacion del 
producto. En los casos de mercanctas que se reciben por via maritima o terrestre dentro de 
los ocho dias habiles antes del arribo de la mercancia a la Aduana, para mercancias 
recibidas via aerea, junto con la mercancia. el contratista o su representante, debe aportar 
original y dos copias, en idioma espahol o con su respectiva traduccion los siguientes 
documentos:

4.9.1.1. Facturas comerciales
4.9.1.2 Guias areas, carta de porte o BL
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4.9.1.3 Lista de empaque
4.9.1.4. Certificados de calidad solicitadbs en las condiciones particulares de la compra. 
Lo anterior, debera ser entreoado a la unidad aue indiaue el cartel, de acuerdo con el
horario de atencion al publico de la Institucion."

Queda claro entonces, que, dentro de las responsabilidades del contratista, esta la presentacion de la 
documentacion necesaria para que la Caja pueda nacionalizar la mercancfa, la cual debe presentarse 
razonablemente en tiempo para poder disponer de ella segun las condiciones pactadas desde el cuerpo 
cartelario.

En sintesis, de lo anterior, la no entrega de la documentacion requerida por parte de un proveedor 
generarla un atraso para nacionalizar la mercancla y que la Caja pueda disponer de ella, de ahi se oriqina 
la multa baio estudio.

Ahora bien, con el proposito de atender su consulta respecto a la regulacion vigente para la aplicacion de 
multas en procedimiento de contratacion administrativa, es importante destacar la diferencia entre una 
multa y clausula penal a saber:

s Multas: Son aquellas que se aplican por los posibles defectos en los bienes contratados o la 
documentacion requerida para disponer de ellos.

s Clausula Penal: Son aquellas que opera ante un incumplimiento de mera constatacion, 
como lo son los atrasos o anticipos no autorizados por la Administracion, en cualquiera de 
las entregas pactadas.

Al respecto de la clausula penal, es menester aclarar que en el marco de las competencias institucionales 
y en consideracion a las resoluciones planteadas por el organo contralor y los estrados judiciales, la CCSS 
adopta como valida, la formula metodologica para la determinacion de clausulas penales, que consiste en 
un grupo de variables cuya consideracion esta basada en un analisis de riesgos previo en cada 
contratacion, para cada expediente y en cada objeto particular y donde se acata la contante necesidad de 
que la Administracion incorpore en el expediente los estudios tecnicos, “a efecto que los pdtenciales 
oferentes conozcan de antemano, las vaioraciones efectuadas por la Administracion que tomando en 
consideracion entre otras, el objeto contractual, plazo, impacto en el servicio y costo estimado del contrato, 
ban determinado el porcentaje que por multa y clausula penal esta ha definido en dicho cartel.” (Ver 
resolucion R-DCA-296-2016 De las catorce boras con cuarenta y cuatro minutos del siete de abril del dos 
mil dieciseis). Dichas condiciones son integradas a los carteles institucionales en cada caso en particular y 
con los porcentajes o rubros previo analisis casuistico.

Ahora bien, resulta importante indicar que, respecto del estudio del porcentaje a aplicar para el caso 
concrete, el articulo 178 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, es claro al externarque es deber 
de todo objetante “(...) presentarse con la prueba que se estime conveniente y debidamente fundamentado a fin de 
demostrar que el bien o el servicio que ofrece el recurrente puede satisfacer las necesidades de la Administracion. 
Ademas, debera indicar las infracciones precisas que le imputa al cartel con senalamiento de las vioiaciones de los 
principios fundamentates de la contratacion administrativa, a las reglas de procedimiento o en general el quebranto 
de disposiciones expresas del ordenamiento que regula la materia.”] por consiguiente, es primordial que el
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fl 9
recurrente fundamente su recurso de objecion con pruebas suficientes que acrediten su limitacibn a participar, lo 
cual no sucede en el caso bajo analisis.

1

Por otro lado, es importante indicar que cualquier multa, debera ser definida por el brgano tecnico 
competente y establecido en el cartel respective de la compra con el respective estudio tecnico que sirven 
come linea rectora para determinar aquellas variables cuya composicion final, son las que van a considerar 
los diferentes organos TECNICOS de la Caja, con miras no solo de dar coherencia a los elementos que 
deberi ser considerados para cada caso particular y segun sea el objeto de la contratacion, sino, para 
procurar la adecuada satisfaccibn del interes publico y el resguardo de la hacienda institucional en caso de 
potenciales incumplimientos de los contratistas.

De tal forma que, no se trata de una definicibn arbitraria del porcentaje en ninguno de los casos, toda vez 
los estudios respectivos deben ser aplicados a cada caso concrete, lo cual esta para su elaboracibn e 
implementacibn en un future cercano por parte de! Area de Regulacion y Evaluacion.m
Quedando en la mejor disposicibn de ampliar lo referido en este oficio.

Atentamente.

Area almacenamiento y distribucion
r' Firmado digitalmente 
I por MARIA CRISTINA 

CRISTINA DIAZAqiazRIVERA(FIRMA)

Rivera
Licda. Maria Cristina Diaz Rivera

Abogada

AREA DE REGULACION Y EVALUACION
P Firmado digitalmente
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‘.ESPINOZA SALAS

MARIA
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Licda. Sofia Espinoza Salas
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c.c Area de Gestion de Bienes y Servicios (via correo electronico) 
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Licenciado
Jonathan Goto Cordero, analista
SUB AREA DE MEDICAMENTOS
AREA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS 1141

ASUNTO: Atencion a oficio DABS-AABS-SAM-1687-2020, “Solicitud Justificacion para Respuesta a recurso de objecidn al' 
cartel (C.G.R). Concurso: 2020ME-000088-5101 AMITRIPTILJNA CLORHIDRAT010 MG TABLETAS RECUBIERTAS Codigo:
1 -10-29-0170 *" T ^ ^ * * " M.iy ^ J-. ■**.■.*? ■ ».

Estimado Licenciado:

En atencidn al oficio DABS-AABS-SAM-1687-2020, de fecha 24 de setiembre de 2020, en el que se solicita criterio tecnico respecto a 
la aplicacibn de clOusula penal para la AMITRIPTILINA CLORHIDRATO 10 MG, TABLETAS RECUBIERTAS Cbdigo: 1-10-29-0170, 
incluido en el concurso 2020ME-000088-5101, esta comisibn tecnica precede a emitir la siguiente respuesta referente al apartado de 
la aplicacibn de clbusulas penales:

Las horas administrativas y tbcnicas ya estbn definidas por la ‘Guia para la determinacibn de la clausula penal en los procedimientos 
de conlratacibn administraliva en la CCSS‘, en la cual se encuentra claramente justificado; se utiliza como punto de partida 10 horas 
conslderando que se trata de un medicamentode mediana complejldad, para lo cual se detallan a continuacibn las actividades minimas 
que se requleren para la valoracibn del andlisis tbcnico de este caso en particular:

ObservacionesActividad ’Tiempo
aproximado

(horas)
Se valora la descripcibn tbcnica de la oferta para el item a fin de 
determinar el cumplimiento con la ficha tbcnica del cartel.
Se evaliian los documentos tecnicos aportados en las distlntas 
ofertas (por ejemplo: mbtodos, artes, fbrmulas cuali-cuantitativas, 
especificaciones producto terminado).

Valoracibn de la
documentos
proporcionados.

oferta y 
tbcnicos

4

Se elabora un oficio a cada oferente detallando los incumplimientos 
que tbcnicamente son subsanables.

Redaccibn de oficios para trbmites 
de subsanacibn y solicitud de 
criterios tecnicos a distintas 
dependencias de la Institucibn.

Valoracibn de subsanaciones 
aportados por los oferentes y 
respuesta de criterios tbcnicos por 
parte de otras dependencias.

Atencibn de recursos en general.

2

Se conocen los documentos y respuestas aportadas por los 
oferentes en virtud de subsanar lo que se les haya solicilado

2

Se conocen recursos de revocatorla de todos los oferentes que ha 
participado en el concurso y se responde tbcnicamente mediante 
oficio.

2

‘Este tiempo puede variar segun la complejldad de cada analisis tecnico.

Para referirse al aspecto que es valorado por esta comisibn, se amplia el criterio tbcnico utilizado para el 'punto c’ ‘Critiddad’ de la 
Herramienta de Anblisis para la determinacibn de Clausulas Penales para la AMITRIPTILINA CLORHIDRATO 10 MG, TABLETAS 
RECUBIERTAS, Cbdigo:1-10-29-0170. incluido en el concurso 2020ME-000088-5101, se toma como base lo indicado oficio DFE- 
AMTC-2019-2020, emitido por el Area de Medicamentos y Terapbutica Clinica (AMTC).

En el expediente decompra 2020ME-000088-5101, AMITRIPTILINA CLORHIDRAT010 MG, TABLETAS RECUBIERTAS. Cbdigo: 1- 
10-29-0170, semuestra unacategoriadecriticidad B segun: Orden de Adquisicibn 2614230 y oficio DFE-AMTC-2019-2020; mismoen
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141el cual se determina desde el inicio de la compra los siguientes factores: criticidad, nivel de usuario, si el medicamento es sustituible o 
no, si afecta el consumo de otro medicamento, los usos de este y las claves para ser utilizado, .. .

Aunado a io anterior, para este caso en particular 2020ME-000088-5101, AMITRIPTILINA CLORHIDRATO 10 MG, TABLETAS 
RECUBIERTAS, Cddigo: 1-10-29-0170, es clasificado como criticidad categoria B; su valor en el "punto c" “Criticidad’ es nivel 3, 
medicamentos a) LOM, B (Amarillos), ya que corresponde a un insumo de uso clinico, por lo que su criticidad debe oscilar entre 51-55 
puntos acorde al formato, lo que define que:

Son los medicamentos que ocupan un puntaje entre intermedio y alto al considerar los siguientes rubros:
• Son indispensables o esenciales para el manejo farmacologico de la enfermedad o la conservacion de la salud.
• Podrian ser sustituibles por otra alternativa farmacologica {se dispone de sustituto).
• Su falta poneen peligro la vida del paciente,
• Tienen indicaciones precisas para su empleo, pero compartidas con otros productos (sustituibles).
• Una discontinuacion del farmaco podria lavorecer el agravamiento o la progresion a condiciones irreversibies de la patologia.
• Su ausencia no genera un gran impacto en la salud de la poblacion
• Seria clinicamente aceptable la suspension por un period© corto o el cambio por otras alternatives transitoriamente.

Fuente: DFE-AMTC-2441 -07-18.

Ademas, tecnicamente se valoraron los siguientes aspectos:

Poblacion afectada: Al ser un nivel de usuario 1A corresponde a las Areas de Salud tipo I e incluye a los EBAIS (Primer Nivel 
de Atencion).

• Consumo de otro producto: No afecta el consumo de otro medicamento. Es un medicamento para uso en condiciones 
especificas o de uso restringido.

• Calidad de vida: Debido a las indicaciones de uso del medicamento, un desabastecimiento de este puede agravar la atencion 
requerida por los pacientes para el tratamiento de su condicidn ocasionando una afectacion directa en la salud del paciente.

• Indispensable para la vida; Este medicamento constituye una parte fundamental en la atencion y tratamiento de los pacientes 
que son tributarios a su uso, por loquesu nodisponibilidad agrava la condicidn de salud del paciente.

La anterior valoracidn definid un valor de 54 puntos acorde al formato para este producto.
*

Se anexa a esta nota, el analisis para la determinacidn de la Clausula Penal para este item.
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Analisis para la determinacion de Clausulas Penaies

i 4 i ‘i 4
2020ME-000088-S101

AMITRIPTIUNA CLORHIDRATO 10 MGJABLETAS 
RECUBIERTAS C6digo Institucional: 1-10-29-0170

a) Tiempo Recurso Administrative; Todo proceso de incumplimiento generado per el contratista ante entrega tardia o anticipada, genera horas de trabajo adicional al quehacer diario, se debe 
nicer la reeepcidn y generar las respectivos reportes en la Sub-Area de Almaceramento y Distribucion. y su posterior gestidn por parte del Area de Gestidn de Bienes y Servicios (o encargado de 
compras) teniendo como parametro de reierercia y complejidad la cantidad de items que componen la contratacidn, lo cual puede generar una inversion de horas efectivas desde 1 a 20 segiin los 
recursos {reclamosi o gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este pari metro segun el analisis del objeto se seleccionara 
siempie como date de paitida un promedio de 10 horas eiectivas y emcaso que el analisis del expediente arroje elementos que refieran mayor o mcnor nivel de complejidad se seleccionara una 
cantidad de boras entre 1 y 20 acorde al analisis... 

cantidad de horas del range mencionado, utilizando

10Horas Administrativas

b) Tiempo de Recurso T6cniCO (unidad solicitante}; La entrega tardia o anticipada tiene 
reclornos y gestiones derivadas del incumplimiento

de tiempo para coordinacidn de abastecimiento por otros medios, lo cual puede significar 
[Hiiito de partida un promedio de 10 boras de inversion de tiempo y en 
un lango do 1 a 20 boras efectivas.

eomponente importante de trabajp e inversion de boras para trabajar en los reportes, atencidn de 
la entrega, ademas que la rio entrega del bien requerin'a la busqueda de aprovisionamiento por medio de otras herramientas logales, asi como 

inversibn desde 1 a 20 horas efectivas de trabajo, por lo que para efectos del anblisis se utilizari como 
que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejidad se seleccionara la inversion de tiempo que se ajuste a

10HorasT^cnicas

|c) Criticidad: adicional al tiempo que los funcionarios de la institucidn deben invertir en la gestidn del incumplimiento el tiempo de entrega dependiendo del bien tendra afectacidn en la salud y
I en los pacientes de forma directa o indirecta loque se plantea en escalade 1 a 60 con el siguiente detalle segrin la naturaleza del objeto:

Nivel 1 (uso comun)
(I a 20)
(I ,i 20)

Elegir Poderacidn 54M.l.lu-n
.'VtlnitiiislinllMi

Breve Motivacidn 
criticidadNivel 2 (uso industrial)

(21 a-10) 
(21 ,i 40)

Elegir Poderacidn
M.-.li.-.,
I'illicnui.i]

Producto con Criticidad Categoria B . Folio 37 
Nivel de usuario 1A.
Clave: M
Es un medicamento LOM con indicaciones especilicas, por lo tarto, no afecta el consume de otro 
medicamento.
No es sustituible.
Ver Folios 18-19 y reverse

Nivel 3 (uso clinico)
(41 aCO)Medicamenlos

a-LOM
Cl (vcnlvstr!.--11-50 
II ( Ani.i.ilk.si 1),■151-55 
A ( Ki ITH 5fj.')0

b-NO LOM

Elegir Poderacidn

lid

Comumibles
Equipo

ilia 00)
(■H a 00)

Horas Ai/mfnistf'otiuos v Horas tdenicas* Wivel de 
 criticidad 74Nivel de Afectacion

Range de Tolerancia 
en dias

8 Dias Habiles

Porcentaje a rebajar por cada dia de 
atraso:

Porcentaje por 
hora3.12

1- Usos del Producto ; ver folio 18-19 y reverse del expediente administrative
2- Nivei de criticidad : Ver folio 037 del expediente administrativo

3- Repercusiones por ausencia de producto

Es un medicamento LOM con indicaciones especfficas, por lo tanto, no afecta el consume de otro medicamento, ver folio 19.
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JUSTIFICACION APLICACION DE CLAUSULA PENAL

Esta plant! Ila corresponde a I calculo de eventuales daiios producto del incumplimlento, deberi analizarse para cada case particular enti^ndase cada compra, cada item y cada 
objcto, en caso de conslderarse la incorporacidn de la dciusula penal, DE8ERA SER APLICAOA DICHA PLANTIUA POR PARTE DEL6RGAN0 T^CNICO, a fin de que, conslderados los 
elementos atras indlcados y realizado el razonamlento correspondlente.se Incorporen los puntajes segiin el objeto analizado, de forma tal que, la herramlenta es la llamada a 
calcular. el percentage que corresponde al objeto en an£lisi$ y que NO podri sobrepasar el 25% mdxlmo establecldo porel marco que regula la materia. 148

Aniilisis para AplicaciOn de Clausulas Penales

• Calculo del Porcentaje por Rebajar por cada dia de atraso:

Porcentaje legal maxima de rebajo
Porcentaje por Rebajar = Rango de Tolerancia

25
Porcentajepor Rebajar = Rango de Tolerancia

• Calculo del Rango de Tolerancia: (Resultadoen Dias Hablles)

Rango deTolerancia. = [Dias Mes — (Dias Mes * Nivel de Afectucian % )]

Rango de Tolerancia = [30 — (30 * Nivel de Af ectacion %)]

• Calculo del Nivel de Afectacion; (Resultado en Horas)

Nivel de Af ectacion ^ Horas Administrativas + Horas Tecnicas -I- Criticidad

En relacion al porcentaje POR DiA DE ATRASO PARA CADA CASO CONCRETO, cabe destacar, tal como se explica en la Guia, el mismo va a depender de la 
valoracidn e inversion que tenga que realizar la irslitucidn mediante sus Organos Tecnicos Especializados; sobre el nivel de afectacion e impacto que el 

incumplimiento de dicho bien pueda causar en la poblacidn. Derivando estas valoraciones inicialmente del principio de proporcionalidad y razonabilidad tal como 
puede constatarse en la formula anteriormente desarrollada, y permitiendo asi estos calculos a la Administracion poder rebajar al adjudicatario incumpliete lo 

correspondiente en razdn de lo causado por el desabastecimiento en caso contrario la Caja estaria financiando al incumpliente lo causado y esta asumiria un costo 
de oporfunidad que no le corresponde a la Administracion. Siendo claro tambten que el mismo se aolica si el incumplimiento es por la totalidad de la entreqa 6

por la parte parcial on aue se incumpla.

Informacion Referential segiin Orden de Adquisicion N°28- 2614230

430,000 |CNCantidad referencial:

1,000.00 [colones«Precio unitario:

jporcentajePorcentaje Clausula Penal 3.12

n 3,120.001 ColonesCalculo aplicacion clausula
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13225 de setiembre del 2020
DABS-AGM-10950-2020

Licenciado
Jonathan Goto Cordero, Analista
Sub-Area de Medicamentos
Presente

Estimado licenciado:

Asunto: Recurso de Objecion Concurso 2020ME-000088-5101 
Producto Codigo 1-10-29-0170 Amitriptilina

Con respecto ai asunto mencionado en el epigrafe, y en atencion a su 
oficio DABS-AABS-SAM-1688-2020, donde solicita criterio para la atencion 
del Recurso de Objecion al Cartel del Concurso 2020ME-000088-5101, para 
la compra del medicamento codigo 1-10-29-0170 Amitrptilina, 
cordialmente le indicamos:

a) La compra se planifico con suficiente anticipacion, y se determine la 
fecha optima para la primera entrega para el 23 de abril del 2021, 
notese que la fecha de apertura de ofertas se establecio para el 09 
de odfubre -del 2020, es decir con 6 meses de anticipacion los 
potenciales.oferentes saben la fecha exacta de la primera entrega y 
podrdn copfclinar eficientemente con los fabricantes.

#
b) Por el tipo de procedimiento de compra se espera que la compra 

este debidamente adjudicada en diciembre del 2020, es decir 
aproximadamente 120 dias naturales de anticipacion para que se 
realice la primera entrega.

Por lo anterior, se mantiene la fecha fija establecida en la Orden de 
Adquisiciones, es decir 23 de abril del 2021, para la primera entrega. Y para 
disminuir algun tipo de incertidumbre a la que hace referencia el 
proveedor, se amplia el plazo como sigue:

SIEMPRE QUE LA LINEA DE PRODUCCl6lM RESPECTIVA DEL AREA DE 
ADQUISICIONES REALICE LA NOTIFICACI6N DEL RETIRO DE LA ORDEN DE 
COMPRA AL CONTRATISTA, CON AL MENOS 30 DIAS NATURALES ANTES DE 
LA FECHA FIJA INDICADA. EN CASO CONTRARIO, EL PLAZO DE ENTREGA

mailto:mbarquer@ccss.sa.cr
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Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios 
Area Gestion de Medicamentos 
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SERA DE 60 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACI6N DEL RETIRO 
DE LA ORDEN DE COMPRA O CONTRATO.

Por lo anterior, solicitamos comunicar a los interesados

Atentamente,

AREA GESTION DE MEDICAMENTOS-PEC 
SUB-AREA DE PROGRAMACION DE BIENES Y SERVICIOS

0
^Uc. Marlon Bargfuero Castillo

x
Lie. Jorge Quiros Cedeno

Jefe SAPBSPlanificador

& Archive
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO DE B1ENES Y SERVICIOS 

AREA GESTlON DE MEDICAMENTOS 
SUB-AREA DE GARANTIAS

28 de septiembre de 2020 
DABS-AGM- 11026-2020

Licenciado
Jonathan Goto Cordero
Analista Medicamentos
Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios

ASUNTO: Atencion a oficio DABS-AABS-SAM-1690*2020 - Justificacion tiempo para determinar 
clausulas penales para los procedimientos de Contratacion Administrativa en la CCSS.

Estimado Licenciado:

En atencion a su oficio DABS-AABS-SAM-1690-2020 de fecha 24 de setiembre de 2020, se le indica que se 
justifica las diez horas administrativas para la determinacion de clausulas penales de la siguiente manera:

En el Area de Almacenamiento y Distribucion (6 horas):
- La entrega se programa para un dia y una hora especifica, generando una hora porcada funcionario 

aproximadamente (Jefe de Recibo de Mercaderia, bodeguero, montacarguista, pantografista, 
regente y muestreador), cada uno de ellos debe coordinar la cita de entrega, calculo de tarimas para 
la entrega, revision de mercaderia).

En la Sub-Area de Garantias (3 horas):
Ai verificar en el Sistema de Informacion Gestion de Suministros (SIGES), ia fecha de entrega, se 
precede a confirmar con el contratista que se realizara la entrega en la fecha pactada, si el 
contratista indica que no va a realizar la entrega, realizamos un seguimiento diario para confirmar la 
fecha real de entrega. Adicionalmente los lideres de seguimiento, realizan un monitoreo constants 
verificando que la fecha indicada por el contratista se cumpla.

En el Sub-Area de Programacion de Bienes y Servicios (t hora):
Por la situacion del atraso en las entregas, ellos analizan debido al nivel de inventario la decision de 
una nueva compra o de redistribuir las existencias actuales.
Adicionalmente los lideres de seguimiento, realizan un monitoreo constants verificando que la fecha 
indicada por el contratista se cumpla.

Es importante indicar, que no se agrego lo referents a la gestion de cobro, la cual genera un procedimiento 
sumario que no se sumo a las horas administrativas indicadas para.clausulas penales.

Sin otro particular.
Atentamente,

SUB-AREA DE GARANTIAS miFirmado digitalmente por 
PEDRO DANIEL ALVAREZ 
MUNOZ (FIRMA)
Fecha: 2020.09.28 11:38:39 
-06’00'

Pedro Alvarez Munoz 
Jefe a.i.
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