CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE COMPRAS

SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

CARTEL UNIFICADO
VERSION 1:

- 2021LN-000003-5101
OBJETO CONTRACTUAL:

Juego de reactivos quimicos y biolégicos de 100 pruebas o
su equivalente cada uno, para detectar antigenos y
anticuerpos anti-virus inmunodeficiencia humana. (VIH 1y 2)
de cuarta generacion, y antigenos y anticuerpos para
determinar hepatitis A, B Y C., Chagas, HTLV 1 y 2. Método
basado en quimioluminiscencia, electroquimioluminiscencia.
Para tamizaje en muestras de sangre de donadores, mujeres
embarazadas y pacientes (14 items).

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PERIODO DE 48 MESES:
¢4.253.706.152,75

FECHA Y HORA DE APERTURA:
01 DE OCTUBRE DE 2021, A LAS 10:00 A.M.




1.

CONCURSO: 2021LN-000003-5101

UNIDAD QUE TRAMITA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

El Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la CCSS debidamente autorizada por la Direccién de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios,
recibird ofertas por escrito y en sobre cerrado, hasta las 10:00 horas del 01 de Octubre 2021, para la adquisicion de: Juego de reactivos quimicos
y biolégicos de 100 pruebas o su equivalente cada uno, para detectar antigenos y anticuerpos anti-virus inmunodeficiencia humana. (VIH 1y 2) de
cuarta generacion, y antigenos y anticuerpos para determinar hepatitis A, B Y C., Chagas, HTLV 1 y 2. Método basado en guimicluminiscencia,
electroquimioluminiscencia. Para tamizaje en muestras de sangre de donadores, mujeres embarazadas y pacientes (14 ltems).

2, BREVE DESCRIPCION DEL OBJETO CONTRACTUAL, MODALIDAD DEL CONTRATO, CANTIDAD A CONTRATAR, ENTREGAS,
VIGENCIA, ENTRE OTROS.
Orden de L Coww A T T T gt Y R R
item | Adquisici Codige | Cantidadi )\, | ™ - g, iclos Solicitados &, | Entreaas Referencial | - Frimera
om | AdaNThe | ccss | Estimada |V s e o T o ek g w | ~Entrega
16 contegs
Referenciales con
1 2614439 | 2-88-24-0090 | 803026 | UD SE;ECETNA%SVTHAN'E:{IE;P 0S PARA intervalo de 3 meses | 27/11/2021
cada una. (Prueba
Efectiva)
16 conteos
up Referenciales con
2 2614440 | 2-88-24-0100 | 736254 :’é‘;ﬂmg gE SUPERFICIE DE intervalo de 3 meses | 10/03/2022
: cada una. (Prueba
Efectiva)
16 conteos
Referenciales con
3 2614441  |2-88-74-0450 | 359208 | UD | ANTICUERPO ANTI-HEPATITIS C. intervalo de 3 mesas | 10/03/2022
cada una, (Prueba
Efectiva)
16 conteos
uD Referenciales con
4 2614442 | 2-88-74-0451 | 59876 gggg%fg&:%“g fﬁ#g? ANTIGENO [ .o alo de 3 meses | 10/03/2022
) cada una. {Prueba
Efectiva)
16 conteos
upD Referenciales con
5 2614443 | 2-88-74-0452 | 94876 QBEEAJFE.EEOV?&'?@SZ"'TT'T?s.E go intervalo de 3 meses | 10/03/2022
: cada una. {Prueba
Efectiva)
16 conteos
upD Referenciales con
& 2614444 | 2-88-74-0453 | 89169 ngﬁﬁg 1M CONTRA VIRUS intervalo de 3 meses | 10/03/2022
i cada una. (Prueba
Efectiva)
16 conteos
up Referenciales con
7 2614445 | 2-88.74-0454 | 22076 ANTIGENO E VIRUS DE LA HEPATITIS B. | intervalo de 3 meses | 10/03/2022
cada una. (Prueba
Efectiva)
16 conteos
up Referenciales con
8 2614446 | 2-88-74-0455 | 26153 C:‘,’.‘,ngf;g:\%?%”g RAELANTIGENOE | ;o\ oio de 3 meses | 10/03/2022
. : cada una. (Prueba
Efectiva)
16 conteos
o | ssaser | sasrecess| sess | O |DEANTICUERPOSIgG ESPECIiCOS | refeendlescor |
: CONTRA EL ANTIGENO CORE DEL VIRUS | ' T una. (P e;es
DE LA HEPATITIS B. cada una. (Prueha
Efectiva)}
Us | REACTIVO PARA LA DETERMINACION Ref;fez‘;?;;‘;scon
10 | 2614448 | 2-88-74-0868 | 9015 gtjﬁlé::nm Y CONFIRMATORIO PARA | 0 valo de 3 meses | 1070312022
9: cada una, (Prueba
Efectiva)
JUEGO DE REACTIVOS PARA LA Ref;feﬁz?;gswn
11 2614448 | 2-88-74-0730 | 221918 | UD gﬁfﬁ%‘f_ﬁmﬁéégﬁg‘: '6" . intervalo de 3 meses | 10/03/2022
ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. “daé‘f‘;‘ig; ;”eba
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16 conteos
uD Referenciales con
12 | 2614450 | 2-88-24-0150 | 222777 gﬁﬁgpg OS PARA DETERMINAR intervalo de 3 meses | 10/03/2022
cada una. (Prugba
Efectiva)
16 conteos
UD | REACTIVO PARA DETERMINAR Referenciales con
13 2614451 2-88-74-0669 2303 ANTIGENO DE HEPATITIS C POR intervalo de 3 meses | 10/03/2022
INMUNOENSAYQ. cada una. (Prueba
. Efectiva)
16 conteos
Ub [ JUEGO DE REACTIVOS PARA DETECTAR Referenciales con
14 2614773 2-88-74-0065 | 304844 ANTICUERPCS POR TREPONEMA intervalo de 3 meses | 10/03/2022
PALLIDUN cada una. (Prueba
. Efectiva)

\
2.1 Especificaciones Técnicas: Se adjunta ficha técnica fecha 04/05/2021.
|
2.2 Pais de origen, fabricante y marca: El oferente debera indicar en su propuesta el pais de origen, el fabricante y marca del producto ofertado.

2.3 Empaques: E| proveedor debera indicar en la oferta el empaque y la cantidad que ofrece -entre las opciones sefialadas en la ficha técnica- y de
acuerdo con lo establecido en el cartel.

2.4 Modalidad d el Contrato: Entrega Segin Demanda Prueba Efectiva, se deberan cotizar Unicamente precios unitarios, en donde coincida el
valor consignado en letras y numeros.

2.5 Condiciones de Entrega: Pruebas Efectivas para abastecer un pericdo de 48 meses Modalidad Prueba Efectiva. La vigencia contractual
iniciara una vez superadas las fases previas. (Instalacién de Equipos, capacitacién al personal, entrega en sitios de reactivos e insumos para puesta
en marcha) y se inicie la operativizacion de la Solucién Integral en todas las unidades usuarias, la cual sera notificada formaimente por la
Administracion una vez que sea estipulada. Se establece referencialmente un intervaio de 3 meses para realizar el conteo de Pruebas Efectivas
{Cantidad Referencial 16 Conteos}).

2.6 Periodo a contratar: Compra para abastecer un pericdo de 48 meses.

2.7 Plazo para adjudicar: El plazo inicial para dictar el acto final del procedimiento sera de 274 dias habiles, a partir del dia habil siguiente a
la apertura de ofertas o del sefialado en la Resolucidn de Prérroga al plazo para adjudicar cuando corresponda.

2.9 Adjudicacion Parcial: Segun las "Condiciones Generales para la Contratacion Administrativa Institucional de bienes y servicios desarrollada
por todas las unidades desconcentradas y no cesconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social’ aprobadas por Junta Directiva en
articulo 6 de la Sesién N° 8335, celebrada el 26 de marzo de 2009 y publicada en Gaceta N° 73 del jueves 16 de abril de 2009 y sus respectivas
medificaciones aprobadas en el articulo 31 de la sesién N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009, publicada en La Gaceta N° 160 de fecha 18 de
agosto del 2009 y la modificacién aprobada en el articulo 03 de la sesion N° 8693, celebrada el 06 de febrero del 2014, publicada en La Gaceta N°
53 del 17 de marzo 2014. En su punto N° 1.8. La C.C.5.S. se reserva el derecho de adjudicar, total o parcialmente, a uno o mas oferentes, cuando
la necesidad institucional lo justifique y |as caracteristicas del objeto contratado lo permitan.

2.10 Forma de pago: La usual de la Caja Costarricense de Seguro Social (30 dias). Para el cobro el oferente debera inscribirse en el SINPE
{Sistema Nacional de Pagos Electronicos). Ademas, se deberd presentar como minimo los siguientes documentos:

» Formularios oficiales para cobro de la institucion.

» Factura timbrada de |a persona juridica o fisica segun sea el caso.
« Debera estar al dia en el pago de las obligaciones con la CCSS.

+ El pago se realizara en colones.

Factura Electrénica: Una vez recibido el correo electronice donde se indique la aprobacion de la mercancia entregada, el contratista debera
proceder a cargar la factura electrénica en la Oficina Virtual de la pagina web de la CCSS en la Unidad Programatica 5101. Ademas, se comunica
que el acceso al Sistema de Factura Electronica se encuentra disponible en el siguiente sitio:
https:/aissfa.ccss.sa.crifactura/paginasflogin.xhtml,

211 Si producto de incumplimiento durante la ejecucién contractual {plazo o calidad), la Administracién se ve obligada a tramitar otro
procedimiento de compra, debidamente justificadc, para minimizar el riesgo de desabastecimiento y por ende garantizar la continuidad del servicio,
el contratista incumpliente no podra participar en el nuevo proceso de compra con el mismo fabricante, y en caso de hacerlo con producto del
mismo fabricante, se debera excluir dicha oferta.

2.12 Registro Sanitario de Equipo y Material Biomédico (aplica el cumplimiento de estos requisitos si el bien o servicio lo requiere segin
ficha técnica) :
1) Declaracion dentro de la oferta de la marca, modelo vy version de EMB ofrecido.

2) Certificado de registro del equipo y material biomédico (EMB), vigente.
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3. RECURSOS, ACLARACIONES Y SUBSANACIONES

Las aclargciones. subsanaciones y cualquier gestidn que requieran ser presentados ante la Administracidn, deberdn ser presentados de forma
fisica debidamente formado en Oficinas Centrales de la Caja Costarricense de Seguro Social, Edificio Lic. Laureano Echandi, Piso N° 11- Arga de
Adguisiciones de Bienes y Servicios en San José, Avenidas 2y 4, Calles 5y 7.

Se pone en conocimiento de los oferentes que este acto tiene una fase recursiva la cual deberd interponerse dentro del plazo legal que
corresponda, de acuerdo al tipo de concurso y ante el érgano competente.

4, PRESENTACION DE LAS OFERTAS

4.1 Medio para presentar ofertas: La oferta debera presentarse en forma fisica debidamente firmada, en las Oficinas Centrales de la Caja
Costarricense de Seguro Social, Edificio Lic. Lavreano Echandi, Piso N° 11- Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios en San José, Avenidas 2 y
4, Calles 5y 7. En sobre cerrado, con una copiz y debidamente rotulado. (Ver Anexo "Etiqueta para rofular los sobres en el que se presenta la o las
Ofertas en la Recepcitn del Area de Adquisicionies de Bienes y Servicios).

4.2 vigencia de la Oferta: Vigencia minima de 150 dias habiles.

4.3 Declaraciones Juradas: Todo oferente debe llenar el formulario anexado denominado *Anexo 1. Declaraciones Juradas”, con el fin de reducir
el riesgo por falta de informacién; minimizar la subsanacién, facilitar el estudio de las ofertas en menor tiempo y consecuentemente permitir ¢!
cumplimiento oportuno de los plazos. Lo anterior con fundamento en el parrafo segundo del articulo 63 del RLCA.

4.4 Lugar para presentar muestras, garantias de participacién y/o garantia de cumplimiento: En los casos en que se requiera garantia de
participacién, de cumplimiento y/o muestras, deberan entregarse en San José, Avenidas 2 y 4, Calles 5y 7, Oficinas Centrales, Caja Costarricense
de Seguro Social, Edificio Lic. Laureano Echandi, Piso N° 11- Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios. Para la presentacién de la muestra ver
Anexo "Eliqueta paro la presentacién de la(s} muestra(s} en la Recepcion del Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios™.

4.5 Ofertas base y alternativas: Se admitiran un maximo de una ofertas base y una ofertas alternativas.

*+Ofertas alternativas: En el caso de presentar ofertas alternativas, el proveedor debera indicar cuél es la oferta base y cual es la oferta
alternativa, y desglosar los costos por separado (art. 70 del RLCA).

4.6 Desglose de precios: De acuerdo con la especificacién brindada en las condiciones técnicas, el precio ofertado debera ser dnico para las trece
lineas, por lo que oferente deberd presentar en su plica un Unico desglose de precio, de conformidad con lo sedalade por el articulo 26 del
Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa {RLCA) segUn la estructura de costos por los siguientes rubros:

Rubro Definicién ) Representacién %
B W;"ﬁ)‘-&, 35,‘:“‘?‘-«’“ i
L 13 73 4‘? g—- 13‘3‘3_ L 4“_
"""‘ﬁ FRES % fﬁ' e it e laq muestras blolbg:cas‘g;{h“_mz? e

=r,E pos’Au;onl;‘ﬂzadojs/ x

RS
'*Eén. P
£33 T g

Deberé dggarsa‘rel {costo;de estos elg”wpos

baratonos clin para'*:g Ik
al monos mcos Y]
- ponal gf-r;. 5

a} Prevant]vo ca!endanzado se reallza de manara anllcipadar.on al fin de
prevenir el surgimiento de averlas en los analizadores.
Coarrectivo: ante falla de analizador, tanto mecanica come en desempefio de la
prueba.

4. Mantenimiento. b}

Programaxquevlnduye vanos; aclosme;qluesnas mcégnrlas.lpfowsto por tunslaboratorio ide s
ref en *que pemute vuglla:.eLdesempen : co- e] analiz emas
e Ristamaticosios cuales o son.detectables con el ‘control'de calidad temq 1 Yy
Capacitacidn al personal del laberatorio, previc a la instalacién del equipo, en canhdad defn:da
previamente por la administracion. Debe incluir personal de los diferentes turnos y tiempo
extraordinario que designe el Director del Laboratorio. La logistica de cada capacitacion la
realizara la empresa adjudicada, aporiando por su cuenta los equipos, materniales y reactivos
necesarios. El personal escogido deberéd recibir las capacitaciones dentro del periodo definidos
para la instalacidén. La primera serd extra-laboratorio de caracter tedrico—practico, para un
primer encuentro con el equipo y una segunda intra-taboratorio de indole practica, posterior ala
instalacitn y aplicacién de protocolo de verificacion, para el andlisis y solucién de los problemas
mas frecuentes en el manejo niinario de los equipes. Dentro del equipo capacitador debe haber
un Microbidlogo Quimico Clinico especuahsta en |la matera.

=2 Sonstodos; Icsacastcs,en que;debe#ncumr;,el oferenterpara “manten

/,semi':oi‘nemo de estos 56 pueden
senvidios Dent 0.0 estos sejpucde

6.  Capacitaciones

ef-en: funcmnarniento ey i
m&mz e

8. Utilidad Remuneracién econdmica por el servicio ofrectdo *
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4.7 METODOLOGIA PARA APLICACION DE MEJORAS AL PRECIO

La Administracion, de previo a someter las propuestas al sistema de evaluacién de ofertas (tabla de ponderacion), sefialara lugar, hora y fecha para
que los oferentes cuyas ofertas resultaron elegibles, presenten en sobre cerrado debidamente identificado con el nimero del concurso, descripcién
del objeto contractual y el nombre del oferente, las mejoras a los precios cotizados, las cuales deberan incluir como minimo:

1. A partir de su oferta original, un presupuesto detallade en caso de cancursos de obra o memoria de calculo del precio en el resto de las
contrataciones, en que se indiguen claramente cantidades y precios unitarios que identifiquen los rubros o componentes afectados por la mejora.

2. Compromiso de que no menoscaben cantidades o calidad de! objeto.

3. Justificacién clara de las razones que fundamentan la disminucidn de su precio.

4. Cualquier otra informacion adicional que resulte pertinente.

La Administracién, una vez cumplido el plazo y hora establecido, procederé de inmediato a realizar la apertura correspondiente, dejando constancia
del resultado de dicho acto publico, en el expediente respectivo.

Una vez realizada la apertura de las mejoras se realizara un analisis financiero sobre el nuevo precio a fin de determinar que, con la mejora, el
precio no es ruingso o ne remunerativo.

El sistema de evaluacion de ofertas se comera a las ofertas elegibles contemplando los precios mejorados que luego de haberse analizado
financieramente, resulten razonables.

En casos excepcionales, y en compras formalizadas por el Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios, de la Direccién de Aprovisionamiento de
Bienes y Servicios, cuya cuantia y cantidad son considerables, y ante |a presentacion de una sola oferta, se podra nombrar un equipo negociador
de precios, y convocar al oferente para la valoracidn de opciones que pemmitan mejorar el precio inicial cotizado, a la luz de los principios de
eficiencia, transparencia y administracion de los recurses publicos.

Otras consideraciones:

1. Elprecio es firme y definitivo de conformidad con el Articulo 25 del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa.

2. Lamejora del precio es una variacién facultativa y legitima, hacia la baja del precio cotizado inicialmente y que entregada la misma, sustiluye
el precio originalmente cotizado, para todos los efectos.

3. Setoma en cuenta al momento del andlisis financiero, asi como de la ponderacién final de cfertas.

4. Estaré supeditada a la metodologia y el plazo que a los efectos disponga el cartel o pliego de condiciones en concordancia con lo que en el
presente documento se establece.

5. Las mejoras presentadas en momentos o condiciones distintas a las establecidas en la presente metodologfa, se consideraran descuentos en
los témminos definidos por el Articulo 28 del Reglamento a la Ley de contratacion administrativa.

6. Las mejoras que se formulen dentro del intervalo y condiciones establecidas en la presente metodologia, planteadas como subastas inversas,
requeriran el andlisis financiero ulterior que acredite que el precio fina! no es ruinoso o no remunerativo, en consonancia con el orden de merito.

7. Cuando del andlisis del precio de la oferta econdmica gue se ubigue en primer lugar de mérito arroje un resultado ruinoso o no remunerativo,
se proceder4 a realizar el examen sobre !a oferta que se encuentre en segundo lugar de mérito y asi sucesivamente st los resultados se mantienen
inaceptables.

Deben entenderse, que priman los términos de referencia sobre las condiciones generales.

4.7 TIMBRES: Debera aportar el timbre de la Ciudad de las Nifias por un monto de veinte colones o entero de gobierna. Segun Ley 6496.

5. CUOTAS OBRERO PATRONALES: Obligacion de los proveedores de estar al dia con la seguridad social para participar en contrataciones
administrativas: Mediante oficic GA-DJ-3386-2020 de fecha 29 de octubre 2020 suscrito por abogados de la Direccién Juridica, mediante la cual indican: “(..} La
condicién de estar al dia con las obligaciones de la seguridad social, constituye un requisito de admisibilidad sine qua non para participar en cualquier proceso de
contratacién con la Administracién Plblica, condicion que debe estar acreditada en ese momento, so pena de exclusién de 1as ofertas que no cumplan con tal
requisito al momento de la apertura.f..)".

El oferente debera encontrarse al dia en el pago de las obligaciones obrero patronales con la Caja Costarricense de Seguro Social, o bien, que
tiene un arreglo de pago aprobado por ésta, vigente al momento de la apertura de las ofertas, so pena de exclusién de las ofertas que no cumplan
con tal requisito al momento de la apertura.

6. SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS

Resultara adjudicado aquet proveedor que cumpla administrativa y técnicamente con las condiciones establecidas en este cartel, y que, ademas,
sea el de menor precio. Esta condicién rige para todos los casos, con excepcidn de aquellos en los que, por conveniencia institucional, 1a ficha
técnica defina otros factores de evaluacién.

7. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Contrataciones bajo la modalidad de “entregas segun demanda” o “ejecucidn por consignacién”:
El porcentaje por concepto de garantia de cumplimiento para las contrataciones bajo la Ley N°® 7494 (Licitaciones Abreviadas o Ptblicas) sera de un

5% y para los concursos al amparo de la Ley N°® 6914 (Precalificados) sera de un 10%. No obstante, dada la naturaleza de la presente compra, el
calculo de la garantia sera con base en la cantidad referencial multiplicado por el precic unitario adjudicade dividido entre cuatro, o en su defecto,
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por ql monto maximo adjudicado cuando asi se exprese. La vigencia de la garantia sera anual renovable afio a afic hasta completar los 48 meses,
considerando ademas en el Ultimo afo cuatro meses adicionales a la terminacion del contrato.

Plazo para rendir la garantia: El plazo para rendir la garantia de cumplimiento sera de 05 dias habiles maximo a partir del dia siguiente de la
firmeza del acto de adjudicacion.

8. LUGAR DE ENTREGA

La solucién integral debera ser distribuida por el adjudicatario y eniregada en cada uno de los faberatorios indicados en la tabla 1, segon la
frecuencia requerida por la CCSS.

9. MULTAS Y CLAUSULA PENAL

Ver Ficha técnica. Para la aplicacion de las multas y clausulas penaies la Administracién considerara el “Procedimiento sumario para verificacion
y/o la imposicién de multas y clausula penal’, aprobado por la Junta Directiva en articulc 3 de la sesion N° 8693, celebrada el & de febrero de
2014, mismo que fue publicado en el Diaric Oficial La Gaceta # 53 de fecha 17-03-2014.

10. CONDICIONES GENERALES

Este concurso se regira por lo estipulado en la Ley de Contratacidn Administrativa y su Reglamento, asi como las demas leyes afines las cuales se
tienen por incorporadas y aceptadas por el proveedor, con solo el hecho de Ia presentacion de su oferta.

Para el presente concurso rigen las "Condiciones Generales para la Contratacion Administrativa Institucional de bienes y servicios desarroliada por
todas las unidades desconcentradas y no desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social’ aprobadas por Junta Directiva en articulo 6
de la Sesion N° 8335, celebrada el 26 de marze de 2009 y pubficada en Gaceta N° 73 del jueves 16 de abril de 2009 y sus respectivas
modificaciones aprobadas en el articulo 31 de la sesién N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009, publicada en La Gaceta N* 160 de fecha 18 de
agosto del 2009 y la modificacién aprobada en el articulo 03 de la sesion N°® 8693, celebrada el 06 de febrero del 2014, publicada en La Gaceta N°
53 del 17 de marzo 2014, Dichas condiciones se pueden ubicar en la  siguiente direccion  electrdnica:
http://www. ccss sa.crfare/normatival1 88/Condiciones_Generales.zip

Deben entenderse, que priman los términos de referencia sobre las condiciones generales.

11. PERMISQ DE FUNCIONAMIENTO SANITARIO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL:

Con la oferta se debe de presentar “Permiso de funcionamiento Sanitario de la actividad comercial®. Lo anterior, de conformidad con lo que dicta la Ley
General de Salud y el Reglamento General para Autorizaciones y Permisos Sanitarios de Funcionamiento otorgados por el Ministerio de Salud, en
la que indica que todos los establecimientos industriales, comerciales y de servicio deben contar con la autorizacién o permiso sanitario de
funcionamiento para operar en el territorio nacional, segin sea la actividad. Para la presente compra rigen las Condiciones generales para la
contratacién administrativa institucional de bienes y servicios direccién elecironica: http://www.ccss.sa cr/arc/normativa/188/Condiciones Generales.zip

AREA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
SUB - AREA DE REACTIVOS Y OTROS

X/ o3-eq-2
Licda -Jgsgica Bianco Gonzalez Lic. Alejanza Morales

Analista Jefe a.i.

@4
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ANEXO 1
DECLARACIONES JURADAS

Conociendo que el delito de perjurio castiga al que faltare a la verdad cuando la ley le impone bajo
juramento o declaracion jurada la obligacién de decirla con relacidén a hechos propios declaro que:

Que no me alcanza ninguna de las prohibiciones que prevé el articulo N° 22 y 22 bis de la Ley de
Contratacién Administrativa concordante con el numeral 65 inciso b) del Reglamento a la Ley de
contratacion administrativa y 2.4.1 de las condiciones generales de la CCSS.

Que nos encontramos al dia con el pago de impuestos nacionales segun lo establece el Reglamento a la
Ley de contratacion administrativa en su articulo 65 inciso a) y el punto 2.4.2 de las condiciones generales
de la CCSS.

Que nos encontramos al dia con el pago de las cuotas con la seguridad social, en mi condicion de
(patrono/trabajador independiente}, de acuerdo con el articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social en concordancia con el articulo 65 c) del Reglamento a la Ley de
contratacion administrativa, lo cual podra verificar la CCSS y punto 2.4.3 y 2.4.4 de las condiciones
generales de la CCSS.

Que cumplo con el numeral 2.7.1 y 2.7.2 de las condiciones generales para la contratacién administrativa
institucional de bienes y servicios desarrollada por todas las unidades desconcentradas y no
desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Que no me encuentro INHABILITADO para ofrecer el presente producto.

Que mantendré mi representaciéon vigente a lo largo del procedimiento de compra y su ejecucion.
Asimismo, declaro que en caso de revocacion, renuncia, sustitucion, extincién u otra modificacion de los
poderes indicados, me comprometo a comunicar inmediatamente a la Caja, el nuevo nombramiento que
garantice la representacion durante el procedimiento de compra y su ejecucion.

F-
Nombre- cargo y
Cédula de identidad

Los proveedores del exterior adicionalmente declaran bajo fe de juramento que de conformidad con
el punto 2.5 {Ofertas del exterior) de las condiciones generales de la CCSS:

Acepto someterme a los Tribunales y Leyes de Costa Rica en todo lo concerniente a los tramites del
procedimiento licitatorio; la ejecucion del contrato y los rectamos por responsabilidad que se deriven del
mismo, con renuncia expresa de mi jurisdiccion del pais de origen.

Manifiesto que acepto y cumplo con todas las condiciones cartelarias del presente concurso, asi como con
las Fichas Técnicas incluidas en el cartel del presente concurso.

F-
Nombre- cargo y
Cédula de identidad
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DESCRIPCION DEL ARTICULO:

REACTIVOS PARA DETECTAR  ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS
INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIH 1 Y 2), Y ANTIGENOS Y ANTICUERPOS PARA
DETERMINAR HEPATITIS A, B ¥.C, ‘CHAGAS, HTLV 1 Y 2. METODO BASADO EN
QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. PARA TAMIZAJE EN
MUESTRAS DE SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES.

El presente cartel se compone de 14'}T EMS, para el cual los oferentes cotizan por la totalidad del
objeto contractual o ITEMS, determindndose un tnico adjudicatario para la presente licitacion;
debiendo cumplir para ello con todos los requerimientos técnicos establecidos. Los oferentes
deberdn presentar precio por prueba efectiva por cada ftem. La cotizacion de cada ftem es
individual, siendo que cada precio debe ser acorde ‘a la metodologia y complejidad de su
fabricacion. :

“No. |'€édigo” " " “H Déscripgidp o M e AR
1 2-88-24-0090 | Antigenos y Antlcuerpos para detectar
‘ 1 HIV1IyHIV2
2 2-88-24-0100 .| Antigeno de superficie de hepatltls B
3 2-88-74-450 | Anticuerpos anti-hepatitis C /
4 2-88-74-0451 | Anticuerpo IgM contra el antigeno Core
4 | del virus de Hepatitis B

5 2-88-74-0452 | Anticuerpo contra el antigeno de

| .superficie de virus de Hepatitis B

6 | 2-88-74-0453 ' | Anticuerpo IgM contra el virus de

- ‘Hepatitis A

7 2-88-74-0454 | Antigeno e del virus de Hepatltls B

8 2-88-74-0455 . | Anticuerpo contra el antigeno e de

. |.Hepatitis B

9 2-88-74-0665 | Anticuerpos para la deteccién de

V| anticuerpos IgG especificos contra el |

_' | antigeno Core de virus de Hepatitis B Y

10 | 2-88-74-0668 | Reactivo para la. determinacién

_ . ) | cualitativa confirmatoria para HBsAg

11 | 2-88-74-0730 | Juego de Reactivos para Ia
: | deteccién de  Anti HTLV III,

. |- Quimioluminiscencia O

. Eléctroquimioluminiscencia.

12 | 2-88-24-0150 | Reactivos para determinar Chagas

2-88-74-0669 . | Reactivo para la determinacion de

o -1 antigenos de Hepatitis C
14 | 2-88-74-0065 | Juego de Reactivos Para Detectar
Z#ew “Anticuerpos  Por  Treponema

Pallidum.




1. DESCRIPCION DEL OBJETO:

Adquisicion estimada de 2,991,830 pruebas efectivas automatizadas en muestras de sangre, con sus
respectivos calibradores, control interno de calidad, controles de calidad externos y los insumos
necesarios para efectuar las pruebas ¢ontratadas para uso y aplicacion en los Laboratorios Clinicos
(Anexo 1) de la Caja Costarricense de Seguro Sacial (en adelante denominada CCSS).

2. MODALIDAD DE ENTREGA:

Conforme al articulo 162 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa sera: entrega
segin demanda bajo la modalidad de prueba efectiva. -

3. LUGAR DE ENTREGA:

La solucién integral debera ser distribuida por el adjudicatario y entregada en cada uno de los
laboratorios indicados en el Anexo 1, segin la frecuencia requerida por la CCSS.

4. DE LA OFERTA:-

1. - Los potenciales oferentes deberan'c‘:ontemplar en sus plicas las figuras legales a su alcance
(subcontratacién, ofertas en conjuito, en consorcio u otras) para que se cumplan con los
requisitos del articulado centemplade en el pliego cartelario referido a la venta, instalacion y
mantenimiento de equipo de computo. Debe contar con la autorizacién del fabricante respecto
al soporte del equipo ofrecido en este cartel (Instalacion, configuracion y prueba de equipos) de
manera que la Institucién se asegme que el sistema a instalar contard con el sopo;te
‘permariente e ininterrumpido, conforme a la solucion integral solicitada. :

2. El oferente deberd presentar dentro de ia oferta, los anexds, copias y certificaciones debidamente
rotulados y ordenados. Tcda oferta deberd ser debidamente foliada en el margen inferior
derecho con su indice respectivo:-El indice debe ser de la siguiente forma: Numero, nombre del
anexo y folio de la oferta. El nombre y orden de los anexos deberdn ser:

I.  Catalogos con especificaciones del equipo. .

1. Manejo de desechos (fabricante). P]fesentar solo en dispositivo de almacenamiento como llave
maya o disco compacto.

III. Manual técnico (insertos so- 1C1tados ern. apartado 4. De La Oferta, punto 4). Presentar solo en
dispositivo de almacenamiento como llave maya o disco compacto.

[V. Manual de operacién del equipo y otros. Presentar solo en dispositivo de almacenamiento como
l[lave maya o disco compacto. -

V. Cuadro de reactivos e insumos con ndmero de referencia del catdlogo.

VI. Carta de casa matriz con relacién comercial.

VIL. Pretocolo de Manejo de desechos en concordancia normativa Institucional y del Ministerio de
Salud,

VI Requerimientos definidos po1 el fabncante para la instalacién del equipo.

IX. Registros sanitarios y tabla con ‘nombre de reactivos e insumos, su respectivo nimero de
referencia del catdlogo y su correspondiente niimero de reglstro sanitario.

X. Protocolo de instalacién y verificacion.

X[ Plan de trabajo con el orden y los tiempos de instalacién. Tomar en consideracion el Anexo 4.
XII. Tabla con la fre sja de calibracién de cada uno de los items.




acreditacion de ECA y Certificados FDA, CE, JIS o similar.

XIV. Certificacidh ‘del peuoda de mantemmlento preventive definide por el fabricante de los
equipos. : : : :

XV. Certificado de fébrica de amllzadm nuevo, Gltima tecnologia, linea de ploducaén y vida atil.
XVLI. Certificado de que cuenta con sensdr para el volumen minimo de muestra réquerido.

XVII Certificado de fébrica de nivel de ruido, - R

XV Certificado de fabrica del tipo de agua que se necesita para la operacién del anahzador

X1X. Certificado de fabrica de velocidad de procesamiento de los equipos.

XX. Certificados solicitados en el apartado de ponderacion.

XXI. El arte de los empaques pnmanos de todos los items y fotografia de [os reactivos.

Todos los documentos presentados en lz{ oferta deben venir en idioma espafiol o con traducciones al
espaiiol realizadas por traductor oficial del Ministerio de Relaciones Exteriores. Ademas, en caso de
presentar coptas en la oferta, v resultar adjudicados, deberd presentar la certificacién original segin
el apartado 6. Responsabilidades del adjudicatario, Punto 1. : :

En cada punto de [a oferta que referencie documentacién adicional solicitada, como certificacién y
otras, se debe anotar la pégina de la oferta donde se encuentra.

3 El oferente debe indicar en forma exptesa el tipo, marca y fabricante de los eqmpos que vaa
suministrar.

4. Se deben adjuntar con la oferta los catalogos con especificacicnes técnicas completas del equipo,
hoja de datos de seguridad, manual. téenico (insertos de reactivos, calibradores y controles),
manual de operacién del equipo 'y otros requeridos para el correcto funcionamiento de la
sotucidn integral. Esta informacion se debe presentar en idioma espafiol.

5. Aportar oficio de la casa matriz que manifieste expresarmente que mantiené relacién’ ¢comercial
formal con la empresa y que cuentan. con la capacidad suficiente para enfrentar la magnitud del
contrato. : L

6. Deberd aportar las instrucciones sobre el manejo de desechos de la plataforma ofertada que
debera llevar a cabo cada unidad, incluyendo reactivos e insumos, en concordancia con la
normativa [nstitucional junto con lo establecido por el Ministerio de Salud. Decreto Ejecutive N°
30965-S del Ministerio de Salud, pubhcado en La Gaceta del 03 de febrero de 2003 y Ley General
de Salud.

7. Para que la Administracion proceda a valorar la capacidad de realizar los cambios o ajustes
necesarios (principalmente de -infraestructura), se deberd especificar en la oferta los
requerimientos necesarios cefinidos. por el fabricante en cuanto a: espacio fisico, cometida
eléctrica, toma de agua, desagiie,- mesas, ambiente climatizado y todo aquello que sea
indispensable para una adecuada instalacién y funcionamiento de la solucién integral en los
laboratorios clinicos para que la administracién tome las previsiones con la debida antelacion.

8. Deberd ademas comprometerse en forma expresa en su oferta a asumir y correr con todos los-
gastos de instalacién de los 2quipos (excepto las modificaciones de infraestructura), hasta que
sean puestos en adecuado funcionamiento, de acuerdo con la solucién integral ofertada.

9. De resultar adjudicado, el oferente deberd contar con toda la infraestructura y soporte técnico
necesario para la solucion integral, lo que podré ser verificado por la Administracion durante la
ejecucion del cg

[[lf] LG70eetd /actiec L OO
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10. Para efectuar el mantenimiento pleventwo de los equipos se deberd adjuntar dentro de la oferta ™ ~&

11.

12,

13.

14.

15.

Fecha emision: 04/05 I

el programa de mantenimiento preventivo de los analizadores y sus componentes de acuerdo
con las especificaciones técnicas ‘indicadas por el fabricante y los indices de clase mundial

(Anexo 5), debe aportar certificacién de per10d1c1dad de preventivo definido por el fabricante de

los equlpos

Adjuntar original, copia certificada o carta de aprobacién del Registro Sanitario de Equipo y
Material Biomédico, asi como sus anexos (cuando corresponda) los cuales deberan estar vigentes
desde el momento de la apertura; durante todo el proceso de la contrataciéon y hasta su entrega
final. Este debera contener los analizadores, reactivos, controles, calibradores, partes y demads
productos gue requieran la autorizacion del Ministerio de Salud. En caso de que el producto no
requiera Registro Sanitario de Equipo y. Material Biomédico adjuntar oficio del Ministerio de
Salud donde se certifique esta condicién: En caso de que el Registro Sanitario de Equipo y
Material Biomédico esté en proceso de vencerse, serd responsabilidad del oferente realizar los
tramites de renovacion dentro un periodo que no afecte el proceso de [a contratacion, asi como
las entregas, es decir, debera estar siempre vigente ante la Caja Costarricense de Seguro Social.
El Registro Sanitario debe coincidir con el producto ofertado, proveedor y registrante. En caso
de no coincidir el registrante, adjuntar oficio del ente rector que acredite su condicion de
distribuidor autorizado en cumplimiento del articulo 22 del Decreto 34482-5, esta condicién
debe existir previo a la apertura de ofertas.

Para analizar dicha informacién se debe adjuntar una tabla con la siguiente informacién de cada
uno de los reactivos, calibradores y controles:

a. Prueba, Nombre del Reactivo, ‘c'édig'o de referencia (catalogo) y numero de registro (EMB)

b. Prueba, Nombre del Calibrador, codige de referencia del calibrador (Lat'ﬂogo) y numero de

registro del calibrador (EMB).
¢. Prueba, Nombre del Control, ¢odigo de referencia del control (catdlogo) y ntmero de
registro del control (EMB). :

El oferente indicard el plazo méximo de instalacién a partir del dfa siguiente a la notificacién del
refrendo del contrato sin que éste pueda exceder los 120 dias naturales. Se debe entender que
este periodo incluye tanto la entrega de equlpos reactivos, asf como las capacitaciones
correspondientes.

El protocolo de instalacién y verificacién'de la casa fabricante debe adjuntarse con la oferta.
La empresa oferente debera presentar un Plan de Trabajo detallado en donde especifique los
tiempos reales de instalacion de los equlpos en cada uno de los laboratorios para lo cual deberd

tomar en consideracidn el Anexo 4

Deber4 indicar segtin lo recomendado por casa matriz o fabricante la frecuencia de calibracién
requerida acorde con el equipo suministrado.
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5. DEFINICIONES:

1. Se define como prueba efectiva Ia_ determinacién de un pardmetro. inmunoserolégico,
incluyendo fos contreles, y todas aquellas pruebas, que se generen por repeticiones,
diluciones, ademas de reactivos que se pierdan por errer del laberatorio, derrames o
" contaminacién de reactivos por manipulacién indebida. Se excluyen las pruebas realizadas
en los proceses de calibracidn de los instrumentos; ademds de aquellas repeticiones y
contreles que puedan ser imputadas a mal funcionamiento de los equipes o de los
reactivos. En el caso de mal funcionamiento mediard el reporte oportunc ante el
administrador del contrato. 1o anterior serd registrado por las unidades institucionales
segin el protocolo establecido por.la CCSS. “Procedimiento de control de reactivos en
custodia y control de, facturacion de pruebas efectivas”.

2. Solucién Integral: Aquel servicio compuesto por capacitacién, suministro e instalacion
“total de los equipos analizadores, suministro de insumos, servicio de mantenimiento y
soporte preventivo y correctivo, control sobre los inventarios, distribucién de los insumos y
equipos, abastecimiento de reactivos, mantenimiento de [a cadena de fric (cuando
corresponda), control ce ¢alidad interno y externo; atencién oportuna 24/7 de consultas y
aclaraciones a los usuarios.

3. Fallas del equipo: Aquellas fallas de naturaleza mecénica, hidrdulica, eléctrica y electrénica

que impidan el buen funcionamiento del -auto-analizador como: desajustes, ruidos,.

© . calentamiento, goteos, v1btac10nes, roturas, corto circuito y dafios en el. hardware y
software del equipo.

4. Fallas humanas: Aquellias fallas que incluyen errores por operacion inadecuada del equipo

"y del software por usuarios no capacitados, para lo'cual se recurrird a las bitdcoras de
control diaric de los equipos. No se contemplardn aquellas fallas de naturaleza
impredecible como las ocaswnadas por desastres naturales (fuego, inundaciones,
terremote).

5. . Equipos: Son equipos los autoanalizadores y los dispositivos accesorios (impresoras, CPU,
pantallas, destiladores, entre otros Lequemdos para el funcionamiento ininterrumpido de la
solucidn integral).

‘6. Reactivo listo para usar: es aquel reactivo que no requiere reconstitucién, tiempo de
estabilizacién, mezclas especiales: 0 nivelacién de temperatura, y que es ingresado
directamente al equipo desde el lugar de almacenaje.

7. Desechos solidos: todos aquellos contenedores, envases y empagques generados después
- del proceso de andlisis. ' ‘

6. RESPONSABILIDADES DEL ADJUD"ICA.TARIO:

1. Previo a la firma del contrato, lo cual se efectuard dentro del plazo legalmente establecido, el
adjudicatario debera aportar los certificados originales, debidamente apostillades, para cada uno
de los certificados que se soliciten en este cartel, traducidos al espatiol por traductor oficial del
Ministerio de Relaciones Extariores. Los certificados deben estar vigentes. Si el pais de origen
del fabricante del equipo y los reactivos no es firmante del Convenio de Apostillado deberd
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2.

Una vez adjudicado, el oferente contard con 5 dias habiles posteriores a la firmeza del acto de
adjudicacién para comunicar a los diferentes centros dei pais donde se instalara equipo, las
especificaciones técnicas de instalacion consignadas por el adjudicatario en su oferta. Una vez
transcurrido dicho plazo, el adjudicatario contara con 10 dias hébiles para realizar una visita de
verificacién del cumplimiento de los requisitos sefialados en la oferta. Debera entregar un
informe individual a cada Director de Laboratorio in situ y un resumen consolidado para la
CTNCLC, Supervisores de M;crobmlogm y. Coordinacién Nacional de Laboratorios Clinicos 5
dias habiles después de concluida la totalidad de las visitas. En el caso de requerirse cambios de
infraestructura en los laboratorios,. los mismos correran por parte de la Administracion y
deberan estar listos al momento de la instalacién de los equipos. En casos debidamente
justificados, estos tiempos se postergaran por condiciones propias de la Administracion (falta de
recurso o por tramite administrativo), en cuyo caso se extenderd de oficio el plazo de instalacién
en el laboratorio especifico, el cual no serd mayor de 2 meses, que correrdn a partir del dia de
instalacién asignado por el oferente’en su cronograma de instalacién. En ausencia del Director
de Laboratorio, el Microbidlogo encargado del Laboratorio serd el responsable de recibir el
informe individual.

El adjudicado dispondra del orderi de instalacién (cronograma de instalacién) de los equipos
considerando el Anexo 4. La Comisitm Técnica de Normalizacién y Compra de Laboratorios
Clinicos tendrd la potestad de variar dicho orden por requerimientos de infraestructura o
logistica en las unidades. En caso de variaciones en el cronograma de instalacién {Anexo 4),
estos serdn comunicados al adjudrcatarlo 5 dias hébiles posterior a la recepcién del informe
consolidado presentado a la CTNCLC de la visita de verificacion realizada por el adjudicatario.

El orden de desinstalacion de los equipos al finalizar el contrato serd el mismo que el orden de
instalacion. En caso de variaciones en el cronograma, estos serdn comumcados al ad;udlcatauo
por la CTNCLC previo al inicio dé la; desinstalacién.

El contratista debera entregar a 1a‘Regencia de Microbiologia, a los Supervisores Regionales de
Microbiologia, Coordinacién Nacional de Laboratorios Clinicos y a la CTNCLC un informe del
cumplimiento de los protocolos de.instalacién y verificacién de cada equipo, siguiendo el
respectivo protoceolo de la casa fabricante, aportando los materiales e insumos necesarios para
dicho proceso. El informe debe tener la firma de recibido conforme del Director del Laboratorio
respectivo, el cual debera archivar.la copia de este. En caso de que los resultados del protocolo
de instalacion y verificacién no sean satisfactorios, el adjudicatario deberd aportar los materiales
e insumos necesarios para realizar el estudio de verificacion de instalacion, de acuerdo con las
especificaciones establecidas por el fabricante, y deberd realizar los ajustes y calibraciones
correspondientes para obtener un recibido conforme por parte del Director de Laboratorio 0 a
quien este designe. Aun asi, en caso de no obtener una instalacién y verificacién satisfactoria en
alguno de los laboratorios, se debera cambiar el analizador por uno nuevo, de manera que no se
afecte el cronograma de Instalacion, para éste v los demas centros. El director de cada
laboratorio no podrd dar por recibido conforime, hasta tanto no se haya cumplido con la
verificacion de estos y se cumpla con los protocolos institucionales para tal fin, tanto para la
instalacién como para la reinstalacion.

En caso de cambios de infraestructura de los Centros, el Director del Laboratoric solicitara al
adjudicatario un traslado y reinstalacién del equipo, éste seré realizado por el adjudicatario y los
costos del traslado y reinstalacion serdn asumides por la Administracién, en coordinacién con el
Director de cada laboratorio, de acuerde a ja Ley de Contratacidn Administrativa y su
reglamento. '

A
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10.

11.

12.

Con la instalacién de los equipos, el adjudicatario deberd aportar a cada Banco de Sangre los
manuales técnicos (insertos de reactivos, calibradores y controles) y manuales de operacién, asi
como los certificados de trazabilidad de los calibradores, tablas que contengan las pruebas con
sus respectivos reactivos, calibradores v controles y tabla de frecuencia de calibracién, gufa
rapida de mantenimientos y preparacion de reactivos e insumos. Lista del personal técnico a
cargo de los mantenimientos preventivos v correctivos y los medios de comunicacion, asi como
el programa (fechas y actividades) de mantenimientos preventivos a realizar por la empresa. Lo
anterior en version fisica o digital, o mediante tecnologfas similares. Tode en Idioma espafiol.

La primera entrega de los reactivos se hara conla instalacion de los equipos y para esa fecha el
personal deberd estar debldamente capdcuado, a conformidad del Director de cada uno de los
laboratorios clinicos.

El contratista asume totalmente la responsabilidad y costos del mantenimiento preventivo y
correctivo, asi como los materiales; suministros, reactivos, calibradores, controles (producto del
mantenimiento).y repuestos necesarios para el funcionamiento constante y permanente de los
equipos aportados. Los Gnicos mantenimientos que seran responsabilidad del usuario en caso
necgsario seran el mantenimiento. diario, semanal y/o. quincenal segun lo . establecido por
fabricante en su manual. El mantenimiento mensual, trimestral, semestral y otros adicionales
que establezca e fabricante deberan de ser realizados por el adjudicatario.

El contratista es responsable de mantener una apropiada distribucién del inventario, con el
objetivo de que exista un adecuado suministro de reactivos y de evitar el vencimiento de sus
productos, tiene la potestad de rotar y redistribuir los reactivos, sin afectar el funcionamiento
adecuado de los diferentes Laboratorios. Ei vencimiento de reactivos por una mala
redistribucién por parte del contratista es responsabilidad de éste. El vencimiento de reactivos
por causa de una mala rotacién interna por parte del usuario es responsabilidad del laboratorio.

Fl contratista deberda asumir por completo su responsabilidad en caso de que los reactivos
presenten deficiencias tales como: inestabilidad quimica, contaminacién, vicios ocultos en la
fabricacién o por la mala calidad del producto y que entorpezcan diagnostico clinico. Es
responsabilidad del Director del Laboratorio notificar de manera inmediata al adjudicatario al
momento en que se detecte el reactivo presuntamente deteriorado. Respaldo de lo anterior
deberd constar en acta, suscrita por el Director de Laboeratorio quien ademds remitird oficio a la
Sub. Area de Garantias y Contratos con ef fin de que se realicen las gestiones pertinentes. En caso
de que el adjudicatario considere que no le asiste responsabilidad sobre el producto deteriorado,
tendrd 15 dias naturales para presentar Ias pruebas pertinentes ante fa Sub Area de Garantfas y
Contratos. El adjudicatario debera reponer los reactivos deteriorados en case de que se le
atribuya el deterioro y en caso de ne ser.responsable del mismo, se le cancelaran como prueba
efectiva,

El proveedor debe asegurarse de mantener la cadena de frio de los reactivos, a través de un
dispositivo que registre cambios de temperatura (tipo Data Logger u otra metodologfa), desde
casa matriz hasta la bodega del contratista y desde éstd-hasta la entrega en los laboratorios, lo
cual serd verificado por el Director .del Laboratorio o quien éste designe. En caso de
rompimiento de la cadena de frio por parte del proveedor, éste debera reponer los reactivos en
forma inmediata.
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“
13. En caso de eventual desastre natma], mcendm accidente o robo, la Tnstitucién no se hace '-;\,\/

responsablé por los equipos en préstamo propiedad de los oferentes, incluyendo equipos,
impresoras y otros, por lo cual el oferente debe contar con las polizas de seguros
correspondientes que los proteja desde el momento en que ingresen al centro médico.

14. Fl adjudicatario debera instalar lo’ presentado en su oferta. Si posteriormente, durante la
efecucion del contrato se presentan mejoras- tecnolégicas que superen las condiciones del
presente cartel, en cuanto a algin componente del autoanalizador, el contratista deberd realizar
la solicitud a la Comisién Técnica'de Normalizacién y Compras de Laboratorio Clinico, la cual
estudiara el caso, y autorizard dicha modificacién si 1o estima conveniente. Ante la eventual
modificacion autorizada se deberd dar la capacitacion necesaria a los usuarios.

15. El adjudicatario-deberd certificar que el péfsonal técnico vy profesional que estarad a cargo de la
prestacion del servicio estd debidamente entrenado y autorizado por el fabricante.

16. El contratista debe tener en su plamlla por Io menas dos (2} Microbiélogos Quimicos Clinicos
preparados y certificados por fdbrica, con experiencia en la plataforma ofertada y disponible 24
horas del dia, todos los dias del afio, qué brinden asesoramiento técnico cada vez que se le
solicite por las unidades, acatando lo estipulado en el Cédigo Laboral sobre jornadas laborales.
Se debe presentar certificados de incorporacion y estar al dia con las obligaciones del Colegio de
Microbidlogos y Quimicos Clinicos de Costa Rica a partir del momento de la adjudicacion.
Ademas, dichos profesionales deberan realizar visita a cada centro al menos 3 veces al afio para
asesoramiento en contrel de calidad interno, externo y buenas précticas para el mejor
desempeiio del equipo, asi como educacion continua a los usuarios de la solucion integral.

17. En caso de que haya modificaciones en el personal técnico y profesional que estard a cargo de la
prestacion del servicio debidamente entrenado y autorizado por el fabricante, se debe presentar
las nuevas certificaciones que acrediten dicho entrenamiento y autorizacién,

18. Cualquier otro compromiso que se determine conforme a los términos de la oferta o la
manifestacidn hecha por parte de ia emplesa adjudicataria durante el concurso o la ejecucion
contractual. : :

7. RESPONSABILIDADES DE LA CCSS:

1. La CCSS tramitara la exoneracién de impuestos temporal de los equipos de la empresa que
resulte adjudicada, por el periodo que ésta los vaya a utilizar, como parte de la solucién integral
objeto del presente concurso.

2. La custodia de [a solucién integral QUe brinde el contratista es responsabilidad de cada uno de
los laboratorios, para lo cual deberdn implementar mecanismos de control adecuados que
permitan el seguimiento correspondiente de lo facilitado por el proveedor. La recepcion,
custodia, manipulacién, conservacién y uso de los reactivos e insumos es responsabilidad de
cada Director de Laboratoric o la persona que éste designe. Dicho responsable firmara recibo de
entrega del producto segin los protocolos establecidos por la CCS5 para dicho fin (Anexo 6). La
pérdida de reactivos por problemas de almacenamiento en el laboratorio no sera asumida por el
contratista, en casc de que se con51dere -que el perjuicio en la solucién integral corresponde
causas que debe asumir el contratista, debera constar en acta u otros documentos probatorios,

restor de Labmatorlo qu1er| ademas remitird al Sub Area de Garant1as y
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10.

no le asiste responsabilidad sobre el producto deteriorado, tendrd un tiempo de 15 dias
naturales para presentar ante la Sub’ Area de-Garantias y Contratos, las pruebas pertinentes. El
adjudicatario deberd reponer los reactivos deteriorados en caso de que se le atribuya el deterioro
y en caso de no ser responsable del mismo, se le cancelaran como prueba efectiva. (Ver apartado
12. Procedimiento de Prueba Efectiva).

El Director de Laboratorio o a quien este designe, debera corroborar que [a cadena de frio se
haya mantenido desde las bodegas del proveedor hasta el ingreso de los reactivos a la Unidad a
su cargo, por medio de la ver IflcaCIOD del registro de temperaturas de un dispositivo (tipo data
logger u otra metodologia). Ademas, deberd revisar y registrar el informe emitido por la Regencia
Microbiolégica donde se verifict la cadena de fric de los reactivos e insumos entregados.

El Director de Laboratorio o a quién este designe, debera cotroborar el cumplimiento de la
programacion-de los: mantenimientos preventivos, registrando el debido cumplimiento en el
Formulario control Anual de Mantenmuento Preventivo que entrega la Regencia de
MlCl‘OblOlOgla ‘ - :

En la bitdcora, por equipo y reporte de-servicio del proveedor, se debe hacer la correcta
anotacion de fecha y hora de repoite 'de inconformidades presentadas, detallando la falla
generada por el equipo, la hora exacta de apersonamiento del servicio técnico en el laboratorio
respectivo, la hora en que es resuelta la falla génerada, el tiempo en que el equipo estuvo fuera
de servicio, asi como cualquier otra observacién que el Microbidlogo responsable estime
pertinente incorporar. o .

. Se deben llevar los registros segiin protocolos establemdos p01 la CCSS para el manejo y control

de [a prueba efectiva. Anexc 6

. Fl Director del Laboratorie debera presentar los documentos probatorios de fallas en la solucién

integral a la Sub Area de Garantias'y Contratos para el cobro de multas, asi como cualquier
aspecto que afecte la continuidad del servicio y la solucién integral; aportando los antecedentes,
controles, registros y/ o bitacoras correspondientes.

Los Directores de los Laboratorios Clinicos o a quien estos designen, deben efectuar de manera
obligatoria los Controles de Calidad Interno y Externo incluidos en el presente cartel. Deben
documentar por separado ambos informes, deben archivar las graficas mensuales del control
interno y los reportes del control externo. Aquellos que no lo realicen o no envien resultados
deberan justificar por escrito mediante nota dirigida a la Regencia de Microbiologia y Comisién
Técnica de Normalizacion v Compras de Laboratorios Clinicos, con copia a los Supervisores
Regionales de M1cr0b1010g1a y a la Coordinacion Nacmnal de Microbiologia los motivos que
generaren dicho incumplimiento.

La Regencia Microbiologica debe confirmar el almacenamiento correcto de reactivos e insumaos
en las instaiaciones del contratista: Ademds, debe verificar el cumplimiento de la cadena de frio
desde fabrica (con un dispositivo “tipo data logger” u otra metodologia), hasta las bodegas del
adjudicatario, emitiendo un informe de los reactivos verificados. Este informe debe entregarse al
Director del Laboratorio o quien este designe al momento de la entrega de los reactivos e
insumos en las unidades, de manera que se pueda comprobar que los reactivos a entregar estén
en el listado auditado por la Regencia Microbiolégica.

Es responsabilidad del Director del Léboratorio notificar de manera inmedjata al adjudicatario el




1. La CTNCLC trasladard a DTIC la solicitud de acceso remoto a los equipos a instalar,
con_ previa solicitud por parte del adjudicatario una vez comunicada la orden de
compra o contralo. Este acceso reg:m por todo el periodo del contrato y sus posibles
prorrogas. :

12.- En el caso de mantenimiento preventivo deberd coordinar con el encargado del iaboratorio o

. seccion para que.se realice en el momento de menor cantidad de procesamiento de muestras,

dentro del horario hibil, y su autor1zac16n debera otorgarse en un periodo no mayor a 24
horas.

13. Cualquier otra que se determine cohfdirme‘a'los términos-de la oferta adjudicada.

8. CONSECUENC]AS DEL lNCUMPLlMlENTO DE CUALQU[ERA DE LAS PARTES

Se generard 1esponsab1hdad tanto para el contratista como para la CCS5 cuande, una vez
formalizada la relacion contractual se mcumpla con uno o algunos de los términas del presente
cartel o de cualquiera otros que se determinen en el contrato o durante Ia e]ecucujn contractual,
situacién que serd tramitada de ccnformldad con el bloque de legalidad, en cumplimiento de la
normativa vigente. :

9 MULTAS:

El objeto de la presente contratacién, Eél y como se indicé Iineas atrds, son pruebas efectivas, por lo
que la solucién integral contratada debe operar en un servicio continuo de 24 horas todos los dias
del afio durante todo el plazo del contrato.

Los incumplimientos se computaran individualmente para cada centro médico donde se brinde el
servicio contratado. Para tales efectos, la multa se calculara sobre el monto correspondiente a las
pruebas efectivas reportadas trimestralmente por el centro médico que reporte el incumplimiento,
de acuerdo con el reporte formal que al efecto remitan los Directores de Laboratorio a la Sub Area
de Garantias y Contratos.

Para todos los casos los montos que se generen seran rebajados de la factura trimestral que est¢ en
tramite, debiéndose aplicar el rebajo del porcentaje de la multa al monto correspondiente al conteo
de prueba efectiva para el centro de salud especifico que reporta el incumplimiento.

En consecuencia, el régimen de responsabilidad civil aplicable se establece de la siguiente manera:
9.1. Multa por carencia de reactivos u otro insumo
Afectacion en la continuidad del servicio. "

Se considerard incumplimiento la sﬁspensién del servicio por carencia de reactivos controles y
calibradores o cualquier otro insumo que afecte la continuidad del servicio. En estos casos, se
impondrd una multa cuyo porcentaje se establecerd segiin perfodos de suspensién del servicio
reportado por los jefes o directores de los laboratorios, pues causaran afectacién directa en la
prestacion de los sefviciodde laboratorios de la CCSS segtin se dgscflbe a continuacion:
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Categorfa ~ |[Menosde12] Det2a |~ lgualé’
horas  jmenos de 24} Superior a 24
horas horas
Todos los usuarios . [~ 8.33% 12.50% 25.00%

Cuadro 1. Porcentaje de multa segin tiempo de suspensién del servicio

Grado de afectacion

« Menos de 12 horas: 8.33%

Pasar menos de 12 horas sin servicio, sé cataloga como criticidad 3, pues se afecta directamente la
solucién integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) poniendo en riesgo la
salud y la vida del paciente, ya que el médico carece de la prueba diagnéstica oportuna para
brindar el tratamiento idéneo a su enfermedad. Hay pérdida de la estabilidad de la muestra con
repeticién de toma de muestras,

e De 12 horas a menos de 24 horas: 12.50%

Pasar de 12 a menos de 24 horas sin servicio, se cataloga como criticidad 2, pues se afecta
directamente la solucién integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s)
poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece de la prueba diagnostica
oportuna para brindar el tratamiento idéneo a su enfermedad. Hay pérdida de la estabilidad de la
muestra con repeticion de toma de muestras. Existe mayor retraso en el diagndstico con un mayor
riesgo para los pacientes. Mayor canhdad de pacientes afectados y aumento en la estancia
hospitalaria. -

« lgual o superior a 24 horas: 25%

Carencia del servicio igual o mayor a 24 horas, se cataloga como criticidad 1, se afecta directamente
la soluci6n integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) pontendo en riesgo
la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece de la prueba diagnéstica oportuna para
brindar el tratamiento idéneo a su enfermedad. H'\y pérdida de la estabilidad de la muestra con
repeticién de toma de muestras. Existe mayor retraso en el diagnéstico con un mayor riesgo para
los pacientes. Mayor cantidad de pac1entes afectados y aumento en la estancia hospitalaria. Todos
los pacientes o sus muestras clinicas deberan ser remitidos a otro laboratorio y habrd mayor
probabilidad de traslado de pacientes hacia otros centros de la red de servicios.

9.2 Multa respecto al Control Interno
Afectacién del servicio, continuidad del servicio.

Se considerard incumplimiento la suspensién del servicio por problemas en resultados de control
interno diario en donde éstos se salgan del rango-establecido por el fabricante y que no corrige con
el cambio de controles nuevos o calibraciones. El tiempo de incumplimiento inicia después de no
cumplirse los plazos de traslados establecidos en el punto 10 “Regionalizacién de Laboratorios”.
En estos casos, se impondré una multa cuyo porcentaje se estableceré segln periodos de suspension
del servicio reportado por los jefes o directores de los laboratorios con afectacién directa en la
prestacién de los servicios de laboratorios de la CCSS segun lo descrito a continuacién:
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Categoria De3a DelZa Igual 6
menos de 12| menos de 24 |Superior a 24
‘ _ .| horas* horas* ~ horas*
Todos los usuarios | . 8.33%" 12.50% 25.00%

*Contabilizadas posterior al tiempo de traslado: “a” 3 horas, “b” 5 horas, “c” 8 horas.

Grado de afectacién

s De 3 amenos de 12 horas: 8.33‘;/11: -

Pasar de 3 a menos de 12 horas sin servicio, se cataloga como criticidad 3, pues se afecta
directamente la solucién integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s)
poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece de la prueba diagnéstica
oportuna para brindar el tratamiento idéneo a su.enfermedad. Hay pérdida de la estabilidad de la
muestra con repeticién de toma de muestras.

+ De 12 horas a menos de 24 horas: 12.50_%

Pasar de 12 a menos de 24 horas sin servicio, se cataloga como criticidad 2, pues se afecta
directamente la solucién integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s)
poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece de la prueba diagnéstica
oportuna para brindar el tratamiento idéneo a su enfermedad. Hay pérdida de la estabilidad de [a
muestra con repeticién de toma de muestras. Existe mayor retraso en el diagnéstico con un mayor
riesgo para los pacientes. Mayor cantidad de pac:entes afectados y aumento en la estancia
hosplhlarn

» Igual o superior a 24 horas: 25%

Carencia del servicio igual o mayor a 24 horas, se cataloga como criticidad 1, se afecta directamente
la solucién integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) poniendo en riesgo
la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece de la prueba diagnéstica oportuna para
brindar el tratamiento idéneo a su enfermedad. Hay pérdida de la estabilidad de la muestra con
repeticion de toma de muestras. Existe mayor retraso en el diagnéstico con un mayor riesgo para
los pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y aumento en la estancia hospitalaria. Todos
los pacientes o sus muestras clinicas deberdn ser remitidos a otro laboratorio y habrd mayor
probabilidad de traslado de pacientes hacia otros centros de la red de servicios.

9.3 Multa respecto al Control Externo.

Se considerard incumplimiento los defectos en el control externo no atendidos, en donde los
resultados se salgan del rango establecidos por el programa de control externo. En estos casos, se
impondra una multa cuyo porcentaje se establecera segiin el nimero de incégnitas no atendidas
por el Adjudicatario del control externo que genere afectacién directa en la prestacion de los
servicios de los laboratorios de la CCSS segun lo descrito a continuacion:

Pagina 1£de 36




Categoria o No atencién del defecto

En los primeros 5 dias habiles | 2 incégnitas de 2 periodos |
luego de la notificacién del consecutivos
resultado de la incognita que
presenta la no conformidad por
parte del Jefe de Servicio 0 a quien
. este designe ,
[Todos los usuarios : 8.33% 12.50%

l.a atencién del defecto en control de calidad externo implica investigar la causa raiz y posibles
medidas correctivas, en conjunto con el Jefe de Servicio a partir del momento en que el ente externo
comunique los resultados del control externo fuera de rango.

Asi las cosas, el jefe del laboratoric o quién este designe, tendrd un plazo de 5 dias hdbiles
posteribres a la recepcién de los resultados del control ‘de calidad externo para notificar via
telefénica y/o correo electrénico al adjudicatario para que, en conjunto tomen las decisiones del
caso. Deberd quedar registraco en biticora: fecha de ingreso de resultados de la ronda, dia y fecha
de comunicacién al adjudicatario, fecha de atencién a la notificacion del fallo.

* lincégnita con una no conformidad: 8.33%

Criticidad 3: Si los desvios recientes no se corrigen en el menor tiempo posible, aumenta Ia
probabilidad de emitir resultados errénieos, poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente.

*  2incognitas consecutivas: 12.5%
Criticidad 2: Si se mantiene el desvic de los résultados de las incégnitas por imas de dos periodos
consecutivos del control externo para el analisis especifico, se compromete la exactitud de la prueba
poniendo en riesgo la salud del paciente por no contar con un sistema analitico contrelado que
podré emitir resultados erréneos.

9.4 Multa respecto al mantenimiento correctivo de los equipos.

Continuidad del servicio - Afectacidon del servicio

En caso de suspensién del servicio debido a mantenimiento correctivo, el tiempo de
incumplimiento inicia después de los siguientes plazos maximos establecidos, con base en el
siguiente célculo:

Categoria | Atencién del | Resolucién del | No instalacién del equipo

reporte mayor a: .| problema luego del | similar al dafiado, dentro de
réport_e‘mayora las 24 horas después de

‘realizado el reporte.

a 3 horas ' 8 horas

b 5 horas . - 10 horas 25.00 %

¢ /\ 8 horas 13 horas - 1
A




Categoria | Atenci6n del | Resolucién del [ No instalacién - del equipo

reporte mayor a: problema luego del [ similar al dafiado, dentro de

‘ reporte mayor a las 24 horas después de
: ‘realizado el reporte.

Multa 833 % T 1250%

Grado de afectacion: cada categoria depende la cercania de la sede de la casa comercial con el Area
Metropolitana. -

Se contaran las horas de suspensién del servicio dependiendo del horario de atencién de cada uno
de los laboratorios. No se contabilizaran las horas si el laboratorio esté cerrado.

1. Categoria a >3 horas, categoria b> 5 horas y categoria ¢>8 horas: 8.33%

Criticidad 3: Se afecta directamente la solucién integral, ya que no se puede(n) procesar la(s)
prueba(s) especifica(s) poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece
de la prueba diagnéstica opertuna para brindar el tratamiento idéneo a su enfermedad. Hay
pérdida de la estabilidad de la muestra conrepeticién de toma de muestras.

2. Categoria a > 8 horas, categoria b>10 horas y categoria ¢ >13 horas: 12.50%

Criticidad 2: Se afecta directamente la solucién integral, ya que no se puede{n} procesar la(s)
prueba(s) especifica(s) poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece
de la prueba diagnéstica oportuna para brindar el tratamiento idéneo a su enfermedad. Hay
pérdida de la estabilidad de la muestra con repeticién de torha de muestras. Existe mayor retraso en
el diagnéstico con un mayor riesgo para los pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y
aumento en la estancia hospitalaria.

3. No instalacién del equipo similar al dafiado, dentro de las 24 horas después de realizado
el reporte: 25%

Criticidad 1: Se afecta directamente Ia. solucién integral, ya que no se puede(n) procesar la(s)
prueba(s) especifica(s} poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el médico carece
de la prueba diagnéstica oportuna para brindar. el tratamiento idéneo a su enfermedad. Hay
pérdida de la estabilidad de [a muestra con repeticién de toma de muestras. Existe mayor retraso en
el diagn6stico con un mayor riesgo ‘para 16s pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y
aumento en la estancia hospitalaria. Todos los pacientes o sus muestras clinicas deberan ser
remitidos a otro laboratorio y habrdé mayor probabilidad de traslado de pacientes hacia otros
centros de la red de servicios.

9.5 Multa respecto al mantenimiento preventivo de los equipos.

Para el caso de mantenimiento preventivo, el incumplimiento de dicho mantenimiento
programado, atrase de mds de ocho dias hdbiles de acuerdo a lo programado, generard una multa
del 2,08% que se computars individualmente para cada centro médico donde se reporte el
incumplimiento, si la reprogramacién. de dicha visita supera este plazo, deberd quedar en la
bitdcora la fundamentacion de dicho atraso. Para tales efectos, la multa se calculard sobre el monto
facturado por el centro médico que reporte el incumplimiento, de acuerdo con el reporte formal que
al efecto remitan los Directores de Laboratorio a Ia Sub Area de Garantias y Contratos.

=4
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Grado de afecfacion:

Criticidad 4: Al no brindar el mantenimiento preventivo al equipo aumenta el riesgo de falla de
este, afectandose directamente la solucién integral, ya que no se pedria(n) procesar la(s) prueba(s)
especifica(s) poniendo en riesgo la salud'y la vida del paciente por no tener el médico el diagnostico
oportuno para brindar el tratamiento idéneo a-su enfermedad. Hay pérdida de la estabilidad de la
muestra can repeticién de toma de muestras.

9.6 Reincidencia en los defectos que generaron multa

En caso de que los incumplimientos generen dafios superiores al 25% de las multas arriba
dispuestas, la Administracion se reserva el derecho de cobrar los dafios adicionales generados de
acuerdo con los procedimientos que al efecto establece la Ley de Contratacion Administrativa y su
regiamento. o

Ademds, el Administrador General del Contrato (Sub-Area de Garantias y Contratos) debera '
analizar [a reincidencia e impacto de-los incumplimientos, y en conjunto con la CTNCL valorard la
gravedad de estos, para determinar el mérito de acudir a otras gestiones segin lo que en Derecho
corresponda. La CCSS quedara facultada para valorar segun la prevalencia del interés pablico, la
instauracién de los procedimientos establecidos por la Ley de Contratacion Administrativa y su
reglamente, a fin de resolver el confra_to sin perjuicio de las responsabilidades administrativas,
patrimoniales y civiles derivadas del mismo.

En caso de fallas a la solucién integral, los Directores o los Jefes de Laboratorios Clinicos rendiran
un informe de fallas que deberd presentarse ante la Sub-Afea de Garantias y Contratos, con sus
respectivos documentos probatorios' (atta de falta de insumos, materiales u otros, gréificos de
control de, calidad o copia de bitdcoras y registros), para efectos de una adecuada fiscalizacion
contractual y cobro de multas. ‘

10. MANTENIMIENTO

1. El adjudicatario deberd garantizarle a la-CCSS que los equipos y €l mantenimiento correctivo
estaran disponibles durante toda la ejecucion contractual, es decir, las 24 horas del dia, todos [os
dias del afo. Ademds, deberd sustituir todo aquel equipo con fallas irreparables que puedan
poner en peligro la prestacién continua de los servicios de los laboratorios institucionales de
acuerdo con lo establecido en el punto 11 Regionalizacién de laboratorios incisos 2, b y ¢. De
reatizarlo fuera de ese plazo debera ajustarse a lo dispuesto sobre incumpiimientos en las
condiciones generales que se encuentren vigentes.

2. Se elimina segin resolucion R—DCA-00400-2021

3. El mantenimiento preventivo y c'or.rech'.vo de cualquier componente de la solucién ofertada,
debe ser gestionado mediante cronogramas previamente establecidos y avalados por el Director
del Laboratorio de cada unidad. En €l caso de los mantenimientos correctivos, cuando ocurra
algin problema o falla, se puede realizar de manera remota tinicamente mediante el acceso
seguro a la red institucional por medio de VPN (Virtual Private Network} o [a tecniologia que
tenga estipulada la institucién pard esté fin durante la ejecucién del contrato {acceso 16gico), y
con la finalidad de que la misma visualice solamente el estado de los equipos. Para ello, el
Adjudicatarip@ebe ¥qordinar el acceso fisico o la conexién remota ante el Director o Subdirector




19.

Encargado de Guardia. 5i el Ad)udlcatauo demuestra con evidencia documental, que algun
atraso en el mantenimiento preventivo o correctivo se debe a que la CCSS no le autorizo el
acceso fisico de manera oportuna a las instalaciones del Laboratorio Clinico o el acceso légico a
Ja informacion, entonces no se vera expuesto a la respectiva multa. La justificacién en caso de
atraso no atribuible al contratista para la realizacién del mantenimiento correctivo debe ser
canalizada a través del encargado o responsable del Laboratorio el cual es el auterizado para
otorgar los permisos correspondientes.

Fl tiempo méaximo en que la CCSS brindara la conectividad en cada centro es inmediato en el
caso del mantenimiento correctivo, ya que la solicitud lleva implicito ia autorizacion.

La informacion almacenada en el sistema es informacién catalogada como sensible dado que se
trata de informacién de salud de las personas, no conviene exponer esta informacion y por lo
tanto debe resguardarse de la mejor manera posible, por lo que también el mantenimiento
preventivo y correctivo se puede realizar de manera remota tnicamente mediante el acceso a la
red institucional por medio de VPN (Virtual Private Network)

En el momento del inicio de la ejecucion del contrato se iinplementard el acceso remoto, lo cual
permitira al adjudicatario }a conexién oportuna por todo el periodo que dure la contratacién.

Dicha solicitud se realizard a través del Administrador General del Contrato (Sub- Area de
Garantfas y Contrates) por parte del ad]udlcatarlo, la cual a su vez coordinara con la Direccidén
de Tecnologias de Informacion para la habilitacion. .

En el caso de mantenimiento preventivo debera coordinar con el Encargado del Laboratorio o
seccion para que se realice en el momento de menor cantidad de procesamiento de exdmenes,
dentro de horario hébil, y su autorizacién deberd otorgarse en un periodo no mayor de 24 horas.

Para efectos del mantenimiento preventivo o correctivo y, con el fin de llevar un adecuado
control de las autorizaciones de ingreso a las instalaciones de la CCSS, el adjudicatario deberd
brindar a los Directores del Laboratorio, los siguientes datos: el nimerc de personas que tendran
a cargo los mantenimientos, los. nombres y nitmeros de cédula y tiempo de taborar en la
empresa, numerc de teléforo, fax, "beeper” y cualquier otro medio de comunicacién.

Se deben indicar los medios de comunicacién oficiales para efectuar reportes, consultas y
solicitar mantenimientos correctivos (namero de teléfono, fax, localizar, correo electrénico y
cualquier otro) y generar un nimero tinico de reporte por cada comunicacion efectuada que le
serd indicado a la persona que los contacta. El director de Laboratorio o la persona a quien este
designe adoptara en cada centro médico'las acciones y procedimientos necesarios para reportar

"y demandar el servicio en la fmma mas répida, segura y eficiente.

Los mantenimientos preventivos. y correctivos de los equipos deberdn brindarse bajo las
siguientes condiciones: :

a. El oferente deberd indicar, para el mantenimiento preventivo, el total de visitas por afio y
adjuntar una Iista de las acciones.invelucradas en dichos mantenimientos utilizando una hoja
tipe lista de chequeo, de acuerdo con las recomendaciones del Fabricante. En caso de ser
adjudicado, debera entregar copia de la misma al Director de cada uno de cada Laboratorio.

B, Una vez que el oferente sea adjudicado' tendrd la obligacion, durante la fase de instalacién y
puesta en marcha de la ::olucuSn integral, Ilenat el formulario institucional ”Plan Anual de-
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una bitacora, y demds documentdé' de la instalacion. El proveedor debe hacer un listado de
los documentos que entrega al momento. de la instalacién (manual, bitdcora, plan ‘de
mantenimiento, etc) los encargados del laboratorio deben firmar el recibido conforme. Ef
listado debe ser entregado a la Regencia de Microbiologia y CNTCLC, con copia a los
Supervisores Regionales y a la Coordinacién Nacional de Laboratorios.

¢. El mantenimiento preventivo para cada-equipo deberd quedar registrado en la respectiva

" bitdcora. La informacién de esta biticora debe ser trazable con la que registra el contratista
(namero de caso y registro horas). El porcentaje de los cumplimientos preventivos debera ser
del 100%, salve casos fuerza.r’h‘ayor (desastres naturales, puentes caidos, inaccesibilidad,
entre otros). Lo anterior sin costo'adicional ‘para Ia Institucion. - ' :

d. Por cada Laboratorio incluido ent el plesente cartel, se debeérd entregar una bitacora de control
diario, en la misma debe poderse registrar los eventos relacionados a los equipos instalados en
sitio. La misma debera estar debidamente identificada con el nombre del Laboratorio, el
ntmero de la Licitacién, los medios de comunicacién oficiales para contactar con el servicio
técnico y estar foliada con un minimo de 100 péginas. Sera responsabilidad del Laboratorio
efectuar las anotaciones pertinentes para la comprobacién de uso adecuado del equipo,
llamadas, atenciones y cumplimientos-con relacion a los mantenimientos.

e. El mantenimiento correctivo deberd quedar registrado en la respectiva bitdcora. Se debe
cumplir con los indices de clase mundial, referidos al anélisis de gestién de los equipos. Las
referencias de indices de clase ‘m{]n_diail-son: INDICE MEDIO ENTRE FALLAS, TIEMPO
MEDIO DE REPARACION, TIEMPO FUERA DE SERVICIO y DISPONIBILIDAD DEL
EQUIPQ. Ver definiciones al final del cartel, (Anexo 5). En la bitdcora se debe llevar una
cotrecta anotacién de fecha y hora del reporte de la falla del equipo, la hora exacta de
apersonamiento del servicio técnico al laboratorio respectivo, la hora en que es resuelta la
falla, el tiempo en que el equipo estuvo fuera de servicio, asi como cualquier otra observacién
que el proveedor estime vertinenté incorporar. En el caso de que se realice un mantenimiento
de manera remota desde un sitio en internet externo a la CCSS correspondera al
Administrador Local del Contrato registrar la hora de inicio y final de dicho mantenimiento.

11.El contratista deberd presentar anualmente, ante la Comisién de Compras, la Regencia
Microbioldgica, los Supervisores Regionales y la Coordinacién Nacional de Laboratorios, en
forma eral y digital (resumen ejecutivo) del mantenimiento preventivo y correctivo efectuado, el
cual debera contener un resumen.del comportamiento de cada equipo. Ademds, se debe
presentat un informe anual sobre.el cumplimiento en ef envio de control externo por parte de los
laboratorios, asi como un resumen de las acciones realizadas en caso de mal desempefio.

11. REGIONALIZACION DE LABORATORIOS;

Tomando en consideracién que los Laboratorios Clinicos son servicios ptblicos de apoyo al
diagnostico y tratamiento directo de pdtologias de los pacientes, el servicio por parte del
adjudicatario para efectos del mantenimiento correctivo deberd efectuarse a mas tardar en los
siguientes tiempos: h -

a. Tres (3) horas después del reporte en los Laboratorios Clinicos del Area
Metropolitana (Ver Anexo 3). En el caso de que elqfpblema no se resuelva en (8)
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horas después de reportado, debe instalarse un equipo similar al dafiado, dentro de
las 24 horas después de realizado el reporte.

b. Cinco (5) horas después del reporte en los Laboratorios Clinicos (Ver Anexo 3). En
el caso de que el problemano se resuelva en (10) horas después de reportado, debe
instalarse un equipo. smular al dafiado, dentro de las 24 horas después de realizado
el reporte.

" ¢. Ocho (8) horas después. ‘en los restantes Laboratorios Clinicos fuera del 4rea
metropolitana més alejados (Ver Anexo 3). En ef caso de que el ‘problema no se
resuelva en (13) horas después dé reportado, debe instalarse un equipo similar al
dafado, dentro de las 24 horas 'después de realizado el reporte.

Para justificacion de atrasos por everitos fortuitos o desastres naturales, se aceptara la presentacion
de prueba ante el Director del Laboratorio Clinico, con copia al Fiscalizador del Contrato del
periodo en que se presentd el evento fortuito o desastre natural.

12. SUMINISTRO DE REACT[VOS Y OTROS INSUMOS PARA EL CCRRECTO
DESARROLLO DELA CONTRATAC]ON

El objeto de la presente compra es-la contratacién de pruebas efectivas, para tales efectos el
proveedor deberd suministrar los insumos necesarios para que las mismas se lleven a cabo en cada
uno de los laboratorios clinicos que se indican en la Anexo 1 del presente cartel. El proveedor de
forma trimestral suministrara los insu_mos de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. La primera entrega de reactivos e insumos se hara en conjunto con la instalaciéon de los
equipos y con el personal debidamente capacitado, en coordinacién con el Director de cada
uno de los Laboratorics en cantidad suficiente para tres meses, segin consumo histérico

“indicado en Anexo 2. Este calculo es aproximado para la entrega inicial, las posteriores
entregas se deben de realizar segun el consumo real trimestral, analizando las necesidades
de los bancos de sangre seglin su consumo.

2. Los reactivos e insumos deberdn entregarse al ntenos trimestralmente, de acuerdo con las
necesidades de cada laboratorio clinico (modalidad segtin demanda), tomando en cuenta
el espacio para el almacenamzento del centro. Las cantidades seran determinadas
conforme al consumo de los #ifsmios, asegurando que cada banco de sangre cuente

. stempre con lo necesario, tanto en feactivos como insumos y materizales, con una reserva
suficiente para cubrir un mes en todo momento. En caso de que el espacio de
almacenamiento no sea suficiente para la reserva de un mes, se debe aumentar la
frecuencia de entregas. La entrega de reactivos deberd estar disponible las 24 horas del
dia, todos los dias del afio en caso de eventualidades tales como: contaminacién, deterioro,
entregas inadecuadas o insuficierites para el stock,

3. Todos los reactivos y calibradores déberdn ser fabricadoes por la misma empresa que fabricé
el analizador, es decir, por el fabricante del equipo. Se aceptard el reactivo fabricado por un
tercero validado por el fabricante del equipo, siempre y cuando en su inserto especifique el
fabricante del reactivo e indique que es para o distribuido por el fabricante del equipo. El
envase de-teactivos fabricados por un tercero debe ser especificos para la plataforma a
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4. Fladjudicatario proveera las hojas de papel equivalente al 100% de las pruebas éfectivas. Se
deberan entregar etiquetas b.lancas‘p'ar‘a la impresion del cddigo de barras correspondiente
a 3 etiquetas por cada prueba efectiva y toner segtin modelo de impresora Iaser ofrecido en
“el sistema de informaci6n -de laboratorio existente, en el momento de la ejecucién
contractual, en los centros y otros articulos que se requieran para la impiesién del 100% de

los reportes [un réporte por cada prueba efectiva). o

Papel: tipo bond, tamafio carte y- la cantldad una hoja por prueba efectlva Ver Anexo 2 de cantidad
histérica de pruebas. :

A manera de ejemplo se indican los modelos de impresora del sistema de informacién actual, que
no necesariamente va a ser el mismo, que se encuentre en el momento de ejecucién contractual, ya
que en se encuentra un proceso licitatorie, el posxble cambio de Software y Hardware del Sistema
de Informacion del Laboratorio.

Etiquetas codigo de barras:

Sistema de informacién Labcore: Irnpresién térmica directa, papel para impresora Intermec PC 43T
y tamaiio de etiquetas 2 x 1 pulgada 6 50.8 mm x 25.4 mm,

Sistema de informacién Omega: Transferencia directa, tamaiio 2 x 1 pulgada, modelo de impresora
Ea200 Datamax. ‘

Téner para impresoras:

Sistema de informacién Labcore: 68 1mpre501as HP Printer serie M400, 13 impresoras HP Laser
Printer serie M600.

Sistema de informacion Omega: 22 in1presoras Kyocera 4100DN

5. El contratista debe garantizar que todos los reactivos que se utilizan para realizar las
determinaciones tengan una v1da util o ‘menor a 4 meses al momento de entrega en el
Laboratorto Chmco

6. . Una vez conforme el ingreso, es responsabilidad del contratista, garantizar la distribucién
oportuna de los consurnibles en las Unidades usuarias.

7. El oferente en su oferta debe comprometerse a proveer scluciones de lavado y enjuague,
material descartable, tubos, soluciones y demds insumos necesarios para el adecuado
funcionamiento del equipo ofertado para cada Laboratorio Clinico. En caso de que
se requiera agua desionizada el proveedor deberd suministrarla o instalar el equipo que la
produzca. Todo eilo en cantidad proporcional al nimero de pruebas a contratar. ‘

8. Al final del contrato, con la desinstalacién del equipo, el adjudicatario estara en capacidad
de retirar los reactivos e msumos que se encuentren en custodia en el Centro de Salud Las
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13. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LAS PRUEBAS EFECTIVAS
REALIZADAS POR CADA UNO DE LOS LABORATORIOS

La ejecucioén contractual se desarrollard conforme a los procedimientos de control interno
complementarios vigentes a nivel instit_ucio_nal (Amexo 6):

a) Procedimiento de control de 1eact1vos en custodia control y facturaaén de pruebas
efectivas.

b) Procedimiento de control para veuﬁcacmn de la instalacién de equipo vy gestién para la
atencién del mantenimiento. preventivo y correctivo, aplicados a los equipos segun
contratos de prueba efectiva. .~

c¢) Procedimiento para la gestion de sohatud y recepcién de reactivos.

Estos = procedimientos pueden ser. accesados de  manera directa en ester link:
http:/ /www .ccss.sa.cr/normativa :

14. CAPACITACION

El ‘adjudicatario- debe comprometerse a’ capacitar al personal del banco de sangre, previo a la
instalacién del equipo minimo tres funcionarios por centro, Debe incluir personal de los
diferentes turnos y tiempo extraordinario.que designe el Director del Laboratorio. La logistica de
cada capacitacion la realizara la empresa adjudicada, aportando por su cuenta los equipos,
materiales y reactivos necesarios. El personal escogido debera recibir las capacitaciones dentro de
los 120 dias naturales posteriores al.refrendo del contrato previa coordinacién con la Comision
Técnica de Normalizacién y Compras de Laboratm ios Clinicos (Presentar cronograma). La primera
sera extra-laboratorio de cardcter tedrico- practlco, para un primer encuentro con el equipo previo a
la instalacién de este en el Banco de Sangre 'y una segunda intra- laboratorio de indole practica, el
mismo dia de la iristalacién del equipo, minimo una capacitacién por turno, para el andlisis y
solucién de los problemas maés frecuentes en el manejo rutinario de los equipos.

Dentro” del equipe capacitador debe_z haber al ‘m_enos dos (2) Microbidlogos Quimicos Clinicos
preparados y certificados por fébrica, con expériencia en la plataforma ofertada.

Es importante resaltar que debe haber una adecuada sincronia entre capacitacién, instalacion de
equipos, asi como la entrega de reactivos.e insumos, de manera que se garantice la prestacién del
servicio. . ' :

Durante la ejecucién del contrato se deberan dar dos capacitaciones anuales de al menos seis horas.
La primera capacitacion serd de educacion continua cuyos temas deben de ser desarrollados por
expertos de la empresa o contratados por ésta (nacionales o internacionales). No se permitird que
sean funcionarios de la CCSS. La capécitacién debe incluir, avances tecnoldgicos, andlisis del
control de calidad externo e interno de todos los bancos de sangre, asi como participacion de los
usuarios en el andlisis de problemas que han tenido con los equipos y metodologias, para esta
capacitacién debe incluirse a los Supervisores Regionales, la Coordinacion de Laboratorios y a la
Comision Técnica de Normalizacion y Compras del Laboratorio Clinico. La segunda debe ser una
capacitacién dirigida a nuevos usuarios de los analizadores de cardcter tedrico-practico.
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Las capacitaciones deben contar con previa coordinacion con la Comision Técnica E!e 03 % OOW

Normalizacién y Compras de Laboratorio Clinico y con los Directores de Laboratorios Clinicos, con ™
al menos seis semanas de antelacion. Ademds, en el mismo plazo deberd presentar programa
detallado, expositores y sede de la capacitacién continua propuesta.

15. CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS AUTOANALIZADORES

1. El adjudicatario. como parte de la solucién integral objeto de este concurso, deberd
comprometerse a suministrar equipos analiticos automatizados, nuevos, en linea de
produccion, para efectuar las lecturas de las pruebas efectivas segtin el nivel de complejidad
de cada laboratorio. Dzbe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada por
Notario Pitblico en idioma espatiol.. -

2. Se deben instalar en los centros séfialados los equipos segtin Anexo 1, estos deberdn ser de la
misma marca, utilizar el mismo rhétodo y protocelo de andlisis, utilizar los mismos reactivos
(de manera que exista estandarizacién a nivel nacional de los resultados) para resultados
equivalentes. B -

3. Estos equipos deben ser de tltima tecnologia del mercado, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 197 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa. La vida util del
mencionado equipo no puede ser inferior a los 5 afios, contados a partir de la instalacion y
funcionamiento de los equipos para lo cual deberd, presentar el respectivo respaldo que
deber4 ser el certificado de fabrica, traducido al espafiol. Para lo cual deberd presentar con
su oferta copia de la carta de fabrica certificada notarialmente. El certificado original -*
debidamente consularizado débera entregarse una vez instalado la totalidad del equipo ante
la Regencia Microbiolégica con el fin de que sea incorporado al expediente administrativo.

4. Se deben suministrar en calidad de préstamo, para el uso de los reactivos contratados, sin
costo adicional para la institucion, durante la totalidad del periodo de ejecucion del contrato,
inmuncanalizadores automaticos nuevos.

5. El fabricante debe cumplir c'onyla norma internacional ISO 13485. Se debe aportar el
certificado respectivo emitido por un ente de certificacion de tercera parte acreditado por la
norma internacional 1SO/1EC 17021y acreditado por ECA o reconocido por acuerdos de
reconocimiento mutuo entre el ECA y las entidades internacionales equivalentes. Debe
presentar certificado de tercera palte original o copia autenticada por Notario Péblico en
idioma espafiol.

6. Presentar certificado FDA, CE, JIS o. similar de los analizadores, reactivos e insumos
ofertados. Debe presentar ce1t1f1cad0 original o copia autenticada por Notario Piblico en
idioma espafol. : : :

7. La velocidad minima de estos equipgs debe de ser de 80 a 100 determinaciones por hora y
de 150 a 200: Debe presentar certificado de fébrica original o copia autenticada por Notario
Puablico en idioma espafiol.

8. Para el equipo de velocidad de 150-a 200 pruebas por hora, el equipo debe tener capacidad
para un minimo de 20 reactivos a bordo, mantenidos en refrigeracién o en las condiciones
optimas de congervacion segin la metodologia y con estabilidad minima de 28 dias abordo.
Para el'equipo dg 80 a 100 pruebas por hora, el equipo dehe tepier como minimo capacidad




10.

11.

para la totalidad de los reactivos ofrecidos en la oferta, mantenides en refrigeracion o en las
condiciones 6ptimas de conservacién segin la metodologia y con estabilidad minima de 28
dfas a bordo.

El equipo debe ser multicanal y de acceso aleatorio. El equipo debe permitir la carga
continua de muestras.

El analizador debe conectarse por medio de interfase con el sistema de informacion que se

encuentre en uso al momento de la implementacién, estos costos deben de ser cubiertos por
el adjudicado. Para esto se debe cumplir con lo indicado en la licitacién que incluya el SILC
que este en vigencia al momento de la implementacién.

It

Precio

Tipo Interfase | | ipci6
ipo Interfase , Descripcion . Maximo

Aquellas interfases para equipos que solo transmiten
los resultados y no requieren de una respuesta
especial (diferente de ACK y ‘NACK) que pueden
Unidireccional | incluir un formato no estandarizado en las interfaces $ 8,000°°
de este tipo, como puede ser diversos bloques de
datos que deben ser codificados. Como por ejemplo
analizadores de Hematologia y tiras de orina.

Para protocolos que requieren de respuestas a los
mensajes enviados, pero que no envian ninguna
informacién adicional al equipo enlazador, solo
Bi-direccional |comandos de control y confirmacién que permiten $10,000°°
establecer el enlazamiento para recibir los resultados;
como en el caso de ciertos analizadores de gases
arteriales. ‘

Este se emplea en los equipos de andlisis que realizan
pruebas de forma aleatoria, es decit que no siempre
hacen un misnio perfil. Para este tipo de equipos se
requiere que dentro de las respuestas que se reciben
Host Query se encuentre informacion relacionada con la muestra, $12,000°°
como el tipo de material biolégico, la dilucién y las
pruebas a realizar, asi como los demogrificos del
paciente que quedan dentro de la base de datos del
analizador.

El analizador debe brindar la informacién necesaria para el control de las pruebas efectivas,
por medio del conteo de pruebas realizadas, repetitas, controles, calibraciones y abortadas o
incompletas. El contador puede ser interno del .equipo, un software asociado o una
herramienta que permita transformar los datos a tablas Excel.

Debe indicar al usuario por medio de algiin niecanismo (sensor, chip de
radiofrecuencia, u otro mecanismo) la cantidad de pruebas restantes para cada
determinacién.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

. 25,

26.

/)
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Fl equipo debe tener comandos de operacién por medio de pantalla tactil y la totalidad de
las pantallas desplegadas debe estal en idioma espafiol, esto debe ser certificado por-el
fabrlcante o

Debé acompafiar a cada analizador una impresora laser de bajo rendimiento para la
impresion de controles, calibraciones y otra informacion pertinente.

En caso de requerir agua con una calidad especifica, de acuerdo a las
recomendaciones del fabricante, el adjudicatario deberd de pioveerla 6 instalar el
sistema de abastecimiento que se requtem.

Se elimina segin resoluci()n R-DC'A-00400—2021

Fl analizador debe contar cor un sistema de manejo de desechos sélidos y liquidos, que
debe ser monitoreado en pantalla.. '

£l equipo debe tener la capacidéd ‘d_e‘tomar las muestras directamente de las gradillas,

utilizando tubo primario de 13 o 16 x 100mm, por medio de copas de manera

simultanea (en caso de requerir -otro tipo de tubo, deberd aportarlo). Debe presentar
certificado de fébrica original o copia autenticada por Notario Publico en idioma espafol.

En el caso de los equipos gue no utilicen puntas desechables, el arrastre debe ser
menor a 0,2 ppm, Debe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada por
Notario Pablico en idioma espaﬁOL

Los reactivos y muestras deben ser 1dent1f1cacios y 1ec0noc1dos por el analizador por medio
de cédigo de barras o radiofr ecuenc1a

El equipo debe operar a un voltaje de 110 0 220 V, el oferente debe revisar las condiciones y
caracteristicas electromecénicas de cada sitio de instalacion de manera que indique, en caso
de ser necesario, m0d1f:cac1ones 0 ajustes necesarios para el optimo desempefio del
analizador. :

El analizador debe contar con mia urs qué garantice la operacién del analizador durante un

periodo minimo de 20 minutos. -

Se debe proveer el mantenimiento preventivo y correctivo necesario, asi como todo tipo de
materiales, suministros y lepuestos requeridos para el permanente funcionamiento de los
equipos y accesorios. ‘

El equipo debe permitir e[ momtoreo -del control de calidad diario por medio de graficos de
Levin-Jennings. :

El equipo debe tener la capar:ldad de emitir un reporte de resultados de las muestras en
idioma espafiol.

Debe tener la capacidad de realizar rtinas de autodiagnéstico. Debe presentar certificado
de fabrica original o copia autenti¢ada por Notario Publico en idioma espafiol.




28.

27. En caso de presentarse, du1ante la gjecucién del contrato, innovaciones tecnolégicas 0"

mejoras en los analizadores, estas podrén implementarse por el adjudicado, sin costo
adicional para la institucién y previc al aval de Ia administracion.,

El adjudicado deberd presentar 4 la Regencia de Microbiologia, CNTCLC, a la Coordinacién
Nacional de Laboratorios y a los Supervisores Regionales un informe ejecutivo anual de las
actividades de mantenimiento preventivo y correctivo, conciso, con cuadros y gréficos que
incluya indices de clase mundial, referidos al andlisis de gestion de los equipos. Ademas, el
informe individual respectivo a cada Laboratorio Clinico.

16. CARACTERISTICAS DE LOS REACT[VOS CONTROLES, CALIBRADORES E

INSUMOS

Fecha de vencimiento de los reactivos debe ser como minimo de 4 meses, a la hora de
entrega de los reactivos a los centros de salud, en condiciones de empaque Sptimas y

suficientes de acuerdc con la _naturaleza del producto.

Las determinaciones deben LEHIIZ'HSQ en sueroc o phsma obtenido con EDTA y/ o citrato de
sodio.

Los reactivos y equipos ofertados deben ser de una sola casa comercial fabricante. Los
juegos de reactivos deben ser 'validados por el fabricante bajo una sola marca. No se

aceptan arreglos o mezclas de reactivos ni equipos genéricos.

Aportdr los insertos de cada pr_uéba, las especificaciones técnicas y catdlogos de los equipos

~y reactivos ofertados en idioma espafiol.

Los reactivos, controles (en cantidad suficiente para ser determinados una vez al dia por
analizador, como minimo), calibradores e insumos se entregaran de acverdo con las
necesidades de la CCSS en. entlegas parc1a1e5 trimestrales durante todo el tiempo
contractual.

La etiqueta de los reactivos-y controles deben indicar claramente las condiciones de

“almacenamiento, ademds cdebe indicar el nombre del articulo; # de lote, fecha de

vencimiento, fabricante o mai'cajcomer'cial.

1 7. El adjudicatario debe aportar el. con‘tiol de calidad externo para 75% de las pruebas, como

Fecha emision: 04/

minimo 2 veces al afio asociado a un programa de evaluacion externa de la calldad que
cumpla con los siguientes 1equ151tos minimos:

1. Que evalue el 75% de las détefrh1inaciones asociadas a los ftems, como minimo 2
veces al ano.

2. Quedefina un CI‘ItEI‘!O de aceptablhdad de los resultados.

3. Que sea mdependxente de intereses comerciales, financieros u otras influencias
internas y externas que pudiesen afectar la confiabilidad de su trabajo.

4. Que brinde reportes estadisticos que contengan comparaciones de los resultados de

al meqos 500 laboratorios participantes.

A
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€. Que brinde informes régularmente segiin frecuencia de envio a cada Iaboratorlo '

participante.  El adjudicatario debe de presentar un informe anual
consolidado a la Comisién Técnica de Normalizacion y Compras.

7. Asignar el valor diana por un sistema de referencia. Se entiende por sistema de
referencia el conjunto-dé métodoe de referencia, calibrado con material de referencia
certificado y analizado por un laboratorio reconocido en la base de datos de la Joint
Committee for Traceability in Laboratory Medicire. Si no se dispone de un sistema
de referencia se puede usar la media (o la mediana) obtenida por todos los
participantes, una vez excluidos los valores discrepantes {outliers), o utilizar

- procedimientos estadisticos robustos, porque se espera que -todos los métodos

analiticos obtengan el mismo resuitado con una muestra control.
8. Los reactivos deben estar listos para su uso, no debe requerir reconstitucién ni preparacion
previa para el 90% de las pruebas a contratar. Debe presentar certificado de fabrica
original o copia autenticada por Notauo Pablico en idioma espaiiol.

9. Se elir’nina segﬂh resolucién R.—DC-A—OD400-2021

10.- Se elimina segun resolucién R-DC.A-QU40(}-20'21

17. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LOS REACTIVOS

1. Antigenos y Anticuerpos para detectar HIV 1 y HIV 2. Codigo: 2-88-24-0090

Debe detectar anticuerpos tipo, IgG 0 1gG /IgM.

Debe detectar el virus HIV por medio del émtigeno p24 y-anticuerpos contra el HIV 1 grupo M
(incluye A, B, C, D, F, G y H), grupo O, y HIV 2.

Debe incluir controles en nivel negativo y-pdf lo menos 2 niveles positivos (anti-HIV-1, anti-HIV-2,
antigeno HIV-1y anti-HIV-1 grupo O}, conforme a la metodologia ofrecida.

La sensibilidad analitica en la deteccién del. antigeno p24 de HIV-1 debe ser igual o menor a 20
pg/mL o su equivalencia en otras unidades utilizando el estdndar de la OMS 94/636. Debe
presentar certificado de fébrica or lgmal o copla autenticada por Notario Pablico en idioma espafiol.

La especificidad de la determmacusn de HIV debe ser mayor a 99,5% y la sensibilidad debe ser del

100% con un intervalo de confianza del 95%. Debe presentar certificado de fabrica original o copia
autenticada por Notario Pablico en 1d10ma espanol '

Debe tener reactividad frente a anticuerpos de HIV-1 del grupo M (subtipos A, B, C, D, B, G y H),
grupo O, asi como de HIV-2. Debe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada por
Notario Puablico en idioma espafiol.
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2. Reactivo para la determinacién de antlgeno de superficie de hepatms B (HBsAg) en suero y/o
plasma. 2-88-24-0100

Debe tener la capacidad de detectar- mutantes,. incluyendo el determinante “a”
superficie, esto seguin prueba con paneles de OMS o ICBS:

del antigeno de

La sensibilidad debe ser mayor al 98%. La- especificidad debe ser mayor a 99%. Debe presentar
certificado de fabrica original o copia autenticada per Notario Publico en idioma espafiol.

La sensibilidad analitica debe ser menor a 0.13 IU/mL.A Debe presentar certificado de féabrica

original o copia autenticada por Notario Piblico en idioma espafiol.

3. Reachvos quimicos y biolégicos para detectar antlcuerpos de la hepatitis C en suero o plasma.
2-88-74-0450

Debe detectar anticuerpos dirigidos ‘contra proteinas expresadas por el virus (péptidos
recombinantes), tanto estructurales 'y no estructurales del genoma de HCV. Debe presentar
certificado de fabrica original o copia autenticada por Notario Piblico en idioma espaiiol.

La especificidad del test no debe ser méno: al 99%. La sensibilidad, en la deteccién de anticuerpos
contra HCV debe ser mayor a 99%. Debe presentar certificado de fabrica original o copia
autenticada por Notario Piblico en idioma espafiol.

4. Reactives quimicos y biolégicos j)ara detectar Anticuerpos IGM contra antigeno Core virus
Hepatitis B en suero o plasma. 2-88-74-0451 *
Anticuérpo IGM contra antigeno core virus Hepatitis B

La especificidad del test no debe ser meno'r'al 99%. La sensibilidad, en la deteccién de anticuerpos
mayor a 98%. Debe presentar certlﬁcado de fabrica original o copia autenticada por Notario
Pablico en idioma espanol
5, Anticuerpo contra Antigeno superficie virus Hepatitis B. 2-88-74-0452
Anticuerpo contra antigeno de superﬁcie‘virﬁs Hepatitis B.

LLa especificidad del test no debe ser menor a! 99% La sensibilidad, en la deteccién de anticuerpos
no debe ser menor al 99%.

6. Reactivo para la determinacion de zmt:cuerpos IgM contra el virus de la hepatitis A. 2-88-74-
0453

Anticuerpo IGM contra virus Hepatitis'A

La especificidad del test no debe ser menor al 99%. La sensibilidad, en la deteccion de anticuerpos
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7. Reactivo Hbe para la deterrnmacmn del anhgeno e del virus de la hepatltls B
2-88- 74-{]454 : .

Reactwo para determinar Antlgeno E V1rus de la Hepatitis B.

La especnﬁcmdad del test no debe ser menor al 99%. La sensibilidad, en la deteccién de an’ucuerpos
no menor a 99% ‘

8. Reactivo para determinar el Antlcuerpo contra el antigeno E virus Hepatitis B

2-58-74-0455

Anticuerpo contra el antigeno E virus Hepatitis B

La especificidad del test no debe ser menor al 9%. La sensibilidad, en la deteccién de anticuerpos
no menor a 99% ‘ ‘ '

9. Juego de reactivos para la determmaaén de anticuerpos totales contra el antigeno CORE del
virus de la hepatitis B.
2-88-74-0665

Juego de reactivos para determinacion de antlcuerpos totales Contra el antigeno core del virus de la
hepatitis B ‘

\/
{,
%,

* iy,

La especrfladad del test no debe ser menor al'99%. La sen51b1hdad en [a deteccion de anticuerpos -

no menora 99%

10. Reactivo para la determinacion cuahtatlva confirmatoria para HBsAg,
2-88-74-0668

Juego de reactivos para la determinacién confirmatoria cualitativa de virus de la hepatitis B,
mediante neutralizacién con anticuerpos especificos.
11. Juego de Reactivos para la deteccién de Anti HTLV I/II, Quimioluminiscencia o
Elect-roquimiolumim’scencia. 2_-88-74—0730 '
Reactivo para la determinacién cuahtatlva de anticuerpos frente al virus T-linfotrépico humano tipo

]_y’)

La especificidad de la determmamén debe ser mayor a 99, 0% y la sensibilidad debe ser del 99% con
un intervalo de confianza del 95%. Debe presentar certificado de fabrica original o copia
autenticada por Notario Piblico en idl_oma espanol.

12. Reactivo para determinar anﬁéi;e_rpos Anti Trypanosoma cruzi 2-§8-24-0150

Reactivo para la determinacién cualitativa de anticuerpos [gG por Trypanosoma cruzi en suerc o

plasma. Debe detectar anticuerpos contra antlgenos distribuidos en las 3 formas morfolégicas del
pardsito. :
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La especificidad de la determinacion debe ser mayor a 97% y la sensibilidad debe ser mayor a \

96% con un intervalo de confianza del 95%. Debe presentar ¢ certificado de fabrica original o copia o
autenticada por Notario Pablico en idioma espafiol.

13. Reactivos quimicos y blologlcos para detectar antigenos de la hepatitis C en suero o
plasma. .
2-88-74-0669

Para la déterminacié_n cuantitativa del antigeno de la nucleocapside del virus de la hepatitis C. o

Debe poseer una sensibilidéd de 3,00 f_mlol'/ lo menor

Pam usar en los-Hospitales N ac1onales Méxu:o San Tuan de Dios, Calderén Guardia y Nacional de
Nifos y Hospitales Regiona les

14, Juego de Reactivos Para Detectar Anticuerpos Por Treponema Pallidum.
2-88-74-0065

a. Reactivo para la determinb;éién' cualitativa de anticuerpos totales especificos
(IgM, I¢G) dirigidos contra el Treponema pallidum, agente causal de la sifilis.

b. La especificidad del test debe ser mayor al 99%
c. La sensibilidad, en la det_r_écéi_én'de aﬁticuerpos treponémicos debe ser mayor al

99.5%.

18. EMPAQUE

EMPAQUE PRIMARIO:

El empaque primario debe ser de m‘éi:érjal_resistente para las condiciones de su almacenamiento
(temperatura y humedad), con informacién en espafiol o inglés (con su respectiva traduccién al
idioma espafol}, asi como con simbologia 'que indique fecha de vencimiento, nimero de lote,
temperatura de almacenamiento, nombre de la prueba, fabricante o marca comercial.
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TABLA DE PONDERACION

1. Precio ..ocevvnciinnnnn ST U D URPOUOTURTOPTSPRRUURRUURRE . ({  (
Definicion: Cantldad cobrada por el blen 0 serv1c1o

% precio; Monto oFrecido por la oferta de menor precio X 80%
Monto ofrecido por la oferta a.calificar

2. Reactivos no presentan interferencia.con biotina............ooo 5%
Definicién: se le otorgaran 5% al. oferente cuyos reactivos para los 14 items no presente
interferencia con biotina. Se verificara en los insertos. Para equipo 1y 2.

3. Estabilidad de 1a CAliDFACION. ... ..vvvioeeree e 3%
Definicién: se le otorgaran 3% al équipo cuyos reactivos en su fotalidad cuenten con una
estabilidad de la calibracién mininio de 28 dias, Para equipo 1y 2.

4. Calibradores y cORErOLes LiStOs PATA SU USO.....v.rcrerrercrieriensenesoeesens s 5%
Definicién: se le otorgaran 5% al oferente que aporte todos los calibradores y confroles listos
para su uso. Para equipo 1y 2. ‘

5. ée elimina seglin resolucion R-D.CA=DO400-2021

6. Sistema de alarmas que indique niveles bajos de reactivos e insumos... ... ... ... ....2%
Definicion: se le otorgardn 2% al oferente cuyo equipo cuente con un sistema de alarma
audible o visible que advierta niveles bajos de reactivos e insumos. Para equipo 1 y 2.

7. Carga continua de FEACHDOS ... .. o o e ..5%
Defmzc:on se le otorgardn 5% ul oferente cuyo eqmpo permzta la cargu contmua de
reactivos. Se entiende como carga contmua de veactivos gque no se deba detener o
espemr que el equipo se encuentre en puusa para el ingreso de un reactivo. Para equipo
1y2. o

Se realizard una tabla de ponderacién para cada equipo, posteriormente se obtendra un
promedio de los valores obtenidos encada tabla, siendo el ganador el que obtenga el promedio
maver. ' '
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DISTRIBUCION DE EQUII:-’OS ANALITICOS POR CENTRO DE SALUD

Fecha emisién: 04/0
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'ANEXO 1

.| Unidad ocentro "';ﬁ* “'";;.-; » e Equipo 1:; EqupO 2
e ht'*':f-‘t ', ".L""’;:ﬁi*’?; it @ _velocidad? Iveloc1dacl
A s ':n.“'w;; s ‘ém de 180 3l ;_'golg? @
rda |4 b-:'" SR R enidE 1] x !
:"‘”:. :'is:?' =2 :}‘?"-;i-? ?%5 ':I?)?i J_*‘PP hora @ PP
1 | Hospital México 1 1

2 | Hospital Nacional de Nifios 1 1

3 | Hospital San Juan de Dios 1 1

4 | Hospital Dr. Calderén Guardia 1 1

5 | Banco Nacional de Sangre. 1 1

& | Hospital San Rafael de Alajuela 1

7 | Hospital San Vicente de Paul 1

8 | Hospital Max Peralta 1

9 | Hospital Dr. Escalante Pradilla 1

10 | Hospital Monsefor Sanabria 1

11 | Hospital Tony Facio 1

12 | Hospital Dr. Enrigue Baltodano 1.
13 | Hospital Ciudad-Neily 1

14 | Hospital de La Anexi6n -1

15 | Mospital de San Carlos 1

16 | Hospital William Allen 1

17 | Hospital de Guapiles’ 1

18 | Hospital Carlos Luis Valverde 1

Vega

19 | Hospital San Francisco de Asis 1

20 | Hospital Manuel Mora Valverde 1

21 | Hospital de San Vito 1

22 | Hospital Tom4s Casas Casajus 1

23 | Hospital de las Mujeres 1

[
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ANEXO 2

CUADRQ DE EQUIFOS ANALITICOS Y CONEUMO EETIMADO DE PRUEBAS EFECTIVAS EN CUATRO ANOS SEGUN CONSUMO HISTORICO DCL ARO 2020 POR CCHTRO DC SALUD
Acs. IgM | Acs. Contra | Acs. IgM Acs contra | Acs detec |Deter cualit| Determ
Antigy Antig. Sup. | Antic. Anti |contra Antig| Antig de contra Antig. E Antige Acs 1gG de Jconfirmator| Determ Daterm. |Antig Hepat
Antic HIV Hepat. B Hep. € Care superficie | Hepat. A Hepat. B Hepat. B | antigCore | jaHBsAg | HTLV Iyl Chagas C
1 Banco Nacional de Sangre 90,191 87,150 87,085 711 739 - 668 691 87,585 218 | 86,656 86,468 -
2 Hosp. San Juan de Dios 140,129 | 145,345 65,186 3,120 5,234 22313 3,071 3114 29,938 783 25,380 25,413 1,200
3 Hosp. México 60,783 52,660 37,052 20,201 20,953 12,742 749 3,651 41,0583 489 18,915 19,084 701
4 Hosp. Calderén Guardia 61,146 654 491 34,289 4516 7,780 11,276 4,106 4,116 18,407 311 15,066 15,132 372
5 Hospital de Nifios 13,173 10,443 0,967 3,031 2,706 3,147 2175 2,269 10,425 - 6,818 5,843 -
6 Hosp. Max Peralta 47,527 29,281 18,023 483 692 2,026 636 732 11,725 265 10,218 10,250 -
T Hosp. William Allen 15009 | - 12490 |. 4,361 169 | 245 - 1,290 285 271 3,152 .- 3,090 3,108 R
8. Hosp. San Rafaei de Alajuela . 40854 34755 13,092 468 |- -B803| 7,737 474 498 | 6087 . - - 5,794 6,008 ) -
9 Hosp. San Vicente de Paiil ) 51,322 39,560 14658 | 81391 ° 8230 6,940 1,243 1 1,245 | 7,846 - 7,641 | 7.768 -
10 Hosp. Escalante Pradilla - 33687 |. 35130 8,729 | 1,114 30,3951 1357 | - 1,130 ). 1,154 '35662 - 5582 5,652 -
11 Hosp. Ciudad Neily 87701 7,142 3,089 1,598 413 1 1,033 199 195 3417 - 1,539 1,572 | -
12 Hosp. Guapiles ) 27,239 18,279 4929 ° 3516 3,786 3,742 | 3,443 3,440 5023 | - - 1,374 1,413 -
13  |Hosp. Tony Facio 35,008 32452 11,534} - 1,594 1,706 3,757 1,452 |. 1,519 32,403 - 8,380 8,351- -
14 Hosp. Monsefior Sanabria 35,002 38,576 15,033 1,172 1,098 5,863 966 1,015 17,140 - 7.075 7,305 -
15 Hosp. Enrique Baltodano 40,769 37414 5,802 360 565 1,341 529 498 6,906 - 6,563 6,712 -
16 Hosp. La Anexidén 18643 16,109 5,818 506 637 1,928 492 506 10,525 - 3,791 3,816 -
17 Hosp. San Carlos - 28,097 35,820 3,446 647 1,022 1,047 6380 728 2,314 - -~ 1,864 1,861 -
18 Hosp. Carlos Luis Valverde 14,900 9,231 4,064 416 511 612 421 412 4,550 - i 2,545 2,503 -
19 Hosp. San Francisco de Asis 17,390 12,112 4,362 201 253 964 200 9 1,957 - 1,857 1,848 -
20 Hosp. de las Mujeres 10,001 8,920 1,593 - -
21 Hospitai Manuel Mora Valverde 12.336 5,944 1,236 6,924 6,928 64 12 ) - 6,924 5,944 720 720 16
22 Hospital de San Vite 250 250 250 50 250 10 5 50 250 5 250 250 - 5]
23 Hospital Tomas Casas Casajus 800 800 800 40 40 - 40 40 800 - 800 800 8
{TOTAL POR PRUEBA 803,026 | 736,354 | 359,298 59,876 94,876 89,189 22,976 26,153 | 344,069 9,015 | 221,918 | 222777 2,303

*La cantidad de reactivo de Hepatitis C refleja la cantidad consumida en laboratorios que realizan la prueba, por lo
tanto, incluye las pruebas referidas por otros centros a dichos laboratorios

wel factt
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 ANEXO 3

REGIONALIZACION DE LABORATORIOS

Tiempo transcurrido desde el reporte hasta traslado al centro
Lista de centros segun clasificacion
Linga A Linea B L " LineaC
3 horas sir < 5horas . BE 8 horas
- T : .
1 Hospital S::ﬁ? icente de 12 ) -Hospital William Allen 18 Hospital Dr. Tomés Casas
R " Iospital San Rafael de 1 " Hospital Monsefior 19 Hospital Dr. Enrique
- Alajucla .1~ Sanabria Baltodano
3 Hospital San Juan de Dios | 14 | .Hospital de San Carlos 20 Hospital de San Vito
4 l-Iospltaldzi::SI:Sramzlsco 15 | Hospitdl de Guépiles 21 Hospital de la Anexién
—— -
5 Hospital T.\yacmnai de 16" Hospital Dr.' Escalante 97 Hospital de Golfito
Nifios : Pradilla
6 Hospital México 17 - Hospital Tony Facio 23 Hospitat de Ciudad Neily
. Hospital Maximiliano .
7
Peralla
8 Banco Nacional de Sangre
9 Hospital Dr. Carlos Luis
Valverde V,
10 Hospital Dr. Calderén
Guardia
11 Hospital de Las Mujeres

ANEXO 4

CRONOGRAMA DE INSTALACION

MES 1~ MES 2 : MES 3 ) . * MES 4

H. México H. Carlos Luis Hospital de Las H. Calderén Guardia
Valverde Vega . - Mujeres

H. N. Nifos H Monseéfior = . Banco Nacional de | H. San Juan de Dios
Sanabria Sangre

H. San Rafael de | H Enrique-Baltedano -| H. Max Peralta H. Escalante Pradilla

Alajuela )

H. San Francisco | H. La Anexidn H. William Allen H. Tomas Casas

de Asis .

H. San Vicente ‘ H. Guapiles H. San Vito

de Paul L :

H. San Carlos , H. Tony Facio H. Golfito {Manuel

: : : ) Mora Valverde)
H. Ciudad Neilly
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ANEXO 5
INDICES DE MANTENIMIENTO DE CLASE MUNDIAL

Para facilitar Ia evaluacién de las actividades de mantenimiento, deben generarse documentos
concisos y especificos, formados por las‘tablas de indices,. acompafiados con sus respectivos
gréaficos, son disefiados de manera que sean de fécil analisis.

TIEMPO MEDIO ENTRE FALLAS. -

El producto de: {nimero de items x sus tlen’lpOS de operacion) entre el namero total de fallas,
detectadas en esos ftems en el periedo observado

T_M_EF= NOIT.HORP
' Y NTMC

Tiempo -Medio entre fallas = Nimero de [tems * Horas de Operacion
Sumatoria del namero de fallas del periodo.

Ejemplo:
Si analizamos un semestre, en donde un'jequipo médico ha tenido 6 fallas, entonces

. MTBF= 180 =30 dias
Anilisis: Este equipo presenta una falla cada mes.

TIEMPO MEDIO PARA REPARACION. -

El producto de - el tiempo total de intervencién correctiva, en un conjunto de items con fallas - entre
el nimero total de fallas, detectadas en eéos items en el perfodo cbservado.

 TMPR= 3, MTC
NTMC

Tiempo medio para reparar = Sumatona Horas Totales de Mantenimiento Correctivo
Numeto TotaI de Mantenmuentos Correctives

Eiemplo:

Si analizamos un semestre, en donde se emplearcn 12 horas en total de correctivos para reparar un
equipo médico que tuvo 6 fallas, entonces:

. MTRH = 12 = 2 Jioras
6 .

Andlisis: En promedio se requirieron . 2 horas para reparar el equipo.
TIEMPO FUERA IIi RVICIO. -
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Es el tiempo promedio en que el equipo estuvo fuera de servicio, por verse sometido a una labor de
mantenimiento correctivo. Se expresa en horas por mes.

DT= YTHFS x 30
" DOE

DT = Suma del total de horas de} equ‘i.pt_} ft_:éra de servicio  x30= Horas/ Mes
Dias de operacion del equipo en el periodo observado

Ejemplo;

Si el equipo trabaja todos los dias de la semana y estuvo 18 horas fuera de servicio, durante un
semestre: ' '
DT = 18x 30 = 3 Horas/mes

180

Anadlisis: _ ]
El equipo ha estado en promedio 3 horas fuera de servicio por mes, a causa de mantenimientos
correctivos. '

DISPONIBILIDAD-DE EQUIPOS.

El producto de (total de horas del perfodo considerado menos {-) el nimero de horas de
intervencién) entre el total de horas del periodo considerado, * 100.

DISP = T, (HCAL-HTMN) x 100
X HCAL

DISP = Sumatoria (Horas calendario = horas mantenimiento correctivo) x 100
Sumatoria de horas calendario

Ejemplo:

Si el periodo observado es de un seméétre (4320-horas) y -elequipo estuvo 18 horas fuera de
servicio: o )

DISP = 432018 x 100 = 99 %+
4320

Analisis: ‘ E _
El equipo ha estado disponible el 99 % del tiempe.

CUMPLIMIENTO DE PREVENTIVOS.

Representa el porcentaje de cumplimiento en las visitas de mantenimiento preventive. Un

7 Z
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% Cumplimiento Preventivo =_ Ntmero . Total .de visitas realizadas x 100 %
# De visitas programadas durante el periodo

Ejemplo:

Si se debe realizar una visita al mes, durante un perfodo de 6 meses pero solo se realizaron 5 visitas:
% Cumplimiento Preventivos =5/6 *100 = 83 %

Analisis: |

El cumplimjento -de mantem’milento pfex%entivIO 'f1.1e ae un 83 %.

BIBLIOGRAFIA.

1-Lourival A. Tavares Administraciéon Moderna de Mantenimiento. Presidente del Comité
Panamericano de Ingenieria en Mantenimiento Novo polo Publicaoes, Brasil.

2-Westguard, James O. Basic Method_ Validét’io_n. Training in Analytical Quality Management for
Healthcare Laboratoties. WQC. Wisconsin, EEUU, 1999,
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a)

b)

<)

Estos

ANEXOB
Procedimiento de control de reactwos en custodia control y facturacién de pruebas

efectivas. :
Procedimiento de control para. verificacién de la instalacién de equipo y gestion para la

“atencién del mantenimiento. preventlvo y correctivo, aplicados a los equipos segun

contratos de prueba efectiva.
Procedimiento para la gestion de solicitud y recepcién de reactivos.
manera directa en este link:

procedimientos pueden ser accesados de

http:/ /www.ccss.sa.cr/ normativa

abio Herrera Alvarado
Coordtnndor

Dra.Katherine

. Inicio / Desuinterés / Normativa

- e - —— et it - — -

-_ - —_——

Lista de "Protocolos”

B Procedimiento contro! insizlacién de equipo v gestion segin contratos de prueba efectiva Aduefizado of 11-10-2015
Procedimiento de control de reactives en Eugtodié control y facturacidn pruebas efectivas Adualizodo ol 13-10-2016

& Procedimiento para la gestidn de solicitud’y recepcion de reactivos Aduohizado ol 11-10-2016

COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRA
LABORATORIO CLINICO

Bra. Ménica Henriquez Garcla
Sub-Coordinadora

AUSENTE)

Dra. Patricia Gonzilez Escalante

0 Dra. Marfa deTos Angeles Acuiia Rodriguez
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g ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA
\\.Q: :
Yecha de anaiisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219/29902 No. 26- 2614439
DATOS DEL ARTICULO
Qédi902-88-24-0090 Unidad medida UD Criticidad
Descripcién: ANTICUERPOS IGG E IGMDE VIH {1 Y II) TERCERA GENERACION.
Comision Téchica: BANCO DE SANGRE (Ver Ficha Adjunta)
' L DATOS DE REFERENCIA -~ = ' - . I
Cantidad | Duracion c -
Meses onstmo ultimos meses
Existencia 0.00 | Ultimos 12 Ultimoes 6 m| Ultimos 3 m Ultimo Despacho Despacho
Pendiente 0 0.00 meses mes Promedio Ponderado
TOTAL 0.00 l 279065 124161 61178 0 55813.00 18312.56
Peticiones Pendientes No hay
O Ordenes Pendientes  No hay 20 EME 2021 1:03
X, ] ’ . ' Lol ad DL NP - L
_ ' "~ DATOS ULTIMA COMPRA TR HIVOIGICIONES B Y S
Ultima Peticlon 2611522 Fecha 2410612016
Fecha ulitmo ingreso ' Cantidad recibida ultimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precia/Unit 1 1900 DOLAR (USD}

Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICASA. .
- _ DATOSDELACOMPRA_. . ~ ... . s
Punto de re-orden N/ Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria

) Precio unit. ¢ 728.3038
803026 | - R
7 " |Estimacion I Periodo ¢ 584,846,887 3@stimacion Total §  584,846,887.30
No. Entregas 16 Perindo abastecer L Fecha Primera Entrega 27/114/2021
Entregas Iguales  No Intervalo (meses) 00 Dias Primera Entrega 0 Naturales
‘ - . OBSERVACIONES e '

CANTIDAD REFERENCIAL 803.026 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADC POR LA COMISION
*TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO EN EL ANEXO 2, PAGINA 31, SEINICIA COMPRA

,’.: 5 UN PERIODO DE 48 MESES
il

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 26-11-2021. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEIZ27-11-2021.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE ESTABLECEN 16.CONIEQS_REFERENCIALES CON _UN_ INTERVALO DE 3 MESES E
CADA_UNA. LA CANTIDAD OE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCA DE MICROBIOLOGIA. LAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO INGRESARAAL-ALD) .
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Planificacién de Suministros
ORDEN DE ADQUISICIONES

JUSTIFICACION DE -LA:COMPRA R ’ . ]

1, JUSTIFICACION DE LA COMPRA

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO.

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVC DE LA UNIDAD 51{
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. AS| MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C

GESTION DE MEDICAMENTOS,
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADC EN EL DIARIO OFICIAL LA GA

N® 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019,
2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO;

2.1 SE GUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRON\CO POR ARTICULO (SUMINISTROS © MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATC Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACICN PROVECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGC DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIO PROYECTADC = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA CRDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS M
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPQ DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PROUDUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIG UNITARIC POR ARTICULC (SUMINISTRO O MEDiCAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO. :

‘5 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAL
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIC UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 4. L.C.A}

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION AbMIN!STRATIVA.
COMISIGN TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRAGTUAL ESTARA A CARGC DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA ¥ DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTOY DISTRIBUCION.

4, MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
*LEYES CONEXAS
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL ﬁ} 8 @
Planificacion de Suministros . Prioridad: 1 -
ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA
Yecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219/29902 No. 26- 2614440
DATOS DEL ARTICULO
Cédigo 2-88-24-0100 Unidad medida UD Criticidad
Descripcion: ANTIGENOQ DE SUPERFICIE DE HEPATITIS B.
Comisién Técnica: BANCO DE SANGRE (Ver Ficha Adjuma) 2O ENE 2021 PifL+03
DATOS DE REFERENCIA RREATFDCIISICIONEE BY 5
Cantidad | Duracion L
Meses Consumo uliimos meses

Existencia 0.00 | Ulimos 12 Ultimos 6 m| Ultintos 3 m Ultimo Despacho Despacho

Pendienie o 0.00 meses mes Promedio Ponderado

TOTAL 0.00 287593 131436 65197 0 57518.60 19324.27

Peticiones Pendientes Mo hay

Ordenes Pendientes  No hay

DATOS ULTIMA COMPRA

Ultima Peticion 2611523 Feciia 24/06/2016
Fecha dlitmo ingreso Cuntided recibida ultimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2018LN-000018-5101  Preclo/Unit 1.2000 DOLAR (USD)

Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICASA.
DATOS DE LA COMPRA

Punte de re-orden N/A Compra, No Financiada Tipo: OQrdinaria i;;ﬁ:::..’ :f,;%agr a0zl
Precio unit. ¢ 734.4240 / 10 -3 2091,
736354 Estimacidn 1 Periodo ¢ 540,796,050.1&stimacidn Total ’/ 540,796,050.10
No. Eniregas 16 Periodo abastecer 1 Fecha Primera Entrega 0010372022
Entregas Ipnales  No Intervalo (meses) 00 Dfas Primera Entrega 0 Naturales
OBSERVACIONES
CANTIDAD REFERENCIAL 736.354 PRUSBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION
TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO. SEJNMCIA COMBRA RARA ABAST B

‘EBlODO DE 48 MESES. . N

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE ESTABLECEN 16-CONTEOS.REEERENCIALES_CON_UN_INTERVALO DE 3 MESES
CADA UNA. LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOTOGIA. LAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NG INGRESARA AL ALDI.

& 222, CAJA COSTARRICENSE DE SEGUR SOCIAL)
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'-E\ F Planificacion de Suministros
T ORDEN DE ADQUISICIONES
= . — _ JUSTIFICACION DE LA COMPRA__
1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA o h

TODA ADQUISICION DE ARTIGULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, f
GARANTIZAR SU FUNGIONAMIENTO.

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C

GESTION DE MEDICAMENTOQS.
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA:

N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.
2, ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIC:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIGO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS © MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECK) UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO'Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

2.2 TOMANDC EN CUENTA ESTOS PRECICS. SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO & MEDICAMENTO,

" 2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:
PRECIO UNITARIO PROYEGCTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS Mi
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TiPO DE CAMBIO DEL GOLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDD [AS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA,

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIQ UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO O MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO Ot
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIC UNITARIC PROYECTADC.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTC DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO.

.6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES; EN EL APARTAI
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INGLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PREGIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA,

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACIGN INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
COMISION TEGNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD,

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA ¥ DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION,

4, MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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Planificacion de Suministros Prioridad: | -

ORDEN DE ADQUISICIONES PRUEBA EFECTIVA

'Fecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219!29962 o No. 26- 2614441
DATOS DEL ARTICULO
Codigo 2-88-74-0450 Unidad medida UD Criticidad
Descripcifn: ANTICUERPOC ANT!I HEPATITIS C.
Comisién Técnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.
{Ver Ficha Adjunta}
DATOS DE REFERENCIA
Cantidad Duracidn Consiump dlintos meses
Meses
Existencia . 0.00 | Ultimas 12 Ultimas 6 m| Ultimos 3m |  Ultimo " Despacho| Despacho
Pendiente 508300 18.83 meses mes Promedio Ponderado
TOTAL 508300 18.93 134258 60616 30466 0 26851.60 §969.14
Peticiones Pendientes No hay | 20 EME 2021 pid 04
Ordenes Pendientes 10345 por 508,300.00
DATOS ULTIMA COMPRA ARER-ADQUISICINES BY 5
Ultima Peticion 2611524 Fecha 24/06/2016
Fecha alitmo ingreso Cantidad recibida Gltimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 3 6000 DOLAR (USD)

Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICA SA.
DATOS DE LA COMPRA
Puinto de re~orden  N/A Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria /éc\ovc-o I~ (.

Precio unit. ¢ 2,203.2720 / 10202 D,
359298 Estimacidn 1 Perioido ¢ 791,631,223 08 stimacién Topdl ¢ 791.631,223.06
No. Entregas 16 Periodo abustecer 1 Fecha Primera Entrega 09/03/2022
Entregus Iguales  No Intervalo (meses) 03 Dias Primera Entrega 0 Naturales ‘
OBSERVACIONES

CANTIDAD REFERENCIAL 359.298 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION
‘ECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICQ, I ARL _ABA

ERODCO.BE48.MES

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVQ CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

CADA_UNA _LA CANTIDAD DE LA_ FR!MERA ENTREGA "SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA AS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO ,NOINGRESARA ALALDI.
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Planificacién de Suministros
ORDEN DE ADQUISICIONES

£ e d L te JUSTIFICACION:DELA COMPRA - T 1% W min T
1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA e

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION L
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LCS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTQ.,

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE QPERATIVO DE LA UNIDAD 51¢
FPROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C
GESTION DE MEDICAMENTOS.

POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIC DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADG EN EL DIARIO OFICIAL LA GA:
N*® 233 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE FRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERD DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.
22 TOMANDQ EN CUENTA ESTOS PRECICS, SE REALIZA UNA PROYECCION GEL PRECIQ DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
@D EVALUACION GARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGQ DEL SUMINISTRO © MEDICAMENTO.

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIQ UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS Mi
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA.

FORMULA PARA EL CALGULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIQ UNITARIO POR ARTICULQ (SUMINISTRO O MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTQ Dt
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUF’UESTARIA MONTQ DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIC UNITAR
PROYECTADOQ.

6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADCS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
IPENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA" EL CUAL INGLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA,
3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULD §.L.C.A}

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTC Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGD DEL AREA GESTIGN DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS ¥ CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO ¥ DISTRIBUCION.

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL =

Planificacion de Suministros Prioridad: 1
ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA

'Fecha de andlisis: 16/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2218/29902 No. 26- 2614442
DATOS DEL ARTICULO
Codigo 2-88-74-0451 Unidad medida UD Criticidad
Descripcidn: ANTICUERPO 1GM CONTRA ANTIGENO CORE VIRUS HEPATITIS B.
Comision Técnica; COMISION TECNICADE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.
{Ver Ficha Adjunta)
: DATOS DE REFERENCIA
Cantidad Duracidn .
Meses Consunio niltimos meses
| Existencia .00 | Uttimos 12 Ultimos 6 m|  Ultimos 3 m Uliimo Despacha| Despacho
| Pendiente 38807 9.90 meses mies Promedio | Ponderado
TOTAL 38807 9.90 19594 8569 4380 ¢ 3918.80 1289.71
Peticiones Pedientes  No hay 20 EME 2021 px1:29
Ordenes Pendientes 10345 por 38,807.00 ARER ADOLISICIONES B Y 5
DATOS ULTIMA COMPRA
Ultima Peticion 2611525 Fecha 24/06/2016
Fecha alitmo ingreso . Cantidad recibida tltimo ingreso
Uit Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 3.4100 DOLAR (USD)

Ultima Compra a 16801 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICASA.
DATOS DE LA COMPRA

Punio de re-orden N/ Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria
Precio unit. § 2,086.9882
59876
Estimucion 1 Periodo ¢ 124,960,505.48stimacién Total $ 124,960,505.46
No. Entregas 16 Periodo abastecer ). Fecha Primera Enirega 10i03/2022
Entregas Ignales  No Intervalo (meses) 03 Dias Primera Entrega 0 Nalurales
OBSERVACIONES
CANTIDAD REFERENCIAL 59.876 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION
-qrEcmc;\ DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO. SENICIA GOMPRA BARAABASIEGERIL,
O D .
SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO BADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
:_.' 1Q345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.
ENTREGAS SEGUN DEMANDA ES, : 16 CONIEQS REEEREMNLISLES L) NINTERWALD DE 3 MES

LA CANTIDAD OE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA RECENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS
DEMRS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO,

2 T e
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1. JUSTIFICACION DE LA GOMPRA

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION T
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO.

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA L
GESTION DE MEDICAMENTOS. '

POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIQ QFICIAL LA GA:
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DOE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIC DE LA ULTIMA COMPRA, LA MCNEDA EN LA QUE SE REALIZG LA COMPRA, EL. NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y £ OFERENTE DE DICHA COMPRA.

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF ’
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDC PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRAEA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2.3 PARA EL, CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADD POR EL BCCR) X {1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI
TRANSCURRIDOS DESDE LA FEGHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPC DE CAMBIO DEL COLON CON RESPEGTO AL DOLAR A 3 MESES)

24 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA,

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO D
MESES A ABASTECER. '

2.5 CON EL PRECIC UNITARIC POR ARTICULD (SUMINISTRO O MEDICAMENTQ) ¥ LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO Dt
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNTTARIO PROYECTADOC.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO.

& TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS ¥ PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTA|
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA " EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTC DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDLICCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACGION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
*LEYES CONEXAS
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ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA

Fecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219 I'-’2'9902 No. 26- 2614443
DATOS DEL ARTICULO

Cadigo 2-88-74-0452 Unidad medida UD Criticidad

Descripcidn: ANTICUERPO CONTRA ANTIGENQ SUPERFICIE VIRUS HEPATITIS B,

Comisign Técnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.
(Ver Ficha Adjunta)

DATOS DE REFERENCIA
Cantidad Duracion
Meses Consumo iiltimos meses
Existencia ] 0.00 | Uitimos 12 Ultimos 6 m| Ultimos 3 m Uttimo Despache| Despacho
Pendiente 0 0.00 meses mes Promedio | Ponderado
TOTAL 0.00 33748 14735 7441 0 6743.00 220612

Peticiones Pendientes No hay

. 20 ENE 2021 Fit}:08
Ordenes Pendientes  No hay AREA ADOUISICIONGS B Y
DATOS ULTIMA COMPRA

Ultimu Peticion 2611526 Fecha 24/06/2016
Fecha ulitma ingreso Cantidad recibiia iltimo ingrese
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-510%  Precio/Unit 3.1700 DOLAR (USD)
Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICA SA.
DATOS DE LA COMPRA

Punto de re-orden  N/4 Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria

* |Precio unit. ¢ 1.940.1034 .

94876 Estimacién ! Periodo ¢ 184,069,250, 1 Estimacidn Totat 4/ 184,069,250.18
No. Entregas 16 Perfodo abastecer 1 Fecha Primera Entrega 10032022
Entregas Iguales  No Intervalo (meses) 03 Dias Primera Entrega 0 Naturales
OBSERVACIONES

CANTIDAD REFERENCIAL 94.876 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION

‘ECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO.

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENGE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE-ESTABLEGEN,16,CONTEOS-REFERENCIALES CON _UN_INTERVALO DE 3 MESES
CADA UNA. LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCTA DE MICROBIOLOGIATAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO INGRESARA AL ALDI

DE BIENES Y SERVICIDS
U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL

Sub. Partida Presupuestaria. 22L?
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1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA o . :

—
'

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION € i
BIENES ¥ SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, f
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTC. :

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51( |
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. AS| MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C I
GESTION DE MEDICAMENTOS, :

POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIC DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARID OFICIAL LA GA-
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:
2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO

REGISTRA EL PRECIO UNITARIC DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, E£L NUMERG DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

| 2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABIE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO,

2.3 PARA EL CALCULQ SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TiPQ DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI
TRANSCURRIDOS DESDE LA FEGHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPQ DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTOAL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTC DE
COMFRA.

FORMULA PARA EL CALCULC DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO Dt
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL. PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRC O MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI
RESERVA PRESUPUESTAR!A MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIOC UNITARIO PROYECTADOC.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIQ UNITAR
PROYECTADO.

i § TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAL
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE GANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIOY RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
COMISION TECNICA CORRESPGNDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIMDAD.

EL SEGUIMIENTO ¥ EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGC DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMENTO, CUSTODIA ¥ DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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Planificacién de Suministros Prioridad: )
ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA
1 Fecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219 /29902 No. 26- 2614444
DATOS DEL ARTICULQ
Cédigo 2-88-74-0453 Unidad medida up Criticidad

Descripcion: ANTICUERPQ IGM CONTRA VIRUS HEFATITIS A/

Comisién Técnica: COMISION TECNICADE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.
(Ver Ficha Adjunta)

DATOS DE REFERENCIA

Cuntidad | Duracién G .
Meses onsumo altimos meses
Existencia 0.00 | Ultimes 12 Ultimos 6 m| Ultimos 3 m Uliimo Despacho Despacho
Pendiente o 0.00 meses mes Promedio Ponderado
TOTAL 0.00 38054 16710 8265 0 7610.80 2476.24
Peticiones Pendicntes No hay
. 20 ENE 2021 ]
Ordenes Pendientes ~ MNo hay
ARES ADOUISICIONEY
DATOS ULTIMA COMPRA
Ultima Peticion 2611527 Fecha 241062016
Fecha dlitmo ingrese Cantidad recibidu ultimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 3.3000 DOLAR (USD)

Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICA S A,

DATOS DE LA COMPRA

No Financiada Tipo: Ordinaria

Compra.

Punto de re-orden N/A

Precio unit. ¢ 2.019.6660

89189

Estimacién 1 Periodo § 180,131,990.8Estimacidn Total ¢ 180,131,990.87

29%

N8
BYS

Periodo abastecer V' Fecha Primera Entrega 101032022
Intervalo (meses} 03 Dfas Primera Entregn 0 Naturales

No. Entregas 16
Entregas Ignales  No

OBSERVACIONES

CANTIDAD REFERENCIAL 89.189 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION
TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO. SE INICIA COMPRA PARA ABASTECER UN,

"ERIODC DE 48 MESES.

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR L0 QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

P\ G

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE.ESTABLECENLIS, LEOS REEERENCIA ON_UN INTERVALQ DE 3 MESE
CADA UNA LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS

=MAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NOJINGRESARA AUALD L gn,

e

DE BIENES Y SERVICIOS
U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL
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i . . . JUSTIFICACIONDELA.GOMPRA = . 1 ~woiiib 7~ w2
1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA '

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION €
BIENES Y SERVICIGS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUGION. |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO.

EL PRCGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51(
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS ¥ SERVICIO. AS| MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C

GESTION DE MEDICAMENTOS,
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADQ EN EL DIARIC QFICIAL LA GA
N® 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS}), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA QO CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PRCYECCION DEL PRECIC DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2.3PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIQ DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBL:CADO POR EL BGCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPQ DE CAMBIOQ DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA. ’

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO {SUMINISTRO O MEDICAMENTOQ} Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DE
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDC LA CANTIDAD A COMPRAR FOR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO,

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO. :

i & TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
ENOMINADO “DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9.L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETG CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTC DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA,
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMAGENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS

S —




Planificacién de Suministros
ORDEN DE ADQUISICIONES

i}
)

Lic. Jorge Quirds Cedgio === S = <-Zrr>

MARI
Planifi

D

O CAMACHO
esponsable

Autorizado por

Firma Autorizacién




*

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL - -
Planificacion de Suministros Prioridad: 1 . @ 9?

ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA

Y
' Fecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Prasupuestaria; 221§ /29902 No, 26- 2614445
DATOS DEL ARTICULO
Codigo 2-88-74-0454 Untdad medida UD Criticidad
Descripcion: ANTIGENO E VIRUS DE LA HEPATITIS B.

Comisién Técnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.
(Ver Ficha Adjunia)

DATOS DE REFERENCIA
Cantidud Duracidn "
Meses Consumn 1iliimos meses r
Existencia 0.00 | Uttimos 12 Ultimos 6 m| Ultimos 3 m Ultimo Despache| Despacho
Pendiente 234486 14.79 mieses mes Promedio Ponderado
TOTAL 23446 14.79 7925 3444 1660 0 1685.00 505.88
l Peticiones Pendientes No hay 20 ENE 2021 pt1:0B
' Ordenes Pendientes 10345 por 23,446.00 AREA ADGUISICIONER BY S
DATOS ULTIMA COMPRA \
Ultima Peticion 2611528 Fecha 2410612016
Fecha wilitmo ingreso Cantiduad recibida iiltimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licif. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 3.2400 DOLAR (USD)

Ultima Compra a 16501 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA,
DATOS DE L4 COMPRA

Punto de re-orden N/A Compra. No Financiada Tipo: Crdinaria
Precio unit. ¢ 1,982.9448
22976 - . . ; ;
Estimacion 1 Petjodo ¢ 45 560,139.7 Estimacion Total ¢ 45560,139.72
No. Entregus 16 Periodo abastecer 1’, Fecha Primera Entrega 10/03/2022
Eniregas fguales  No Intervalo (meses) 03 Dias Primera Entrega ( Naturales
OBSERVACIONES

CANTIDAD REFER§?¢‘L 22976 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION

TECNICA DE NORMAYIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICQO. SE INICIA COMPRA PARA ABASTECER UN
ERIODO DE 48 MESES. _ e —

\ SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE ESTABLECEN 16 CONTEDS REFERENCIALES CON UN INTERVALO DE 3 MESES
CADA UNA. LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA CSTIPULADA POR A REGENCIA"DE MICROBIOLOGIATCAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO INGRESARA.AL ALDL,

U I -

(5 o,icm COSTARRICENSE DE SEGURD SOCIAL|

‘ ION DE APROVISIONAMIENTO
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| . ‘ T JUSTIFICACION DETA.COMPRA™ | . .+ =~ ¢+ '
1, JUSTIFICAGION DE LA COMPRA S

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION [
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTOQ.

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE QPERATIVO DE LA UNIDAD 51(
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA L
GESTION DE MEDICAMENTOS.

POR LO TANTO, EL INSUMQ QUE SE REQUIERE ADQUIRIR PCR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA-
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.

2. ESTUDIO TECNICC PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE.F'REC[OS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULQ {SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PREGCIO UNITARIQ DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

22 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION CEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO © MEDICAMENTC.

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = {PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X {1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE-DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA.

FORMULA PARA EL CALCULC DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERQ DI
MESES A ABASTECER.

2,5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO O MEDICAMENTQ) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTC Dt
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIQ PRCYECTADQ.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO. .

6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEMN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO ¥ RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 8. L.C.A}

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTC DEL OBJETO CONTRAGTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA,
COMISIGN TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO Y EJEGUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMAGENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTC Y DISTRIBUCIGN.

4, MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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Planificacién de Suministros Prioridad: | -
M
ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA.EFECTIVA - jl 0 j
| Fecha de anaiisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219729902 No. 26- 2614446
DATOS DEL ARTICULO
Cédigo 2-88-74-0455 Unidad medida UD Criticidad _
Descripcién: ANTICUERPO CONTRA EL ANTIGENO E VIRUS HEPATITIS B, )
Comisién Técnica: COMISION TECNICA OE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. i
{Ver Ficha Adjunia)
DATOS DE REFERENCIA
Cantidad Duracidn .
Meses Consumo ultimgs meses
Existencia 0.00 | Uttimos 12 Ultimos 6 m| Ultimos 3 m Uitimo Despache| Despucho
Pendiente 19589 11.02 feses mes Promedie Ponderado
TOTAL 19989 11.02 9070 4033 19731 v} 1814.00 593.04
Peticiones Pendientes No ha
y 20 ENE 2021 pi:08 Al
Ordenes Pendicntes 10345 por 19,989.00
QREQ GDOUISICIONES BY S
DATOS ULTIMA COMPRA )
Uttimua Peticion 2611529 Fecha 24/06/2016
Fecita ulitmeo ingreso Cantidad recibida diltimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 2910912017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 3.3000 POLAR (USD)
Ultima Corpra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICASA.
DATOS DE LA COMPRA
Puito de re-orden N/A Compra. Ne Financiada Tipo: Ordinaria
Precio unit. § ,  2,019.6660
26153 y
Estintacién 1 Periglo ¢ 52,820,324.96stimacion Toral §  52.820,324.90
No. Entregas 16 Periodo abastecer 1( Fecha Primera Entrega 10/03/2022
Entregas Iguales  No Intervalo (meses) 03 Dias Primera Enirega 0 Naturales
OBSERVACIONES

ECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINL
#ﬁﬁggogggéwgggg

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL. PROXIMO 08-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE-ESTABLEGEN,16.CONTEQS REEERENCIALES CON_UN_INTERVALO,DE 3 MESES
CADAUNA_LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIGLOGIA"TAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO.INGRESARAAL ALDI,,

o33 CAJA COSTARRICENSE DE SEGURD S
Q@ * "DIRECCION DE APRO v
“1}"5/5101 PR?]E EIENES Y s‘éﬁ?gs’sﬂ N0
£ AMA INSTITU
COMPRAS CON CONTEN:DD Pnfgdgﬁgé‘r%%m

Tramitado por. T 20 1- 71

Sub. Partida Presuguestaria, ‘ 2719 i
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ORDEN DE ADQUISICIONES
1 . o o JUSTIFICACIONDELAGOMPRS " _ " . . ‘g ity .o
1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA i .

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION [
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, ¢
GARANTIZAR SU FUNGIONAMIENTO. '

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADD EN EL FLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51(
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. AS| MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS OE LA UNIDAD 1147 AREA C

GESTION DE MEDICAMENTOS. -
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIQ:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULOC (SUMINISTROS © MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA GOMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NLUIMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. '

2 2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGD DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO,

2.3 PARA EL CALCULC SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS M1
TRANSCURRIDOS DESDE LA FEGHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIAGION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTC AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO OE
COMPRA,

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERQ D1
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO O MEDICAMENTO} Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULAEL MONTO DI
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIQ UNITARIQ PROYECTADC,

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA FRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO.

& TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
ENOMINADO “DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQU:SICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVAGIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. :

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTQ A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
Planificacién de Suministros Prioridad: 1
ORDEN DE ADQUISICIONES  PRuea EFEcTivA/ o

Fecha de anilisis: 15/01/2021

Cuenta Presupuestaria; 2219/29902 No. 26- 2614447

DATOS DEL ARTICULQ

Cédigo 2-88-74-0665

Unidad medida UD Criticidad

Descripeidn: JUEGO DE REACTIVOS PARA LA DETECCION DE ANTICUERPQS IGG  ESPECIFICOS CONTRAEL

ANTIGENO CORE CEL VIRUS DE LA HEPATITIS B.
Comisidn Técnica:

COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.,
{Ver Ficha Adjunta)

DATOS DE REFERENCIA
Cantidad Duracidn o
Meses Consumo tltimos meses
Existencia 0.00 | Utrimos 12 Uitimos 6 m| Ultinies 3 m Ultimo Despacho| Despacho
Pendiente 17002 0.67 meses ntes Promedio Ponderado
TOTAL 17002 0.67 127305 58300 29408 0 25461.00 8632.04
Peticiones Pendientes No hay v
. 20 ENE 2021 pij1:09
Oridenes Pendientes 10345 por 17,002.00 CRERA ADOUISICIONES BY 5

DATOS ULTIMA COMPRA
Ultima Peticion 2611530 Fecha 24/06/2016

Fecha ulitmo ingreso

Cantidad recibida tltimo ingreso
Ull. Orden 10345  Fecha 2910972017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit

22000 D0LAR (USD)
Ultima Compra a 16301 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA.
DATOS DE LA COMPRA
Punto de re-orden  N/A Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria
Precio unit. ¢ 1,346.4440
344089 |~ ' —
Estimacion 1 Peylodo ¢ 463,269,640 6&stimacidn Total ¢ 463,269,640.64
No. Entregus 16 Perioda abustecer Y4 Fecha Primera Entrega 100312022
Entregas Iguales  No Intervalo (meses) 03 Dfas Primera Enfrega 0 Naturales
OBSERVACIONES
ANTIDAD REFERENCIAL 344.060 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION
ECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO.W
SERIODOOF 4B IESES,

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE_ESTABLECEN_16 . CONTEQS. REEERENCIALES_CON_UN_INTERVALO.DE_3 MESES

LCADAUNA LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL

PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO INGRESARA AL ALD)..

----- DE BIENES Y SERVICIOS

U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
COMPRAS CON CONTENIDO PRESUPUESTARI

Sub. Partida Presupuestaria: - 2l

(=5 CAIA COSTARRICENSE DE SEGURD SOCIAL
S ¥/ DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO |
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JUSTIFICACION DE EACOMPRA: . 0 - v o 0 0 7]

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMAGION [
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, §
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO.

EL PROGRAMA ANUAL OE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51(
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. AS| MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C
GESTION DE MEDICAMENTOS.

POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFIGIAL LA GA
N° 239 OEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2018.

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZ(G LA COMPRA, EL NUMERC DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATQ Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA CETERMINAF
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA ¥ LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2.3 PARA EL CALCULOC SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: : |

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT ‘

DFEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X {1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS Mi

TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ

VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLGN CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)
|
\
|
|

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO Di
MESES A ABASTECER:

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO O MEDICAMENTQ) ¥ LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO Ot
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADQ.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUF’UESTAF'{IA MONTC DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADOC. .

|.I / v 6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
’ i ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA.” EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETQ CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACHON ADMINISTRATIVA.
COMISION TECNICA CORRESFONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO ¥ EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION,

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTQ A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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" Planificacion de Suministros Prioridad: 1
ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA
Fecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219/ 29902 No. 26- 2614448
DATOS DEL ARTICULO
Cédigo 2-88-74-0668 Unidad medida UD Criticidad CATEGORIA A

Descripcidn: REACTIVQ PARA LA DETERMINACION CUALITATIVA Y CONFIRMATORIO PARA EL HESAG.

Comisién Técnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS,

[' _gATECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO.
ERIQDO DE 48 .

CANTIDAD REFERENCIAL 8.015 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE Et PROXIMO 08-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVQO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE- ESTABLECEN16-CONTEOS;REFERENCIALES: CONIUNIINTERVALG1DE:I-MESESH
CADA.UNA..LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL

PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO.INGRESARA AL ALDI.

;“ s CAIA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL!

%, DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO |
DE BIENES Y SERVICIOS

U £. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
COMPRAS CON CONTENIDO PRESUPUESTARIOD
Sub, Partida Presupuestaria: 7219
hctividag: Sl 20- -2\
Tramitado por:

fecha

{Ver Ficha Adjunta)
DATOS DE REFERENCIA
Camntidad Duracion ' L
Meses Consiumno m’!‘rmos meses

Existencin 0.00 | Utimeos 12 Vitimos 6 m| Ultimos 3 m Ultimo Despacho| Despacho

Pendiente 20486! 21183 meses nes Promedio Ponderado

TOTAL 29486 211.83 696 261 123 0 139.20 39.41

Peticiones Pendientes No hay

20 ENE 2021 1309
Oridenes Pendientes 10345 por 29,486.00 \
ARSAADQUISICIONES BY S
DATOS ULTIMA COMPRA i : BYS
Ultima Peticion 2611531 Fecha 2410612016
Fecha iilitmo ingreso Cantidud recibida ultimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 6.770p DOLAR (USD)
Ultima Compra @ 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICA S A,
DATOS DE LA COMPRA
Punto de re-orden  N/A Compra, No Financiada Tipo: Ordinaria
Precio unit. ¢ 4,143.3754
2015
Estimuacidn I Periodo ¢ 37,352,529 28stimacién Total ¢ 37,352,529.23
No. Eniregas 16 Periodo abastecer 1 Fecha Primera Entrega 10/03/2022
Euntregas fguales  No Intervalo (meses) (3 Dias Primera Entrega 0 Naturales
OBSERVACIONES




Planificacidon de Suministros
ORDEN DE ADQUISICIONES

N - - JUSTIFICACION-DELAGOMPRA ~ .».- " -~ . " . -2 . ﬂ@S
1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA ' o

' TODA ACQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES CBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTOQ. .

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD §1(
PROGRAVMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA £
GESTION DE MEDICAMENTOS.

POR LO TANTQ, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIC DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARID OFICIAL LA GA
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2018,

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA GOMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

_ 2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIQ DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
.EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECGION LA FECHA
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2.3 PARA EL CALCULQ SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA;

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X {1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPG DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO O MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO Dt
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADQ.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTOQ DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO.

- B TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y FROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
ENOMINADOC "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION OE VERIFICACION {ARTICULO 9. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

|
EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGC DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. |

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCIGN A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4, MARGCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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g ECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICQ,SEJNICIA COMPRA PARA ABASTECER UN |
O DF 48 MESES

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Planificacién de Suministros Pricridad; 1

ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA -

Fecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219729902 No. 26- 2614449 N
DATOS DEL ARTICULQO
Cédigo 2-88-74-0730 Unidad medida UD Criticidad CATEGORIA A
Descripcion: JUEGO DE REACTIVOS PARA LA DETECCION DE ANT) HTLV 1 . ELISA
Comisién Técnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.
(Ver Ficha Adjunta)
DATOS DE REFERENCIA
Cantidad Duracion c »
Meses onsumo ultimos meses
Existencia 0.00 | Uttimos 12 Ultimos 6 m| Uitimos 3 m Ultimo Despacho| Despacho
Pendiente 58720 3.48 meses mes Promedio Ponderado
TOTAL 58720 3.48 84351 39976 20214 0 16870.20 5830.85

Peticiones Pemilientes No hay

CANTIDAD REFERENCIAL 221.918 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

CADA.UNA, LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL

ENTREGAS SEGUN DEMANDA (SE.ESTABLECEN 16 CONTEOS REEERENCIALES CON,UN INJERVALO DE_3_MESES

PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO INGRESARA AL ALD!,

p—

e
=) DIREC%IE EIEPEIES Y SERVICI0S

£ 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE
CU?JIERAS CON CONTENIDG PRESUPLESTARIO

Syh. Partiga Presupuesiatia:
Actividad: Fecha:

Tramitado por:

v 4

20 EME 2021 ri1:18D
Ordenes Pendientes 10345 por 58,720.00
DATOS ULTIMA COMPRA . AREA ADQUISICIONES BY S

Ultima Peticion 2611532 Fecha 24/06/2016
Fecha tilitmo ingreso Cantidad recibida iltimo ingreso
Ult, Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 1.7000 DOLAR (USD)
Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICA S A,

t DATOS DE LA COMPRA
Punto de re-orden  N/A Compra. No Financiada Tipe: Ordinaria

Precic unit. § 1,040.4340
2NN imacidn | Periodo ¢ 230,891,032 4 Estimacion Total ¢ 230,891,032.41
No. Entregas 16 Perlodo abastecer 1 Fecha Primera Entregd 10/03/2022
Entregas Iguales  No Intervalo (meses) 03 Dias Primera Entregu ¢ Naturales
OBSERVACIONES




Planificacion de Suministros
ORDEN DE ADQUISICIONES

NI T JUSTIFICACIONDELACOMPRA .~ 0 i o oy T- ¢

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION L
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. ;

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO‘ DE LA UNIDAD 51(
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS ¥ SERVICIO. AS| MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C

GESTION DE MEDICAMENTOS.,
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIC DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA

N° 239 DEL 16 DE CICIEMBRE DEL 2015.
2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF

‘VALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDG PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
WPROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2.3 PARA EL CALCULQ SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIS UNITARIO PROYECTADC = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPQ DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS Mt
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA. h

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULQ (SUMINISTRO © MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLIGANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIC UNITARIO PROYECTADO.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO.

* TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION {ARTICULO 8. L.C.A}

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA,
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTIVIDAD,

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION GONTRACTUAL ESTARA A CARGD DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTQS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS ¥ CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. ‘

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCICN A CARGC DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4. MARCOQ JURIDICO APLICABLE

*LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTC A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
*LEYES CONEXAS
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURQ SOCIAL

Planificacién de Suministros Prioridud: 1

Peticiones Pendientes No hay

.Urdcues Pendientes 10345 por 57,573.00
DATOS ULTIMA COMPRA

Ultima Peticion 2611483 Fecla 10/0612016
Fecha iilitmo ingreso Cantidad recibida tiltimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 9.4200 DOLAR (USD)
Ultima Compra ¢ 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICA SA.
DATOS DE LA COMPRA
Punto de re-orden  N/A Compra. No Financiada Tipe: Crdinaria
Precio unit. ¢ 5,765.2284
222777 N ; .
Estimacidn I Periodo ¢ 1.284,360,287 2Estimacion Total € 1,284,360,287.27
No. Entregas 16 Periodo abastecer 1 Fecha Primera Entrega 1010312022
Entregas [guales  No Intervaio (meses) 03 Dias Primera Entrega 0 Naturales
OBSERVACIONES
CANTIDAD REFERENCIAL 222777 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION
_TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO.W
.w

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SE-ESTABLECEN,16.CONIEOS REFERENCIALES CON UN INTERVALO DE 3 MESES
(CADA.UNA LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA, LA
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL

PERIODO. EL. REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CL[NICO..NO_INGRESARA.AL.ALQJ_.E__

ey

2%, CAIA COSTARRICENSE DE SEGURD SOCIAL|

! DIRECCION DE APROVISIONA
OE BIENES Y SER.WCIOEHENTO

U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONA
COMERAS CON CONTENID PRESUPUESTARID

Sub. Partida Presupuestaria: 7219
Actividad: S1 fecha_ 20.1- 21

{Tamitadopor: ____ An L.

ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA H
. A%
Fecha de an4lisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219/,29902 Nec. 26- 2614450
DATOS DEL ARTICULO )
Cédigo 2-88-24-0150 Unidad medida UD Criticidad
Descripeidn: PRUEBAS PARA LA DETERMINACION DE ANTICUERPOS ANTITRIPANOSOMA CRUZI. /
Comisi6n Técnica: BANCOQ DE SANGRE {Ver Ficha Adjunta} a 1:04
20-EHE2021-p41!
DATOS DE REFERENCIA
Cantidad | Duracion ] ARERIADOLISICIONER BY 5
M. Consumo tiltimos meses .
as5es
Existencia 0.00 | Ultimos 12 | Ultimos 6 m| Ultimos 3m|  Ultimo Despacho| Despacho
Pendiente 57573 3.38 meses mes Promedio Ponderado
TOTAL 57573 339 84926 40272 20491 0 16985.20 5940.43

Qn
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Planificacién de Suministros
ORDEN DE ADQUISIFION ES

B — — - JUSTIFICACION DE EACOMPRA & . . 5 . i i

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENAGLES OBEDEGE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION [
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUGION,
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTOQ. '

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD S51¢
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C
GESTHON DE MEDICAMENTOS.

POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA'
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2018

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA GON UN REGISTRO DE PRECIO$ HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MECICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

29 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF
VALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
'OBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2 3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIQ PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT

DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI

TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
“ VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL GOLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDC LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERQ DI
‘MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIO UNITARIQ POR ARTICULO {SUMINISTRO O MEDICAMENTO) ¥ LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO.

FORMULA PARA EL CALCULOQ DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADQ.

q.’v TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA" EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCIGON DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA,
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO ¥ EJECUCIGN CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTQS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE GONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTOQ A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
*LEYES CONEXAS
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Planificacién de Suministros Prioridad: |

ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA .
1]
Fecha de analisis: 19/01/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219 /29902 No. 26- 2614451
DATOS DEL ARTICULO
Codigo 2-88-74-0669 Unidad medida UD Criticidad CATEGORIA A

Descripcion: REACTIVO PARA DETERMINAR ANTIGENO DE HEPATITIS C POR INMUNOENSAYO,

Comisién Técnica: COMISION TECNIGCA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.
‘ {Ver Ficha Adjunta)

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL -

DATOS DE REFERENCIA
Cantidad | Duracidn L
Meses Consumo iiltimos nieses
Existencia 0.00 | Utimos 12 | Uliimos 6 m| Ultimos3m|  Ultimo Despacho| Despacho
Pendiente 29199 166.09 nieses mes Promeilio Ponderado
TOTAL 29199| 166.09 879 392 203 0 175.80 59.08
Peticiones Pendientes No hay
. 20 ENE 2021 pti1:10
Ordenes Pendientes 10345 por 29,199.00
Faimmd a ok Oy
DATOS ULTIMA COMPRA vt b numﬂ B?-
Ultima Peticion 2611535 Fecha 27/06/2016
Fecha ulfitmo ingreso Cantidad recibida wiltimo ingreso
Ult. Orden 10345  Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101  Precio/Unit 2.1400 DOLAR (USD)
Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTARICA S.A.
DATOS DE LA COMPRA .
Punto de re-orden  N/A Compru. No Financiada Tipo: Ordinaria
Precio unit. ¢ 1,309.7228
2303 Estimacién 1 Perioio ¢ 3.016.291.6£a'rima'cidn Total ¢ 3,016,291 61

Perfodo abastecer 1 Fecha Primera Enirega 10/03/2022

No. Entregas 16
Intervalo (meses) 03 Dias Primera Entrega 0 Naturales

Entrcgas Iguales  No

OBSERVACIONES

d ECNICA DE NORMALIZACION ¥ COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO oSExNCIACOMRE

CANTIDAD REFERENCIAL 2.303 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-51 01, ORDEN DE COMPRA
10345 VENCE EL PROXIMO 08-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022,

ENTREGAS SEGUN DEMANDABSE ESTABLECENI16:CONTEOS_REFERENCIALES:CON-UNINTERVALO,DE 3,MESES,
CADA UNA._LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS

DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL

PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO, NO.INGRESARAALALDI.
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Planificacién de Suministros

._ ORDEN DE ADQUISICIONES -
- T T JUSTIF!&CI&MI}EL;H?CDMPRA RS

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATWO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION €
BIENES Y SERVIC!OS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO.

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51(
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS ¥ SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C

GESTION DE MEDICAMENTOS.
POR LO TANTO, EL INSUMQ QUE SE REQUIERE ADQUIRIR FOR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIOC OFICIAL LA GA

N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019.
2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

21 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PREC'OS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIOQ DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRA O CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA,

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYEGCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF

‘\MLUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA

OBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.
2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA:

PRECIO UNITARIO PRQYECTADO = {PRECIQ UNITARIO DE LA {LTIMA COMPRA QRDINARWA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAIE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LGS ME
TRANSCURR!DOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIC DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

24 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA,

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES A ABASTECER.

2.5 CON EL PRECIO UNITARIC POR ARTICULO (SUMINISTRO O MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECLO UNITARIO FROYECTADO.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO.

‘8 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI

ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA.” EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIOY RESERVA PRESUPUESTARIA.

3. PREVISION DE VERIFICACION {ARTICULO 8. L.C.A)

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTC DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGOC DE LAS SIGUEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA.
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD.

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS ¥ CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA ¥ DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION.

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* REGLAMENTOA LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
* LEYES CONEXAS
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Planificacién de Suministros Prioridad: |
ORDEN DE ADQUISICIONES  PRUEBA EFECTIVA
Fecha de andlisis: 10/08/2021 | Cuenta Presupuestaria: 2219/29902 No. 26- 2614773
B val

=~ = DATOS DEL ARTICULO . s
Unidad medida JG '

¥

] U
Cédigo 2-88-74-0065 Criticidad CATEGORIAA [ vl

Descripcién: JUEGO DE REACTIVOS PARA DETECTAR ANTICUERPOS POR TREPONEMA PALLIDUM. [ 'ﬂd % i) O'Uie
Comisién Técnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS.  <ErRETARIACCS.S
{Ver Ficha Adjunta) = are 1T§£LQE\!E5 BY5
. *  DATOS DE REFERENCIA . - HRER HL
Cantidad Duracion S .
Meses Consumo iiltimos meses 12 qe0 2021 puii2:40
Existencia Uitimos 12 Ultimos 6 m| Ultimos 3 m Ultimo Despacho| Despacho
Pendiente 0 meses mes Promedio Ponderado
TOTAL 3148 1422 410 0 .00 00
Peticiones Pendientes No hay
Ordenes Pendientes  No hay
SRR ; * DATOS ULTIMA COMPRA i *,> ™% _ "ww . v«
Ultima Peticion Fecha
Fecha tlitme ingreso ~ Cantidad recibida dltimo ingreso
Ult. Orden Fecha Licit. Precio/Unit
Ultima Compra a
. = DATOSDELACOMPRA ..~ & = == = =
Punto de re-orden N/A Compra. No Financiada Tipo:  Ordinaria

Precio unit. ¢ 3,432.2750

1,046,308,440.1&stimacion Total ¢

304844

Estimacién 1 Periodo ¢ 1,046,308,440.10

No. Entregas 16 Periodo abastecer 1 Fecha Primera Entrega 1010312022
Entregas Iguales  No Imtervalo (meses) (3 Dias Primera Entrega 0 Naturales
e+ 4§ IOBSERVACIONES ~ &, @ "4 7 1. Lo e T

CODIGO NUEVO.

CANTIDAD REFERENCIAL 304.844 UDS DE PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA
COMISION TECNICA DE NORMALIZACION ¥ COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO EN OFICIO AGM-CTNC-LAB-0174-
2024. ADEMAS, SEGUN DICHO CFICIO ESTE CODIGO SE DEBE INCLUIR DENTRQ DEL PROCESQ ORDINARIA 2021LN-
000003-5101 EL CUAL SE ENCUENTRA EN TRAMITE EN EL AREA DE ADQUISICIONES.

SE INIC1A COMPRA PARA ABASTECER UN PERIODO DE 48 MESES.

ENTREGAS SEGUN DEMANDA SE ESTABLECEN 16 CONTEOQS REFERENCIALES CON UN INTERVALO DE 3 MESES

CADA UNA




Planificacion de Suministros
ORDEN DE ADQUISICIONES

| JUSTIFICACION DE LA COMPRA

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION [
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LAINSTITUCION, |
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO.

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51(C
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREAC
GESTION DE MEDICAMENTOS.

POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIC OFICIAL LA GA
N*® 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019,

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO:

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORICO ELECTRONICO POR ARTICULO (SUMINISTROS O MEDICAMENTOS), DO
REGISTRA EL PRECIO UNITARIC DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NUMERO DE LA ORDEN
COMPRAQ CONTRATQ Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA.

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTQS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAR
DEVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDOG PARA ESTA PROYECCION LA FECHA
PROBABLE DE ENTRADAY PAGO DEL SUMINISTRO O MEDICAMENTO.

2.3 PARAEL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIC UNSTARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPC DE CAMBIO ACT
DEL COLON CON RESPECTC AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAIJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIOQ DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES)

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE
COMPRA.

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI
MESES AABASTECER.

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO {SUMINISTRO O MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULAEL MONTO DI
RESERVA PRESUPUESTARIAMULTIPLICANDO LA CANTIDAD ACOMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO.

FORMULAPARAEL CALCULO DE LARESERVA PRESUPUESTARIAMONTQ DE LARESERVA= CANTIDAD ACOMPRAR X PRECIO UNITAR
PROYECTADO.

26 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI
DENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9.L.C.A}

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN
UNIDADES:

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTMIDAD.

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCIGN CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE.

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION,

4. MARCO JURIDICO APLICABLE

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA A
* REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA
“ LEYES CONEXAS
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ANEXO 1
DECLARACIONES JURADAS

Conociendo que el delito de perjurio castiga al que faltare a la verdad cuando la ley le impone bajo.

juramento o declaracion jurada la obligacién de decirla con relacion a hechos propios declaro que:

Que no me alcanza ninguna de las prohibiciones que prevé el articulo N° 22 y 22 bis de la Ley de
Contratacion Administrativa concordante con el numeral 65 inciso b) del Reglamento a ia Ley de
contratacion administrativa y 2.4.1 de las condiciones generaies de la CCSS.

Que nos encontramos al dia con el pago de impuestos nacionales segun lo establece el Reglamento a la
Ley de contratacion administrativa en su articulo 65 inciso a) y el punto 2.4.2 de las condiciones generales
de la CCSS.

Que nos encontramos al dia con el pago de las cuctas con la seguridad social, en mi condicién de
(patronoftrabajador independiente), de acuerdo con el articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja
Costarricense de Seguro Social en concordancia con el articulo 65 c) del Reglamento a la Ley de
contratacién administrativa, lo cual podra verificar la CCSS y punto 2.4.3 y 2.4.4 de las condiciones
generales de {a CCSS.

Que cumplo con el numeral 2.7.1 y 2.7.2 de las condiciones generales para la contratacion administrativa
institucional de bienes y servicios desarrollada por todas las unidades desconcentradas y no
desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Que no me encuentro INHABILITADO para ofrecer el presente producto.

Que mantendré mi representaciéon vigente a lo largo del procedimiento de compra y su ejecucion.

Asimismo, declaro que en caso de revocacién, renuncia, sustitucion, extincion u otra modificaciéon de los

poderes indicados, me comprometo a comunicar inmediatamente a la Caja, el nuevo nombramiento que
garantice la representacién durante el procedimiento de compra y su gjecucién.
R

F-
Nombre- cargo y
Cédula de identidad

Los proveedores del exterior adicionalmente declaran bajo fe de juramento que de conformidad con
el punto 2.5 (Ofertas del exterior) de las condiciones generales de la CCSS:

Acepto someterme a los Tribunales y Leyes de Costa Rica en todo lo concerniente a los tramites del
procedimiento licitatorio; la ejecucidon del contrato y los reclamos por responsabilidad que se deriven del
misSmo, con renuncia expresa de mi jurisdiccion del pais de origen.

Manifiesto que acepto y cumplo con todas las condiciones cartelarias del presente concurso, asi como con
las Fichas Técnicas incluidas en el cartel del presente concurso.

F-
Nombre- cargo y
Cédula de identidad
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. @, SUB-AREA DE INVESTIGACION ¥ EVALUACION DE INSUMOS
ANWERSARIO Teléfono: 2539-0567 i
CCSS Corres electronico: myindasg@ccss.sa.cr

-4 de mayo de 2021
AGM-CTNC-LAB-(135-2021

Licenciada

Jéssica. Bianco Gonzalez. Analista

Sub-Area de Reactivos y Otros _
Area de Adquisiciones de Bienesy Servicios -~

Atencion a resolucién R-DCA-00400-2021 emitida por la Contraloria General de la Republica del |
Recurso de Objecion interpuesto al cartel de la Licitacién Pablica 2021LN-000003-5101 para l
adquisicion de REACTIVOS PARA DETECTAR ANTIGENQOS Y ANTICUERPOS ANTI- H
VIRUS INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIH 1 Y 2), Y ANTIGENOS Y
ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C, CHAGAS, HTLV 1Y 2. |}
METODO BASADO . EN QUIMIOLUMINISCENCIA, [}
ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE SANGRE ||

Estimada Licenciada:

Después de analizar la resolucion R-DCA-00400-2021 emitida por la Contraloria General de la Republica referente a los
recursos de objecion presentados por las empresas Equitron 5.A., Diagnostika 5.A., Capris Médica S5.A., en contra del
cartel del Concurso 2021LN-000003-5101 para adquisicion de REACTIVOS PARA DETECTAR ANTIGENOS Y
ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIH 1 Y 2), Y ANTIGENOS Y
ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C, CHAGAS, HTLV 1Y 2. METODO BASADOQ EN
QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE
SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES, la Comisi6n Técnica de Normalizacion
y Compras de Laboraterio Clinico en Sesién Ordinafia No. 031-2021 manifiesta lo siguiente en respuesta a su oficio
DABS-AABS-SAR-0249-2021: ‘

1. Sevemite la nueva versién de la ficha técnica atendiendo la resolucién R-DCA-00400-2021.

2. la Contraloria General de la Republica en-la resolucion R-DCA-00400-2021 pagina 15 visible en el folio 936 le
solicita “la justificacion clara y motivada de su decision con respecto a la inclusion del ftem y justificar ademds, lns razoues
por las cuales los ofeventes para participar deben cotizar la totatidad del objeto.” Por tanto, con respecto a este punto,

esta Comiston Técuica manifiesta

Cuanda existe sospecha de que una persona esté infectada por el virus de hepatitis C (VHC), debe realizarse un analisis
para detectar la presencia en sangre de anticuerpos -frente al VHC. Los anticuerpos son proteinas del sistema
inmunitario, producidos como parte de su defensa contra la infeccion; no obstante, la sola presencia de estos anticuerpos
ne significa necesariamente que siga teniendo el viris en la sangre, pero si que en un momento dado estuvo con dicho
virus. )

De acuerdo con los algoritmos aprabados a nivel mundial, para establecer una infeccién activa por VHC se puede
determinar la presencia de antigeno de la nucleocdpsidé del VHC o medir la cantidad de material genético, el ARN del
virus de la hepatitis C, tal y como puede observarse en el siguiente gréfico:

T Pégina 1 de 3
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El antigeno del core o proteina de la nucleocapside del VHC se realiza por métodos de inmunoensayo, que pueden
identificar el antigeno antes que la aparicién de los anticuerpos contra el VHC, en las dos primeras semanas de la
infeccién aguda, con una sensibilidad diagnostica del 80-99% y una especificidad cercana al 100%. Si se confirma su
presencia, es factible diagnosticar la infeccién activa sin necesidad de recurrir a las técnicas de analisis molecular,
Ademds, se ha visto que los niveles de este antigeno se correlacionan con los del RNA-VHC en pacientes con infeccién
cronica.

Por otro lado, la prueba llamada reaccién en cadena de la polimerasa (PCR) para detectar el ARN del virus de la
hepatitis C, es una prueba de gran utilidad, pero compleja-y'costosa, que actualmente solo se realiza en el Hospital San
Juan de Dios, como centro de referencia institucional. Por lo que las muestras deben ser referidas a dicho centro de salud
desde cualquier parte del pas, los laboratorios solicitantes deben contar con la infraestructura y ef recurso humano
necesario para el embalaje y envio apropiado de las muestras y los usuarios deben esperar el reporte de las muestras. Por
lo anterior, la posibilidad de contar con la prueba de aptigeno de Hepatitis C en sitios cardinales es importante desde el
punto de vista hospitalario, ya que se estaria dando una.respuesta mis oportuna para el abordaje integral de los
pacientes con esta enfermedad,

Cabe recalcar que, la prueba de antigenos de VHC no es una novedad para este tipo de licitacién, ya que en anteriores
fichas técnicas se habia solicitado en el pliego cartelario, como parte de un requerimiente institucional para el manejo de
casos nuevos o crénicos de Hepatitis C.

Recientemente, la Coordinacién Nacional de Laboratorios Clinicos, como parte del Area de Regulacion y Sistematizacion.

de Diagndstico y Tratamiento de la CCSS, nos inform6 que en el afo 2020 un grupo calificado de especialistas de
Gastroenterologia present el “Proyecto-Plan Piloto de Estrategias para la Erradicacion de la Hepatitis C", proyecto pals
que es parte de los compromisos planteados por la OMS para erradicar la Hepatitis C a nivel mundial en el 2030. Se ha
realizado un arduo trabajo interdisciplinario para valorar los factores requeridos para poner en marcha este
compromiso, y la parte de laboratorio clinico es fundamental para alcanzar este objetivo, por lo que es conveniente
ampliar la actual oferta de dicho analisis (Ag VHC) para todos los hospitales regionales: Max Peralta, San Carlos, Tony
Facio, Monsedor Sanabria, Escalante Pradilla, Enrique Baltodano, San Rafael de Alajuela o cualquier otro que establezca
el Area de Regulacion, de acuerdo al perfil epidemiol6gico de cada provincia o cantén del pais.

Se requiere que los oferentes que deseen participar en esta licitacion deben cotizar la totalidad del objeto contractual, ya
que, por economia de escala y ¢l limitado espacio con que cuentan los laboratorios clinicos, no resulta viable introducir,
en forma aislada, una ficha técnica para la adquisicion de pruebas para determinar los antigenos de Hepatitis C por
inmunoensayg, por los riesgos logisticos, técnicos y financieros que esto representa.

Asi las cosas, la Comision Técnica respalda su intencién de preservar el item 13 en la ficha técnica denominada “Sangre
Segura” para el tamizaje de muestras de sangre de donadores, mujeres embarazadas y pacientes.

L Pégina 2de 3
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3. ' Adicionalimente, de conformidad al af_tic_u!é 60 del Reglamento a [a Ley de Co.ﬁtrata.cibn Administrativa, este
enle técnico procede a realizar modificacion de oficio, en los siguientes apartados: ‘

3.1 Apartado Inclusion del item 14 referente al codigo: 2-88-74-0065 correspondiente al Juego de Reactivos

Para Detectar Anticuerpos Por Trepunenn Pallidum, segiin lo descrito en el oficio ARSDT-LC-0068-2021

" del 20.de abril*de 2021, suscrito p01 la Dra .Ana Lorena Torres Rosales de la'Coordinacion Nacional de
Laberatorios Clinicos.

32 Modificacion de la descripcion del ‘n‘tnculo de [a compra, quedando de la siguiente manera:
-REACTIVOS, PARA DETECTAR ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA
HUMANA(VIH 1Y 2L Y ANT:'G_ENOS Y ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C.,
CHAGAS, HTLV 1 Y.. 2.~ METODO  BASADO  EN  QUIMIOLUMINISCENCIA,
ELECTROQLHMIOLUM;’MSCENCM PARA 'TAMIZA}E EN MUESTRAS DE SANGRE DE DONADORES,
MUJERES EMBARAZADAS Y PAC!ENTES. )

Se adjunta expediente de compra 2021 LIN-000003-5101 constando 1 Tomo: 229 folios y 1t Tomo: 963 folios.

Sin otro particular, se suscribe

p Aheﬁtamente

Q L]
=) Ausema Justifi ada

Dra. Ménica Henriquez Garcia
Sub-Coordinadora

ra. Katherine eco 5 Cra. Marred Acufia Rodriguez Dra. Patricia Gonzéalez Escalante
CTNC-LAB/mvc

Redaccion: Comisién Técnica de Nornializacion ¥ Cmupras Laboratouo Clinico/ Maricela Vindas.
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURQ SOCIAL
DIRECCION DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD
AREA DE REGULACION Y SISTEMATIZACION DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
ANV ERS AT COORDINACION NACIONAL DE LABORATORIOS cLinicOS :
CCSs Teléforio: 25391282
Correo electrémco comccss@ccss,sa crf abchm@cgs $8.C

_ ARSDT-LC-0068-2021 -

20 deabril el 2021 - URGENTE

Doctor
José Fabio Herrera Alvarado, Coordlnador
Comision Técnica de Normalizacién y Compras de Laboratorios Clinicos

Asunto: Solicitud de inclusién de Prueba Treponémica para tamizar donantes.

Estimado doctor:

Reciba un cordial saludo. En los bancos de sangre de la CCSS$ se estan aplicando distintos
tipos de algoritmos para las pruebas de tamizaje para enfermedades infectocontagiosas de
transmision sanguinea como la. Sifilis. Esto a pesar de que existe un lineamiento
institucional el respecto. Particularmente hay diferencias muy marcadas en torno al
tamizaje, la confimacién y la toma de decisiones con relacién a la exclusion o
reincorporacion de los donantes. conf:rmados posmvos por Sffilis (Treponema Pallidum).

Segun la Orgamzacnon Mundlal de la Salud (OMS}, anualmente se registran,
aproximadamente, 12 millones de casos de la enfermedad, tres millones de ellos en paises
de Latinoamérica y el Caribe, donde el subregistro es significativo y los datos podrian ser
superiores a lo indicado. Los bancos de sangre son centros clave en la deteccion de
personas asintométicas, por tanto, en ‘brindar informacién acerca de la incidencia y
prevalencia de las enfermedades. transmisibles por sangre, que de otro modo quiza no
hubiesen sido detectadas en estas. -personas.

Existen multiples algontmos para la deteccion de sffilis, y se aphcan de manera distinta para
el tamizaje en donantes de sangre y -para diagndstico en pacientes. Las pruebas no
treponémicas (PNT) como el VDRL o el RPR, se aplican para-la deteccion de la infeccion
activa, mientras que las pruebas trepongmicas (PT) como el FTA, la hemaglutinacion, los
ELISA, la Quimiotuminiscencia y otras, pueden usarse para identificar infecciones activas ¢
pasadas. Se debe tener particular-cuidado debido a los cuadros de latencia, cronicidad y
reinfeccion, por lo que se requiere -de la.adecuada seleccion del tipo de pruebas y de la
interpretacion de sus resultados. Para el tamizaje de donantes es primordial la sensibilidad
y para la confirmacién de pacientes es prioritaria 1a especificidad.

De rutina suele utilizarse el VDRL por-su bajo costo y por ser un procedimiento sencillo, sin
embargo, es de muy baja sensibilidad.-Por otro lado, es de interpretacién muy subjetiva y
puede generar muchos falsos positivos y falsos negativos, segun las etapas de la
enfermedad o si existen enfermedades inmunolégicas de fondo. Sigue siendo una prueba
practica, por lo que puede considerarse su- aplicacién, pero en combinacion con pruebas de
mayor sensibilidad, como en los algontmos inversos. Como tamizaje se recomienda en
poblaciones con alta prevalencia de sifilis, donde se busca identificar los casos activos.
Para el caso de donantes, c’ataiogados como poblacion sana, podria resultar mas

‘ _ Pégina 1 de 2
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURQ SOCIAL

DIRECCION DESARROLLO DE SERVICIOS DE SALUD

AREA DE REGULACION Y-SISTEMATIZACION DE DIAGNOSTICO Y TRATAMFENTO
COORDINACION NACIONAL DE LABORATORIOS CLINICOS

ANIVEHS.MHO

CCSS Teléfono: 25391282

Carreo electrénics: comm@ccss sa.cr/ labclini@ccss.sa.cr

convenleﬂte Ia utlhzaaon de tamlzaje -con Pruebas Treponemlcas para captar infecciones
asintomaticas. :

Las pruebas treponémicas cuentan con la ventaja de que pueden automatizarse, son mas
objetivas y cuentan mas alta sensibilidad y especificidad. El inconveniente es que se
requiere del equipo para su montaje, pero muchas de las plataformas actualimente
instaladas cuentan con la opcidn de. e'ste anélisis.

El FTA se ha considerado por muchos anos como la prueba de oro para la confirmacion de
la sifilis, pero debe valorarse que-es una de las pruebas treponémicas méas vigjas y que
tiene varios inconvenientes a la hora de interpretar los resultados debido al tipo de técnica,
ademas que existen actualmente en el mercado pruebas con mejores caracteristicas
diagnosticas. Los organismos internacionales en general recomiendan la aplicacion de
pruebas treponémicas como tamizaje, principalmente por la capacidad de automatizacion
y de estandarizacion en |a interprefacién de resultados. ‘

Lo que varia principaimente entre organizaciones de referencia es la exclusion definitiva o
la reincorporacion de donantes una vez hayan compietado el tratamiento. Con relacion a
este punto se debe recordar que una prueba treponémica sera positiva de por vida {para el
caso de verdaderos positivos) 'y ‘que. se requiere de la prueba no treponémica para
evidenciar infecciones aclivas {recientes, reactivaciones o reinfecciones), pero que podria
dar resuitados negativos en periodos particulares de la enfermedad, por lo que hay que

aclarar muy bien, como se manejara tener como donantes activos a personas con pruebas
treponémicas positivas que reﬁeren haber sido tratadas y con VORL no reactivo (que podria
ser un falso negativo). ‘ : :

Por lo anteriormente indicado, en consenso con Especialista en Inmunohematologia y
Banco de Sangre estamos solicitando - la adquisicion de los reactivos para pruebas
treponémicas y la aplicacion del algoritmo inverso en los Bancos de Sangre.

Sin otro particular suscribe,
Atentamente

AREA DE REGULACION Y SISTEMATIZACION DE DIAGNOSTICO YTRATAMIENTO

Firmado digltalmente por

ANA LORENA * Y s Crena ToRRes

TORRES ROSALES Ros:LzS(rlmA:
. ,—Fec 3:2021.04.20
(FIRMA) 74 35 -0600"

Dra: Ana Lorena Torres Rosales
Coordinacién Nacional de Laboratorios Clinicos

ALTR/Ash

ceC. . ’
Ing. Andrey Mora Bermudez, Asistente Area de Regulaclén ¥ Slstematlzamén de Diagndstico y Tratamiento
Archivo . . )
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GERENCIA MEDICA-GERENCIA DE
LOGISTICA

sl
PROTOCOLO DE CONTROL PARA VERIFICACION DE LA
INSTALACION DE EQUIPO Y GESTION -PARA LA
ATENCION DEL MANTEN!MIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO, APLICADOS A LOS EQUIPOS SEGUN
CONTRATOS DE PRUEBA EFECTIVA

SETIEMBRE 2016.
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PROTOCOLO

DE  CONTROL  PARA
VERIFICACION DE LA
INSTALACION [E EQUIPO Y
GESTION PARA LA ATENCION

DEL MANTENIMIENTO

PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO,
: AFLICADOS A LOS EQUIPOS
SEGUN CCNTRATCS DE
: PRUEBA EFECTIVA

REALIZADO POR: '

FECHA ELABORACION: | FIRMA: g
Dra. Erna Meléndez Bolafios | Setiembre 2016. L
Regente de Microbiologia
Corresponde a la tercera
Dra. Vilma Carvajal Gutiérrez | version de este protocolo.
Coordinadora Nacional. /?—
Servicios de Laboratorio
Clinico, Area de Regulacion
y Sistematizacién. Direccién
de Desarrollo de Servicios
de Salud, Gerencia Médica

/_—'
Licda. Kathia Castro Alvarado, / ‘,_S

Jefe

Area de Planificacion . /
Bach. Diedierich Aranzibia /! / N p
Lacayo oo LA ?
Subarea de Garantias, :
Lic. Luis Sanchez Gonzalez, ‘/ . /
Area de Planificacion  de é " ’
Bienes y Servicios F al f
REVISADO POR: FECHA REVISION: 'FIRWMA: =7
Licda. Silvia Bolafos Sy)‘a .
Hodriguez _ ‘
R

APROBADO POR: FECHA DE FIRMA:

AFROBACION:

Ing. Dinorah Garro Herrera,
Gerente Logistica.

Ora. Maria Eugenia Villalta, |
Gerente Médica I
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194

- PROTOCOLO |

DE  CONTROL PARA

VERIFICACION DE LA

INSTALACION DE EQUIPO Y

GESTION PARA LA ATENCION

DEL, . . . MANTENIMIENTC

PREVENTIVO Y CORRECTIVO,
i APLICADOS A LOS EQUIPCS
i SEGUN CONTRATOS DE
¢ PRUEBAEFECTIVA

5
©

OBJETIVO: Definir la metodologia, lineas de coordinacion y controies -asaciados

al proceso de instalacion de equipos, gestion de mantenimiento preventivo v
correctivo, derivadas de la ejecucion contractual de las compras promovidas: por la
nstitucion bajo la modalidad segln demanda con pago por prueba efectiva.

20

RESPONSABLES: Directores o Jefe del Laboratorio Clinico, Encargados o Jefes

de Seccién o Divisién, Adjudicatarios y Regencia de Microbiclogia del Area de
Almacenamiento y Distribucion, C.C.S.S., en adelante RM.

3.0

FRECUENCIA: Por evento, segur necesidades.

4. DOCUMENTOS RELAGIONADOS:

's

v

“

Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica
Ley 7494 de Contratacion Administrativa y su Reglamento
Ley 8292 Ley Generai de Cantrol Interno

i

Reglamento de Estfatuto de Servicios de Microbiologia

4.1 Documentacidrfl Interna

e
v

v

Pliego cartelario y dontrato
Registro de Instalacion Equipos en Custodia (Ariexo 1)

Plan Anual de Mantenimientos Preventivos (Anexo 2)

Manual Mantenimiento de Equipos e Instrumentos Analiticos de Laboratorios
Clinicos, CCSS, 2006. |

Registro de fallas de equipo — mantenimiento correctivo {Anexo 3).
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PROTOCOLO |
“DE:i"CONTROL™"  « “ PARA ~
VERIFICACION  DE LA
INSTALACION DE EQUIPO Y
GESTION PARA LA ATENCION
GERENCIA MEDICA DEL MANTENIMIENTO

| GlERENC(A DE LOGISTICA  pRevENTIVO v CORNECIVG GM-GL- LAB -MAN
R ‘ |

APLICADOS A LOS EQUIPOS ; i
SEGUN CONTRATQS DE '
FRUEBA EFECTIVA
1
I

5.0 PROCEDIMIENTO: | _
} P
5.1 Proceso de recepcién; instalacion y mantenimiento preventi\iﬂ y correctivo de equipos

51.1. El Contratista debera realizar la instalacion de Ios equipos de conformiidad
al cronograma establecido en el contrato coordinando con el Directof del
Laboratorio a fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en el pliego
cantelario y/o contrato.

5.1.2 El Director o Jefe de Laboratorio Clinico ¢ a quien este designe, de manera
inmediata a la instalacion de los equipos verificars el correcto resultado de las
pruebas de aplicacidn clinica.

513 De ser conforme el Director o Jefe de Laboratorio Clinico o a guien este
designe procedera a llenar la boleta “REGISTRO DE INSTALACION DE
EQUIPOS EN CUSTODIA PRUEBA EFECTIVA" (anexo 1) la cual debera ser
firmada por cada una de las partes, dejando copia en e! Laboratorio para ser
archivada en el expediente local de fa compra.

51.4. De no ser conforme el Director o Jefe de Labaratario Clinico o a quien este
designe anotaré en fa boleta “REGISTRO DE INSTALACION DE EQUIPGS EN
CUSTODIA PRUEBA EFECTIVA" (anexo 1), en el apartado de "Resultado de la
instalacion”, |a fa la detectada en los resultados de lus pruebas de aplicacion
clinica. De igual; manera se ccordinara entre las p.—,rtes la nueva fecha de
instalacion, cons:anandolu &n el documento, vy proceder.an a firmar el mismo. De
repetirse esta situacion el Director o Jefe de Laboratorio £linico debera comunicar
de manera inmediata a la Regencia de Microbiologia, en adelante {RM) del Area
de Almacenamiento y Distribucion de la Gerencia di: Loglstica, en ddelante
(ALDI), con el fin de conformar un expediente. "

it 5 ﬂ/ﬁ:Z o Loy K




|
|
-

5.2 Capacitacién y Entren',amiento

521

522

523

524

5.3 Mantenimiento Preven?tivo y Correctivo /

5.31

|| GERENCIA MEDICA.
ERENCIADE LOGISTICA  pevenTIvG Y CORRECTIVO,

PROTOCOLO . ‘

-DE CONTROL .- . PARA
VERIFICACION . "DE = LA
INSTALACION DE EQUIPO Y
GESTION PARA LA ATENCION
DEL MANTENIMIENTO

APLICADOS A LOS EQUIPDS

SEGUN = CONTRATOS OE -
;. PRUEBAERECTIVA o vy o o i o

La Comision ce Normahzamén y Compras de Labora OI"IOS Clinico, en adelante
(CTNC-LAB) de la Subarea de Investigacion y Evaluamén de Insumos,
coordinard con el Contratista el cronograma -.3" la mecanica de las

‘capamtacnones para el uso de equipos, segun lo e.slablemdo en el cartel ¢

contrato de la compra,

El Contratista informara a los laboratorios el cronograma aprobado, indicando
la fecha, horario y los espacios disponibles, para que el Direclor o Jefe del
Laboratorio designe los asistentes.

Et Director o Jefe del Laboratorio debe velar porque el personal técnico y
profesional que esté a cargo de la utilizacion de los equipos y realizacién de
pruebas, se encuentre capacitado para ello por el Contratista, o gor los
facilitadores designados por parte del Director o Jefe de Laboratorio Clinico.

El Director o Jefe del Laboratorio o facilitador designado por este debera
mantener un registro de las capacitaciones brindadas al personal a cargo, que
sean parte de los contralos vigentes, documentando la conformidad de la
capacitacion brindada, cumpliendo ¢on todos los requisitos establecidos en el
cartel 0 en el contrato. En caso de-incumplimiento o ino satisfaccion se debera
notificar ala RM sobre este punto.

[

El Contratlsta debera entregar a la Regencia de MILFObIDIOgIa al inicio de la
compra y en ‘el mes de enero de cada afio de vgenc:a de la compra el
cronograma del mantenimiento preventivo correspoiidiente a 10s equipos ya
instalados en los diferentes laboratorios de conformidad a Io establecida en &
contrato o en el cartel. Con la informacion brindada la RM confecciona el
"PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PRUEBA EFECTIVA'
{Anexo 2). Dichg documento se firma, sella y traslada a las unidades para su




PROTOCOLO
DE .CONTROL - PARA
VERIFICACION DE LA ‘

|

INSTALACION DE EQUIPO Y
| GERENCIA MEDICA. - . GESTION PARA LACATENCION G0
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RENCIA DE LOGISTICA  pREventive o CiaMIENTO " 1 Las MaN

APLICADOS A LOS EQUIPOS L
SEGUN  CONTRATOS DE

PRUEBA EFECTIVA

"

respectiva aplicacion. Para facilidad de los usuarios en la matriz de cada
Laboratorio pueden incluirse los mantenimientos dra varios equipos y varios
contratos. :

5.3.2 El Director o Jefe del Laboratorio o la persona dasignada por este debe
completar e . regrstro del “Plan Anual de Mantanimientos Preventivos”
Registrando e! mes en cual se hizo efectivo el Mamemmaemo Preventive del
equipo y cotejando con la programacién estatiecida. Al momento de
detectarse un incumplimiento se debe COI‘T\UHIC:'I’ por escrito de forma
inmediata a la'RM, con el fin de documentar el incurnplimiento y trasladaro al
Area responsable del seguimiento de la ejecucién.

5.3.3 El Director o Jefe de Laboratorio Clinico o quien este designe, en caso de
requerirse mantenimiento correctivo, informa inmediatamente al Contratista,
quien dara respuesta segtin el tiempo establecido en el cartel o contrato. Para
el correcto analisis de los indices de Clase Mundial, durante l2 ejecucién del
mantenimiento, debe llenar el "“REGISTRO DE FALLAS - MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS™. (Anexo 3).

534 EI Director o Jefe de Laboralorio Clinico o encargade de cada unidad
programatica adoptara las acciones y procedimientos necesarios para reportar
y demandar el servicio correctivo de la forma mas expedita de conformidad a
lo establecido en el caitel o contrato. Al momento de detectarse un
incumplimiento se debe comunicar por escrito de forma inmediata 8 la RM,
con el fin de documentar el incumplimiento ¥ trasladarlo al Area responsable
del seguimiento de la ejecucion.

535 El Contratlsta hene la obligacion de garantizar e huen funcionamiento del
equipo, para ello debera cumplir con los plazos eswablecidos en el cartel o
confrato para . .reparar o sustituir el equipo, dejaido todas las acciomes
documenladas. en la bitacora del mismo. El Dlrecth o Jefe del Laboratorio
deberda consultar ante la Comision de Normallzacvon de Compras de
Labaratorio, los plazos establecidos en cada compra en la gue participe el
Iaboratorro a8 su cargo.

Syl 5§ CTCE [ s SHE




6.0

DE

VERIFICACION DE LA
INSTALACION DE EQUIFG Y
GESTION PARA LA ATENCION

DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVD Y CORRECTIVQ,
APLICADOS A LOS EQUIPOS
SEGUN  CONTRATOS DE
PRUEBA EFECTIVA

5.3.6 El Director o Jefe de Laboratorio Clinico o a quien este designe, debe utilizar

537

fa bitdcora de mantenimiento de equipo y los registros de captura de
informacion (anexos 2 y 3), para mantenimientos preventivos y correctivos, de
manera que se pueda verificar la correcta ejecucion contractual. El Director o
Jefe de Laboratorio Clinico comunicara inmediatamente y mediante un informe
anual a final de afio y ante a Regencia de: Microbi‘blogia ala RM cualquier
desviacion en el cronograma de mantenimiento ara su traslado al Area
encargada de 1a ejecucion contractual. A

Cada Contratista en el mes de diciembre de cadef.’,aﬁo, debe presentar en
documento escrito y exponer ante la RM, Ia CTNC;S}LAB y los Directores de
Laboratorio. un informe detaliado del Mantenimientd Preventivo y Correctivo
realizado durante el afio, mediante presentacién formal y ejecutiva, con la
informacion solicitada en el cartel, y las fechas en las que se hicieron efectivos
los mantenimientos segun la frecuencia presentada en su oferta, incluyendo

los indices de Clase Mundial, previa calendarizacion y coordinacién por parte
de la CTNC-LAB.

Anexos

.
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CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL
GERENCIA MEDICA/GERENCIA DE LOGISTICA

v

PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS
PRUEBA EFECTIVA

& Unidad Usuaria 0.C. Unidad Ejecutora | Licitacién - Compra

Empresa ' MESES Cumplimiento

Nombre del equipo # Serie  |Mantenimiento 1l203]a]ls5]6d7(8fl9oliclil]i2 )
P_rograrnadp ) _ :
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%’ CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL

" GERENCIA MEDICA/GERENCIA DE LOGISTICA

REGISTRO FALLAS - MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS
PRUEBA EFECTIVA

g o4

Unidad Usuaria _ 0.C. Unidad Ejecutora Licitacion - Compra

. N Nombre-de! equipo # Serie

% Empresa Datos de contacto de Ia empresa
Fecha y Fecha y

Fecha y hora

Tiempo a cumplir segin cartel o hora del | de primera Fecha y hora de respuesta h?ﬁs:’ae ﬂ:-le?;a;e Cumplimiento
contrato reporte respuesta presencial P en servicio conforme ™
: de falla telefonica )
marcha

Observaciones:

(e =

- ‘RESPONSABLE;

7 *) Cumplimiento conforme: Tiempos sen menores o iguales a los establecidos en ef cartel o contrato
@ PAGINA DE
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PROTOCOLC DE. - CONTRCL. . DE
REACTIVOS EN CUSTODIA CONTROL
Y FACTURACION PRUEBAS
EFECTIVAS

REALIZADO POR:

.| FECHA ELABORACION: | FIRMA:
Jra. Erma  Meléndez Bolafigs, | Setiembre 2016. s,

Regente de Microbiologia '
: " | Corresponde a la tercera

Ora. Vilma Carvajal Gutiérrez | versidn de este protocolo.
Coordinadora Nacional. Servicios : o

de Laboratorio Clinico, Area de
| Regulacion y Sistematizacion.
Direccion de Desarrollo de
Servicios de Salud, Gerencia
Medica

[y

Licda. Kathia Castro Alvarado, Jefe
Area de Planificacién

Bach. Diedierich Arancibia Lacayo,
Subarea de Garantias

Lic. Luis Sanchez Gonzalez,
Area de Planificacion de Bienes y
Servicios
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PROTOCOLO DE CONTROL DE ; ' -
REACTIVOS EN  CUSTODIA
CONTROL Y FACTURACION

PRUEBAS EFECTIVAS

COoIGo:

GV-GL-LAB —CONFAC -03. - |

' versi n '31

i
|
i
i
|
i
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OBJETIVO: Definir la metodologia, interna a seguir en cada !abof?aitdrio clinico para el contral de los
reactivos en custodia, conteo e las prugbas efectivas y-facturacion, .‘7

2.0. RESPONSABLES: Directtfr o Jefe del Laboratorié Clinico, Jefe de Seccion o Divisién, o profesichal

designado, coordinador de 1a- Subarea de Almacenamiento y Distribuzion Local, en adelante CSAD o el
funcionario responsable designado por las unidades programéticas adscritas a este tip de
contratacion, adjudicatarios y Regencia de Microbiologia del Area de Almacenamiento y Distribucion de
ta C.C.S.8., en adelante RM.

3.0. FRECUENCIA: Diario y segun frecuencia estabiecida en el contrato.
4.0. DOCUMENTOS.RELACIONADUS:

v Conslitucién Padlitica de la Republica de Costa Rica
¥ Ley 7494 de Contratacion Administrativa y su Reglamenito

v Ley 8292 Ley General de Control Interno.

. v
®

v
v

i

5.0.

Syl 5504y, Bl

Reglamento de Estatuto de Servicios de Microbiologia

4.1. DOCUMENTACION INTERNA
Bitacora
Registro de recepcion de reactivos e insumos en custodia (Anexo 1)

Acta de verificacion de cont2o de pruebas efectivas (Anexo 2}

DESCRIPCION DEL PROClEDIMIENTO

i
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5.1.

Control y seguimiento de los reactivos o insumos en custodia

5.1.1. El CSAD (cuando aplique) o el funcionario designadoe y el Director o Jefe del
Laboratorio, 0 a quien éste delegue son responsables de la custodia de todos 1o
reactivos e insumos recibidos en las areas a su cargo, por lo cual, deben mantener
registros de todo recibo y trasladado en un lugar seguro.

5.1.2, El Contratista junto al CSAD (cuando aplique) o el funcionario designado y el Directar o
Jefe del Laboratorio; 0 a quien éste delegue son responsables de mantener el
adecuado suministro, control y seguimiento de los reactivos e insumos en custodia,
asegurandose una adecuada rotacion del producto.

5.1.3. El Director o Jefe de Laboratorio Clinico o profesional designado, debe indicarle al
contratista la canlidad de reactives que puede recibir seglin la capacidad instalada, para
almacenamiento, en total concordancia a lo establecido en los contratos, y procurando
mantener como minimo un mes de abastecimiento parz la continuidad del servicio,

5.1.4. Ei Director o Jefe de Laboratorio Clinico o profesiona: que designe, el CSAD (cuando
aplique), y a quien éste delegue deberan mantener registros de las entradas por parte

del contratista, gara fo cual pueden utilizar la plantilla del anexo 1 "REGISTRD [.\E;‘F
RECEPCION DE REACTIVOS E INSUMOS EN CLUSTODIA" o bien el listado ce '

' productos presentada por el Contratista en donde se deben indicar claramente, la fecha,
los nombres del producto, el lote, la fecha de vencimiento, fas canlidades entregadas,
Para traslados internos entre el Area de Almacenamiento y Distribucién Local y &
Laboratorio Clinico, cuando aplique, se debe utilizar la plantilla del anexo 1 para
registrar las cantidades trastadadas al Laboratorio.

5.1.5. En caso de encontrarse reactivos ¢on fecha de vencimiento proximas y que la roiaciin
evidencie alto riesgo de vencimiento de los mismos, el Director o Jefe de Laboratorio, o
el CSAD Local (cuando aplique) podrd gestionar ante el Contratista el retiro de las
unidades antes de su vencimiento, no obstante la responsabilidad directa corresponde al
Contratista segun lo establecido en el cartel o contrato. Todo retiro debe ser
documentado a fin de llevar al dia los movimientos de inventario en custodia,

5.1.6. Para todo retiro de reactivos a solicitud del Contratista, el Director o Jefe de Laboratcrio
o el designado por éstos, debera dar visto bueno a la salida del reactivo para lo cual
valorara que sl mismo no atente contra la continuidad del servicio y que el contratisia
presente una solicitud escrita ante la Jefatura o Direccion de Laboratorio Clinico

o Sise autoriza la salida del producto el Director ¢ Jefe de Laboratorio Clinico
0 a quien este designe debera lienar, 1a boleta "REGISTRC DE SALIDA DE
REACTIVOS E INSUMOS PRUEBA EFECTIVA” (ANEXQ 2),

5.1.7. Segun el sitio de custodia del reactivo se tiene:

: ,%M/z// Dty Z7f = /Z»/%%/
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*  Si el reactivo. se eficlentra en las camaras de refrigaracion o bodegas de laboratcrio
clinico el Director o Jefe de Laboratorio, gestiona la devolucion o retiro y archivara
esta boleta a fin de acreditar el movimiento en su inventario en custodia.

= Si el reactivo se encuentra en la Subarea de Almacenamiento y Distribuciin
Local, el Contratista presentara ante- CSAD, el "“REGISTRO DE SALIDA DE
REACTIVOS E INSUMOS PRUEBA EFECTIVA" (ANEXO 2), generado por el
Director o Jefe de Laboratorio Clinico 0 a quieh este designe, quien validard cue
la misma se encuentre debidamente firmada y sellada, libre de tachaduras y
borrenes, previc a la entrega dei producto. Se deja copia del documento y
procede a acreditar el movimiento en su inventario en custodia

5.1.8. El Director o Jefe de Laboratorio clinico, independientemente de si la lécnica =5
automatizada o no, debe asegurarse de mantener una bitdcora fisica para cada proceso
de compra en |a modalidad de prueba efectiva -e instruir al personal a su cargo y
designado para la realizacion de cada prueba (por turng}, de llenar la bitacora fisica
respectiva como control de gasto o consumo de reactivos, misma que debera eslar
debidamente identificada en la portada, foliada (libro de actas), donde el registro esté
libre de tachaduras y que en forma resumida, se indique al menos:

a) Lafecha éﬂ que se realiza la prueba o analisis y i3 jornada taboral © turno.

b} El numerc y fecha de vencimiento del lote de reacﬂvos cuando se coloca o se
inicia una nueva caja o producto. ‘

¢) Consumo total (no desglosado) de pruebas dural ite el periodo o turno. En el caso
de pruebas nc automatizadas anotar segin corresponda al tipo de prueba:

+ Numero de pruebas.

« Calibradores.

¢ Repeticiones o pérdidas y su causa.
» Controles.

En el caso de equipos automatizados se puede guardar una impresién del
equipo, de las pruebas realizadas durante el periodo, conteniendo al menos, 3
informacion arriba indicada.

d) Numerc de prusbas no utilizadas 'debido a la presentacion dél producto. Se
refiere a la cantidad de pruebas que no son utilizadas debide a que la
presentacién (ndmero de pocillos en la placa o reactives), es mayor a la
requerida al momento de realizar la prueba. Por gjemplo “REACTIVO PARA LA
DETERMINACION DE CHAGAS",

g) Cualquier evento o situacion que puede incidir directa o indirectamente en el
consumo de reactivos 0 en el numero de pruehai efectivas a reportar.

»
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f) Nombre y firma del analista responsable de las anotaciones.
5.2. Conteo de pruebas efectivas y facturacion

5.2.1.El Contratista en coordinacion con el Director, Jefe del Laboratorio, o personal designado,
concertaran una cita para realizar el proceso de conteo, al acercarse la fecha de finalizacidn
del bimestre o trimestre, segdn lo indicado en el cartel o contrato. El dia y hora de la cita
debera ser establacida a conveniencia de las parles y asi determinar los valores de
existencia, consumao real y pruebas efectivas.

5.2.2.El Director comunicara la fecha de {a visita al CSAD (si aplica) para coordinar el conteo de
exisiencias en la Subérea a su cargo, cuando corresponda.

5.2.3.El Contratista realiza la visita a cada Subarea de Almacenamiento y Dislribucién Local
(cuando corresponda) y a cada Laboratorio Clinico. Es responsabilidad de los represenlantes
\)} institucionales (CSAD ylo. laboratorio clinico), estar presentes en su sitio de trabajo al
momenlo de la cita concertada. En caso de ausencia imprevista, dejar un responsable
debidamente acreditado por escrito.

5.2.4.El Contratista deberd mantener ante la CTNC-LAB actualizada la lista de funcionarios
autorizados para realizar los conteos, informacion que s'_eré enviada a la RM para su
comunicacién respectiva a los Laboratorios Clinicos. .

5.2.5.€1 Contratista estara. obligado a brindar a sus trabajadoies, las medidas de proteccion
contempladas en el Manual de Bioseguridad de C.C.S.S., debidamenie identificados por
medio de gafete con fotografia para que estos puedan ingresar a los |aboratorios, previa
autorizacion del Director o Jefe de Laboratorio o encargado cel servicio.

5.2 6.El Contratista (cuando aplique) realiza el conteo fisico en la Subarea de Almacenamiento y
Distribucion Local y revisa los registros de salidas y pedidos realizados por el Laboralorio
Clinico. El Contratista prepara un informe de existencias, el cual, debe ser firmado y sellado
en el CSAD como evidencia de Ia veracidad de ia informacion contenida.

5.2.7.EI Conlratista se iraslada al Laboratorio Clinico y procede con |a revisién y conteo de
existencias,

5.2.8.Finalizado el proceso de conteo por parte del Contratista, el Director, Jefe del Laboratoric o
personal designado procede a verificar toda la informacion obtenida por el contratista, para lo
cual, se deberan utilizar los mecanismos de controj establecidos en cada laboratorio, para Ia
determinacién real de las pruebas efectivas, como:

| ) 5.2.8.1. Utilizar como un medio de cotejo las hojas impresas de los equipos {cuando el
equipo lo permita coma los contadores), las solicitudes de examenes por el profesional

Sutyp D504 2777 %M// Q}%» %
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PROTOCOLO
DE CONTROL PARA LA
GESTION DE SOLICITUD Y
RECEPCION DE REACT!VOS E
INSUMO  DE  USO  EN
LABORATORIO CLINICO EN LA
MODALIDAD  DE

. PRUEBA

REALIZADO POR;

Dra. Erna Meléndez Bolafios,
Regente de Microbiologia
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1.0  QOBJETIVO: Deflmr la metodologia, lineas de coordirfacion y ¢ontroles asociacios
al proceso de sol|c|tud y recepcion derivada de la e:ecucuon -contractual en situacion
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PROTOCOLO S

DE CONTROL . PARA LA
| I . _GESTION , DE  SOLIGITUD Y |
: i1 GERENCIA MED RECEPCION DE REACTIVOS &
; INSUMC  DE  USO  EN
: LABORATORIO CLINICO EN LA
‘ MODALIDAD  DE  PRUEBA

EFECTIVA N

ordinaria y de urgencia de los contratos promovidos por la Institucién bajo la
modalidad segln demanda con pago por prueba efectiva.

2.0. RESPONSABLES: Direclores o Jefe del Laboratorio Clinico, Jefes de Seccion o
Divisién o profesional designado, Coordinador de Almacenamiento y Distribucion de
las unidades programaticas adscritas a este tipo de contratacion, en adelante CSAD
adjudicatarios y Regencia de Microbiologia del Area de Almacenamiento y Distribucién
(ADLDI-CDC), C.C.S.8, en adelante nombrada como RM.

3.0. FRECUENCIA: Por evento, segun necesidades.

4.0 DOCUMENTOS RéLACIONADO'S:

. v Constitucion Po!itic?a de la Republica de Costa Rica

v Ley 7494 de Contrétacién Administrativa y su Reglamentc_;:.:

v Ley 8292 Ley General de Control Interno. ‘

v Reglamento de Estatuto de Servicios de Microbiologia
41  Documentacion interna

v Pliego cartelario y contrato

v Registro de Inspeccion &l Contratista. (Anexo 1)

v Plantilla de requerimientos o solicitudes por labaratorio priébas efectivas (Anexo
2)

v Plantilia de solicilud de pedido para laboratorio clinico {Anexo 3)

¥ Registro de recepcion de reactivos e insumos en custodia prueba efectiva (Anexo

'

éﬁw.@//@%yﬁné @7%”’@ = //

i
I3 L

4) , ‘
¥ Registro de devolucidn o rechazo de insumos y reactivos prueba efectiva (Anexo
5} :
; 50 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO. \
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5.1.Verificacion de Cumplimiento en las Condiciones de Almacenamiento por parte. del
Conlratista

5.1.1 La RM previo a la distribucién de los reactivos e insumos en los laboratorios,
la primera vez o cada vez que ingrese un nuevo lote; réalizara supervision
técnica de los reactivos e insumos y las instalaciones y condiciones de
almacenaje en las bodegas del Contratista. La RM procede a llenar el
‘Registro de inspeccién al Contratista® (Anexo 1) para lo cual se consignan
las firmas tanto del representante de la institucion como del Contratista;
dejando copia a éste y original guardado en el expedienie de la compra en la
Regencia Microbioldgica. En caso de que la RM, detecte alguna irregularidad
en las condiciones de almacenaje o en las instalaciones' del Contratista,
documentara el hallazgo y solicitara la cooperacién de un funcionario del
ALDI-.CDC, para realizar una nueva inspeccion y emitir. el informe
correspondiente, el cual se remitira para io que proceda al Area responsable
dela Ejecucmn Contractual-PEC. i

512 LaRMen casc_} de presentarse una No conformidad (_-é‘RAVE donde se afecte
la estabilidad del reactivo o algun otro aspecto gile ponga en riesgo la
calidad de las pruebas, notificara al Area Gestidn de Medicamentos PECya
los Laberatorios Clinicos Institucionales, indicando el hailazgo y el nimero(s)

de lote(s) involucrado{s) a fin de advertir para ewlar su recepeion en las
unidades. 5

5.1.3 La RM extraera de los carteles, ofertas adjudicadas y contratos vigentes
informacién Gtil para los Laboratorios Clinicos (cantidad de insumos,
periodicidad de mantenimientos, tiempos de respuesta en mantenimientos
correctivos, lista de personal autorizado para realizar los mantenimientos y
conteos, entre algunos)

5.2. Estimacion del consumo mensual
5.2.1 La RM para la primera entrega hace una estimacion del consumo bimestral o
trimestral, segun lo indique el cartel o contrato de compra, para cada

Laboratorio Clinico del pais y para cada compra realizada mediante la
modalidad de prueba efectiva. Para ello, utiliza 1a informacion contenida en el
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historial de consumo o despacho de, al menos, los L'l’trmos doce meses, en el
SIGES, estadisticas o en las plantillas de consulta de consumo.

La RM tomando los datos del consumo bimestral o trimestral de cada
laboratorio o segun lo indique el cartel o contrato de compra, genera la
“Plantila de requerimientos o solicitudes por Laboratorio” (Anexo 2),
regisirando por Unidad las cantidades respectivas de reactivos.

La RM comunicard mediante oficio, el dato de la cantidad de reaclivos a
entregar o recibir, en la primera entrega, al Contratista, y al Director o Jefe
del Laboratorio Clinico.

El Contratista debe asegurar la continuidad del servicio de Laboratorio
Clinico, mediante el aporte de reactivos necesanos en coordinacion con el
Director o Jefe del Laboratorio Clinico.

En caso de nesgo de desabastecimiento, es’ decnr -.uando las existencias
eslén en nesgo de agotarse o antes del periodo de re: abastemmlento siasilo
indica el cartel; el Director o Jefe del Laboratorio 0 a tuien se designe, previa
consulta al Area de Aimacenamiento vy Dnstnbw lon Local (si aplica),
comunicara el pEdIdO urgente ala empresa via fax a correo glectrénico con
copia al CSAD, (si aplica) ¢ funcionario responsabie ‘de la unidad gjecutora
respectiva, utilizande la plantiia “Plantila de sormtud de pedido para
laboratorio cinico” (Anexo3) en donde se indicaran ‘cantidades (idealmente
para asegurarse un mes de consumo ¢ hasta el préximo reabastecimiento, si
asi lo contempla el cartel), cadigo, descripcion, y fecha de entrega del pedido
urgente, misma que deberd ser sellada y firmada por el director o jefe
encargado respectivo.

5.3.Recepcion de Reactivos

El Contratista mediante el documento “Plantilla de requerimientos o
solicitudes por faboratorio pruebas efectivas” (Anexo 2) coordina con el
Director o Jefe del Laboratorio Clinico para establecer fecha y hora para
realizar el primer abastecimiento a los centros.




532

533

PROTOCOLO
DE. CONTROL . PARA LA

e v Lo i GESTION DEWSOLICITUE™ v - 7 M
! GERENCIA MEDICA RECEPCION DE REACTIVOS €
ERENCIA DE LOGISTICA INSUMO  CE Uso  EN
LABORATORIO CLINICO EN LA
MODALIDAD  DE PRUEBA
- EFECTIVA =« wm e

5.3.1.1 Las siguientes entregas se haran de acueido 2 la solicitud de los
Laboratorios Clinicos o bien de acuerdo a !¢ establecido en el cartel
o contrate, '

9.3.1.2 El Contratista entrega los reactivos segln io coordinado en el
centro, de acuerdo a su eslructura funcional en el Area de
Almacenarniento y Distribucidn local (si aplica) o en el Laboratorio
Clinico respectivo, en la cantidad y fecha indicadas en el cartel o
bien en la fecha solicitada por el Director o jefe del Laboratorio.

3.3.1.3 EICSAD (si aplica) o funcionario designado, custodia y comunica de
manera inmediata al Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico para
la revision técnica, si la entrega se realiza en Ja Subarea da
Almacenamiento y Distribucion local.

5.3.1.4 En caso de que el producto se entregue directamente en el
Laboratoria Clinico respeclivo, el Director 0 Encargado del
Laboratorio comunicara al CSAD (si aplica) o responsable (Areas de
Salud) para que éste instruya a un funcionasio a su cargo con &l fin
de elaborar en conjunto el documento de recapcion del producto.
Silo entregadcl': cumple con lo requerido, el Direclor:ﬁ Jefe de Laboratorio o
quien este designe, procede a llenar el registro “Re:‘f{;istro de recepcion de
reactivos € insumos en custodia prueba efectiva” (Ajf'iexo 4), original y dos
copias, el cual debera ser firmado por las part'e;é".s involucradas como
constancia de producto recibido. E! original es entreg}ado al Contratista y se
dejan dos copias, una para la CSAD (si aplica) o funcionario responsable y
otra para el expediente de compra en e! Laboratoéio. Se puede recibir el
documento de entrega del Contratista como registro de ingreso sismpre y
cuando se indique [a fecha de la entrega, el nombre del producto, nimero
de lote, fecha de vencimienlo y cantidades.

El Director o Jefe del Laboratoric Clinico o a quien este designe en el
momento de la entrega debera verificar la idoneidad de las condiciones de
temperatura de los reactivos sujetos a cadena de frio al momento de Ia
entrega por pane del Contratista.

Lt 3 ST ED Lk o
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Siendo los reactwos propiedad del Contratista estc‘ tendra la polestad de
verificar la IdDHEIdad de las condiciones de con,b se almacenaran los
reactivos, previa coordinacién con el Director o Jefe :fe L.abaraterio Clinico o
a quien este des:gne :

Si los reactivos y/o los insumes no cumplen totalménte o en parte, con lo
indicado en el cartel, el Director o Jefe de Laboratorio Clinico o a quien este
designe, debera llenar ariginal y dos copias del “Registro de devolucion o
rechazo de insumos y reactivos prueba efectiva’ (Anexo 5) dejando
claramente indicado, lo que no se recibe y las causas por las cuales no se
recibe. En estos casos de incumplimiento total ¢ parcial, la CSAD (si aplica)
de Almacenamiento y Distribucion o el Laboratorio, segun coordinacién
interna, deben enviar a la Regencia de Microbiologia, una copia de este
registro para dejar constancia del evento. Se entrega original al Contratista y
las copias quedan en la CSAD, o funcionario responsable y en el expediente
de la compra en el Laboratorio Clinico. :

5.3.5.1 E! Contratista debe realizar la reposicion de los reactivos rechazados
en el tiempo establecido en el contrato, ante la C8AD (si aplica}, o
funcionario responsable.

5.3.5.2 El Jefe del Laboratorio mediante el llenado dé fa plantilla de “Soficitud
de pedido para Laboratorio Clinico" solicita el *raslado a sus hodegas
en cantrdad segun su capacidad instalada y asegurandose disponer
de zonas seguras y adecuadas para el corre= :to almacenamiento de
los reactivos e insumos. El ingreso al Laboratc'fio se registra mediante
el rlenado del registro "Recepcion de Re‘-‘actwos e Insumos en
Custodia”. Todo lo anterior en caso de que |a l“CEpCIOn y bodegaje se
haya realizado en el Area de Almacenamiento’ y Distribucion local.

Sruip) 35S LA of ﬁ/
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CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

Direccion de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios

Area Gestion de Medicamentos

Subarea Programacion Bienes y Servicios

Teléfono: 2539-1249 Ext. 9830

Correo electronico: mdelgado@ccss.sa.cr/ gl dabs_agm@ccss.sa.cr

DABS-AGM-0807-2021 | 1 N
20 de Enero del 2021 ARER EOPUISICINES BY 5
Licda. Karla Quesada Saborio, Jefe a.i. ¢ ; :
Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios . 2O ENEZ0Z1 F'tﬂ: 36

Estimada Sefiora:
Asunto: Aclaracion peticiones Banco de Sangre
Mediante oficio . DABS-AGM-0782-2021- se remitieron las ordenes de compra de

laboratorio para adquirir los insumos de Banco de Sangre, sin embargo, se solicita se
proceda a leer correctamente en las siguientes la Fecha Primera Entrega de la siguiente

" manera: 10-03-2022, unicamente en las siguientes ordenes de adguisicion:

Codigo . " Peticién
2-88-24-0100.° - 26-2614440
2-88-74-0450 26-2614441

Sin mas que agregar y agradeciendo su colaboracién,

AREA DE GESTION DE MEDICAMENTOS
Subdrea Programacion de Bienes y Serv

Qj—rj - CR-y e
Lic. Jorge Quirds Cederio
Jefe a.i.

£~ Archivo

Pégina 1 de 1
“la CAJA es una”




COMISION: Técnica de Normalizacién y Compras de Laboratorio Clinlco

COMGO: 2-88-24-0090/ 2.88-24-0100/ 2-88- DESCRIPCION: JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGHCOS DE 100 PRUEBAS O 5V
24-0150/ 2-88-74-0450/ 2-88-74-0451/ 2-88- EQUIVALENYE CADA UNO, PARA DETECTAR ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS
74-0452/ 2-83-74-0453/ 2-88-74-0a54/ 2-88- INMUNODEFICIENCIA HUMANA. {VIH 1Y 2} DE CUARTA GENERACION, ¥ ANTIGENOS ¥
74-0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 2-88- ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, BY C,, CHAGAS, HTLV1Y 2. METODO
74-0663/ BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE

- 2-88-74-0730 EN MUESTRAS OE SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARATIADAS ¥ PACIENTES
Gy
r Analisis para la determinacion de Multas: Carencia del Reactivo —
b Menos de 12 horas

Todo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante la carentia de reactivos u otros insumos necesarlos en los servicios
de Laboratorigs, genera horas de trabajo adicionatl al quehacer diario, generar los respectivos reportes en la Sub-Area de
Almacenamiento y Distribucidn, -y su posterior gestién por parte del Ares de Gestién de Bienes y Servicios (0 encargado de compras)
teniendo como pardmetro de referencia y complejldad la tantidad de ltems que componen 3 contratacidn, y el tipo de reactivo,
adempas del tipo de Incumplimiento o defecto en el objeto contractual, lo cual puede generar una Inverslén de haras efectivas desde
1 3 20 segin los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este pardmetrd segan el andlisis del
objeto se saleccionara una cantidad de horas del rango mencionado, utilizando stempre como dato de partida un promedio de 10 horas
efectivas y en caso que €l andlisis del expediente arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de complefidad se seleccionard
una cantidad de horas entre 1y 20 acorde al andlisis.

Horas Administrativas : 13

b} Tiempe de Recurso Técnico {unidad salicitante): La entrega tardia 6 anticipada tiene un componente importante de trabajo e
tnversidn de horas para trabajar en los reporteé, atencidn de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento o defecto en el
objetu,' ademds que la no entrega del bien requerinia la busqueda de aprovisionamiento por medio de otras herramientas legates, o
subsanacidn de lo incurnplido, © espera del restablecimiento del serviclo en algunos casos asl come de tiempo para coordinacién de
abastecimiento por otros medios, ta cual puede significar una Inversién desde 1 a 20 hosas efectivas de trabajo, por lo que para efectos
del analisis se utilizard como punto de partida un promedio de 10 horas de inversidn de tiempo y en ¢aso que 13 naturaleza del objeto
desprenda mayor o menor complelidad se seleccionard la inversidn de tiempo que se ajuste 3 un rango de 1 a 20 horas efectivas,

Horas Técnicas ' 20

¢) Nivel de afectacidn: adicionat al tiempo que los funcionaries de 1a institucidn deben Invertir en la gestién del Incumplimlento el
tiempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectacidn en la salud ¥ en los pacientes de forma directa o Indirecta 1o que se
plantea en una escala de 1a 60 con el sigulente detalle segun 1a naturaleza del objeto:

Nivel 1 {(uso comiin) ' ’ 6 0
Medico (a2
Adinoistrivo {1 a XY
Breve Molivackin
Nivel 2 {uso indusunial)
Muodico (21 a 40}
Funcioeal (21 a 40y Passr de 3 4 menos de 12 horas sin servicio pos falta de reactivo,
es catalogado como criticldad 3, pues se afecta directamente Ia
Nivel 3 (uso clinico) solucidn integral, ya que no se puede{n) procesar lals) prueba(s)
Medicamentos (1 2 G0} especificals} poniendo en riesgo la salud y 1a vida de! placleme por)
R . no tener el médico el dlagndstico opertung para brindar el
Consumibles {41 s 60) €0 trajamiento idéneo a su enfermedad. Hay pérdida de la
Feuipo {41 2 60) estabilidad de la muestra con repeticldn de toma de muestras.
Nivel de Afectacién . ) 93

Rango 3 Dias Habiles

Para este proceso de compra por cada . 8 3 3
-

as Porcentaje
dia de atrase se rebajard: A

pochiora

0.69
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COMISION: Técnica de NermaliucidnyCornprés de Laboratorio Clinico

CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24-  DESCRIPCION: JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 100 PRUEBAS O 5U
0100/ 2-88-24-0150/ 2-88-74-0450/ EQUIVALENTE CADA UNQ, PARA DETECTAR ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS
2-88-74-0451/ 2-88-74-0452/ 1-88- INMUNOODEFICIENCIA HUMANA. {VIH 1Y 1) DE CUARTA GENERACION, ¥ ANTIGENOS ¥
74-0453/ 2-88-74-0454/ 2-68-74-  ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C., CHAGAS, HTLV 1Y 2. METODO
0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ .BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROGUIMIOLUMINISCENCIA PARA
2-88-74-0669/ TAMIZAIE EN MUESTRAS OF SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARATADAS ¥

2-88-74-0730 PACIENTES

Anilisis para la determinacién de Multas: Carencia del reactivo

De 12 horas a menos de 24

Todo proceso de incurmplimiento generado por el contratista ante 13 carencia de reactivos U otros [nsumos necesarios en los
servicios de Laboratorios, genera horas de'trabajo adicional 3 quehacer dlario, generar los respectivos reportes en la Sub-
. Area de AImacenamlento v Distribucion, y su posterior gestdn por parte del Area de Gestidn de Bienes y Servicios (o
encargado de compras) teniendo como pardmetro de referencia y complejidad la cantidad de Items que componen la
contratzcidn, y el ipo de reattivo, adempas del tipo de incumplimiente o defecto en el objeto conragrweat, o cudl puede
generar una inversién de horas efectivas desde 1 a 20 segun los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan
presentar, por 1o que este pardmetro segin el andlisis del objeto se seleccionara una cantidad de horas del rango
mencionado, utllizande siempre coma dato de partida un promedio de 10 horas efectivas y en caso que el andlisis del
expediente arraje elementos que refieran mayor o menor nivel de complejidad se selecdonard una cantidad de horas entve 1

Horas Administrativas . 16

. b) Tiempo de Recurso Técrlco {unidad solidtante): La entrega tardla & anticpada tiene un componente importante de
trabajo e inversidn de horas para trabajar en los reportes, atenddn de reddamas y gestiones derlvados del incumplimiento o
defecto en el objeto, ademds que la no eatrega del bien requerirla la busqueda de aprovisionamiento por medio de otras
herramientas legales, o subsanacidn de lo incumplido, o espera del restablecimlento del serviclo en algunos casos asi come
de tiempo para coordinaddn de abastecimiento por otros medios, o cual puede significar una inversion desde 1 a 20 horas
efectivas de trabajo, por lo que para efectos del andlisis se utillzard como punto de partida un promedio de 10 horas de
Inversidn de tiempo y en caso que 1a naturaleza del objeto desprenda mayor © menor complelidad se seleccionard la
Inversidn de tiempo que se ajuste 3 un rango de 1 3 20 horas efectlvas.

Horas Tdcnicas . 20

¢) Nivel de afectacion: adicional al tiempo que los funcionarios de [l institucidn deben Invertlr en la gestidn del
incumplimiento el tiempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectadidn en Ja salud y en los pacientes de forma
directa o indirecta lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el slguiente detalle segin la naturaleza del objeto:

20

Nivel | (uso comnian}
Mcdico {120 60
Adminisirtive {1 a 20)
Brewe Motivackin
Nivel 2 {uso industrial) o
Medico (21 a.40) .
. Fmcional (21 a 40} Paur dg 122 menoa de 24 hores M serviclo por falta de reactivo, o3

entatogedo como critlcldad 2, pues se sfecta directamenta b soluclon
intogral, ya que no sa punda{n} procesar kais} prueba(s) ewpecifica (s}

Nivel 3 (uso clinico) paniendo en rlesgo fa salud y & vida del paclente par no tener &) médico

Medicamentos {41 a 60) et N et "’:I‘;;:'d . “"""""‘H
. g enfarmadad. Hey 3 do la estal & B mueste con repeticidn
Consumibles 4l a 60) 60 do toma de muestras. Eulste un mayer retraso on la ldantificacidn del
l'Jquip«u (41 2 60) diagréstico con un mayos rlesgo paru 05 paclentes. Mayor cantidad de

pacientes afectados y mayor aslancia hospltalarts.

Nivel de Afectacién B 96

Ranga . 2 Dias Hébiles

Para gste proceso de compra
por cada dia de atraso se
rebajard:

%Dia dividldo

o7 Porcentale
A entre 12 ho

porhora

1.04

10K
Q}\‘&\‘\ i (0%
$
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COMISION: Técntca de Normalltacién y Compras de Laboratorio Clinico f.‘ 2 @ 2
CODIGO: 2-88-24-0050/ 2-88-24- DESCRIPCION: JUEGQ DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE

0100/ 2-88-24-0150/ 2-88-74-0450/ 100 PRUEBAS O SU EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR
2-88-74-0451/ 2.88-74-0452/ 2-88- ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNOQDEFICIENCIA
74-0453/ 2-88-74-0454/ 2-88-74- HUMANA. [ViH 1 Y 2] DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS ¥
0455/ 2-88-74-0665/ 2.88-74-066B/  ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C., CHAGAS,
1-88-74-0669/ HTLV 1Y 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA,
2.88-74-0730 ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE

Analisis para la determinacion de Multas: Por carencia de reactivo

lgual o superior a 24 horas
Todo proceso de Incumplimiento generado por el contratista ante la carencia de reactlvos u otros insumos necesarios en los
servicios de Laboratorios, genera horas de trabajo adicional al quehacer dlarlo, generar los respectivos reportes en fa Sub-Area
de Almacenamiento y Distribucién, y su posterior gestién por parte del Area de Gestidn de Bienes y Servicios (0 encargado de
compras} tenlendo come pardmetro de referencia y complejidad la cantidad de items que componen la contratacién, y el tipe
de reactivo, adempas del tipo de incumplimiento o defecto en el objeto contractual, lo cval puede generar una inversién de
horas efectivas desde 1 a 20 segun los recursos {reclamos) o gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este
pardmetro segin el andlisls del objeto se seleccionara una cantidad de horas del rango mencionado, utilizando siempre como
dato de partida un promedio de 10 horas efectlvas y en caso que el andlisls del expediente arrgje elementos que refleran mayor
0 menor nivel de camplejidad se selecclonard una cantidad de horas entre 1 y 20 acorde 2l andlisis.

Horas Administrativas 18

b} Tiempo de Recurso Técnico (unidad solicitante): Ls entrega tardla & anticipada tiene un componente importante de trabajo e
Inversign de horas para trabajar en los reportes, atencién de reclamos y gestiones derivados del incumplimlento o defecto en
el obleto, ademds que |a no entrega del blen requeriria la basqueda de aprovisionamiento por medio de otras herramientas
legales, 0 subsanacién de lo Incumplido, 0 espera del restablecimiento del servicio en algunos casos asl como de tiempa para
coordinacion de abastecimiento por otros medios, 1o cual puede significar una inversién desde 1 a 20 horas efectivas de
trabajo, por lo que para efectos del andlisis se utilizard como punta de partida un promedio de 10 horas de Inversidn de tiempo
y en caso que la naturaleza del abjeto desprenda mayor o menor complejidad se selecclonard 13 Inversidn de tiempo que se
ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas ' 20

c} Nivel de afectacidn: adicional al tiempo que los funcionarios de la institucién deben invertir en la gestién del incumplimiento
el tiempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectacidn en la salud y en los pacientes de forma directa o indirecta lo
que se ptantea en una escalta de 13 60 con el sigulente detalle segun la naturaleza del objeto:

Nivel 1 {uso comin)
Medico {1 a20) ' 60
Adminisuativo {1 o 20)

- Breve Mathvacidn
Nivel 2 {uso industial)
Medico 21 2 40} Pasar entre 12 2 24 hocas sin serviclo por falia de reactive, os
FFuncional {21 a4 40 catalogade como critlcldad 2, pues se afecta directamente B soluelsn
Integral, ya que no se puede(n) pracesar la(s) prusbafs) especificals)
ponlendo en riesge [a salud y la vida del paclente por ne tener ¢l médico

Nivel 3 (uso clinico) el diagndstlco oportuno para brindar el tratamianto ldénec a su
Medicamemtos (1) a GO} enfermedad. Hay pérdida de ja estabilidad de la muesira con repeticidn
Consumilles ¢H n GO) 60 . de toma de myestrms. Exlste un mayor retrsso en la identifhcacién del

dlagndstica con un mayer riesgo pars los pacientes. Moyor cantidad de
Fauipo : (41 a GO) . paclentes afectadas y mayar els howpliatera y trasfados de

pacientes 2 atros centros de la rad de servicios,

-

AU A
-

~

(Nivel de Afecracidn . 98

i

Rango 1 Dias Hébile!‘ﬁ

=¥
S
o]
o

Para este proceso de compra par 2 5 00 % Porcentaje 2 08 %Dia dh}iq‘}%
L] L]

cada dla de atraso se rebajard: por hor entre 12 horai
N
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COMISION: Técnica de Normalizaclén y Compras de Laboratorie Clinlco

CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24- DESCRIPCION: JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE
0100/ 2.88-24-0150/ 2-88-74- 100 PRUEBAS © SU EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR ==
0450/ 2.88-74-0451/ 2-88-74-  ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTIVIRUS INMUNODEFICIENCIA
0452/ 288-70-0453/ 2-88-74-  HUMANA, [VIH 1Y 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS Y
0454/ 2-88-74-0455/ 2-88.74. ANTlCUFRPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y €., CHAGAS,

0665/ 2-88-74-0668/ 2-88-74- HTLV 1Y 1, METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA,
0569/ ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE
1-88-74-0730 SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES

Anilisis para la determinacion de Multas: Control Interno

De 3 a menos de 12 horas

Toda proceso de incumplimiento generado por el contratista ante la carencla de reactivos u otros insumos necesarios en
tos servicios de Laboratorios, genera horas de trabajo-adicional al quehacer dlario, generar ios respectivos reportes en fa
Sub-Area de Almacenamiento y Distribucldn, y su posterior gestién por parte del Area de Gestdn de Blenes y Servidlos (o
encargado de compras) teniendn como pardmetro de referencia y complejidad 13 cantidad de items gue componen i
contratacién, y el ipo de reactivo, adempas del tipo de incumplimiento o defecto en el abjeto centractual, fo cual puede
generar una inversidn de horas efectivas desde 1 a 20 segin los recursos {reclamos) o gestiones derivadas que se puedan
preseatar, por lo que este parimetro segun ¢l andlisis del objeto se selecdonara una cantidad de horas del range
mencionado, utilizando siempre como dato de partida un promedio de 10 horas electivas y en caso que el andlisis det
expediente arroje elementos que refleran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionard una cantidad de horas

Horas Administrativas : 1 3

b} Tiempo de Recurso Técnico {unidad solicitante}: La entrega tardla 6 anticipada tiene un componente importante de
trabajo e inversidn ce horas para trabajar en kos reportes, atencitn de reclamos y gestiones derlvados del incumplimiento
o defecto en el ob)eto, ademss que I3 no entrega del blen requeriria la bisqueda de aprovisionamiento por medio de
otras herramientas legales, o subsanacidn de lo Incumplido, @ espera del restablecimiento del servicio en algunos €3505 asi
como de tiempo para coordinaclén de abastecimiento por otros medios, lo cual puede significar una inversidn desde 1 a
20 horas efectivas de trabajo, por lo que para efectos del andlisis se yiilizard como puato de partida un promedio de 10
horas de inversidn de tiempo v en caso que |a naturaleza del objeto desprenda mayor 0 menor complejldad se seleccionara
la nverslén de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnlcas 20

¢} Nivel de afectacion; adicional af tlempo que los funcionarios de I3 institucidn deben invertir en la gestién de!
incumplimiento el tiempo de entrega dependlendo de! bien tendrd una afectacldn en la salud y en los padientes de forma
directa o indirecta lo que se planea en una escala de 1 a 60 con el sigulente detalle segun 12 naturaleza del objete:

Nivel | (uso comiin} T 60 '
Medico {1 a 20}
Aduunisirative {1 a %0}
Breve Motivacidn
Nivel 2 (uso industrial) .
Medico 21 a40)
Funncivnal {21 a 40) Pasar de 3 3 menos de 12 horas sin serviclo por falka de eontrol
interno, es catatogade coma eriticidad 3, pues se afet1a
Nivel 3 (uso clinico) directamente [a solucidn integral, ya que no se puede(n) procesar
Medicamenios 41 2.60) la{s) prueba(s} especificals) ponlendo en riesge ta salud v la vide
Heduenaenios i del pacience par no tener el méddico el diagndstico opartuno para
Cwm n_snunh!us (4l 2 60) 60 brindar el trotamlento idéneo a su enfetmedad. Hay pdrdida de la
Fauipo {1 a6 |_esiabilidad de la muestra con repeticién de torma de muestras.
Nivel de Afectacidn 93
Rango : . '3 Dias Habiles
Para este praceso de compra
por cada dfa de atraso s 8.33 % Porcentaje 0.69 %Dl1a dividida

por hora entre 12 horas

rebajard;

FECMA:

FIR.

AS:




D
=
140

COMISION: Técnica de Normalizacidn y Compras de Laboratorlo Clinico @

DESCRIPCION: JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE
100 PRUEBAS O SU EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR
ANTIGENDS ¥ ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA
HUMANA. (VIN 1Y 2) DE CUARTA GENERACION, ¥ ANTIGENOS ¥

ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y €., CHAGAS,
HTLV 1Y 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENGIA,
ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZASE EN MUESTRAS DE
SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES

CODIGO: 2-88-24-0080/ 2-88-24-
0100/ 2-88-24-0150/ 2-88-74-0450/
2-86-74-0451/ 2-88-74-0452/ 2-88-
74-0953/ 2-88-74-0454/ 2-88-74-
0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/
1-88-74-0669f
2-88-74-0730

Andlisis para la determinacién de Multas: Control Interno

De 12 horas a menos de 24 horas
Tedo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante la carencla de reactivos u otros insumos necesarios en los
servicios de Laboratorios, genera horas de trabajo adiclonat al quehacer diarlo, generar i0s respectivos reportes en Ja Sub-
Area de Almacenamlento y Distribucién, y su posterior gestidn por parte del Area de Gestién de Bienes y Servicios (o
encargado de compras) teniendo como pardmetro de referencia y complejidad la cantidad de items que companen la

" conuatacién, y el tipo de reactivo, adempas del tipo de incumplimiento o defecto en el objeto contractual, lo cual puede
generar una inversion de horas efectivas desde 1 2 20 segun los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan
presentar, por |0 que este pardmetro segin el andlisis del objeto se seleccionara una cantidad de horas del rango
mencignade, utilizantds slempre como dato de partlda un promedio de 10 horas efectivas y en caso que el andlisis del
expediente arroje elementos que refieran mayor 0 menor nivel de complejidad se selecdonard una cantidad de horas entre 1

Horas Administrativas 16

b} Tiempo de Recurso Téenico (unidad solicitante): La entrega tardia ¢ anticipada tiene un componente importante de
trabajo e inversién de horas para trabajar- en los reportes, atencidn de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento o

" defecto en el objeto, ademas que |a no entrega del bien requeriria 1a busqueda de aprovislonamiemto por medio de otras
herramientas legales, o subsanacidn de to incumplido, o espera del restablecimiento del servicio en algunos casos asi como
de tiempo para coordinadioén de abastecimiento por otros medios, lo cual puede significar una inversidn desde 1 a 20 horas
efectivas de trabajo, por lo que para efectos del andlisis se utilizard como punto de partida un promedio de 10 horas de
inversion de tiempo y en caso que la naturateia del objeto desprends mayor o menor complejidad se seleccionard la
Inversion de tiempo que se 3juste a un rango de L a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas : 20

€) Nivel de afeciacidn: adidonal al tiempo que los funclenarios de la institudén deben invertir en la gestion del
" Incumplimlento el tiempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectacidn en la salud y en los padentes de forma
directa a indirecta lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el siguiente detalle segin la naturaleza del abjeto:

Nivel 1 {uso comitin} ' 6 o
Mediro {1 a2
Administrativo (1 a 20)
Breve Mothacién
Nivel 2 {fuso industnial)
Medico {21 a 40} Pasar de 12 2 menos de 24 horas in sarvicks por falta de control
Funcional {21 2 40) Imarno, 3 catalogade coma eritkidad 2, pues s sfecta directamonte la
soluctdn integral, ya que no so puade{n} procesar tajs) pruetals)
. R espacifica{s} ponfendo ¢n riesga (a tatud y |» vids del paciente por no
Nivel 3 (uso clinico) - tanar &l midico ol diagndstleo apartuno para bilndar e tratamlente
Medicamentos (41 a 60) iénea “‘I""""“"’“' Hay pérdida de o extabifided de la muesi;a
~ o y con repetickén de torna de muestras, Exlste un mayor retraso en la
L:“”f"“"‘““ (4! 2 60} 0 Wantificacién dai diagnédstico con un mayer rietgo pars los packentes.
Lquipo (41 a 60 Mavyor cantidad de ¥ mayar hoapltalarts,
Nivel de Afectacién 96
Rango : 2 ‘ Dias Habiles
Para este proceso de compra P ;
por cada dia de atraso se o, orcentaje %Dia dividido
rebajard: 12'50 % por hora entre 12 horas
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COMISION: Técnica de Normatizacidn y Compras de Laboratorlo Clinico @

DESCRIPCION: JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE
100 PRUEBAS O $U EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR
ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA

CODIGO: 2-83-24-0030/ 2-83-24-
0100/ 2-88-24-0150/ 2-88-74-0450/

-§8-74- «88-7 -B8- .
2 0451/ 2-88-74-0452) 2-88 HUMANA. (VIH 1 ¥ 2} DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS ¥
74-0453/ 1-88-74-04548/ 2-85.74- : .
0455/ 2.88.70.0665/ 2-88.7 / ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B ¥ C., CHAGAS,
248 14-05598/8 10668 HTLY 1Y 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA,
2-88-74-0730 ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZASE EN MUESTRAS DE

SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES

Andlisis para la determinacién de Multas: Control Interno

lgual o superior a 24 horas

Todo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante {a carencia de reactivos u otros Insumos necesarles en los
- servicios de Laboratorlos, genera horas de trabajo adicional al quehacer diarlo, generar los respectivos reportes en la Sub-
Area de Almacenamignio y Distribucién, y su posterior gestién por parte del Area de Gestidn de Blenes y Servicios ‘fo
encargado de compras) teniendo como pardmetro de referencia y complejidad la cantidad de items que componen 12
contratacién, y el tipa de reactlvo, adempas del tipo de Incumplimlento o defecto en el objeto contractual, lo cual puede
generar una inversién de horas efectivas desde 1 a3 20 segun los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan
presentar, por lo gue este parimetro segin el andlisis del objeto se selecclonara una cantidad de hords del rango
mencionado, utilizando siempre como dato de partida un promedio de 10 horas efectivas y en caso que el andlisls del
expediente arroje elementos que refieran mayor 0 menor nivel de complejidad se seleccionard una cantidad de horas entre 1

Haras Administrativas ’ 18

b) Tiempo de Recurso Téenlco funidad sollcitante): La entrega tardia & anticipada tiene un companente importante de
trabajo e inversién de horas para trabajar en los reportes, atencién de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento o
defecto en el ohjeto, ademas que la no entrega del blen requerirfa la basqueda de aprovisionamiento por medlo de otras
herramientas [egales, o subsanacion de lo incumplido, o espera del restablecimiento del servicio en algunos casos asl como
de tiempo para coordinatién de abastecimieato por otres medios, lo cual puede significar una inversién desde 1 a 20 horas
efectivas de trabajo, por lo que para efectos del andlisis se utllizard como punto de partida un promedio de 10 horas de
inversidn de tiempo y en caso que la naturaleza del objew desprenda mayor o menor complefidad se seleccionasrd la
inversidn de tiempo que se ajuste 3 un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas ' ) 20

¢} Nivel de afectacién: adicional al tlempo que los funcionarlos de la institucién deben invertr en la gestién det
incumplimisnto el tempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectacién en fa salud y en los pacientes de forma
directa o Indirecta |0 que se planiea en una escala de 1 a 60 ¢on el siguiente detalle segun 13 naturalera del objeto:

Nivel 1 {uso cornin) 60
Medivo {1 a20) .
Adminisimtive (1 a 20) )
Breve Mothackén
Nivel 2 (uso industrial) . Pasar 24 hares ¢ mds sin serviclo por falta de control interno, o3
© Medieo 1 a40) cataiogadn como critickad 1, puas sa sfects directamants |a salucidn

Integral, ya que na s puade{n) procasar lals) pruebafs) especificals)
ponlendo an rdesgo @ s3lud y B vida ded paclente por no tenor e) médice
¢l dlagndatico oponune pary bringar ¢l tratamlenta Idéneoa su
Nivel 3 {(uso clinico) anfermadad. Hay pérdids de ha estabilldad de s mussirs con repaticidn
de 1oma de muestras. Existe un mayor retraso en b identificaciéa ded
diagndstico con un mayer rlesgo care los paciantas. Mayor cantidad de

Foncional (21 a0}

Medicamenmos (41 a GO)

Conswmnibles («H & GO) 60 fectsdos y mayar la hosplinlacia y tragiados de
Equipo G4 GO) packantes a glros centros da 1 red de erviclos.
Nivel de Afectacidn ’ . . 98
Rango ' 1 Dias Habiles
Para este proceso de compra Porcentaje %0a dividido
or ¢ada dia de atraso se 9
¢ rebajars: 25 '00 A par hora 2 '08 entre 12 horas

FECHA:

206




COMISION: Téenica de Normallzaclén y Compras de Laboratorio Clinico

CODIGO: 2.88-20-0090/ 2-88-14- DESCRIPCION: JUEGO DE REACTTVOS QUIMICGS Y BIOLOGICOS DE 100 f"qi
0100/ 2-88-24-D150/ 2-88-74-0450/ PRUEBAS O 5V EQUIVALEI\!TE CADA UNQ, PARA DETECTAR ANTIGENOS ¥
ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIH1Y 2) DE —

2-88-74-0451/ 2-88-74-0452/ 2
/ A 288- CUARTA GENERACION, ¥ ANTIGENOS ¥ ANTICUERPOS PARA DETERMINAR

74-0453/ 2-88-74-0454/ 2.88-74-
0455/ 2-8,8-74-05551 Z-BQ-TG-OGGBI HEPATITIS A, B Y C,, CHAGAS, HTLV 1 ¥ 2. METO_DO BASADQ EN
2.88.74.0669/ QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMICLUMINISCENCIA PARA TAMIZAIE EN
2.88-74.0730 MUESTRAS DE SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y

PACIENTES

™D

Anélisis para la determinacién de Multas: Control externo

1 incognita con una no confarmidad

Todo proceso de incumplimiento generado por et contratista ante da carencia de reactivos u otros Insumos necesarles en fos serviclos de
taboratorlos, genera horas de wrabajo adicional al quehacer diario, generar los respectivos reportes en (3 Sub-Area de Almacenamiento
y Distribucién, y su posterior gestién por parte del Area de Gestlon de Blenes y Serviclos (o encargado de compras} tenlendo tomo
pardmetro de referencia y complejidad {a cantidad de items que componen fa contratacién, v el tipe de reactivo, adempas del tipo de
incumplimiento ¢ defecto en ef objeto contractual, lo cual puede generar una inversién de horas efectivas desde 1 a 20 segin los
recursos (reclamos) ¢ gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este pardmetro segdn el anidlisls del objeto se
seleccionara una cantidad de horas del rango mencionada, utilizando siempre camo dato de partida un promedio de 10 horas efectivas
v &n caso que el andlisis del expediente arroje elementos que refieran mayar ¢ menor nivel de complejidad se seleccionard una cantidad
de haras entre 1 y 20 acorde al analigls. N

Horas Administrativas 13

b} Tiempo de Recurso Técnico (unidad solicitanie): La entrega tardia & anticipada tlene un componente importante de trabajo &
inversidn de horas para trabajar en los reportes, atenclén de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento o defecto en el objeto,
ademds que la no entrega del bien requerirfa ta busqueda de aprovisionamiento por medio de otras herramientas legales, o
subsanacion de lo incumplide, o espera del restabladmiento del servido en algunos casos asi como de tiempo para coordinacién de
abastecimiento por atros medios, lo cual puedé significar una inversién desde 1 a 20 horas efectivas de tabajo. por 1o que para efectos
del andlisis se utilizard como punto de partida un promedio de 10 horas de inversién de tiempo y en caso que ka naturaleza del objeto
desprenda mayor o menor complejidad se seleccionard lainversidn de tiempo que se ajuste a un rango de 1 3 20 horas efectlvas.

Horas Téenicas ' 20

€] Nivel de afectadén: adicional al tiempo que los funcionarios de {a institucidn deben Invertlr en I3 gestion del incumplimiento el
tiempo de entrega dependiendo del bien tendrs una afectacién en 13 salud v en los pacientes de forma directa o indirecta lo que se
plantea en una escala ¢e 1.3 60 con el sigulente detalie segin |3 naturaleza del abjeto:

Nivel t {uso comin) .
Mueiico fla20 ' 60
Administanvo {1 a 20)
Brava Mothvacién
Nivel 2 {uso industrial}
Medico 121 5 40)
Funcional 21 n a0

Nivel 3 (uso clinico)
Muedicamenos {41 a 60)
Consumibles 41 2 6O) 60

E} desvio de los resvitados de las recientes IncSgnitas amaritan una atencidn
inmediata para determinar si la veracidad de los resuttados de las muestras

Eaquijse 4] n GO |_de paclentes estd siendo afectada por o que se catalaga como Criticidad 3,
Nivel de Afectacion 93
Rango 3 . Dias Habiles
Para este proceso de compra Porcentale %0l div
r cada dia de atraso se 0 y
P rebajard: 8.33 A por hara 0'69 entre 12 B

FECHA:

FIRMAS:
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COMISION: Técnica de Normalizacidn y Compras de Laboraterlo Clinico

DESCRIPCION: JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS ¥ BIOLOGICOS BE
CODIGO; 2-88-24-0090/ 2-88-24-0100/ 2-88-24- 100 PRUEBAS O SU EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR
0150/ 2-88-74-0450/ 2-88-74-0451/ 2-88-74- ~ ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA
0452/ 2-88-74-0453/ 2-88-74-0454/ 2.88-74.  HUMANA, {ViH 1 Y 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS ¥
0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 2-88-74-  ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B ¥ C., CHAGAS,
0669/ HYLV 1 Y 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA,
1-B8-74-0730 ELECTROQUINMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE
SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES

Aniélisis para la determinacion de Multas: Mantenimiento correctivo de los equipos

Categoria a > 8 horas, b> 10 horas y ¢ > 13 horas

Todo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante fa carencia de reactivos U otros Insumos necesarlos en los serviclos de
Laboratarios, genera horas de trabajo adidional al quehacer diarlo, generar Ios respectivos repartes enla Sub-Area de Almatenamiento
y Distribucién, y su posterior gestién por parte del Area de Gestidn de Bienes y Servicios (o encargado de compras) tenlendo como
pardmetro de referencia y complejidad la cantidad de {tems que componen 1a contratacidn, y el tipo de reactivo, adempas del tipo de
incumplimiento o defecto en el objeto coniractual, lo cual puede generar una inverstdn de horas efectivas desde 1 a 20 segun los
recursos (reclamos) ¢ gestiones derivadas que se puedan presemtar, por lo que este parametro segun el anilisis del objeto se
seleccionara una cantidad de horas de! rango mencionado, utilizando siempre como dato de partida un premedio de 10 horas efectivas
y en caso que ¢l andlisis del expediente arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionars una cantidad
de horas entre 1y 20 acorde al analisis. '

Horas Administrativas 16

b) Tiempo de Recurso Téenico {unidad solid{ante}: La entrega tardia & anticipada liene un componente impaortante de trabajo e
invérsian de horas para trabalar en los reportes, atenclén de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento 0 defecto en el objeto,
ademds que la no entrega del blen requerirla la busqueda de aprovisionamiente por medic de otras herramiemas legales, o
subsanacdén de lo incumplido, o espera del restablecimiento del servicio en algunos ¢casos asi como de tiempo para coordinacién de
abastecimiento por otros medios, lo cual puede signlﬁcar una inversion desde 1 a 20 horas efectivas de trabajo, por (0 que para efectos
del analisis se utilizard como punto de partida un p{umedio de 10 horas de inversion de tiempo y en caso que |a naturalezd del abjeto
desprenda mayor o menor complefidad se seleccionard la inversidn de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas,

Horas Técnicas 20

¢} Nivel de afectacion: adicional al tiempo que los funcionarios de la institucidn deben invertir en la gestion del incumplimiento el
tiempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectacidn en la salud y en los padentes de forma directa ¢ indirecta 1o que se
plantea en una escala de 1 a 60 con el sigulente detalle segun la naturaleza del objeto:

Nivel | {uso comiin)
Mcdico {1 a 20) . 60
Administalve {1 a 20}
Brove Motivacldn
Nivel 2 (uso industrial)
Mudivo 21 a 40 - Pata cualquitra de kas cotegarmias s, b, ¢, sa afacta directamente |2
{212 40) oluctén integral, va que no s¢ pusdeln} procesar lals) pruabals)

Funcional
. espocificals) poniends en rinsgo 1a satud y |a vide dal pacients por no

. . 1aner of mddico el diagndstico oportune pars brindar 8l tratamianto
Nivel 3 (uso clinico) idéneo  su enfermedad, Hay pérdids de la astabliidad de la muestra
con repaticién de toma da mueitras. Existe un mayor retraso on s

Medicamemos ¢4 a 6O
idenuificaciin del diagnéstico con un mayor faigo pars loy packantes.

Consumibles {41 2 6O 4] ) Mayor de pacianas afeciados ¥ mayor o
Fepuipo {41 a 6O} por lo que s¢ conskiers eriticidod 2.

Nivel de Afectacidn ' 96 a
$
b3

=
, »
Rango 2 Dias Hébiles 5 {
=]
-

Para este proceso de compra

da dia d oy Porcentaje !Dladlvldldb"o
e 1250 % ‘ppiy  1.08 s s2rons?
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COMISION: Técnica de Normallzacidn y Compras de i.éb_;m:nnﬂn Clinico

CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-83-24-0100/ 2-88-24-
G150/ 2-88-74-0450/ 2-88-74-0451f 2-83-74-

ey

DESCRIPCION: JUEGQ DE REACTIVOS QUIMICOS ¥ BIOLOGICOS DE

100 PRUEBAS O SU EQUIVALENTE CADA UND, PARA DETECTAR
ANTIGENOS ¥ ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA

0452/ 2-88-74-0453/ 2-85-74-0454/ 2.88-70-  HUMANA. (VIH 1 ¥ 2) DE CUARTA GENERACION, ¥ ANTIGENOS ¥
0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 2.88-74-  ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y €., CHAGAS,
HTLV 1Y 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCLA,

0669/

2-88-74-0730

ELECTROQUIMIDLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE

SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS ¥ PACIENTES

Analisis para la determinaciéon de Multas: Mantenimiento correctivo de [os equipos

No instalacién del equipo similar al dafiado, dentro de las 72 horas después de realizado el reporte

Todo proceso de Incumplimlento generado por el contratista ante 1a carencia de reactivos u otros insumos necesarios en los servicios de
Laboratorios, genera horas de trabajo adicional al quehacer diario, generar los respectivos reportes en la Sub-Area de Almacenamiento
v Distribucion, y su posterior gestién por parte del Area de Gestldn de Bienes y Servidos {o encargado de compras) tentendo como
pardmetro de referencia y complejidad la cantidad de ltems que componen ja contratacidn, y e tipo de reactivo, adempas del tipa de
incumplimiento o defecto en el objeto contractual, lo cual puede generar una Inversién de horas efectivas desde 1 a 20 segun los
recursos {reclamos) o gestiones derivadas que se puedan presentar, por lo que este pardmetro segin el andlisls del cbjeto se
seleccionara una cantidad de horas del rango mencionado, utilizando siempre come dato de partida un promedio de 10 horas efectivas
¥ &n caso que el andlisis del expediente arroje elementos que refieran mayor ¢ menor nivel de complejidad se selecclonard una cantidad
de horas entre 1y 20 acorde al andlisis, )

Horas Administrativas

18

b} Tiempo de Recurso Técnico {unldad sollcitante): La entrega tardla & anticdpada tiene un componente importante de trabajo e
inversién de horas para trabajar en los reportes, atencién de rectamos y gestiones derivados del incumplimlente o defecto en el objeto,
ademds que la no enrega del blen requeriria la busgueda de aprovisionamiento por medic de otras herramientas legales, o
subsanacién de la incumplido, o espera del restablecimiento del servicio en algunos casos asi como de tiempo para coordinacidn de
abastecimiento par otros medios, lo cual puede significar una Inversién desde 1 a 20 horas efectivas de trabajo, per o que para efectos
del anilisis se utilizard como punto de partida un promedio de 10 horas de inversidn de tiempo vy en caso que la naturaleta del ebjeto
desprenda mayor o menor complejidzd se seteccionard la inversion de tiempao que se ajuste 3 un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas

20

¢) Nivel de afectacidn: adicional 3l tiempo que los fundonarlos de 13 institucién deben Invertir en |a gestidn del incumplimiento ef
tiempa de entrega dependiendo del blen tendrd una afectacion en fa salud y en los padientes de forma directa o indirecta lo que se
plantea en una escala de 1 a 60 con el sigulente detalle segin la naturaleza del objeto:

Nivel 1 (uso comiin)
Mcdico {l a2
Admintsirative (1 a )

Nivel 2 {uso industrial)

Mdadico (2! a2 40)
Funcional (21 a40)
Nivel 3 {use clinico)

Medicamantos {41 a 60y

Brove Motlvaclén

60

. Pars cusiquiers de Inx categovles 0,0 C. s¢ #fecia dieectameniy b solucidn
integral, yn qua no 12 puedain] procesar laf} pruebals) espadiicals) penieado en
sipigo i salud y b3 vide del oaclenta por no tener o médicn ol dlagndstico

para brindu dlur Idéneo » 3y ent d. Hay pdrdida de ba
establiidad de b muesing con regelicitin de toma de muesttas, Exlste un mayer
Testato n La Mentlieaddn del dlagndnation €on uh mayar esgo pars ke
padientes. Maver canikias de padunies elecuados y mavor eviands hosplizlasia v
tratladon dy pacientar a giros centrgy di te Ted 84 servicios. La 1atalided de dos

(:on.smmlﬂcs (1 a 60} 60 o podrin ser atentides en el y daberin var .
Fauipo (41 a GO} gire tanuo, por | que se cataioge como Criticided 1
Nivel de Afectacidn 98
. 5
Rango 1 Dias Habiles

Para este proceso de com

rebajara:

FECHA:

pra

por cada dia de atraso se

FIRW,

e

25.00

r

o7 Percentaje
/0 por hora 2'08

/1
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COMISION: Tacnica de Narmalizacidn y Compras de Labaratorio Clinico f\.

DESCRIPCION: JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS ¥ BIOLOGICOS DE
CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24-0100/ 2-88- 100 PRUEBAS O SW EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR
24-0150/ 2-88-74-0450f 2-88-74-0451/ 2-88- ANTIGENOS ¥ ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA
74-0452/ 1.88-74-0453/ 7-88-74-0454/ 2-88-  HUMANA, (VIH 1Y 2} DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS ¥
78-0455/ 1-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 2-88-  ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B ¥ C., CHAGAS,

74-0669/ HTLV 1 ¥ 2, METODO BASADO EN QUIMICLUMINISCENCIA,
2-88-74-0730 ‘ELECTROQUIMIQLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE
SANGRE Df CONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES

Analisis para la determinacién de Multas: Mantenimiento preventivo de los equipos

Continuidad del servicio

Toda proceso de incumplimiento generado por el contratista ante la carenciz de reaclivos u otros Insumos necesarlos en los servicios de
Laboratgrios, genera horas de trabajo adicional at quehacer dlario, generar los respectlvos reportes en la Sub-Avea de Almacenamienio y
Distrlbuclon, v 4w posterior gestibn por parwe del Area de Gestidn de Bienes y Servicios {0 encargado de compras} teniendo como
parimetro de referencia y complefidad |a cantisad de items que companen la contratacién, y el lipo de reactivo, adempas del tipo ce
incumplimiento o defecio en el abjetn contranual': lo cual puede generar una inversidn de horas efectivas desde 1 2 20 segin los
recursos (reclamos) o gesttones derivadas que se puedan presentar, por lo que este pardmetro segun ¢l andlisis del objeto se
seleceionara una cantidad de horas del rango mencionada, utilizando siempre como dato de partida un promedio de 10 horas efectivas y
en caso que el analisis del expediente arroje elementos que refleran mayer o menor nivel de complefidad se selectinnard una cantidad de
haras entre 1v 20 acorde al andlisis., o

Horas Administrativas . 10

b) Tiempo de Recurso Técnlco funidad solicitante): 1a entrega tardia d anticipada tiene un componente Importante de trabajo e inversién
de horas para trabajar en los reportes. atencidn de reclamos y gestiones derivados del incumplimiento o defecto en el objeta, ademas
que la no entrega del.bien requeriria |2 bisqueda de aprovisionamiento por media de otras herramientas legales, o subsanacln de to
Incumplido, o espera del restablecimlento del serviclo en algunos casos asi como de liempo para coordinacidn de abastecimlento por
atras medios, l¢ cual puede significar una Inversidn desde 1 a 20 horas efectivas de trabao, por 10 que para efectos det andlisis se
utiizard como punto de partids un promedio de 10 horas de inversidn de tiempo y en caso que 13 naturaleza del objeto desprenda mayor
© menor comple]idad se selecclonard la inversidn de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Horas Técnicas . 9

¢} Nivel de afectacion: adicional al tiempo que los fundionarios de la institucidn deben invertir en la gestidn del incumplimiento el tlempo
de entrega dependiendo del bien tendra una afectacidn en la salud y en los pacientes de forma directa o Indirecta lo que se plantea en
una escala de 12 60 con el sigulente cetalle segin la naturaleza del cbjeta:

Nivel 1 {usa comiin)
Medice 1020 E 41
Adnunistrwive (1 2 20)
Breve Mothvacidn
' Nivel 2 (uso industrial) o Exist6 3ho fizago de pérdida de fa continuidad del servicio. Al o
Mudico (21 2 40} . o brlndar el mantenimlante praventive ol equips aumenta #l riesgn
Funcional (21 240} - v de f3lla dei mismo, alectdndose directamente Ia sclucldn Integral,
1
ya que no sk podain) grocesar lals) prueba(s) especifica(s)
Nivel 3 (uso clinico) ponl:dnldnerllddesgr: IaI salud y la vida dai:l::’enle'por ne teaer gk
Aenclien ] al médico el diagndstico oportuno para brindar el tratamigntc
2:'“""‘“'_':“‘"”’ i 0 GO Idénen o su enfermedad. Hay pérdida de a estabilidad de la
.0“‘-‘“““ hlcs (H 2 GO} 41 muestra con repeticidn de toma de muestras, por Io que se
Equipo (41 a GO} cataloga camo Criticidad 4
. "‘-
B (0N :
Nivel de Af o y{% \’
N > L
vel de Afectacion _ . 60 F; §¢ '%:;
= 3
Rango a 12 Dias Habiles 3 =
= g /
v !
Para eate proceso de compra por Porceniaje %0la dividide ;&
A
cada dia de atraso se rebajard: ' 2.08 % por hes, 0- 17 entre 12 haras '5Q _,/

FECHA;
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS
AREA GESTION DE MEDICAMENTOS

!-NIVF.'REAPIb

cess Sub-Area de Garantias
Correo electrénico: szuniga@ccss.ga.cr

DABS-AGM-0714-2021
18 de enero de 2021

Licenciado

Jorge Quirds Cedefio, jefe de subarea

Marineth Delgado Camacho, planificador

SUB-AREA DE PROGRAMACION DE BIENES Y SERVICIOS

ASUNTO: EN ATENCION A OFICIO DABS-AGM-0657-2021, JUSTIFICACION TIEMPO
PARA DETERMINAR CLAUSULAS PENALES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION ADMINISTRATIVA EN LA CCSS. CASO DE ADQUISICION
“INSUMOS BANCO DE SANGRE” CODIGOS: .

Estimado sefiar; -

En atencién a su oficio DABS-AGM-0657-2021 de fecha 18 de enero de 2021, se le indica
gue se justifica las diez horas administrativas para la determinacién de clausulas penales
para el insumo indicado en el epigrafe, de la siguiente manera:

En el Area de Almacenamiento y Distribucion (6 horas):

. La entréga se programa para un dia y una hora especifica, generando una hora por
cada funcionario aproximadamente (Jefe de Recibo de Mercaderia, bodeguero,
montacarguista, pantografista, regente y muestreador), cada uno de ellos debe
coordinar la cita de entrega, célculo de tarimas para la entrega, revision de
mercaderia).

En la Sub-Area de Garantias (3 horas):

. Al verificar en el Sistema de Informacién Gestién de Suministros (SIGES), la fecha
de entrega se procede a confirmar con el contratista que se realizara la entrega en
la fecha pactada, si el contratista indica que no va a realizar la entrega, realizamos
un seguimiento diario para confirmar la fecha real de entrega. Adicionalmente los
lideres de seguimiento realizan un monitoreo constante verificando que la fecha
indicada por el contratista se cumpla.

En el Sub-Area de Programacion de Bienes y Servicios (1 hora):
. Por la situacién del atraso en las entregas, ellos analizan debido al nivel de
inventario la decisién de una nueva compra o de redistribuir las existencias actuales.
. Adicionaimente los lideres de seguimiento realizan un monitoreo constante
verificando que la fecha indicada por el contratista se cumpla.

Es importante indicar, que no se agregé lo referente a la gestion de cobro, la cual genera
un procedimiento sumario que no se sumo a las horas administrativas indicadas para
clausulas penales. .

Pigina 1 de 2
“La CAJA es una”
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS
AREA GESTION DE MEDICAMENTOS '

ANIVERSARIO Sub-Area de Garantias
CCSsS
Correo electrdnico: szgmga@ccss sa.cr

Ademas, dicha justificacion es para adquirir los insumos del Banco Nacional de Sangre bajo
los siguientes codigos:

2-88-24-0080 2-88-74-0454
2-88-24-0100 2-88-74-0455
2-88-24-0150 2.88-74-0665
2-88-74-0450 2-88-74-0668
2-88-74-0451 2-88-74-0669
2-88-74-0452 .2-88-74-0730
2-88-74-0453
Sin ctro particular, atentamente,

SUB-AREA DE GARANTIAS
Firmado digitaimente
por PEDRO DANIEL
ALVAREZ MUROZ
{FIRMA)

Fecha: 2021.01.19
13:54:28 -06'00
Lic. Pedro Alvarez Mufioz
Jefe a.i.

PAM/ lam

| | Ella) suscrtofa) &«Jﬁ%@ﬁm A
: C o ondden «B&‘;&_Mmmd&m consagy que

verifiqué que el presadite documente imprasq liene yna firma digital autéptica
| .‘ estampada en ¢l mismo ¢! gip el dol mes de_¢a 1 del afio_C.f
. , alsi3zsy horas. Asimismo, dejo constancia que el archivo digitat originat
fae debidamente remitido 3l correo ¢lectednico de asts unidad: Mﬁ
@rrss Se ol digdQe do) mos decldel [ X
alast(e 2 horas, y que dicho mehive pasa 3 star custodiade on 4l archivo
digital de esta unidad. Es 10do. Firma del funcionario 1esponsable:

- Pagina 2 de 2
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+ CAJA COSTARRICERSE DE SEGURO S8OCIAL:
PRESIDENCIA EJECUTIVA, DIRECCION ACTUARIAL
eolncean@eenn.an of Tol: (506) 2539 1128
Pax: (506] 2339.1139,

. &110105.1000 - S8an José, Costa Rica, C.A.

‘ GAJR COSTANRICENSE COF Se6uRD SAEIAL

: \REA DE REGULACION Y EVALU
22 ;:Erfdasvggfzeoﬁ? 8 l::men Técnlea do Slenss ? s.‘:&m
. 24 MAYO 2018 ¢
Licda. Adriana Chaves Diaz 0 EbE /
Jefe a.i,, Area de Regulacién y Evaluacion
Gerencia de Logistica RE CiB I
Presente

ASUNTO: Pronunciamiento sobre herramienta de APLICACION CLAUSULA
PENAL EN LLOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA EN LA
CCSS

Estimada Licenciada:

. Mediante oficio ARE-0145-05-2018 de! 11 de mayo del 2018, remite |a
herramienta y la gula para la “Aplicacién de Cidusuls penal en los procedimientos de
Contratacién Administrativa®, con el fin de contar con un avai, desde el punto de vista
técnico por parte de la unidad a mi eargo. En ese sentido, es importante mencionar que
la herramienta en cuestién fue conacida en sesién de trabajo de facha 26 de abril del
2018, marco en el cual se hicieron algunas observacionés de mejora. Par lo anterior, se
procedid a corroborar que efectivamente, los cambios sugeridos fueron implementados,
siendo ese, el caso, '

Es nuestro criterio, que la herramienta refleja de buena forma el fin para el cual,
fue concebida, siendo que conforme se recopile experiencia, la misma pueda irse
perfeccionando con el tiempo, al introducir una mayor cantidad de elementos y variables
propias de los productos y servicios que requiere la institucion.

Por {o tanto, teniendo a'la vista la herramienta remitida; asl como la presentacion

5 de la misma en la sesién de trabajo, antes mencionada, con base en mi formacién
. profesional y puesto que desempefio, me permito dar el aval a la herramienta antes
mencionada. :

Atentamente,
DIRECCION ACTUARIAL

Area Actuarial
CRISTIAN  Fmado digfzstmenty
TQRAES porCRISTIAN TORRES
avengz R
(FIRMA} o/ 1eessh o

M.Sc. Cristian Torres Jiménez
Jefe a.i.

CC:
Archivo

CCSS: Bienestar por Generacioner.
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Area Contabilidod de Castos . -
Teléfonos 2539-03-97 i.

zZ

$6n José.21 de moyo del 2018
; ACC-0678-05-2018

Licenciada

Adriana Chaves Diaz. Jefe a.i.

Area de Regulacién y Evaluacion
Direccion Técnica de Bines y Servicios
Presenle

ASUNTO: Gula aplicacién Clausula Penal en Procedimlentos de Contratacién

Estimada seffora:

En atencion a su oficio ARE-0145-05-2018, del 11 de mayo del2018, mediante el cual
traslada la Gula de apficacion de Cléusula Panal en Procedimientos de Conlratacion
Administrativa en la CCSS, a fin de alender requerimiento de la Contraloria General do
la Republica, y poder ser. incluidas en las Condiciones Generales, al respecto le
indicamos que el documento fue revisado en su forma y en aplicacién meltodoldgica, y
no se tiene observacionas para correccibn o modificacion, cane.rderamos que cumple los
requerimientos minimos de célculo y la especificacién de complejidad técnica para su
adaptacién a cada objeto contractual, por lo que se brinda avel al mismo.

Se recomignda como toda herramienta de aplicacioh por Ia., Unidades facultadas de
compra, que se hrinde un seguimiento de su apficacién, a fin de validar en un tiempo
prudencial el manteneria o proceder a-su ampliacién, correccion o ajuste, considerando
su utilizacién ya en la practica operativa de las unidades.

Sin otro particular, suscribe atentamente,

AREA CONTABILIDAD DE COSTOS

AZYLLADE Fmas Gt o
PICADO VIDAURRE sy

(FIRMA)
Licda. Azyhadee P:cado Vidaurre

JEFE

cdll.!ﬂll 08,21 14:1035

cC: Archivo

#%

“a




Caja Costarricense Seguro Social
f %F Gerencia de Logistica
@ Direccion Técnica de Bienes y Servicios
Area de Regulacion y Evaluacion

21 de enero de 2020
DTBS-ARE-00017-2020

ALDI-CDC-0181-2020

Licenciado

Maynor Barrantes Castro

Jefe

Area de Adquisiciones de Bieres y Servicios
Caja Costarricense de Seguro Social

5

ASUNTO: Atencion a oficio DABS-AABS-0090-2020, respecto a Ia aphcaclon de multas en
procedimientos de contratacién admlmstratrva .}
Estimado Licenciado.

Como antecedente a lo solicitado, es importante indicar que la Caja Costarricense de Seguro Social, como
la institucion a cargo del gobierno y administracion de los seguros sociales (art. 73 de la Constitucion
Politica y 1° de la Ley constitutiva de la Caja) cuya principal mision es el resguardo al derecho a 1a vida,
como tutela fundamental recorocida en el numeral 21 de 1a Constitucién Pelitica. Corolario del derecho a
la vida se encuentra el derecho a la salud, lo que supone que a la persona humana se le deben garantizar
condiciones minimas para un adecuado y armnico equilibrio psiquico, fisico y ambiental.

Bajo esta premisa, las diferentes unidades asistenciales de la Caja Costarricense de Seguro Social, desde
la rectoria que encausan las autoridades del nivel central (Junta Directiva, Presidencia Ejecutiva,
Gerencias y Direcciones), tienen el compromiso constiucional de atender de forma célere, efectiva y
continua los servicios a los cuales estd comprometida en materia de atencion médica y pensiones,
especialmente.

Una funcion sustancial para desarrollar la actividad ordinaria que la norma constitucional y legal ha
asignado, consiste en garantizar el aprovisionamiento oportuno, con exlstenmas suficientes y continuas, de

los diferentes suministros e insumos que permitan cumplir con dicha iabor es decir, contar de forma

oportuna con las obras, suministros, insumos, medicamentos, servicios, entre otros, requeridos para
atender las diversas dolencias y necesidades de los usuarios de la seguridad social, tal y como ha

reiterado la Sala Constitucional sus fatlos, en particular en e voto N.° 2005-05600.

Para el caso en particular, el Area Almacenamiento y Distribucion ?(ALDI). de la Direccion de
Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, es el principal Centro Logistico de la Caja Costarricense de
Seguro Social, el cual tiene entre sus operaciones sustantivas principales el almacenamiento y |a custodia
de un inventario conformado entre medicamentos e insumos, con un valor promedio aproximado a los
sesenta y seis mil doscientos millones de colones (¢ 66,200,000,000.00), y con una facturacién producto
de la distribucion de pedidos a los diferentes centros asistenciales medicos y administrativos a todo lo
fargo y ancho de! pais por un monto mensual aproximado a los veintisiete mil cuatracientos millones de
colones (¢ 27,400,000,000.00), ademas se cuenta con el proceso de recepcion de todos los insumos y
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medicamentos que adquiere la Institucion tanto de proveedores nacionales como extranjeros, con un
ingreso aproximado de unas 5000 tarimas mensuales de los diferentes productos.

Dada !a importancia que representa el ALDI en la cadena de abastecimiento de la Caja Costarricense de
Seguro Social, es imprescindible la necesidad de contar con recurso humano debidamente capacitado y
con la experiencia suficiente que garantice en todo momento a la administracidn un control estricto y
continuo de los procesos sustantivos y demés labores que se derivan de ellos, ademas de generar
confianza y seguridad al respecto.

. Al respecto, la Subarea de Internalizacion y Desaimacenaje del Area de Almacenamiento y Distribucion,
segun el Manual de Organizacién de la Gerencia de Logistica! le comesponde dentro de algunas de las

funciones sustantivas las siguientes:

» Realizar los tramites de intemalizacion y de desalmacenaje de las éOmpras en el exterior,
con la finalidad de nacionalizar los productos adqumdos para disponer de ellos en el
ambito institucional. : E

e Recibir de los proveedores, los bancos, Area de Tesoreria, los documentos del arribo de
las mercaderias, (factura, fista de empaque, guia aérea, conocimiento de embarque, carta
de porte, certificado de origen, entre otros), con el objeto de verificar contra la orden de
compra o contrato y tramitar la nacionalizacion de los productos. '

s Emitir los documentos necesarios para tramitar la exoneracién de impuestos de los bienes
importados ante el Ministerio de Hacienda, con a finalidad de tener la documentacion
necesaria para su entrega a las agencias aduanales para la nacionalizacion.

e Promover los tramites necesarios para tener un registro de Agencias Aduanales
calificadas, con el proposito de asignardes los procesos de nacionalizacion vy
desalmacenaje en concordancia con los términos contractuales que se definieron.

» Mantener los mecanismos y accicnes de control necesarios con respecto a las mercancias
depositadas en los almacenes fiscales, para nacionalizarlas oportunamente o tramitar las
acciones correctivas pertinentes.

» FEfectuar los tramites, |os actos y !as gestiones correspondientes, con el objeto de que los
procedimientos de contratacion estén fundamentados legalmente y se tramiten en forma
expedita.

o Mantener los expediertes en los términos de orden y control, para que estos estén
disponibles a las consultas, revisiones y evaluaciones de mstancnas intenas y de
particulares. :

o Dirigir, coordinar, superwsar y evaluar las aclividades sustantwas asignadas, con el
propésite de detectar desviaciones, comegiras con oportunidad y_!ograr la eficiencia y
eficacia en el desarrollo de la gestion. ,

Asi las cosas, resulta importante entonces mencionar lo contemplado en los puntos 5.1 ss, respecto a las
responsabilidades del contratista de las Condiciones Generales para la Contratacion Administrativa

' Aprobado por Junta Directiva, articulo 6 de la sesidn 8820 del 24 de encro del 2008
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Institucional de Bienes y Servicios Desarrollada por todas las unidades de la Caja Costarricense de Seguro
Social, aplicables a la compra de referencia, a cual en lo conducente indica:

“5, Responsabilidad del contratista

5.1. Multas. Los defectos en los bienes contratados o la documentacion requerida para
disponer de ellos, se sancionaréa de conformidad con las siquientes reglas.

5.1.1. La no presentacion oportuna de cualquiera de los documentos requeridos para
nacionalizacion generard una muita cuyos supuestos y porcentajes estan previstos en
el punto 5.2 de este documento. El cobro de dicho concepto se rebajara de la factura

pendiente de pago.

5.1.2. La_imposibilidad de nacionalizar la_mercancia,_por causas imputables al
contratista como la no presentacién de los documentos requeridos generard la multa
cuya cuantia serd el equivalente al costo que por dia el almacén fiscal autorizado,
cobre a la C.C.S.S. por concepto de bodegaje, sin perjuicio de ofros dafios que genere
¢l atraso. - :

5.1.3 Por la naturaleza y especificidad del objeto de contrataiiién, en los casos de
obras, equipamiento, servicios de tecnologias de la informacion y comunicaciones,
prestacion de servicios, entre ofros, es potestad del organo licitante definir, en cada
cartel, otros supuestos de hechos cuya sancién pecuniaria sea la multa. (Reformada
mediante acuerdo de Junta Directiva CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369,
celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto
2009)

5.1.4. En caso de servicios, se estard a lo dispuesto por las condiciones especificas de
cada compra segun el tipo de servicio por adquirir.

5.1.5. Entregar un producio distinto al de la muestra, cuando se haya requerido en el
concurso.”

Asi también, sobre la observacion de los plazos para entregar la documentacion, es importante recalcar lo
indicado en el punto 4.9 del mismo cuerpe nommativo establece que el plazo para entregar los documentos
es el mismo dia de arribo de la mercancia:

“4. Deberes del adjudicado

4.9. Cuando se frafe de compras del exterior, la C.C.S.8. coordinara la nacionalizacion del
producto. En los casos de mercancias que Se reciben por via maritima o ferrestre dentro de
los ocho dias habiles antes del aribo de la mercancia a la Aduana, para mercancias
recibidas via aérea, junfo ccn fa mercancia, el contratista o su représentante, debe aportar
original y dos copias, en idioma espanol o con su respectiva treduccion los siguientes
documentos: i

4.9.1.1. Facturas comerciales
4.9.1.2 Guias éreas, carta de porte o BL
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4.9.1.3 Lista de empague - 3_
4.9.1.4. Certificados de calidad solicitados en fas condiciones pa: ticulares de la compra.
Lo anterior, debers ser entregado a la unidad que indique el cartel, de acuerdo con ef

horario de atencion al publico de Ia Institucidn.”

Queda claro entonces, que, dentro de las responsabilidades del contratista, esta la presentacién de la
documentacion necesaria para que la Caja pueda nacionalizar la mercancia, la cual debe presentarse
razonablemente en tiempo para poder disponer de ella segin las condiciones pactadas desde el cuerpo
cartelario.

En sintesis, de lo anterior, la no entrega de la documentacién requerida por parte de un proveedor
generaria un atraso para naclonalizar la mercancia y que la Caja pueda disponer de ella, de ahi se origina

[a multa bajo estudio.

Ahora bien, con el propdsito de atender su consulta respecto a la regulacion vigente para Ia aplicacion de
multas en procedimienta de conlratacion administrativa, es importante destacar la diferencia entre una
multa y clausula penal a saber:

v Multas: Son aquellas que se aplican por los posibles defectos en los bienes contratados o la
documentacion requerida para disponer de elfos. :

v Clausula Penal: Son aquellas que opera ante un incumplimiento: de mera constatacion,
como o son los atrascs o anticipos no autorizados por la Admlmstn ambn en cualgquiera de
las entregas pactadas.

Al respecto de la clausula penal, es menester aclarar que en el marco de las competencias institucionales
y en consideracion a las resoluciones planteadas por el érgano contralor y los estrados judiciales, la CCSS
adopta como valida, la formula metodolégica para la determinacion de clausulas penales, que consiste en
un grupo de variables cuya consideracion estd basada en un analisis de riesgos previo en cada
contratacion, para cada expediente y en cada objeto particular y donde se acata la contante necesidad de
que la Administracion incorpore en el expediante los estudios técnicos, "a efecto que los potenciales
oferenfes conozcan de anfemano, las valoraciones efectuadas por la Administracion que fomanda en
consideracion entre ofras, ef abjeto contractual, plazo, impacto en el setvicio y costo estimado del contrato,
han determinado el porcentaje que por multa y cléusula penal esta ha definido en dicho cartel.” (Ver
resolucion R-DCA-296-2016 De las catorce horas con cuarenta y cuatro minutos del siete de abnl del dos
mil dieciséis). Dichas condiciones son integradas a los carteles institucionales en cada caso en particular y
con los porcentajes o rubras previo analisis casuistico.

Ahora bien, resulta importante indicar que, respecto del estudio del porcentaje a aplicar para el caso
concreto, el articulo 178 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, es claro al extemar que es deber
de todo objetante “(...) presentarse con la prueba que se estime conveniente y debidamente fundamentado a fin de
demostrar que ef bien o el servicio qus ofrece ef recurrente pusde satisfacer las racesidades de la Administracion.
Ademas, debera indicar las infracciones precisas que le imputa af cartel con sefiaiamiento de fas violaciones de los
principios fundamentales de la contratacién administrativa, a las reglas de procedimiento o en general ef quebranto
de disposiciones expresas del ordenamiento que regula la materia.”; por consiguiente, es primordial que el
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recurrente fundamente su recurso de objecion con pruebas suficientes que acredzlen su limitacion a padticipar, lo
cual no sucede en el caso bajo anahsxs :

Por otro lado, es importante indicar que cualquier multa, debera ser dzfinida por el 6rgano técnico
competente y establecido en el cartel respectivo de la compra con el respeqﬁvo estudio técnico que sirven
como linea rectora para determinar aquellas variables cuya composicion final, son las que van a considerar
los diferentes érganos TECNICOS de la Caja, con miras no solo de dar coherencia a los elementos que
~ deben ser considerados para cada caso particular y seglin sea el objeto de la contratacion, sino, para
procurar la adecuada satisfaccién del interés puablico y el resguardo de la hacienda institucional en caso de
potenciales incumplimienlos de los contratistas.

De tal forma que, no se trata de una definicion arbitraria del porcentaje en ninguno de los casos, toda vez
los estudios respeclivos deben ser aplicados a cada caso concreto, lo cual esta para su elaboracion e
implementacion en un futuro cercano por parte del Area de Regulacion y Evaluacion.

Quedando en la mejor disposicion de ampliar o referido en este oficio.

Atentamente.

AREA DE REGULACION Y EVALUACION

{* Firmado digitalmente

SOFIA LORENA por SOFIA LORENA
ESPINOZA SALAS
ESPINOZA /NS0
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Licda. Sofia Espinoza Salas
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VERSION 1 :

Se desarrolla la formula suministrada por | FECHA REALIZACION: FIRMA:
el Lic. Glenn Aguilar Solano, AGBS,
Hospital Dr. Calderon Guardia, con su | 2017
autorizacién.
REALIZADO PCR: FECHA REALIZACION:
FIRMA:
Sofia Espinoza Salas 18 de setiembre de 2017
REVISADO Y AVALADO POR:
FECHA REALIZACION: | FIRMA:
Licda. Adriana Chaves Diaz, jefe Area de | Marzo de 2018
Regulacién y Evaluacidn
Licda. Azyhadee Picado, Jefe Area Costos
Industriales
MSc Cristian Torres Jiménez, Area
Actuarial
Lic. Glen Aguilar, Compras, HCG. Autor de
fa formula y elementos de calculo.
APROBADO POR: FECHA -+ DE|FIRMA:
APROBACION:

ing. Dinorah Garro Herrera, Gerente
Gerencia de Logistica
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introduccion

La clausula penal es uno de los mecanismos de tutela més usados en lz contratacion. Doctrinalmente,
ho existe una definicion Unica y comprensiva de clausula penal. Las distinias definiciones varian segun el
criterio adoptado por los autores para su concepcion y su clasificacion. En este sentido, Gomez Calero!
distingue entre aquellas definiciones que se centran en su naturaleza dz estipulacion o pacto; que se
detienen en alguno de sus efectos {garantia, sancion, resarcimiento...); ¥ que se caracterizan por una
formulacion estricta o amplia; ‘que no definen la clausula penal, sino Jas «obligaciones con clausula
penaly, «la pena convencional» o, en el supuesto del Derecho mercantil,;«los contratos mercantiles con
clausula penal». Jurisprudencialmente, tambien han existido discordanciais en [a definicién, dependiendo
del criterio adoptado para aproximarse a la figura. Pero, generalmente; se ha adoptado un concepto
guiado por su naturaleza negocial y se ha definido la clausula penal como «la estipulacidn de caracter
accesorio, establecida en un contrato, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de la obligacion
principal, en virtud de la que el deudor de la prestacion que se trata de garantizar, viene obligado 2 pagar
por lo general una determinada cantidad de dineron.

Por tanto, la clausula penal es la estipulacion, accesotia y subsidiaria a la obligacion u obligaciones
principales a las que hace referencia, y en fa que se contiene una obligacion, cuyo objeto es la pena
(convencional), que a su vez, segun Diez-Picazo?, es «aquella prestacion que el deudor se compromete
a satisfacer al acreedor para el caso de incumplimiento ¢ de incumplimiento defectuoso o retrasado de la
obligacion principal». ‘

Esta figura se deriva del Derecho Civil, articulo 712 del Cédigo Civil, su naturaleza Juridica es
resarcitoria 0 indemnizadora para responder por los dafios derivados de una ejecucion tardia o
prematura de un contrato administrativo segun el articulo 50 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, y su aplicacion parte de un principio de tipicidad, es decir, deben determinarse desde el
carlel de cada contratacior. .

Acorde con lo anterior y pra el caso de la CCSS, la implementacion de dicha figura se realiza conforme
a lo establecido en las Condicicnes Generales para la Contralacion Adminisirativa institucional de Bienes
y Servicios desarroiiada por todas las unidades de la CCSS?, en cuyo caso supone a la fecha
porcentajes previamente establecidos cuya valoracion radicd previa aprcbacion desde el afio 2009, en

! Gomer Calero, Juan, Contratcs mercaniiles con cldusula penal, 2. edicién, Madrid; Civitas, 1983, pp. 51 v ss5. Este sutor
define la clausula penal conforme a lo establecido en el Cédigo de Comercio somo «una cstipulacion contracwial, de 1a gue nace
una obligacion accesorig, que sirve a fas partes para predetenminar las consecuencias del incumplhimicato de uo comtrato mercanil
medianke la fijacion de una pena de cardeter indemnizatorio contra el que no lo cumpliere, con lo cual —y dada la posibilidad de
que la pena prescrita sea exigida por la parte perjudicada si el contrato no se cumple- se estinwla al cumplimicnto de dicho
conlealo y, en su caso, se sanciona al contralante que no cumple y se satisface a la parte perjudicadar.

2 Dice-Picazo, Luis, Fundamemtos de Derecho Civil Patrimonial, T, 11, 6.° Edicibn, Thomson-Civitas, Cizur Menor, 2008, p. 457
? Aprobadas por Junta Directiva mediante art 31 de la sesion 8369 del 6 de agosto de 2009,
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una caracterizacion cualitativa ante una supuesta afectacion del servicio por incumplimiento de un
contratista, condicion que ademas establecia por principio de legalidad ain vigente, el cobro automatico
¢on carga a las facturas pendientes de pago, en caso de materializarse un incumplimiento relacionado
con el plazo de entrega pactado.

No obstante lo anterior, mediante resoluciones de la CGR (R-DCA-573-2016), el Organo Contralor ha
sido constante con la premisa de que los porcentajes establecidos en cada cartel, DEBEN contar con el
razonamiento de cada caso y objeto contractual particular, que permita calcular el cobro de la clausula
penal descanse en criterios - v

Importancia de la Inclusion de Clausulas Penaiés

Sin distingo del objeto contraclual, sea este abra, medicamentos, implementos médicos, alimentos,
transporte, entre otros, el deber institucional de procurar un servicio continuo, eficiente y oportuno (art. 4
Ley general de la Administracion Publica) conmina a la institucion a adoptar todas las medidas
necesarias para asumir ese compromiso; esto supone compras urgentes, financiamientos para compras
locales, un desplazamiento del aparato para intensificar distribucion de suministros, colaboracion de
servicios o alquileres, permisos a Contraloria, atencién de recursos de amparo y medidas contencioso-
administrativas y en el peor de los casos, enfrentar la muerte de los usuarios mediante indeminizaciones
ante la falta de oportunidad en las entregas de los bienes contratados.

Una funcion sustancial paré desarrollar la actividad ordinaria que la norma constitucional y legal ha
asignado, consiste en garantizar el aprovisionamiento oportuno, con existencias suficientes y continuas,
de los diferentes suminisiros e insumos que permitan cumplir con dicha labor; es decir, contar de forma
oportuna con las obras, suministros, insumos, medicamentos, sefvicios, entre otros insumos, requeridos
para atender Ias diversas dolencias y necesidades de los usuarios de la seguridad social, tal y como ha
reiterado fa Sala Constitucional sus fallos, en particutar en el voto N° 2005-05600.

Al respecto es menester reiterar que nuestro sistema de aprovisionamiento sostiene el régimen operativo
de todo el escenario de la seguridad social. De esta manera, en su may(}_ria se trata de contrataciones
planificadas, otras son el resultado de recursos de amparos interpuestos y declarados con lugar por la
Sala Constitucional, en otros casos se trata de resolver situaciones de tiesgo y estados de necesidad
pero en TODOS supone procurar el oporiung abastecimiento de bienes, se:vicios y obras.

Al respecto es claro que, atrasos injustificados y no comunicados previamente por el contratista o no
asumidos por el inventario de la Administracién por encontrarse desabastecido, obligan a la institucion a
adoptar medidas tendientes a mitigar los riesgos directamente asociados con la vida de fos usuarios; al
respecto sirva abundar que las compras institucionales se realizan a partir de un punto de reorden y de
inventario suficiente para manejar los plazos de procedimiento o bien bajo la premisa del plan anual de
compras ¢ portafolio de proyectos previamente establecido. Nc obstante, el inventario de medicamentos
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o implementes médicos, por ejemplo, depende de la curva de prescripcion u uso por parte de los
médicos tratantes en los diferentes centros de atencion de salud de la Caja o de la incidencia
epidemiolégica en un momento y lugar dados. Esto hace que el plazo de entrega previsto en el cartel sea
. el punto de partida de responsabilidades, de! contratista hacia la institucion y de la institucion hacia los
~ usuarios y de ahi su importancia.

Asi las cosas, la figura de la clausula penal resulta a todas luces una medida de prevencion que debe ser
valorada en cada cartel, razon por la cual en cumplimiento a lo sefialade por la Contraloria General de la
Republica en mditiples resoluciones, el porcentaje a considerar en cada cartel, debera calcularse
utilizando para ello el mecanismo que de seguido se propone. -

De la cuantificacion de posibles riesgos

Es importante mencionar que le que se desarrollara es una proyeccién de: a afectacion que podra recibir

la administracion pues una cuantificacion especifica de dafios sblo se pocf.l"é conocer hasta posterior a la

afectacion generada, bajo este panorama se daré un marco de refersncia de los inconvenientes y
proyeccion para cuantificacion de |a sancion que prevé el ordenamiento jujridico para las entregas tardias

y anticipadas como clausulas penales. Los parametros son los siguientes:

a) Tiempo del Recurso Administrativo (Bienes y Servicios): Todo proceso de incumplimiento
- generado por el contratista ante entrega tardia o anticipada, genera horas de trabaje adicional
al quehacer diario, se debe hacer la recepcion y generar los respectivos reportes en 1a Sub-
Area de Aimacenamiento y Distribucion, y su posterior gestion por parte de! Area de Gestion de
Bienes y Servicios (0 encargado de compras) teniendo como parémetro de referencia y
complejidad la cantidad de items que componen la contratacion, lo cual puede generar una
inversion de horas efectivas desde 1 a 20 segin los recursos (rectamos) o gestiones derivadas
que se puedan presentar, por lo que este parametro segun el andlisis del objeto se seleccionara
una cantidad de horas del rango mencionado, utiizando siempre como dato de partida un
promedio de 10 horas efectivas y en caso que el analisis del expediente amoje elementos que
refieran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionara una cantidad de horas entre 1y 20
acorde al analisis.

Este rubro debe ser analizado por el encargado de compras de la unidad; o el responsable de la gestion
administrativa de fos incumplimientos contractuales. o

b) Tiempo de Recurso Técnico (unidad solicitante): La entrega ‘tardia 6 anticipada tiene un
componente importante de trabajo e inversion de horas para tral:ajar en los reportes, atencion
de reclamos y gestionés derjvados del incumplimiento en fa entreja, ademas que la no entrega
del bien requeriria la biisqueda de aprovisionamiento por medio Je ofras herramientas legales,
asi como de tiempo para coordinacion de abastecimiento por:otros medios, lo cual puede
significar una inversion desde 1 a 20 horas efectivas de trabajc; por lo que para efectos del
analisis se utilizara como punto de partida un promedio de 10 horas de inversion de tiempo y en
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caso que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejidad se seleccionara la
inversion de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas.

Este rubro debe ser analizado por el érgano técnico o jefe de la unidad #cnica solicitante del bien o
SBIVICID.

¢} Criticidad: adicional al tiempo que los funcionarios de la institucion deben invertir en la gestion
del incumplimiento €l tiempo de entrega dependiendo del bien tendrd una afectacion en la salud
y en ios pacientes de forma directa o indirecta lo que se plantea en una escala de 1a60 con el
siguiente detalle segiin la naturaleza del objeto: :

Nivel 1 {uso comuin)
Medico = (1a20)
Administrativo;’_ (1a20) )

Entiéndase por uso comun, todos aquellos bienes médicos 0 admlmstratwos gue son de uso coman en
varios servicios del centro hospitalario. Deben indicarse aquellos ~J|enes de menor impacto al
presentarse un incumplimiento en su entrega. Para determinar si un bien o servicio se encuentra en esta
categoria los principales parametros de andlisis refiere a su nivel de tiilizacion, porque aunque sea
necesario su uso es esporadico o diario, lo que a su vez genera mayor impacto si existe su escases,
pero tiene sustitutos o alternativas para suplir su carencia, por lo que un atrase en la entrega no pone en
riesgo la vida o la salud.

Nivel 2 (usa industrial)
Medico {21 a40)
Funcional (21.240)

Entiéndase por uso industrial, aquellos bienes gue se utilizan para darle continuidad al servicio, tal es el
caso de mantenimientos preventivos y correctivos, para este supuesto hablamos de equipos o servicios
que brindan soporten funcional al servicio de salud, como por ejemplo; la compra de un aire
acondicionado en areas que debe existir temperatura regulada, “ascensores en centros de
hospitalizacion, o lo relacionado con la red de gases medicinales, entre obros, entendiéndose que su falta
de funcionamiento o suministro impide la realizacion de las labores, la cuai por ejemplo si bien &l uso de
un equipo no esta sujeto a la existencia de un aire acondicionado, puede calentarse y fallar o dar un
resultado de forma incorrecta, sea un falso positivo o un falso negativo.

e
I

Nivel 3 {uso chmco) :
Madicamentos (41 a 60} seguln la criticidad de medlc‘ mento

DD
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LOM

C {verdes) de 41-50

B { Amanllos) Dcl 51-55
A (Rojos) Del 56-60
NOLOM  [Del 56-60
Ver anexo: Criterio Técnico

Consumibles {41 a 60)
Equipo {41 a 80)

Entiéndase por uso clinico aguellos bienes o servicios que se utilizan en el centro de alto impacto y de
relacion directa con el paciente. Tal es el caso de equipes, medicamentos, consumibles, servicios como
aseo, laboratorio, despacho de recetas, entre otros. Para esle supuesto debe entenderse que todo aquel

bien o servicio, cuya carencia pone en riesqo la prestacion del servicio de salud y la vida de los

pacientes, donde no se tiene ninquna alternativa para brindar el tratamients o diagndstico requerido.

Este rubro debe ser definido por el drgano tecnico o jefe de la unidad solicitante, y debera dentro del
documento sefialar porque la escogencia de ese nivel de afectacién, una vez definido debe imprimirse y
enviarse junto con ia ficha técnica del bien y demas requisitos previos a ki compra. .

Analisis para Aplicacién de Clausulas Penales

» Calculo del Porcentaje por Rebajar por cada dia de atraso:

Porcentaje legal miximo de rebajo
Rango de Tolerancia

Porcentaje por Rebajar =

25
Rango de Tolerancia

Porcentaje por Rebajar =

» Cidlculo del Rango de Tolerancia: (Resultado en Dias Habiles).
Rango de Tolerancia = [Dias Mes — (Dias Mes + Nivel de Afectacién % )]

Rango de Tolerancia = {30~ (30 * Nivel de;ifectacién % )] |
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o Célculo de Nivel de Afectacion: (Resultado en Horas)

Nivel de afectacién = Z Horas Administrativas + Horas Técnicas + Criticidad

Es importante resaltar que el cobro de Clausulas Penales, debe obedecer a un analisis especifico del
caso, donde lo que se utilizara institucionalmente como un parametro objetivo es la delimitacion del
impacto que podria generar los atrasos en la entrega de los bienes o servicios; por ko cual de los
parametros descritos en los puntos anteriores se asignara un puntaje igual a las variables teniende una
escala de 1 a 100 donde =l valor obtenido de dicho ejercicio sera la “Nivel de Afectacién” dicho valor sera
el parametro de referencia para determinar el porcentaje de cobro que procede, teniendo que la pena
maxima prevista en el Ordenamiento Juridico ante la aplicacién de clausulas penales obedece al 25%
del monto de la factura, por lo que debe entenderse que una afectacion de nivel 100 se consolidara
como un cobro inmediato del 25% con el incumplimiento del contrato.

Con base en io anterior, se da un tope de tolerancia de entrega tardia-de 30 dias habiles, el cual se
ajustard para cada caso segdn el nivel de afectacién presentado donde cumplido dicho lapso se
procedera con el rebajo de 25% de la factura.

En este sentido, se tiene un nivel de afectacion determinado por la fbrrr:ﬂla de variables y un nivel de
folerancia de cobro tope de 30 dias habiles donde se diluye de forma praporcional el cobro de la pena
maxima de 25% entre los 30 dias de modo que la sumatoria del cobro at dia 30 llegue al 25%, o segln
los valores que arroje la formula aplicada, pero manteniendo como tope lo ya sefialado.

Bajo tedo lo descrito se puede asegurar que mientras mas alto sea el nivel de afectacion menor sera el
rango de iolerancia permitida por lo que existird una proporcidn a la inversa en la cual se diluiria el cobro
de pena maxima, es decir, mientras mas alto el nivel de afectacién menor sera el plazo de tolerancia
permitida.

Para lo anterior, se debe de usar la férmula dada al efecto e incorporarse al expediente de compra
respectivo, debiendo ser anexado por la unidad técnica como un requisite previo adicional.
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ANEXOS

1- Criticidad de medicamentos - Criterio Técnico DFE-AMTC-2441 ( 7 -18
2- Estudio Afectacion carencia medicamentos

3- Aval Direccion Actuarial y Costos Industriales
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