
CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE COMPRAS 

SUB AREA DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 

CARTEL UNIFICADO  

VERSION 1:  

2021LN-000003-5101 

OBJETO CONTRACTUAL: 

Juego de reactivos quimicos y biologicos de 100 pruebas o 
su equivalente cada uno, para detectar antigenos y 

anticuerpos anti-virus inmunodeficiencia humana. (VIH 1 y 2) 
de cuarta generacion, y antigenos y anticuerpos para 

determinar hepatitis A, B Y C., Chagas, HTLV 1 y 2. Metodo 
basado en quimioluminiscencia, electroquimioluminiscencia. 
Para tamizaje en muestras de sangre de donadores, mujeres 

embarazadas y pacientes (14 items). 

PRESUPUESTO ESTIMADO POR PERIODO DE 48 MESES: 
0.253.706.152,75 

FECHA Y HORA DE APERTURA: 

01 DE OCTUBRE DE 2021, A LAS 10:00 A.M. 



CONCURSO: 2021LN-000003-5101 

UNIDAD QUE TFtAMITA EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION 

El Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la CCSS debidamente autorizada por la Direccidin de Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, 
recibira ofertas pot escrito yen sabre cerrado, haste las 10:00 horas del 01 de Octubre 2021, para la adquisicien de: Juego de reactivos quimicos 
y biolOgicos de 100 pruebas o su equivalente cada uno, para detectar antlgenos y anticuerpos anti-virus inmunodefidencia humana. (VIH 1 y 2) de 
cuarta generacien, y andgenos y anticuerpos pare determinar hepatitis A, B Y C., Chagas, HTLV 1 y 2. Metodo basado en quimioluminiscencia, 
electroquimioluminiscencia. Para tamizaje en muestras de sangre de donadores, mujeres embarazadas y pacientes (14 Items). 

BREVE DESCRIPCION DEL 0I3JETO CONTRACTUAL, MODALIDAD DEL CONTFtATO, CANTIDAD A CONTRATAR, ENTREGAS, 
VIGENCIA, ENTRE OTROS. 

item 
Orden de 

Adguisiciones 
N° 26; ' 

Codigo , 
CCSS 

Cantldad 
Estimada . , . , . 

, 
i  i ... m - .  

?- ,>, 'P- •' "se '1., '.'1. r  * - Bienes o serviclos solicitados I . y , . r  . 4 , r ._ Entregas ReferenCial c   I- mere 
*Entrega .! 

1 2614439 2-88-24-0090 803026 UD 
ANTIGENOS Y ANTICUERPOS PARA 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

27/11/2021 
DETECTAR VIH 1 Y HIV 2 

2 2614440 2-88-24-0100 736354 
UD ANTIGENO DE SUPERFICIE DE 

HEPATITIS B. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

3 2614441 2-88-74-0450 359298 UD ANTICUERPO ANTI-HEPATITIS C. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

4 2614442 2-88-74-0451 59876 
UD ANTICUERPO IgM CONTRA ANTIGENO 

CORE VIRUS HEPATITIS B. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo  rvalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

5 2614443 2-88-74-0452 94876 
UD ANTICUERPO CONTRA ANTIGENO 

SUPERFICIE VIRUS HEPATITIS B. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

6 2614444 2-88-74-0453 89189 
UD ANTIGENO IGM CONTRA VIRUS 

HEPATITIS A. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Elective) 

10/03/2022 

7 2614445 2-88-74-0454 22976 
UD 

ANTIGENO E VIRUS DE LA HEPATITIS B. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

8 2614446 2-88-74-0455 26153 
UD ANTICUERPO CONTRA EL ANTIGENO E 

VIRUS HEPATITIS B. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Elective) 

10/03/2022 

9 2614447. 2-88-74-0665 344069 
UD JUEGO DE REACTIVOS PARA DETECTAR 

DE ANTICUERPOS IgG. ESPECIFICOS 
CONTRA EL ANTIGENO CORE DEL VIRUS 
DE LA HEPATITIS B. 

16 conteos 
 Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

10 2614448 2-88-74-0668 9015 
UD 

REACTIVO PARA LA DETERMINACION 
CUALITATIVA Y CONFIRMATORIO PARA 
EL HBsAg. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

11 2614449 2-88-74-0730 221918 UD 

JUEGO DE REACTIVOS PARA LA 
DETECCION DE ANTI HTLV I/II. 
QUIMIOLUMINISCENCIA 0 
ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 
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12 2614450 2-88-24-0150 222777 
UD 

REACTIVOS PAPA DETERMINAR 
CHAGAS 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

13 2614451 2-88-74-0669 2303 
UD REACTIVO PAPA DETERMINAR 

ANTIGENO DE HEPATITIS C POR 
INMUNOENSAYO. 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

14 2614773 2-88-74-0065 304844 
UD JUEGO DE REACTIVOS PAPA DETECTAR 

ANTICUERPOS POR TREPONEMA 
PALLIDUN 

16 conteos 
Referenciales con 

intervalo de 3 meses 
cada una. (Prueba 

Efectiva) 

10/03/2022 

2.1 Especificaciones Tecnicas: Se adjunta ficha tecnica fecha 04/05/2021. 

2.2 Pais de origen, fabricante y marca: El oferente debera indicar en su propuesta el pals de origen, el fabricante y marca del producto ofertado. 

2.3 Empaques: El proveedor debera indicar en la oferta el empaque y la cantidad que ofrece -entre las opciones senaladas en la ficha Monica- y de 
acuerdo con lo establecido en el cartel. 

2.4 Modalidad d el Contrato: Entrega Segiin Demanda Prueba Efectiva, se deberan cotizar Onicamente precios unitarios, en donde coincida el 
valor consignado en letras y ntimeros. 

2.5 Condiciones de Entrega: Pruebas Efectivas para abastecer un periodo de 48 meses Modalidad Prueba Efectiva. La vigencia contractual 
iniciara una vez superadas las fases previas. (Instalacien de Equipos, capacitaci6n al personal, entrega en sitios de reactivos e insumos para puesta 
en marcha) y se inicie la operativizaciOn de la Solucien Integral en todas las unidades usuarias, la cual sere notificada formalmente por la 
Administracien una vez que sea estipulada. Se establece referencialmente un intervalo de 3 meses para realizar el conteo de Pruebas Efectivas 
(Cantidad Referencia! 16 Conteos). 

2.6 Periodo a contratar: Compra para abastecer un periodo de 48 meses. 

2.7 Plazo para adjudicar: El plazo inicial para dictar el acto final del procedimiento sera de 274 dias habiles, a partir del dia habil siguiente a 
la aperture de ofertas o del sealed° en la ResoluciOn de PrOrroga al plazo para adjudicar cuando corresponda. 

2.9 Adjudicacion Parcial: Segiin las "Condiciones Generates para la Contratacion Administrafiva Institucional de bienes y seivicios desarrollada 
por lodes las unidades desconcentradas y no Oesconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social" aprobadas por Junta Directive on 
articulo 6 de la Sesion N° 8335, celebrada el 26 de marzo de 2009 y publicada en Gaceta N°  73 del jueves 16 de abril de 2009 y sus respectivas 
modificaciones aprobadas en el articulo 31 de la sesi6n N° 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009, publicada en La Gaceta N°  160 de fecha 18 de 
agosto del 2009 y la modificaciOn aprobada en el articulo 03 de la sesiOn N° 8693, celebrada el 06 de febrero del 2014, publicada en La Gaceta N°  

53 del 17 de marzo 2014. En su punto N°  1.8. La C.C.S.S. se reserve el derecho de adjudicar, total o parcialmente, a uno o mas oferentes, cuando 
la necesidad institucional lo justifique y las caracteristicas del objeto contratado lo permitan. 

2.10 Forma de pago: La usual de la Caja Costarricense de Seguro Social (30 dies). Para el cobro el oferente debera inscribirse en el SINPE 
(Sistema Nacional de Pagos ElectrOnicos). Ademas, se debera presentar como minimo los siguientes documentos: 

Formularios oficiales para cobro de la instituci6n. 
Factura timbrada de la persona juridica o fisica segiin sea el caso. 
Debera estar al dia en el pago de las obligaciones con la CCSS. 
El pago se realizara en colones. 

Factura Electronica: Una vez recibido el correo electrenico donde se indique la aprobaciOn de la mercancia entregada, el contratista debera 
proceder a cargar la factura electrOnica en la Oficina Virtual de la pagina web de la CCSS en la Unidad Programatica 5101. Ademes, se comunica 
que el acceso al Sistema de Factura ElectrOnica se encuentra disponible en el siguiente sitio: 
https://aissfa.ccss.sa.cr/factura/paginas/login.xhtml.  

2.11 Si producto de incumpfimiento durante la ejecucion contractual (plazo o calidad), la Administracion se ye obligada a tramitar otro 
procedimiento de compra, debidamente justificadc, para minimizar el riesgo de desabastecimiento y por ende garantizar la confinuidad del servicio, 
el contratista incumpliente no podra participar en el nuevo proceso de compra con el mismo fabricante, y en caso de hacerlo con producto del 
mismo fabricante, se debera excluir dicha oferta. 

2.12 Registro Sanitario de Equipo y Material Ellomedico (aplica el cumplimiento de estos requisitos si el bien o servicio lo requiere segtin 
ficha tecnica) 

Declaracion dentro de la oferta de la marca, modelo y versiOn de EMB ofrecido. 
Certificado de registro del equipo y material biornedico (EMB), vigente. 
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2. ReactIvos 

4. Mantenlmlento. 

RECURSOS, ACLARACIONES Y SUBSANACIONES 

Las adaraciones, subsanaciones y cualquier gestien que requieran ser preaentados ante la Administraci6n, deberan set presentados de forma 
fisica debidamente formado en Oficinas Centrales de la Caja Costarricense de Seguro Social, Edificio Lic. Laureano Echandi, Piso N° 11- Area de 
Adquisiciones de Bienes y Servicios en San Jose, Avenidas 2 y 4, Calles 5 y 7. 

Se pone en conocimiento de los oferentes que este acto tiene una fase recursive la cual debera interponerse dentro del plazo legal que 
corresponda. de acuerdo al tipo de concurso y ante el argano competente. 

PRESENTACION DE LAS OFERTAS 

4.1 Medio para presenter ofertas: La oferta debera presentarse en forma fisica debidamente firrnada, en las Oficinas Centrales de la Caja 
Costarricense de Seguro Social, Edificio Lic. Laureano Echandi, Piso N° 11- Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios en San Jose, Avenidas 2 y 
4, Calles 5 y 7. En sobre cerrado, con una copia y debidamente rotulado. (Vet Anexo ttiqueta pare rotular los sobres one/quo se presenta Ia alas 
()ferias en la RecepciOn del Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios). 

4.2 Vigencia de la Oferta: Vigencia minima de 150 dias habiles. 

4.3 Declaraciones Juradas: Todo oferente debe Ilenar el formulario anexado denominado "Anexo 1: Declaraciones Juradas", con el fin de reducir 
el riesgo por falta de information; minimizer la subsanacion, facilitar el estudio de las ofertas en menor tiempo y consecuentemente perrnitir el 
cumplimiento oportuno de los plazas. Lo anterior con fundamento en el parrafo segundo del aiticulo 63 del RLCA. 

4.4 Lugar para presenter muestras, garantias de participacien y/o garantia de cumplimiento: En los casos en que se requiera garantia de 
participacion, de cumplimiento y/o muestras, deberan entregarse on San Jose, Avenidas 2 y 4, Calles 5 y 7, Oficinas Centrales, Caja Costarricense 
de Seguro Social, Edificio Lic. Laureano Echandi, Piso N° 11- Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios. Para la presentacien de la muestra ver 
Anexo "Etiqueta paro a presentacien de la(s) muestra(s) en la Recepcien del Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios". 

43 Ofertas base y alternatives: Se admitiran un maxima de una ofertas base y una ofertas alternativas. 

mOfertas alternatives: En el caso de presenter ofertas alternatives, el proveedor debera indicar cual es la oferta base y cudl es la oferta 
alternative, y desglosar los costos por separado (art. 70 del RLCA). 

4.6 Desglose de precios: De acuerdo con la especificacien brindada en las condiciones tecnicas, el precio ofertado debera ser Cmico para las trece 
lineas, por lo que oferente debera presenter on su plica un tinico desglose de precio, de conformidad con lo sefialado por el articulo 26 del 
Reglamento a la Ley de Contratacian Administrative (RLCA) segOn la estructura de costos por los siguientes rubros: 

Rubro DefinIclon Reprventirilan 

anegelpqrapa.autorriataadaVutifizacicrallarkrealizar)as aistintas]rnedicioned deloaranalitosr 
-en.lii'Muestres-  tiffileglailifilstag-h—at:vs.,,, wr 04-0,-, , , 

Detera:Inelicarserelrbaitetde<estos7eqUiepStKeli-Va181.!iileriuia- kreciacit5k.paraielrgeriodoien 
wilivu. • , ,# - -4,.--4-4.a.--4ar p-tvP.„ - iJe'aEi6nti. 

%IS -.11,54,  1-- 
"ki,e..kA4, a: gr.1 /2--"rie ., . ,, .........4 

InterfazpaAconc:dtar los analapciarea alSistema-cfRInfOnacien eXistente 
'A' --.---- -,11?-t-,- .. ' - ... t.,:v^ 

 

Soluaones quirrficas que permiten realizar la prueba de laboratono. 

fisprellos-,necesarlos. paraa.que,las.ippebas se puedan !lever. ar.eaborentca a 

e41— 

,41 garr w 
Preventivo: calendarizado, se realize de manera antIcIpada con el fin 
prevenir el surglmlento de averlas en los analizadorea. 

b) Correctivo: ante fella de analizador, tanto mec.anica como en desempeao de la 
prueba. 

Prowama,ique'dasleyva es,:cidesAtii;inees_ Lin66gnitaa;:grs_teta-tpayAtia-/aberatenoidep. 
41roferenterwrgire5perrnite.viailalei:;:iiesertiperro:eriiiiiiico.deir.erializaddr,;:„:enirelacieniiiprObleinas-
11/lifitirnatiCoe9bectialifilie son deteCia bleirion eltaiiiitiol;de:celielarrinteinbV4aSike-DAW'sr  

a) de 

6. CapacItaclones 

Capacitacian al personal del laboratorio, previo a la instalacion del equipo, en cantidad definida 
previamente por la administracion. Debe incluir personal de los diferentes turnos y tiempo 
extraordinario que designe el Director del Laboratorio. La loglstica de cada capacitacian la 
realizara la einpresa adjudicada, aportando por su cuenta los equipos, matenales y reactivos 
necesarios. El personal escogido debera recibir las capacitaciones dentro del penodo definidos 
para la instalaciOn. La primera sera extra-laboratorio de caracter lebrico-pracfico, para un 
primer encuentro con el equipo y una segunda intra-laboratorio de indole practice, posterior a la 
instalaciOn y aplicacion de protocolo de verificacilm, para el analisis y soluciOn de los problemas 
mas frecuentes en el manejo malaria de los equipos. Dentro del equipo capacitador debe !labor 
un Microbiologo Ourinico Clinic() especialista en la materia.  

eiScentodos.rlevaostosreniqueidebOncomrzeFoferentetparaimantenereniiienagnamle.  ctel 

VP=Valgi4:(C.,1:9e'ttRiaZ 
Remuneracien econOmica por el servicio ofrecido. 
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17".Total  4 7,AV,  ‘r 

4.7 METODOLOGIA PAPA APLICACION DE MEJORAS AL PRECIO 

La Administraciem, de previo a someter las propuestas al sistema de evaluacien de ofertas (table de ponderacian), sehalara lugar, hora y fecha para 
que los oferentes cuyas ofertas resultaron elegibles, presenten en sobre cerrado debidamente identificado con el ntimero del concurso, descripci6n 
del objeto contractual y el nombre del oferente, las mejoras a los precios cotizados, las cuales deberan incluir como minimo: 

1. A padir de su oferta original, un presupuesto detallado en caso de concursos de obra o memoria de calculo del precio en el resto de las 
contrataciones, en que se indiquen claramente cantidades y precios unitarios que identifiquen los rubros o componentes afectados por la mejora. 
2. Compromiso de que no menoscaben canfidades 0 calidad del objeto. 
3. Justificacien clara de las razones que fundamentan la disminucian de su precio. 
4. Cualquier otra informacien adicional que resulte pertinente. 

La Administracian, una vez cumpfido el plazo y iota establecido, procedera de inmediato a realizar la aperture correspondiente, dejando constancia 
del resultado de dicho acto public°, en el expediente respectivo. 

Una vez reafizada la aperture de las mejoras se realizara un analisis financiero sobre el nuevo precio a fin de determiner que, con la mejora, el 
precio no es ruinoso o no remunerativo. 

El sistema de evaluaci& de ofertas se correra a las ofertas elegibles contemplando los precios mejorados que luego de haberse analizado 
financieramente, resulten razonables. 

En casos excepcionales, y en compras forrnalizadas por el Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios, de la Direccien de Aprovisionamiento de 
Bienes y Servicios, cuya cuantia y cantidad son considerables, y ante la presented& de una sole oferta, se podra nombrar un equipo negociador 
de precios, y convocar al oferente para la valoraci& de opciones que perrnitan mejorar el precio inicial cotizado, a la luz de los principios de 
eficiencia, transparencia y administraci& de los recursos pOblicos. 

Otras consideraciones: 
El precio es fine y definitivo de conformidad con el Articulo 25 del Reglamento a la Ley de Contratecien Administrative. 
La mejora del precio es una varied& facultative y legitima, hacia la baja del precio Win& inicialmente y que entregada la misma, sustituye 

el precio originalmente cotizado, para todos los efectos. 
Se tome en cuenta al momento del andlisis financiero, asi como de la pondered& final de ofertas. 
Estara supeditada a la metodologla y el plazo que a los efectos disponga el cartel o pliego de condiciones en concordanda con lo que en el 

presente documento se establece. 
Las mejoras presentadas en momentos o condiciones distintas a las establecidas en la presente metodologle, se consideraran descuentos en 

los terminos definidos por el Articulo 28 del Reglamento a la Ley de contratacion administrative. 
Las mejoras que se formulen dentro del intervalo y condiciones establecidas en la presente metodologia, planteadas como subastas inverses, 

requeriran el analisis financiero ulterior que acredite que el precio final no es ruinoso o no remunerativo, en consonancia con el orden de merito. 
Cuando del analisis del precio de la oferta econamica que se ubique en primer lugar de merito arroje un resultado ruinoso o no remunerativo, 

se procedera a realizar el examen sobre la oferta que se encuentre en segundo lugar de merito y asi sucesivamente silos resultados se mantienen 
inaceptables. 
Deben entenderse, que priman los terminos de referencia sobre las condiciones generales. 

4.7 TIMBRES: Debere aportar el timbre de la Ciudad de las Nines por un monto de veinte colones o entero de gobierno. Seguin Ley 6496. 

5. CUOTAS OBRERO PATRONALES: Obligacldn de los proveedores de estar al dfa con la seguridad social para participar en contrataciones 
administrativas: Mediante oficio GA-DJ-3386-2020 de fecha 29 de octubre 2020 suscrito por abogados de la Direccitin Juridica, mediante la cual indican: "(...) La 
condicion de estar al dia con las obligaciones de la seguridad social, constituye un requisito de admisibilidad sine qua non para participar en cualquier proceso de 
contratacion con la Administracion PUblica, condicion que debe estar acreditada en ese momento, so pena de exclusion de las ofertas que no cumplan con tal 
requisito al momento de la apertura.(...)". 

El oferente debera encontrarse al die en el pago de las obfigaciones obrero patronales con la Caja Costarricense de Seguro Social, o bien, que 
tiene un arreglo de pago aprobado por esta, vigente al momento de la aperture de las doles, so pena de exclusion de las ofertas que no cumplan 
con tal requisito al momento de la aperture. 
6. SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS 

Resultara adjudicado aquel proveedor que cumpla administrative y tecnicamente con las condiciones establecidas en este cartel, y que, ademas, 
sea el de menor precio. Esta condicien rige para todos los casos, can excepcien de aquellos en los que, por conveniencia institucional, la fiche 
tecnica define otros factores de evaluacion. 

7. GARANTiA DE CUMPLIMIENTO: Contrataciones bajo la modalidad de "entregas segim demanda" o "ejecucion por consignacien": 

El porcentaje por concepto de garantia de cumplimiento para las contrataciones bajo la Ley N°  7494 (Licitaciones Abreviadas o POblicas) sera de un 
5% y para los concursos al amparo de la Ley N° 6914 (Precalificados) sera de un 10%. No obstante, dada la naturaleza de la presente compra, el 
calculo de la garantia sere con base en la cantidad referencial muftiplicado por el precio unitario adjudicado dividido entre cuatro, o en su defecto, 
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ca Bianco Gonzalez 
Analista )i 

Lic. Alej anza Morales 
e al. 

par el manta maxima adjudicado cuando asi se exprese. La vigencia de la garantia sere anual renovable aho a ano haste completer las 48 meses, 
considerando edemas en el ultimo alb cuatro meses adicionales a la terminacien del contrato. 

Plazo para rendir la garantia: El plaza para rendir la garantia de cumplimiento sere de 05 dias habiles maximo a partir del dia siguiente de la 
firmeza del acto de adjudicaciOn. 

LUGAR DE ENTREGA 

La soluciOn integral debera ser distribuida par el adjudicatario y entregada en cada uno de as laboratorios indicados en la table 1, segOn la 
frecuencia requerida par la CCSS. 

MULTAS Y CLAUSULA PENAL 

Ver Ficha tecnica. Para la aplicaciOn de las multas y clausulas penales la Administracien considerara el "Procedimiento sumario para verificaciOn 
y/o la imposici6n de multas y clausula penal", aprobado par la Junta Direcfiva en articulo 3 de la sesi6n N°  8693 celebrada el 6 de febrero de 
2014, mismo que fue publicada en el Diana Oficial La Gaceta #53 de fecha 17-03-2014. 

CONDICIONES GENERALES 

Este concurso se regira par lo estipulado en la Ley de Contratacien Administrative y su Reglement°, asi coma las demas !eyes afines las cuales se 
tienen par incorporadas y aceptadas par el proveedor, con solo el hecho de la presentee& de su oferta. 

Para el presente concurso rigen las "Condiciones Generales para la Contratacion Administrafiva Institucional de bienes y servicios desarrollada par 
todas las unidades desconcentradas y no desconcentradas de la Caja Costarricense de Segura Social" aprobadas par Junta Directive en articulo 6 
de la SesiOn N°  8335, celebrada el 26 de marzo de 2009 y publicada en Gaceta N°  73 del jueves 16 de abril de 2009 y sus respectivas 
modificaciones aprobadas en el articulo 31 de la sesion N' 8369, celebrada el 6 de agosto del 2009, publicada en La Gaceta N°  160 de fecha 18 de 
agosto del 2009 y la modificaci6n aprobada en el articulo 03 de la sesi6n N° 8693, celebrada el 06 de febrero del 2014, publicada en La Gaceta N°  
53 del 17 de marzo 2014. Dichas condiciones se pueden ubicar en la siguiente direcci6n electronica: 
http://www.ccss.sa.cr/arc/normativa/188/Condiciones  Generales.zip 

Deben entenderse, que priman las terminos de referencia sabre las condiciones generales. 

PERMISO DE FUNCIONAMIENTO SANITARIO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL: 

Con la oferta se debe de presentar "Permiso de funclonamiento Sanitario de la actividad comercial". Lo anterior, de conformidad can lo que dicta la Ley 
General de Salud y el Reglamento General para Autorizaciones y Permisos Sanitarios de Funcionamiento otorgados par el Ministerio de Salud, on 
la que indica que todos las establecimientos industriales, comerciales y de servicio deben contar can la autorizaci6n o permiso sanitario de 
funcionamiento . para operar en el territorio nacional, segin sea la actividad. Para la presente compra rigen las Condiciones generales para la 
contrataciOn administrative institucional de bienes y servicios direcciOn electrOnica: FSp://www.ccss.sa.criarc/normativa/188/Condiciones  Generales.zip  

AREA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS 
SUB - AREA DE REACTIVOS Y OTROS 
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ANEXO 1 
DECLARACIONES JURADAS 

Conociendo que el delito de perjurio castiga al que faltare a la verdad cuando la ley le impone bajo 
juramento o declaracion jurada la obligaciOn de decirla con relaciOn a hechos propios declaro que: 

Que no me alcanza ninguna de las prohibiciones que preve el articulo N° 22 y 22 bis de la Ley de 
ContrataciOn Administrativa concordante con el numeral 65 inciso b) del Reglamento a la Ley de 
contrataci6n administrativa y 2.4.1 de las condiciones generales de la CCSS. 

Que nos encontramos at dia con el pago de impuestos nacionales segtin lo establece el Reglamento a la 
Ley de contratacion administrativa en su articulo 65 inciso a) y el punto 2.4.2 de las condiciones generales 
de la CCSS. 

Que nos encontramos al dia con el pago de las cuotas con la seguridad social, en mi condiciOn de 
(patrono/trabajador independiente), de acuerdo con el articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja 
Costarricense de Seguro Social en concordancia con el articulo 65 c) del Reglamento a la Ley de 
contrataciOn administrativa, lo cual podra verificar la CCSS y punto 2.4.3 y 2.4.4 de las condiciones 
generales de la CCSS. 

Que cumplo con el numeral 2.7.1 y 2.7.2 de las condiciones generales para la contratacion administrativa 
institucional de bienes y servicios desarrollada por todas las unidades desconcentradas y no 
desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social. 

Que no me encuentro INHABILITADO para ofrecer el presente producto. 

Que mantendre mi representaci6n vigente a lo largo del procedimiento de compra y su ejecuci6n. 
Asimismo, deblaro que en caso de revocacion, renuncia, sustituciOn, extinciOn u otra modificaciOn de los 
poderes indicados, me comprometo a comunicar inmediatamente a la Caja, el nuevo nombramiento que 
garantice la representacion durante el procedimiento de compra y su ejecuciOn. 

F- 
Nombre- cargo y 
Cedula de identidad 

Los proveedores del exterior adicionalmente declaran bajo fe de juramento que de conformidad con 
el punto 2.5 (Ofertas del exterior) de las condiciones generales de la CCSS: 

Acepto someterme a los Tribunales y Leyes de Costa Rica en todo lo concerniente a los tramites del 
procedimiento licitatorio; la ejecuci6n del contrato y los reclamos por responsabilidad que se deriven del 
mismo, con renuncia expresa de mi jurisdicciOn del pals de origen. 
Manifiesto que acepto y cumplo con todas las condiciones cartelarias del presente concurso, asi como con 
las Fichas Tecnicas incluidas en el cartel del presente concurso. 

F- 
Nombre- cargo y 
Cedula de identidad 
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DESCRIPCION DEL ARTICULO: 

REACTIVOS PARA DETECTAR ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS 
INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIII 1 Y 2), Y ANTIGENOS Y ANTICUERPOS PARA 
DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C., CHAGAS, HTLV 1 Y 2. METODO BASADO EN 
QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. PARA TAMIZAJE EN 
MUESTRAS DE SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES. 

El presente cartel se compone de 14)TEMS, para el cual los oferentes cotizan por la totalidad del 
objeto contractual o ITEMS, cleterrnmandose un Unica adjudicatario para la presente licitaciOn; 
debiendo cumplir para ello con todos los requerimientos tecnicos establecidos. Los oferentes 
deberan presentar precio por prueba efectiva por cada item. La cotizaciOn de cada item es 
individual, siendo que cada precio debe ser acorde 'a la metodologia y complejidad de su 
fabricacion. 

No. Codigo. - Descrtpcion - • 
1 2-88-24-0090 Antigenos y Anticuerpos para detectar 

HIV 1 y HIV 2 
2 2-88-24-0100 Antigen° de superficie de hepatitis B 
3 2-88-74-3450 Anticuerpos anti-hepatitis C / 

4 2-88-74-045i Anticuerpo IgM contra el antigen° Core 
del virus de Hepatitis B 1  

5 2-88-74-0452 An ticuerpo contra el antigen o de 
superficie de virus de Hepatitis B 

6 2-88-74-0453 Anticuerpo IgM contra el virus de 
Hepatitis A 

7 2-88-74-0454 Antigen° e del virus de Hepatitis B 
8 2-88-74-0455 Anticuerpo contra el antigen° e de 

Hepatitis B 
9 2-88-74-0665 

,\ 
Anticuerpos para la detecci6n de 
anticuerpos IgG especificos contra el 
antigen° Core de virus de Hepatitis B 

10 2-88-74-0668 Reactivo para la determinaciOn 
cualitativa confirmatoria para HBsAg 

11 2-88-74-0730 Juego de Reactivos para la 
deteccion de Anti HTLV WI, 
Quimioluminiscencia 0 
Electroquimioluminiscencia. 
Reactivos para determinar Chagas 12 2-88-24-0150 

13 
.— 

2-88-74-0669 Reactivo para la determinaciOn de 
antigenos de Hepatitis C 

14 2-88-74-0065 Juego de Reactivos Para Detestar 
:Anticuerpos Por Treponema 
Pallidum.' 



1. DESCRIPCION DEL OBJETO: 

Adquisician estimada de 2991,830 prUebas efectivas autornatizadas en muestras de sangre, con sus 
respectfvos calibradores, control interno de calidad, controles de calidad externos y los insumos 
necesarios para efectuar las pruebas Contratadas para uso y aplicaciOn en los Laboratorios Clinicos 
(Anexo 1) de la Caja Costarricense deSegThro Social (en adelante denominada CCSS). 

vo.p,CION 
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MODALIDAD DE ENTREGA: 

Conforine al articulo 162 del Reglamento a la Ley de ContrataciOn Administrativa sera entrega 
segun demanda bajo la modalidacl de prueba efectiva. 

LUGAR DE ENTREGA: 

La soluciOn integral debera ser distribuida por el adjuclicatario y entregada en cada uno de los 
laboratorios indicados en el Anexo 1, segurla frecuencia requerida por la CCSS. 

DE LA OFERTA: 

1. Los potenciales oferentes deberan conMmplar en sus plicas las figuras legales a su alcance 
(subcontrataci6n, ofertas en conjunto, en consorcio u otras) para que se cumplan con los 
requisitos del articulado ccntemplado en el pliego cartelario referido a la yenta, instalaciOn y 
mantenimiento de equipo de cOmputo. Debe contar con la autorizaciem del fabricante respecto 
al soporte del equipo ofrecido en este cartel (Ihstalacion, configuraciOn y prueba de equipos) de 
manera que la lnstitucion se asegure clue el sisterna a instalar contara con el soporte 
permariente e ininterrumpido, cOnforme a la soluci6n integral solicitada: 

• 
El oferente debera presentar dentro de la oferta, los anexes, copias y certificaciones debidamente 
rotulados y ordenados. Tula oferta debera ser debidamente follada en el margen inferior 
derecho con su indice respectivol El indice debe ser de la siguiente forma: Miner°, nombre del 
anexo y folio de la oferta. Et nombre y order' de los anexos deberan ser: 

I. Catalogos con especificaciones del equipo. 
Manejo de desechos (fabricante). Presentar solo en dispositivo de almacenamiento como have 

maya o disco compacto. 
Manual tecnico (insertos solicitados en apartado 4. De La Oferta, punto 4). Presentar solo en 

dispositivo de almacenamiento como llave maya o disco compacto. 
Manual de operacifin del equipo y dtros. Presentar solo en dispositivo de almacenamiento como 

have maya o disco compacto. 
Cuadro de reactivos e insurnos con nUrnero de referencia del catalog°. 
Carta de casa matriz con relaci6n comercial. 
Protocolo de Manejo de desechos en concordancia normativa Institucional y del Ministerio de 

Salud. 
Requeriin ientos definidos For el fabricante para la instalaciOn del equipo. 

Registros sanitarios y tabla con .nombre de reactivos e insumos, su respectivo namero de 
referencia del catalog° y su correspondiente ntimero de registro sanitario. 

Protocol° de instalaciOn y verificacion. 
Plan de trabajo con el orden y los tiempos de instalaciOn. Tomar en consideracion el Anexo 4. 
Tabla con la free .a de calibracion de cada uno de los items. 

M11. Certificado 0 134 del fabricante de los equipo •e los dispositivos o soportes y 

2 
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acreditaciOn de ECA y Certificados FDA, CE, JIS o similar. 
CertificaciOn 'del periOdo de Mantenimiento preventiVo definido por el fabricante de los 

equipos. • 
Certificado de fabrica de analizador mievo, Ultima tecnologia, linea de producciOn y vida 
Certificado de que cuenta con sensOr para el volumen minim° de muestra requerido. 

XVII Certificado de fabrica de nivel de ruido, •• • • 
XVIII Certificado de fabrica del tipo de agua que se necesita para la operacion del analizador. 

Certificado de fabrica de yelocidad :de prOCesamiento de los equipos. 
Certificados solicitados en el apartado çle pondefaciOn. 
El arte de los empaques primarios de todos los items y fotografia de los reactivos. 

Todos los documentos presentados en la oferta deben venir eq idioma esprit-tot o con traducciones al 
espariol realizadas por traductor oficial del Ministerio de Relaciones Exteriores. Ademas, en caso de 
presentar copias en la oferta, y resultar adjudicados, debera presentar la certificaciOn original segith 
el apartado 6. Responsabilidades del adjudicatarid, Punto 1. 

En cada punto de la oferta que referencie documentaciOn adicional solicitada, como certificaciOn y 
otras, se debe anotar la pagina de la oferta donde se encuentra. 

El oferente debe indicar en forma expresa el tipo, marca y fabricante de los equipos que va a 
suministrar. 

Se deben adjuntar con la oferta los catalogos con especificaciones tecnicas completas del equipo, 
hoja de datos de seguridad, manual..tecnico (insertos de reactivos, calibraclores y controles), 
manual de operaci6n del equip° y otros requeridos para el correcto funcionamiento de la 
solucion integral. Esta informaciOn se debe presentar en idioma espanol. 

Aportar oficio de la caSa matriZ que 'manifiesta expreSathente que inantiene relaciOn eOmertial 
formal con la empresa y que cuentan Con la capacidad suficiente para enfrentar la magnitud del 
contra to. 

Debera aportar las instrucciones sobre el manejo de desechos de la plataforma ofertada que 
debera Ilevar a cabo cada unidad, incluyendo reactivos e illSU MOS, en concordancia con la 
normativa Institucional junto con lo'establecido por el Ministerio de Salud. Decreto Ejecutivo N" 
30965-S del Ministerio de Salud, publicado en La Gaceta del 03 de febrero de 2003 y Ley General 
de Salud: 

Para que la AdministraciOn proceda a valorar la capacidad de realizar los cambios o ajustes 
necesarios (principalmente de infraestructura), se debera especificar en la oferta los 
requerimientos necesarios definidos por el fabricante en cuanto a: espacio fisico, cometida 
electrica, toma de agua, desagtie, mesas, ambiente climatizado y todo aquello que sea 
indispensable para una adecuada instalaciOn y funcionamiento de la soluciOn integral en los 
laboratorios clinicos para que la administraciOn tome las previsiones con la debida antelaciOn. 

Debera ademas comprometerse en forma expresa en su oferta a asumir y correr con todos los 
gastos de instalaciOn de los equipos (excepto las modificaciones de infraestructura), hasta que 
sean puestos en adecuado funcionannento, d acuerdo con la solucion integral ofertada. 

De resultar adjudicado, el oferente debera contar con toda la infraestructura y soporte tecnico 
necesario para la s.IuciOn integral, lo que podra set verificaclo por la AdministraciOn durante la 
ejecticiOn del c 
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10. Para efectuar el mantenirniento preventivo de los equipos se debera adjuntar dentro de la oferta N•-• '2 * oi$ 
el programa de mantenimiento preventivo de los analizaclores y sus componentes de acuerdo 
con las especificaciones tecnicas indicadas por el fabricante y los indices de clase mundial 
(Anexo 5), debe aportar certificaci6n de periodicidad de preventivo definido pot el fabricante de 
los equipos. 

11. Adjuntar original, copia certificada o carta de aprobaciOn del Registro Sanitario de Equipo y 
Material Biomedico, asi corno sus anexos (cuando corresponda) los cuales deberan estar vigentes 
desde.el moment° de la apertura; durante todo el proceso de la contratacifin y hasta su entrega 
final. Este debera contener los analizadores, reactivos, controles, calibradores, partes y demas 
productos que requieran la autoriiaciOrt del Ministerio de Salud. En caso de que el producto no 
requiera Registro Sanitario de Equip° y. Material Biomedico adjuntar oficio del Ministerio de 
Saluci donde se certifique esta concliciOn. En caso de que el Registro Sanitario de Equip° y 
Material Biomedico este en proceso de Vencerse, sera responsabilidad del oferente realizar los 
tramites de renovaciOn dentro un period° que no afecte el proceso de la contrataci6n, asi como 
las entregas, es decir, debera estar siempre vigente ante la Caja Costarricertse de Seguro Social. 
El Registro Sanitario debe coincidir con el producto ofertado, proveedor y registrante. En caso 
de no coinciclir el registrante, adjuntar oficio del ente rector que acredite su condici6n de 
distribuidor autorizado en cumplimiento del articulo 22 del Decreto 34482-5, esta condicien 
debe existir previo a la apertura de ofertas. 

Para analizar dicha informacien se debe adjuntar una tabla con la siguiente informaci6n de cada 
uno de los reactivos, calibradores y controles: 

a Prueba, Nombre del Reactivo,,cedigo de referencia (catalogo) y ntimero de registro (EMB) 
b Prueba, Nombre del Calibrador,.c6cligo de referencia del calibrador (catalogo) y nuttier° de 

registro del calibraclor (EMB) 
c. Prueba, Nombre del Control, COdigo de referencia del control (catalogo) y nUmero de 

registro del control (EMB). . • 

12. El oferente indicard el plazo maxim° de instalaci6n a partir del dia siguiente a la notificaci6n del 
refrendo del contrato sin que este pueda exceder los 120 dias naturales. Se debe entender que 
este period° incluye tanto la entrega de equipos, reactivos, asi como las capacitaciones 
correspondientes. 

13. El protocol° de instalacian y verificaciOn de la casa fabricante debe adjuntarse con la oferta. 

14. La empresa oferente debera presentar un Plan de Trabajo detallado en donde especifique los 
tiempos reales de instalacien de los equipos en cada uno de los laboratorios para lo cual debera 
tomar en consideraci6n el Anexo 4.. 

15. Debera indicar segfin lo recomendado por casa matriz o fabricante la frecuencia de calibracinn 
requerida acorde con el equipo suministrado. 

rn 
;ve 
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5. DEFINICIONES: 

1 Se define como pruelm efectiva la.  determinaciOn de un parametro,  inmunoserolOgico, 
incluyendo los controles, y todas aquellas pruebas, que se generen por repeticiones, 
diluciones, ademas de reactivos que se pierdan por error del laboratorio, derrames o 
contaminaciOn de reactivos por manipulacien indebida. Se excluyen las pruebas realizadas 
en los procesos de calibracinn de los instrumentos; ademas de aquellas repeticiones y 
controles que puedan ser imputadas a mal funcionamiento de los equipos o de los 
reactivos. En el caso de mal funcionamiento mediara el reporte oportuno ante el 
administrador del contrato. to anterior sera registraclo pot las unidades institucionales 
seglin el protocolo establecido por CCSS. "Proceditniento de control de reactivos en 
custodia y control cle.facturacion de pruebas efectivas". 

2 Solucion Integral: Aquel servicio compuesto por capacitaciOn, suministro e instalacion 
total de los .equipos analizadores, suministro de insumos, servicio de mantenimiento y 
soporte preventivo y correctivo, control sobre los inventarios, distribuciOn de los insumos y 
equipos, abastecimiento de reactivos, mantenimiento de la cadena de frio (cuando 
corresponda), control de talidad interno y extern°, atenciOn oportuna 24/7 de consultas y 
aclaraciones a los usuarios. 

3. Fallas del equipo: Aquellas fallas de naturaleza mecanica, hidraulica, electrica y electrOnica 
que impidan el buen funcionamiento del auto-analizador como: desajustes, ruidos, 

. calentamiento, goteos, vibraciones, roturas, corto.  circuito y datios en el hardware y 
software del equipo. 

4 Fallas humanas: Aqueli.as fallas•que incluyen errores por operacion inadecuada del equipo 
y del software por usuarios no .capacitados, para 16 dual se recurrira a las bitacoras de 
control diario de los equipos. No se contemplaran aquellas fallas de naturaleza 
impredecible como las ocasidnadas por desastres naturales (fuego, inundaciones, 
terremoto). 

5. Equipos: Son equipos los autoanalizadores y los dispositivos accesorios (impresoras, CPU, 
pantallas destiladores, entre otros, requeridos para el funcionamiento ininterrumpido de la 
soluciOn integral). 

6 Reactivo listo para usar: es aquel react-Ivo que no requiere reconstituciOn, tiempo de 
estabilizaciem, mezclas espeCiales o nivelaciOn de temperatura, y que es ingresado 
directamente al equipo desde el lugar de almacenaje. 

7. Desechos solidos: todos aquellos 'contenedores, envases y empaques generados despues 
del proceso de analisis. 

6. RESPONSABILIDADES DEL ADJUDICATARIO: 

1. Previo a la firma del contrato, lo cual se efectuara dentro del plazo legalmente establecido, el 
adjudicatario debera aportar los certificados originates, debidamente apostillados, para cada uno 
de los certificados que se soliciten en este cartel, traducidos al espatiol por traductor oficial del 
Ministerio de Relaciones Exteriores. Los certificados deben estar vigentes. Si el pals de origen 
del •fabricante e ipo y los reaetivos no es firmante del Cyrwio de Apostillado debera 
presentar doc mentos olFsulftrizados. 
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Una vez adjudicado, el oferente Cantata con 5 dias habiles posteriores a la firmeza del ado de 
adjudicacien para comunicar a los diferentes centros del pals donde se instalara equipo, las 
especificaciones tecnicas de instalaciOn consignadas por el adjudicatario en su oferta. Una vez 
transcurrido dicho plazo, el adjudicatario contara con 10 dias habiles para realizar una visita de 
verificaciOn del cumplimiento de los requisitos senalados en la oferta. Debera entregar un 
informe individual a cada Director de Laboratorio in situ y un resumen consolidado para la 
CTNCLC, Supervisores de Microbiologia y CoordinaciOn Nacional de Laboratorios Clinicos 5 
dias habiles clespues de concluida la totalidad de las visitas. En el caso de requerirse cambios de 
infraestructura en los laboratorios, los mismos correran por parte de la Administracian y 
deberan estar listos al memento de la instalaciOn de los equipos. En casos debidamente 
justificados, estos tiempos se postergaranpor condiciones propias de la Administracien (falta de 
recurs° o Pot tramite administrativo), en euyo caso se extenclera de Mid° el plazo de instalaciOn 
en el laboratorio especifico, el cual no sera mayor de 2 meses, que correran a partir del dia de 
instalaciOn asignado por el oferentMen su cronograma de instalaciOn. En ausencia del Director 
de Laboratorio, el Microbielogo encargado del Laboratorio sera el responsable de recibir el 
informe individual. 

El adjudicado dispondra del orderi de instalaciOn (cronograma de instalaciOn) de los equipos 
considerando el Anexo 4. La ComisiOn Tecnica de Normalizacian y Compra de Laboratorios 
Clinicos tendra la potestad de variar dicho orden por requerimientos de infraestructura o 
logistica en las unidades. En caso de variaciones en el cronograma de instalaciOn (Anexo 4), 
estos seran comunicados al adjudicatario 5 dias habiles posterior a la recepcian del informe 
consolidado presentado a la CTNCLC de la visita de verificaciOn realizada por el adjudicatario. 

El orden de desinstalaci6n de los equipos al finalizar el contrato sera el mismo que el orden de 
instalaciOn. En caso de variaciones en et cronograma, estos seran comunicados al adjudicatario 
por la CTNCLC previo al inicio de la desinstalaciOn. 

El contratista debera entregar a la Regencia de Microb ologia, a los Supervisores Regionales de 
Microbiologia, CoordinaciOn Nacional de Laboratorios Clinicos y a la CTNCLC un informe del 
cumplimiento de los protocolos de. instalaciOn y verificaciOn de cada equipo, siguiendo el 
respectivo protocol° de la casa fabricante, aportando los materiales e insumos necesarios para 
dicho proceso. El inforrne debe tener la firma de recibido conforme del Director del Laboratorio 
respectivo, el cual debera archivar la copia de este. En caso de que los resultados del protocolo 
de instalaciOn y verificaciOn no sean satiefactorios, el adjudicatario debera aportar los materiales 
e insurnos necesarios para realizar el estudio de verificaciOn de instalaciOn, de acuerdo con las 
especificaciones establecidas por eL fabricante, y debera realizar los ajustes y calibraciones 
correspondientes para obtener un recibido conforme por parte del Director de Laboratorio o a 
quien este designe. Aun asi, en caso de no obtener una instalaciOn y verificaciOn satisfactoria en 
alguno de los laboratorios, se debera cambiar el analizador por uno nuevo, de manera que no se 
afecte el cronograma de InstalaciOn, para este y los demas centros. El director de cada 
laboratorio no podra dar por recibido conforme, hasta tanto no se !Jaya cumplido con la 
verificacian de estos y se cumpla con los protocolos institucionales para tal fin, tanto para la 
instalaciOn como para reinstalaciOn. 

En caso de cambios de infraestructura de los Centros, el Director del Laboratorio solicitara al 
adjudicatario un traslado y reinstalaciOn del equipo, este sera realizado por el adjudicatario y los 
costos del traslado y reinstalaciOn serán asumidos por la Administracian, en coordinaciOn con el 
Director de ca laboratorio, de acuerdo a la Ley de ContrataciO Administrativa y su 
regl a mento. 
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Con la instalacien de los equipos, el adjudicatario debera aportar a cada Banco de Sangre los 
manuales tecnicos (insertos de reactivos, calibradores y controles) y manuales de operaci6n, asi 
como los certificados de trazabilidad de los calibradores, tablas que contengan las pruebas con 
sus respectivos reactivos, calibradores y controles y tabla de frecuencia de calibracien, gitia 
rapida de mantenimientos y preparacion de reactivos e insumos. Lista del personal tecnico a 
cargo de los mantenimientos preventivOs y correctivos y los medios de comunicacien, asi como 
el programa (fechas y actividades) de mantenimientos preventivos a realizar por la empresa. Lo 
anterior en version fisica o digital, o mediarite tecnologias sim dares. Todo en Idioma espahol. 

La primera entrega de los reactivos se hara con la instalaciOn de los equipos y para esa fecha el 
personal debera estar debidamente capacitado, a conformidad del Director de cada uno de los 
laboratorios clinicos. 

El contratista asunie totalmente la tesponsabilidad y costos del mantenimiento preventivo y 
correctivo, asi coma los materiales, suministros; reactivos, calibradores, controles (product() del 
mantenimiento). y repuestos necesarios para el funcionamiento constante y permanente de los 
equipos aportados. Los Onicos mantenimientos que serail responsabilidad del usuario en caso 
necOsario serail el mantenimiento. diario, semanal y/O quincenal segun lo establecido POE 
fabricante en su manual. El mantenimiento mensual, trimestral, semestral y otros adicionales 
que establezca el fabricante deberaO de sei realizados por el adjudicatario.. 

El contratista es responsable de mantener Una apropiada distribucian del inventario, con el 
objetivo de que exista un adecuado suministro de reactivos y de evitar el vencimiento de sus 
productos, tiene la potestad de rotar y redistribuir los reactivos, sin afectar el funcionamiento 
adecuado de los diferentes Laboratorios. El vencimiento de reactivos por una mala 
redistribuciOn por parte del contratista es responsabilidad de este. El vencimiento de reactivos 
por causa de una mala rotaci6n interna por parte del usuario es responsabilidad del laboratorio. 

El contratista debera asumir por •cOmpleto su responsabilidad en caso de que los reactivos 
presenten deficiencias tales coma: inestabilidad quimica, contaminacion, vicios ocultos en la 
fabricacinn o por la mala calidad del product° y que entorpezcan diagnOstico clinic°. Es 
responsabilidad del Director del Laboratorio notificar de manera inmediata al adjudicatario al 
momenta en que se detecte el reaOtivo . presuntamente deterioraclo. Respaldo de lo anterior 
debera constar en acta, suscrita por el Director de Laboratorio quien ademas remain) oficio a la 
Sub.Area de Garantias y Contratos. con el fin de que se realicen las gestiones pertinentes. En caso 
de que el adjudicatario considere Mie no le .asiste responsabilidad sabre el producto deteriorado, 
tendra 15 dias naturales para presentar las pruebas pertinentes ante la Sub Area de Garantias y 
Contratos. El adjudicatario debera reponer los reactivos deteriorados en caso de que se le 
atribuya el deterioro y en caso de no ser responsable del mist-no, se le cancelaran coma prueba 
efectiva. 

El proveedor debe asegurarse de mantener la cadena de frio de los reactivos, a time de un 
dispositivo que registre cambios de temperatura (tipo Data Logger u otra metodologia), desde 
casa matriz hasta bodega del contratista y cies& Osta-hasta la entrega en los laboratorios, lo 
cuat sera verificado por el Director ..clet Laboratorio o quien Este designe. En caso de 
rompimiento de la cadena de frio por parte del proveedor, este debera reponer los reactivos en 
forma inmediata. 
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En caso de eventual desastre natural, incendio, accidente o robo, la Institucien no se hace 
responsable por los equipos en prestamo propiedad de los oferentes, incluyendo equipos, 
impresoras y otros, por lo cual el oferente debe contar con las pOlizas de seguros 
correspondientes que los proteja desde el moment° en que ingresen al centro medico. 

El adjudicatario debera instalar lo presentado en su oferta. Si pOsteriormente, durante la 
ejecuciOn del contrato se presentan mejoras• tecnolOgicas que superen las condiciones del 
presente cartel, en cuanto a algan componente del autoanalizador, el contratista debera realizar 
la solicitud a la ComisiOn Tecnica.  de Normalizacien y Compras de Laboratorio Clinic°, la cual 
estridiara el caso, y autorizara dicha modificaci6n si lo estima conveniente. Ante la eventual 
moclificaciOn au torizada se debera dar la capacitaciOn necesaria a los usuarios. 

El adjudicatario debera certificar que el personal tecnico y profesional que estara a cargo de la 
prestaciOn del servicio esti debiciamente entrenado y autorizado por el fabricante. 

El contratista debe tener en su plartilla por lo menos dos (2) MicrobiOlogos Quimicos Clinicos 
preparados y certificados por fabrica, con experiencia en la plataforma ofertada y disponible 24 
horas del dia, todos los dias del ano, que brinden asesoramiento tecnico cada vez que se le 
solicite por las unidades, acatando lo estipulado en el COdigo Laboral sobre jomadas laborales. 
Se debe presentar certificados de incorporaciOn y estar al dia con las obligaciones del Colegio de 
Microbielogos y Quimicos Clinicos de Costa Rica a partir del moment° de 'la adjudicaci6n. 
Ademas, dichos profesionales deberan realizar visita a cada centro al menos 3 veces al alio para 
asesoramiento en control de calidad intern°, extern° y buenas practicas para el mejor 
desempeno del equip°, asi como educacion continua a los usuarios de la solucion integral. 

En caso de que haya modificaciones en el personal tecnico y profesional que estara a cargo de la 
prestacien del servicio debidamente entrenado y autorizado por el fabricante, se debe presentar 
las nuevas certificaciones que acrecliten dicho entrenamiento y autorizacinn. 

Cualquier otro compromiso que se determine conforrne a los terminos de la oferta o la 
manifestaciOn hecha por parte de la empresa adjudicataria durante el concurs° o la ejecuciOn 
contractual. 

7. RESPONSABILIDADES DE LA CCSS: 

La CCSS tramitara la exoneracinio .de impuestos temporal de los equipos de la empresa que 
resulte adjudicada, por el periodo que esta los vaya a utilizar, como parte de la solucien integral 
objeto del presente concurso. 

La custodia de la soluciOn integral que brinde el contratista es responsabilidad de cada uno de 
los laboratorios, para lo cual deberan implementar mecanismos de control adecuados que 
permitan el seguimiento correspondiente de lo facilitado por el proveedor. La recepcien, 
custodia, manipulaci6n, conservaciOn y uso de los reactivos e insumos es responsabilidacl de 
cada Director de Laboratorio o la persona que este designe. Dicho responsable firmara recibo de 
entrega del producto segim los protocolos establecidos por la CCSS para dicho fin (Anexo 6). La 
perdida de reactivos por problemas de almacenamiento en el laboratorio no sera asumida por el 
contratista, en caso de que se considere ,que .el perjuicio en la solucien integral corresponde 
causas que debe asumir el contratista, debera constar en acta u otros clocumentos probatorios, 
suscrita por e or de Laboratorio quien ademas remitira al Sub Area de Garantias y 
Contra tos ( 4.nmi or General. del Contiato). En caso d I adjudicatario considere que 
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no le asiste responsabilidad sobre el . producto deteriorado, tendra un tiempo de 15 dias 
naturales para presentar ante la Sub Area detarantias y Contratos, las pruebas pertinentes. El 
adjudicatario debera reponer los reactivos deteriorados en caso de que se le atribuya el deterioro 
y en caso de no ser responsable del rinsmo, se le cancelaran como prueba efectiva. (Ver apartado 
12. Procedimiento de Prueba Efectiva). 

Et Director de Laboratorio o a quien este designe, debera corroborar que la cadena de file se 
haya mantenido desde las bodegas del proveedor hasta el ingreso de los reactivos a la Unidad a 
so cargo, por medio de la verificaciOn del registro de temperaturas de on dispositivo (tipo data 
logger II otra metodologia). Ademas, debera revisar y registrar el informe emitido por la Regencia 
MicrobiolOgica donde se verifice la cadena de trio de los reactivos e insumos entregados. 

El Director de Laboratorio o a quien este designe, debera corroborar el cumplimiento de la 
programaciOn de los mantenimientos preventivos, registrando el debido cumplimiento en el 
Formulario control Anual de Mantenimiento Preventivo que entrega la Regencia de 
Microbiologia. 

En la bitacora, por equipo y reporte de servicio del proveedor, se debe 'lacer la correcta 
anotaci6n de fecha y hora de reporte •de inconformidades .presentadas, detallando la falla 
generada por el equipo, la bora exacta de apersonamiento del servicio tecnico en el laboratorio 
respectivo, la bora en que es resuelta la falla generada, el tiempo en que el equipo estuvo fuera 
de servicio, asi como cualquier otra observaciOn que el Microbiblogo responsable estime 
pertinente incorporar. 

Se deben llevar los registros segiin protocolos establecidos por la CCSS para el manejo y control 
de la prueba efectiva. Anexc 6 

El Director del Laboratorio debeth•presentar los documentos probatorios de fallas en la solucian 
integral a la Sub Area de Garantias y Contratos para el cobro de multas, asi como cualquier 
aspecto que afecte la continuidad del servicio y la soluciOn integral; aportanclo los antecedentes, 
controles, registros y/o bitacoras correspondientes. 

Los Directores de los Laboratorios Clinicos o a quien estos designen, deben efectuar de manera 
obligatoria los Controles de Calidad Intemo y Extern° incluidos en el presente cartel. Deben 
documentar por separado ambos informes, deben archivar las graficas mensuales del control 
inferno y los reportes del control externo. .Aquellos que no lo realicen o no envien resultados 
deberan justificar por escrito mediate nota.  dirigida a la Regencia de Microbiologia y Comisi6n 
Tecnica de NormalizaciOn y Compras de Laboratorios 'Clinicos, con copia a los Supervisores 
Regionales de Microbiologia y a la CoordinaciOn Nacional de Microbiologia los motivos que 
generaron dicho incumplimiento. 

La Regencia MicrobiolOgica debe confirrnar el almacenamiento correct° de reactivos e insumos 
en as instalaciones del contratista. Adernas, debe verificar el cumplimiento de la cadena de filo 
descle fabrica (con un dispositivo "tipo data logger" u otra metodologia), hasta las bodegas del 
adjudicatario, emitiendo un informe de los reactivos verificados. Este informe debe entregarse al 
Director del Laboratorio o quien este designe al momento de la entrega de los reactivos e 
insumos en las unidades, de manera que se pueda comprobar que los reactivos a entregar esten 
en el I istado auditado por la Regencia MicrobiolOgica. 
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La CTNCLC trasladarci a DTIC la solicitud de acceso remoto a los equipos a instalar, 
con previa solicitud por parte del adjudicatario una vez comunicada la orden de 
compra o contrato. Este acceso regira por todo el periodo del contrato y sus posibles 
pro rrogas. 

En el caso de mantenimiento preventivo debera coordinar con el encargado del laberatorio o 
secci6n pare que-se realice en el moment° de menor cantidad de procesamiento de muestras, 
dentro del horario habil, y su mitorizacion .debera otorgarse en un periodo no mayor a 24 

bores. 

Cualquier otra que se determine conforme dlos terminos.de  la oferta adjudicada. 

8. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS PARTES: 

Sc generate responsabilidad tanto para el contratista como para la CCSS cuando, una vez 
formalizada la relaciOn contractual se Mcumpla con uno o algurtos de los terminos del presente 
cartel o de cualquiera otros que se determinen en el contrato o durante la ejecuci6n contractual, 
situaciem que sere tramitada de conformidad con el bloque de legalidad, en cumplimiento de la 
normative vigente. 

9 MULTAS: 

El objeto de la presente contrataci6n, tal y como se indic6 lineas ands, son pruebas efectivas, por lo 
quela soluciOn integral contratada debe operar en un servicio continuo de 24 horas todos los dies 
del afio durante todo el plazo del contrato. 

Los indumplimientos se computaren individualmente pare .cada centro medico donde se brinde el 
servicio contratado. Para tales efectos, la multa se calculate sobre el monto correspondiente a las 
pruebas electives reportadas trimestrahnente por el centro medico que reporte el incumplimiento, 
de acuerdo con el reporte formal que .al efecto remitan los Directores de Laboratorio a la Sub Area 
de Garantias y Contratos. 

Para todos los casos los montos que se generen seven rebajados de la factura trimestral que este en 
tramite, debiendose aplicar el rebel° del porcentaje de la multa al monto correspondiente at conteo 
de prueba elective pare el centro de salmi especifico que reporfa el incumplimiento. 

En consecuencia, el regimen de responsabilidad civil aplicable se establece de la siguiente manera: 

9.1. Multa por carencia de reactivos u otro insumo 

Afectackm en la continuidad del servicio. 

Sc considerard incumplimiento la suspension del servicio por carencia de reactivos controles y 
calibradores o cualquier otro insumo que afecte la continuidad del servicio. En estos casos, se 
impondra una multa cuyo porcerttaje se establecera segan periodos de suspension del servicio 
reported° por los jefes o directores de Ids laboratorios, pues causaran afectaciem directa en la 
prestaciOn de los rvicio de laboratorios de la CCSS segun se d be a continuaciem: 
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Categoria Mends de 12 
horas 

De 12 a 

menos de 24 
horas 

" lgual 0 

Superior a 24 
horas 

Todos los usuarios 8.33% 12.50% 25.00% 

Cuadro 1. Porcentaje de multa segim tiempo de suspensi6n del servicio 

Grado de afectacitin 

Menos de 12 horas: 8.33% 

Pasar menos de 12 horas sin servicio, se cataloga como criticidad 3, pues se afecta directamente la 
soluciOn integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) poniendo en riesgo la 

salud y la vicla del paciente, ya que el medico carece de la prueba diagnestica oportuna para 
brindar el tratamiento ideneo a su enfermedad. Hay perdida de la estabilidad de la muestra con 

repeticiem de toma de muestras. 

De 12 horas a menos de 24 horas: 12.50% 

Pasar de 12 a menos de 24 horas sin servicio, se cataloga como criticidad 2, pues Sc afecta 

directamente la soluciem integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) 
poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el medico carece de la prueba diagnestica 

oportuna para brindar el tratamiento ideneo a su enfermedad. Hay perdida de la estabilidad de la 
muestra con repeticien de toma de muestras. Existe mayor retraso en el diagnestico con un mayor 
riesgo para los pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y aumento en la estancia 

hospitalaria. 

lgual o superior a 24 horas: 25% 

Carencia del servicio igual o mayor a24 horas, se cataloga como criticidad 1, se afecta directamente 
la solucion integral, ya que no se puede(n) prOcesar la(s) prueba(s) especifica(s) poniendo en riesgo 
la salud y la vida del paciente, ya que el medico carece de la prueba diagnestica oportuna para 
brindar el tratamiento ideneo a su enfermedad. Hay perdida de la estabilidad de la muestra con 
repeticiem de toma de muestras. Existe mayor retraso en el diagnestico con un mayor riesgo para 
los pacientes. Mayor canticlad de pacientes afectados y aumento en la estancia hospitalaria. Todos 

los pacientes o sus muestras clinicas deberan ser remitidos a otro laboratorio y habra mayor 
probabilidad de traslado de pacientes hacia otros centros de la red de servicios. 

9.2 Multa respecto al Control Intern° 

Afectaci6n del servicio, continuidad del servicio. 

Sc considerara inctimplimiento la suspensiem del servicio POE problemas en resultados de control 
intemo diario en donde estos se salgan del rango establecido por el fabricante y que no corrige con 
el cambio de controles nuevos 3 calibraciones. El tiempo de incumplimiento inicia despues de no 
cumplirse los plazos de traslados establecidos en el punto 10 "Regionalizaciem de Laboratorios". 
En estos casos, se impondra una multa cuyo porcentaje se establecera segun periodos de suspension 
del servicio reportado por los jefes o 'directores de los laboratorios con afectaciem directa en la 
prestaciOn de los servicios de laboratorios de la CCSS segem lo descrito a continuaciem: 
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Categoria De 3 a 
menos de 12 

horas* 

.De 12 a 
menos de 24 

horas* 

lgual 6 
Superior a 24 

horas* 

Todos los usuarios 8.33% 12.50% 25.00% 

*Contabilizadas posterior al tiempo de traslado: "a" 3 horas, "b" 5 horas, 'c" 8 horas. 

Grado de afectaci6n  

De 3 a menos de 12 horas: 8.33%: 

Pasar de 3 a menos de 12 horas sin ,servicio, se cataloga como criticidad 3, pues se afecta 

directamente la soluci6n integral, ya que .no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) 

poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el medico carece de la prueba diagn6stica 
oportuna para brindar el tratamiento id6neo a su enfermedad. Hay perdida de la estabilidad de la 

muestra con repetici6n de toma de muestras. 

De 12 horas a menos de 24 horas • 12 50% 

Pasar de 12 a menos de 24 horas sin servicio, se cataloga como criticidad 2, pues se afecta 
directamente la soluci6n integral, ya clue no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) 

poniendo en riesgo la salud y la vida del paeiente, ya que el medico carece de la prueba diagn6stica 
oportuna para brindar el tratamiento id6neo a su enferrnedad. Hay perdida de la estabilidad de la 
muestra con repetici6n de toma de niuestras. Existe mayor retraso en el diagn6stico con un mayor 
riesgo para los pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y aumento en la estancia 

hospitalaria. 

Igual o superior a 24 horas: 25% 

Carencia del servicio igual o mayor a 24.  horas, se cataloga como criticidad 1, se afecta directamente 

la soluciem integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) prueba(s) especifica(s) poniendo en riesgo 
la salud y la vida del paciente, ya que el medico carece de la prueba diagn6stica oportuna para 
brindar el tratamiento iclOneo a su enfermedacl. Hay perdida de la estabilidad de la muestra con 
repeticiein de toma de muestras. Existe mayor retraso en el diagnostic° con un mayor riesgo para 
los pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y aumento en la estancia hospitalaria. Todos 
los pacientes o sus muestras clinicas deberan ser remitidos a otro laboratorio y habra mayor 
probabilidad de traslado de pacientes hacia otros centros de la red de servicios. 

9.3 Multa respect° al Control Extern°, 

Se considerara incumplimiento los defectos en el control extern° no atendidos, en donde los 
resultados se salgan del rango establecidos por el programa de control extern°. En estos casos, se 
impondra una 'mita cuyo porcentaje seestablecera segiin el Milner° de incOgnitas no atendidas 
por el Adjuclicatario del control extern° que genere afectaciOn directa en la prestacion de los 
servicios de los laboratorios de la CCSS segun lo descrito a continuacion: 
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Categoria No atenciOn del defecto 

En los primeros 5 dias habiles 
luego de la notificaciOn del 

resultado de la incognita que 
presenta la no conformidad por 

parte del Jefe de Servicio o a quien 
este designe 

2 inc6gnitas de 2 periodos 
consecutivos 

Todos los usuarios 8.33% 12.50% 

La atenciOn del defecto en control de calldad extern° implica investigar la causa raiz y posibles 
medidas correctivas, en conjunto con el Jefe de Servicio a partir del momento en que el ente extern° 
cornunique los resultados del control externo.  fuera de rango. 
Asi las cosas, el jefe del laboratorio o quien este designe, tendra un plazo de 5 dias habiles 
posteriores a la recepci6n de los resultados del control 'de calidad extern° para notificar via 
telef6nica y/o correo electremico al adjudiCatario para que, en conjunto tomen las decisiones del 
caso. Debera quedar registrado en bifacora:.fecha de ingreso de resultados de la ronda, dia y fecha 
de comunicaciem al adjudicatario, fecha de atenciOn a la notificaci6n del fallo. 

1 incognita con una no conformidad: 8.33% 

Criticidad 3: Si los desvios recientes no se corrigen en el menor tiempo posible, aumenta la 
probabiliclaci de emitir resultados errenieoS, poniendo en riesgo la salud y la vida del paciente. 

2 inc6gnitas consecutivas: 12.5% 

Criticidad 2: Si se mantiene el desvio de los resultados de las incOgnitas por M6s de dos periodos 
consecutivos del control externo para el analisis especifico, se compromete la exactitud de la prueba 
poniendo en riesgo la salud del paciente por no contar con un sistema analitico controlado que 
podra emitir resultados err6neos. 

9.4 Multa respecto al mantenimiento correctly° de los equipos. 

Continuidad del servicio - Afectaci6n del servicio 

En caso de suspensiOn del servicio debido a mantenimiento correctivo, el tiempo de 
incumplimiento inicia despues de los siguientes plazos maximos establecidos, con base en el 
siguiente calcific>: 

Categoria Atenci6n del 
reporte mayor a: 

Resolucion del 
problema luego del 
reporte mayor a 

No instalaciOn del equip° , 
similar al dafiado, dentro de ' 
las 24 floras despues de 

irealizado el reporte. 

a 3 horas 8 horas 

25.00 % b 5 horas 10 horas 

c 7-----\  8 horas 13 horas - 
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Categoria Atenci6n del 

reporte mayor a: 

Resoluckm del 
problema luego del 

reporte mayor a 

No instalaciOn - del equipo 

similar al danado, dentro de 
las 24 horas despues de 

realizado el reporte. 

Multa 8,33 % 12.50% 

Grado de afectacion: cada categoria depende la cercania de-la sede de la casa comercial cone! Area 

Metropolitana. 

Se contaran las horas de suspension del servicio dependiendo del horario de atenciain de cada uno 
de los laboratorios. No se contabiliza ran las horas si el laboratorio esta cerrado. 

1. Categoria a >3 horas, categoria:b> 5 horas y categoria c>8 horas: 8.33% 

Criticidad 3: Se afecta directamente la soluciOn integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) 

prueba(s) especifica(s) ponienclo en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el medico carece 
de la prueba diagnOstica oportuna para brindar el tratamiento id6neo a su enfermedad. Hay 

perdida de la estabilidad de la muestra contepeticion de toma de muestras 

Categoria a > 8 horas, categoria b.>10 horas y categoria c >13 horas: 12.50% 

Criticidad 2: Se afecta directamente la soluciOn integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) 
prueba(s) especifica(s) poniencio en riesgo la salud y la vida del paciente, ya que el medico carece 
de la prueba cliagnOstica oportuna para brinclar el tratamiento idOneo a su enfermedad. Hay 
perdida de la estabilidad de la muestra con repetici6n de to:ha de muestras. Existe mayor retraso en 
el diagnostic° con un mayor riesgo para los pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y 

aumento en la estancia hospitalaria. 

No instalaci6n del equip° similar al dafiado, dentro de las 24 horas despues de realizado 

el reporte: 25% 

Criticidad 1: Se afecta directamente in. soluciOn integral, ya que no se puede(n) procesar la(s) 
prueba(s) especifica(s) poniendo en riesg6 la salud y la vida del paciente, ya que el medico carece 
de la prueba cliagnOstica oportuna para brinciar el tratamiento iclOneo a su enfermedad. Hay 
perdida de la estabilidad de la muestra con repeticiOn de toma de muestras. Existe mayor retraso en 
el diagnostic° con 1.111 mayor riesgo para 16s pacientes. Mayor cantidad de pacientes afectados y 
aumento en la estancia hospitalaria. Todos los pacientes o sus muestras clinicas deberan ser 
remitidos a otro laboratorio y habia mayor probabilidad de traslado de pacientes hada otros 

centros de la red de servicios. 

9.5 Multa respecto al mantenimiento preventivo .de los equipos 

Para el caso de mantenimiento preventivo, el incumplimiento de dicho mantenimiento 

programado, atraso de atlas de ocho dins habiles de acuerdo a lo progratnado, generara una multa 

del 2,08% que se computara individualmente para cada centro medico donde se reporte el 
incumplimiento, si la reprogramaciOn de dicha visita supera este plazo, debera quedar en la 
bitacora la fundamentacion de dicho atraso. Para tales efectos, la multa se calculara sobre el monto 
facturado por el centro medico que reporte el incumplimiento, de acuerdo con el reporte formal que 
al elect° rem itan los Directores de Laboratorio a la Sub Area de Garantias y Contratos. 
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Criticidad 4: Al no brindar e mantenimiento preventivo al equip° aumenta el riesgo de falla de 
este, afectandose directamente la soluci6n integral, ya que no se podria(n) procesar la(s) prueba(s) 
especifica(s) poniendo en riesgo la salucly la vida del paciente por no tener el medico el diagnOstico 
oportuno para brindar el tratamiento fame° a su enfermedad. Hay perdida de la estabilidad de la 
muestra con repeticiOn de toma de muestras. 

9.6 Reincidencia en los defectos que generaron multa 

En caso de que los incurnplimientos generen danos superiores al 25% de las multas arriba 
dispuestas, fa AdministraciOn se reserva el derecho de cobrar los danos adicionales generados de 
acuerdo con los procedimientos que al efecto establece la Ley de ContrataciOn Administrativa y su 
reglamen to. 

Ademas, el Administrador General .del contrato (Sub-Area de Garantias y Contratos) debera 
analizar la reincidencia e impacto de.los incumplimientos, y en conjunto con la CTNCL valorara la 
graveclad de estos, para determinar el merito de acudir a otras gestiones seman lo que en Derecho 
corresponda. La CCSS quedara facultada para valorar segun la prevalencia del interes miblico, la 
instauraciOn de los procedimientos establecidos por la Ley de ContrataciOn Administrativa y su 
reglamento, a fin de resolver el contrato sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, 
patrimoniales y civiles derivadas del mismo. 

En caso de fallas a la solucien integral, los Directores o los Jefes de Laboratorios Clinicos rend ran 
un informe de fallas que debera presentarse ante la Sub-Ai-ea de Garantias y Contratos, con sus 
respectivos documentos probatorios (acta de falta de insumos, materiales u otros, graficos de 
control de calidad n copia de bitacoraS y registros), para efectos de una adecuada fiscalizacien 
contractual y cobra de multas. 

10. MANTENIMIENTO 

I. El adjudicatario debera garantizarle a la CCSS que los equipos y el mantenimiento correctivo 
estaran disponibles durante toda la ejecuci6n contractual, es decir, las 24 horas del dia, todos los 
diaS del afio. Ademds, debera sustituir todo aquel equipo con fallas irreparables que puedan 
poner en peligro la prestaci6n continua de los servicios de los laboratorios institucionales de 
acuerdo con lo establecido en el punto 1.1 .RegionalizaciOn de laboratorios incisos a, b y c. De 
realizarlo fuera de ese plazo debera ajustarse a lo dispuesto sobre incumplimientos en las 
condiciones generales que se encuentren vigentes. 

Se elimina segian resolucian R-DCA-00400-2021 

El mantenimiento preventivo y cOrrectivo .  de cualquier componente de la solucion ofertada, 
deb e ser gestionado mediante cronogramas previamente.  establecidos y avalados por el Director 
del Laboratorio de cada unidad. En el caso de los mantenimientos correctivos, cuando ocurra 
aignn problema o falla, se puede reali±ar. de manera remota Unicamente mediante el acceso 
seguro a la red institucional por Media de VPN (Virtual Private Network) o la tecnologia que 
tenga estipulada la instituci6n para este•fin durante la ejecucion del contrato (acceso lOgico), y 
con la finalidad de que la misma visualiee solamente el estado de los equipos. Para ello, el .  
Adjudicatari ebe orclinar el acceso fisico o la conexian remota ante el Director o Subdirector 
del Labora orio Clini o, en su ause cia por. el E9ca{gado7Turno o en su defecto por el 
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Encargado de Guardia. Si el Adjudicatario demuestra con evidencia documental, que algun •.. Ss 
a trdso en el mantenimiento preventivo o correctivo se .debe a que la CCSS no le autoriz6 el 
acceso fisico de manera °Fortuna a las instalaciones del Laboratorio Clinic° o el acceso lOgico a 
la informaciOn, entonces no se vera expuesto a la respectiva multa. La justificaci6n en caso de 
atraso no atribuible al contratista .para la realizacifin del mantenimiento correctivo debe ser 
canalizada a traves del encargado 9 responsable del Laboratorio el cual es el autorizado para 
otorgar los permisos correspondientes., 

El tiempo maxim° en que la CCSS brindara Ia conectividad en cada centro es inmediato en el 
caso del mantenimiento correctivoiya que la solicitud Ileva implicit° la autorizaci6n. 

La informaci6n almacenada en el sistema es informaciOn catalogada como sensible dado que se 
trata de informacinn de salud de las personaS,, no conviene exponer esta informaci6n y por lo 
tanto debe resguardarse de la mejor manera posible, por lo que tambien el mantenimiento 
preventivo y correctivo se -puede realizar de manera remota unicamente mediante el acceso a la 
red institucional por medio de VPN (Virtual Private Network) 

En el moment() del inicio de la ejecuciOn del contrato se implementara el acceso remoto, lo cual 
permitira al adjuclicatario la conexiOn opoiduna por todo el periodo que dure la contrataciOn. 
Dicha solicitud se realizara a traves del Administrador General del Contrato (Sub-Area de 
Garantias y Contratos) por parte del adjuclicatario, la cual a su vez coordinará con la DirecciOn 
de Tecnologias de Informaci6n para la habilitaci6n. 

En el caso de mantenimiento preventivo debera coordinar con el Encargado del Laboratorio o 
secci6n para que se realice en el moment° de menor cantidad de procesamiento de examenes, 
dentro de horario habil, y su autorizaci6n debera otorgarse en un periodo no mayor de 24 horas. 

Para efectos del mantenimiento preventivo o correctivo y, con el fin de Ilevar un adecuado 
control de las autorizaciones de ingreso a las instalaciones de la CCSS, el adjudicatario debera 
brindar a los Directores del Laboratorie, los siguientes datos: el rthmero de personas que tendran 
a cargo los mantenimientos, los nombres y numeros de cedula y tiempo de laborar en la 
empresa, ntimero de telefor.o, fax, "beeper y cualquier otro medio de comunicaciOn. 

Se deben inclicar los medio de comunicaciOn oficiales para efectuar reportes, consultas y 
solicitar mantenimientos correctivos (Fulmer° de telefono, fax, localizar, correo electr6nico y 
cualquier otro) y generar un mimero (ink° de reporte por cada comunicaciOn efectuada que le 
sera-  indicado a la persona que los contacta. El director de Laboratorio o la persona a quien este 
designe adoptara en cada centro medicolas acciones y procedimientos necesarios para reportar 
y dernandar el servicio en la forma Inas rapicia, segura y eficiente. 

Los mantenimientos preventivos. y correctivos de los equipos deberan brindarse bajo las 
siguientes condiciones: 

a El oferente debera indicar, para el mantenimiento preventivo, el total de visitas por ario y 
adjuntar una lista de las acciones involucracias en dichos mantenimientos utilizanclo una hoja 
tipo lista de cheque°, de acuerdo con las recomendaciones del Fabricante. En caso de ser 
adjudicado, debera entregar copia de la misma al Director de cada uno de cada Laboratorio. 

b. Una vez que el oferente sea adjudicado, tendra la obligaci6n, durante la fase de instalaci6n y 
puesta en marcha de la SoluciOri integral, Ilenar el formulario institucional "Plan Anual de 
Mantenim' tos • .eventivos Prueba Efectiva",.y entregarloyr c da Laboratorio, junto con 

Fecha emision: 04/05 Pagin, Y6 de 36 

 

 



'Page 16f7? Fecha enhshen: 04/0 

una bitacora, y demas documentos de la instalaciOn. El proveedor debe hacer un I stado de 
los clocumentos que entrega al momentO de la instalaci6n (nianual, bitacora, plan 'de 
mantenimiento,. etc) los encargados del laboratorio .deben firmar el recibido conforme. El 
listado debe ser entregado a la Regencia de Microbiologia y CNTCLC, con copia a los 
Supervisores,Regionales y a la Coordinacion Nacional de Laboratorios. 

C. El mantenimiento preventivo para cada .equipo debera quedar registrado en la respectiva 
bitacora. La informaciOn de esta bitacora debe ser trazable con la que registra el contratista 
(numero de caso y registro horas) El .porcentaje de los cumplimientos preventivos debera ser 
del 100%, salvo casos fuerza .rnayor (desastres naturales, puentes caidos, inaccesibilidad, 
entre otros). Lo anterior sin costo adicional para la InstituciOn. 

d. Por cada Laboratorio incluido en el presente cartel, se debera entregar una bitacora de control 
diario, en la misma debe poderse.registrar los eventos relacionados a los equipos instalados en 
sitio. La misma debera estar debidamente identificada con el nombre del Laboratorio, el 
Muller° de la Licitaci6n, los meclios de comunicaciOn of iciales para contactar con el servicio 
tecnico y estar foliada con un minimo de 100 paginas. Sera responsabiliclad del Laboratorio 
efectuar las anotaciones pertinentes para la comprobaciOn de uso adecuado del equipo, 
Ilamadas, atenciones y cumplimientos•con relaciOn a los mantenimientos. 

e El mantenimiento correctivo debera quedar registrado en la respectiva bitacora. Se debe 
cumplir con los indices de clase mundial, referidos al analisis de gestiOn de los equipos. Las 
referencias de indices de clase mUndial son: INDICE MEDIO ENTRE FALLAS, TIEMPO 
MEDIO DE REPARACION, TIEMPO FIJERA DE SERVICIO y DISPONIBILIDAD DEL 
EQUIP°. Ver definiciones al final del cartel, (Anexo 5). En la bitkora se debe Ilevar una 
correcta anotacion de fecha y.  hora .  del reporte de la falla del.  equipo, la hora exacta de 
apersonamiento del servicio tecnico al laboratorio respectivo; la hora en que es resuelta la 
falla, el tiempo en que el equipo estuvo fuera de servicio, asi como cualquier otra observaciOn 
que el proveedor estime Dertinente incorporar. En el caso de que se realice un mantenimiento 
de manera remota desde un sitio ert internet extern° a la CCSS correspondera al 
Administraclor Local del Contrato registrar la hora de inicio y final de dicho mantenimiento. 

11.E1 contratista debera presentar anualmente, ante la ComisiOn de.  Compras, la Regencia 
MicrobiolOgica, los Supervisores Regionales y la CoordinaciOn Nacional de Laboratorios, en 
forma oral y digital (resumen ejecutivo) del mantenimiento preventivo y correctivo efectuado, el 
cual debera contener un 'resume!) del comportamiento de cada equipo. AdemAs, se debe 
preSentar un informe anual sobre el cumplimiento en el envio de control extern° por parte de los 
laboratorios, asi como un resumen de las acciones realizadas en caso de mal desempeno. 

11. REGIONALIZACION DE LABORATORIOS: 

Tomando en consideraciOn que los Laboratorios Clinicos son servicios publicos de apoyo al 
diagnostic° y tratamiento directo de patOlogias de los pacientes, el servicio por parte del 
adjudicatario para efectos del mantenhniento correctivo debera efectuarse a ma's tardar en los 
siguientes tiempos: 

a. Tres (3) horas despuEs.  del reporte en los Laboratorios Clinicos del Area 
Metro iolitana (Ver Anexo 3). En el caso de que e blema no se resuelva en (8) 



horas despues de reportado, debe instalarse un equipo similar al dafiado, dentro de 
las 24 horas despues de realizado el reporte. 

b. Cinco (5) horas despues del reporte en los Laboratorios Clinicos (Ver Anexo 3). En 
el caso de que el problema.no  se resuelva en (10) horas despues de reportado, debe 
instalarse un equipo similar al dariado, dentro de las 24 horas despues de realizado 
el reporte. 

C. Ocho (8) horas despues en los restantes Laboratorios Clinicos,  fuera del area 
metropolitana mas alejados (Ver Anexo 3). En el caso de que el problema no se 
resuelva en (13) horas despues de reportado, debe instalarse un equipo similar al 
dahado, dentro de las 24 horas despues de realizado el reporte. 

Para justificaciOn de atrasbs por eventos fortuitos o desastres naturales, se aceptard la presentaciem 
de prueba ante el Director del Laboriacirio Clinico, con copia al Fiscalizador del Contrato del 
periodo en que se present6 el evento fortuito o desastre natural. 

12. SUMINISTRO DE REACTIVOS Y OTROS INSUMOS PARA EL CORRECTO 
DESARROLLO DE LA CONTRATACION 

El objeto de la presente compra es la contrataciOn de pruebas efectivas, para tales efectos el 
proveedor debera suministrar los inSurnos necesarios para que las mismas se lleven a cabo en cada 
uno de los laboratorios clinicos que se indican en la Anexo 1 del presente cartel. El proveedor de 
forma trimestral suministrara los insumos de acuerdo con el siguiente procedimiento: 

1. La primera entrega de reactivos e insumos se hara en conjunto con la instalaci6n de.  los 
equipos y con el personal debidamente capacitado, en coordinaciOn con el Director de cada 
uno de los Laboratorics en cantidad suficiente para tres meses, segiln consumo historic° 
indicado en Anexo 2. Este calculo es aproximado para la entrega Uncial, las posteriores 
entregas se deben de realizar segun el consumo real trimestral, analizando las necesidades 
de los bancos de sangre segtin su consumo. 

Los reactivos e insumos deberan entregarse al menos trirnestralmente, de acuerdo con las 
necesidades de cada laboratorio'clinico (modalidad segun demanda), tomando en cuenta 
el espacio para el almacenamiento del centro. Las cantidades serán detenninadas 
conforme al consumo de Ms thiSMOS, asegurando que cada banco de sangre cuente 
siempre con lo necesario, tanto en reactivos como insumos y materiales, con una reserva 
suficiente para cubrir un mes en todo moment°. En caso de que el espacio de 
almacenamiento no sea suficiente para la reserva de un mes, Sc debe aumentar la 
freeuencia de entregas. La entrega de reactivos debera estar disponible las 24 horas del 
dia, todos los Was del alio en caso de eventualidades tales COMO: contaminackm, deterioro, 
entregas inadecuadas o insuficientes para el stock. 

Todos los reactivos y calibradcires cleberan ser fabricados por la misma empresa que fabricO 
el analizador, es decir, por el fabricante del equipo. Se aceptara el reactivo fabricado por un 
tercero validado por el fabricante del equipo, siempre y cuando en su inserto especifique el 
fabricante del reactivo E indique que es para o distribuido por el fabricante del equipo. El 
envase d activos fabricados por un tercero debe ser especificos para la plataforma a 
ofrece 
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El adjudicatario proveera las hojas de papel equivalente al 100% de las pruebas efectivas. Se 
deberan entregar etiquetas blancas para la impresiOn del c6digo de barras correspondiente 
a 3 etiquetas por cada prueba efectiva y tOner segini modelo de impresora laser ofrecido en 
el sistema de informaciOn de laboratorio existente, en el momento de la ejecuci6n 
contractual, en los centros y otros articulos que se requieran para la impresibri del 100% de 
los reportes [un reporte por dada prueba efectiva]. 

Pape]: tipo bond, tamailo carta y la cantidad una h6ja por prueba efectiva. Ver Anexo 2 de cantidad 

histarica de pruebas. 

A manera de ejemplo se indican los modelos de impresora del sistema de informaciOn actual, que 

no necesariamente va a ser el mismo que se encuentre en el moment° de ejecuciOn contractual, ya 
que en se encuentra un proceso licitatofio, el posible cambio de Software y Hardware del Sistema 

de InformaciOn del Laboratorio. 

Etiquetas cedigo de barras: 

Sistema de informaciOn Labcore: ImpresiOn terinica directa, papel para impresora Intermec PC 43T 

y tamatio de etiquetas 2 x 1 pulgada 6 50.8 mm x 25.4 mm. 

Sistema de informaciOn Omega: Transferencia directa, tamatio 2 x 1 pulgada, modelo de impresora 

Ea200 Da tamax. 

Toner para impresoras: 

Sistema de informaciOn Labcore: 68 irnpresoras HP Printer serie M400, 13 impresoras HP Laser 

Printer serie M600. 

Sistema de informaciOn Omega: 22 impresoras Kyocera 4100DN 

El contratista debe garantizar que todos los reactivos que se utilizan para realizar las 
determinaciones tengan una vida Mil no rnenor a 4 meses al moment° de entrega en el 
Laboratorio Clinic°. 

Una vez conforme el ingreso, es responsabilidad del contratista, garantizar la distribuci6n 
oportuna de los consurribles. en las Unidades usuarias. 

El oferente en su oferta debe comprometerse a proveer soluciones de lavado y enjuague, 
material descartable, tubos, soluciones y demas insumos necesarios para el adecuado 
funcionarniento del equip° ofertmlo para cada Laboratorio Clinico. En caso de que 
se requiem agua desionizada el proveedor debera suministrarla o instalar el equip° que la 
produzca. Todo ello en cantidad proporcional al ntimero de pruebas a contratar. 

Al final del contrato, con la desinstalacifin del equip°, el adjudicatario estara en capacidad 
de retirar los reactivos e insumos que se encuentren en custodia en el Centro de Salud. Las 
pruebas tan s que esten a bordo del equipo, al momento •e su desinstalaci6n, no se 
consid aran pru b s efectivas 

c7 
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13. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LAS PRUEBAS EFECTIVAS 
REALIZADAS POR CADA UNO DE LOS LABORATORIOS 

La ejecuci6n contractual se desarrollard conforme a los procedimientos de control interno 
complementarios vigentes a nivel institticional (Anexo 6): 

Proceclimiento de control de • reactivos en custoclia control y facturaciOn de pruebas 
efectivas. 
Procedimiento de control para .verificaciOn de la instalacion de equipo y gestiem para la 
atenciOn del mantenimiento preventivo y correctivo, aplicados a los equipos seglin 
contratos de prueba efectiva. • 
Procedimiento para la gestiem de solicitud y recepcion de reactivos. 

Estos procedimientos pueden ser accesados de manera directa en este link: 
http://www.ccss.sa.cr/normativa  

14. CAPACITACION 

El adjudicatario• debe comprometerse capacitar al personal del banco de sangre, previo a la 
instalaciOn del equipo minimo tres funcionarios por centro. Debe incluir personal de los 
diferentes turnos y tiempo extraordinario que designe el Director del Laboratorio. La logistica de 
cacla capacitaciOn la realizara la empresa adjudicada, aportando por su cuenta los equipos, 
materiales y reactivos necesarios. El personal escogido debera recibir las capacitaciones dentro de 
los 120 dias naturales posteriores al. refrendo del contrato previa coordinaciOn con la Comisi6n 
Tecnica de NormalizaciOn y Compras de Laboratorios Clinicos (Presentar cronograma). La primera 
sera extra-laboratorio de caracterleOrico-practico,.para tin primer encuentro con el equipo previo a 
la instalaciOn de este en el Banco de Sangre y una. segunda intra-laboratorio de indole practica, el 
mismo dia de la iristalaciOn del equipo, minim° una capacitaciOn por turno, para el analisis y 
soluciOn de los problemas mas frecuentes en el manejo rutinario de los equipos. 

Dentro-  del equipo capacitador debe haber al menos dos (2) MicrobiOlogos Quimicos Clinicos 
preparados y certificaclos por fabrica, con experfencia en la plataforma ofertada. 

Es importante resaltar que debe haber una aclecuada sincronia entre capacitaci6n, instalacien de 
equipos, asi como la entrega de reactivos e insumos, de manera que se garantice la prestaciOn del 
servicio. 

Durante la ejecuci6n del contrato se deberan dar dos capacitaciones anuales de al menos seis horas. 
La prirnera capacitaciOn sera de educaciOn continua cuyos temas deben de ser desarrollados por 
expertos de la empresa o contratados por esta (nacionales o internacionales). No se permitira que 
sean funcionarios de la CCSS. La capacitacion debe incluir, avances tecnolOgicos, analisis del 
control de calidad externo e interno de.  tOcios los bancos de sangre, asi como participaci6n de los 
usuarios en el analisis de problemas que han tenido con los equipos y metodologias, para esta 
capacitaciOn debe incluirse a los Supervisores Regionales, la CoordinaciOn de Laboratorios y a la 
ComisiOn Tecnica de NormalizaciOn y Compras del Laboratorio Clinico. La segunda debe set una 
capacitaciOn dirigicia a nuevos usuarios de los analizadores de caracter teOrico-practico. 

. . 
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Las capacitaciones deben contar con previa coordinaci6n con la ComisiOn Tecnica 'lle 9-2  >re 03 )0  
NormalizaciOn y Compras de Laboratorio Clinic° y con los Directores de Laboratorios Clinicos, con 
al menos seis semanas de antelaciOn. Ademas, en el mismo plazo debera presentar programa 
detallado, expositores y sede de la capacitaciOn continua propuesta. 

15. CARACTERiSTICAS GENERALES DE LOS AUTOANALIZADORES 

El adjudicatario como parte del la .solucian integral objeto de este concurso, debera 
comprometerse a suministrar .equipos analiticos automatizados, nuevos, en linea de 
produccien, para efectuar las lecturas de las pruebas efectivas segfin el nivel de complejidad 
de cada laboratorio. Debe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada por 
Notario Public° en idioma espafiol.. • 

Se deben instalar en los centros senalados los equipos segiln Anexo 1, estos deberan ser de la 
misma marca, utilizar el mismo metodo y protocolo de analisis, utilizar los mismos reactivos 
(de martera que exista estandarizacion a nivel nacional de los resultados) para resultados 
equivalentes. 

Estos equipos deben ser de Ultima tecnolog-ia del mercado, de acuerdo con lo indicado en el 
articulo 197 del Reglamento• a la Ley de ContrataciOn Administrativa. La vida fail del 
mencionado equipo no puede ser inferior a los 5 atios, contados a partir de la instalaciOn y 
funcionamiento de los equipcis para lo cual debera, presentar el respectivo respaldo que 
debera ser el certificado de fabrica, traducido al espafiol. Para lo cual debera presentar con 
su oferta copia de la carta de fabrica certificada notarialmente. El certificado original 
debidamente consularizado debera entregarse una vez instalado Ia totalidad del equipo ante 
la Regencia MicrobiolOgica con el fin de que sea incorporado at expediente administrativo.. 

Se deben suministrar en calidad.  de prestamo, para el uso de los reactivos contratados, sin 
costo adicional para la instituciOn, clurante la totalidad del period() de ejecucion del contrato, 
inmunoanalizadores automaticos nuevos. 

El fabricante debe cumplir con .1a norma internacional ISO 13485. Se debe aportar el 
certificado respectivo emitido por un ente de certificaci6n de tercera parte acreditado por la 
norma internacional ISO/IEC 1.7021 'y acreditado por ECA o reconocido por acuerdos de 
reconocimiento mutuo entre el ECA y las entidades internacionales equivalentes. Debe 
presentar certificado de tercera parte original o copia autenticada por Notario Public() en 
idioina espafiol. 

Presentar certificado FDA, CE, JIS o similar de los analizadores, reactivos e insumos 
ofertados. Debe presentar certificado original o copia autenticada por Notario PUblico en 
idioma espariol. 

La velocidad minima de estos equipos debe de ser de 80 a 100 determinaciones por hora y 
de 150 a 200, Debe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada por Notario 
Pilblico en idioma espanol. 

Para el equipo de velocidad de 150 a 200 pruebas por hora, el equipo debe tener capacidad 
para un minimo de 20 reactivos a bordo, mantenidos en refrigeracian o en las condiciones 
Optimas c ervaci6n segiin la metodologia y con estabilidad minima de 28 dias abordo. 
Para equipo 81 a 100 pruebas por hora, el equipo d • er como minim° capacidad 
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para la totalidad de los reactivOs ofrecidos en la oferta, mantenidos en refrigeraciOn o en las 
condiciones 6ptimas de conservation segrin la metodologia y con estabilidad minima de 28 
dias a bordo. 

El equipo debe ser multicanal y de acceso aleatorio. El equipo debe permitir la carga 
continua de muestras. 

.EI analizador debe conectarse por medio de interfase con el sistema de informaciem que se 
encuentre en uso al momento de la implementation, estos costos deben de ser cubiertos por 
el adjudicado. Para esto se debe cumplir con lo indicado en la licitaciem que incluya el SILC 
que este en vigencia al moment() de la implementaciem. 

. . 
Tipo Interfase Description 

Precio 
Maximo _ 

Unidirectional 

AgueIlas interfases para equipos que solo transmiten 
los resultados y no requieren de una respuesta 
especial (diferente de ACK y - NACK) que pueden 
incluir un formato no estandarizado en las interfaces 
de este tipo, come puede ser diversos bloques de 
datos que deben ser codificados. Como por ejemplo 
analizadores de Hematologia y tiras de orina. 

$ 8,000" 

. Bi-direccional 

Para protocolos que requieren de respuestas a los 
mensajes enviados, pero que no envian ninguna 
information adicional al equipo enlazador, solo 
comandos de control y confirmation que perrniten 
establecer el enlazamiento para recibir los resultados; 
como en el caso de ciertos analizadores de gases 
arteriales. ' 

$ 10,000" 

Host Query 

Este se emplea en los equipos de analisis que realizan 
pruebas de forma aleatoria, es deck que no siempre 
hacen un mismo perfil. Para este tipo de equipos se 
requiere que dentro de las respuestas que se reciben 
se encuentre information relacionada con la muestra, 
como el tipo de material biologico, la dilution y las 
pruebas a realizar, asi como los demograficos del 
paciente que quedan dentro de la base de datos del 
analizador. 

$ 12,000" 

El analizador debe brindar la informaciOn necesaria para el control de las pruebas efectivas, 
por medio del conteo de pruebas realizaclas, cepetidas, controles, calibraciones y abortadas o 
Incompletas. El contador puede ser interno del .equipo, un software asociado o una 
herramienta que permita transformar los datos a tablas Excel. 

/2. Debe indicar al usuario por medio de alsnin mecanismo (sensor, chip de 
radiofrecuencia, ii otro ntecanismo) la cantidad de pruebas restantes para cada 
determinacion. 

Fecha emisient 04 2021 
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El equip° debe tener comandos de operacion par medio de pantalla tactil y la totalidad de 
las pantallas desplegadas debe estar en idioma espahol, esto debe ser certificado por el 
fabricante. 

Debe acompahar a cada analizador una inipresora laser de bajo rend miento para la 
impresiOn de controles, calibraCicines y otra informaciOn pertinente. 

En caso de requerir agua con una calidad especifica, de acuerdo a las 
recomendaciones del fabricante, el adjudicatario deberd de proveerla o instalar el 
sistema de abastecimiento que se requiera. 

Se elirnina segtin resoluci6n R-DCA-00400-2021 

El analizador debe contar cori un sistema de manejo de desechos sOlidos y lIquidos, que 
debe ser monitoreado en pantalla. 

El equipo debe tener la capacidad de tomar las muestras directamertte de las gradillas, 
utilizando tubo primario • de .13 o 16 x 100mm, par media de copas de manera 
simultanea (en caso de reqnerir .otro tipo de tubo, deberci aportarlo). Debe presentar 
certificado de fabrica original o copia autenticada par Notario PUblico en idioma espatiol. 

En el caso de los equipos .que no .utilicen puntas desechables, el arrastre debe ser 
menor a 0,2 ppm. Debe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada par 
Notario Public° en idioma esPatiol. 

Los reactivos y muestras deben ser identificados y reconoc dos par el analizador par media 
dc c6digo de barras o tad iofrecuencia. 

El equip° debe operar a un voltaje de 110 o 220 V, el oferente debe revisar las condiciones y 
caracteristicas electromecanicas de cada sitio de instalaciOn de manera que indique, en caso 
de ser necesario, modificaciones o ajustes necesarios para el optima desempetio del 
analizador. 

El analizador debe contar can una UPS que garantice la operacinn del analizador durante an 

.
periodo minima de 20 minutos. 

Se debe proveer el mantenimiento preventivo y correctivo necesario, asl coma todo tipo de 
materiales, suministros .y repuestos requeridos para el permanente funcionamiento de los 
equipos y accesorios. 

El equip° debe permitir el monitoreo del. control de cal idad diario pot medio de graficos de 
Levin-Jennings 

El equip° debe tener la capacidad de emitir un reporte de resultados de las muestras en 
idioma espanol. 

Debe tener la capacidad de real izar. rutinas de autodiagn6stico. Debe presentar certificado 
de fabrica original o copia autenticada or Notario Ptiblico en idioma espafiol. 
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En caso de presentarse, durante la ejecuci6n del contrato, innovaciones tecnolOgicas o 0.0  
mejoras en los analizadores, estas podran irnplementarse por el adjudicado, sin costo 
adicional para la instituci6n y previo al aval de la admirtistraciOn. 

El adjudicaclo debera Dresentar a la Regencia de Microbiologia, CNTCLC, a la Coordinaciem 
Nacional de Laboratorios y a los Supervisores Regionales un infonne ejecutivo anual de las 
actividades de mantenimiento preventivo y correctly°, conciso, con cuadros y graficos que 
incluya indices de clase mundial, referidos al analisis de gestien de los equipos. Adenaas, el 
informe individual respectivo a cada,Laboratorio Clinic°. 

16. CARACTERISTICAS DE LOS REACTIVOS, CONTROLES, CALIBRADORES E 
INSUMOS 

1 Fecha de vencimiento de los reactivos debe ser como minimo de 4 meses, a la hora de 
entrega de los reactivos a los centros de salucl, en condiciones de empaque 6ptimas y 
suficientes de acuerdo con la naturaleza del producto. 

2 Las determinaciones deben realizarse en suero o plasma obtertido con EDTA y/o citrato de 
sodio. 

3 Los reactivos y equipos ofertados deben ser de una sola casa comercial fabricante. Los 
juegos de reactivos deben ser validados por el fabricante bajo una sola marca. No se 
aceptan arreglos o rnezclas de reactivos ni equipos genericos. 

4. Aportar los insertos de cada prlieba, las especificaciones tecnicas y catalogos• de los equipos 
y reactivos ofertados en idioma 

5 Los reactivos, controles (en cantitiad suficiente para ser determinados una vez al dia por 
analizador, como minimo), calibradores.  e insumos se entregaran de acuerdo con las 
necesidades de la CCSS en .entregas parciales trimestrales durante todo el tiempo 
contractual. 

6 La etiqueta de los reactivos y controles deben indicar claramente las conditiones de 
almacenamiento, ademas debe indicar el nombre del articulo7  # de lote, fecha de 
vencimiento, fabricante o marca:comercial. 

7. El adjudicatario debe aportar el coritrol de calidad externo para 75% de las pruebas, como 
minim° 2 veces at atio asociado a un programa de evaluacien externa de la calidad, que 
curnpla con los siguientes requisitos 

/. Que evalu' e el 75% de las detetminaciones asociadas a los items, canto min mo 2 

veces al alto. 
Que defina un criterio de•aceptabilidad de los resultaclos. 
Que sea indeDendiente de intereses comerciales, financieros u otras influencias 
internas y externas que pudiesen afectar la confiabilidad de su trabajo. 
Que brinde reportes estadisticos que contengan comparaciones de los resultados de 
al os 500 laboratorios participantes. 

resent :r certificado de nor a ISO 17043:2010. 
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6 Que brinde iaformes regularmente segun frecuencia de envio a cada laboratorio .s,-,-,9-1  *  

participante. El adjudicatario debe de presentar un informe anual 
consolidado a la ComisiOn TeCnica de NorrnalizaciOn y Compras. 

7. Asignar el valor diana porun sistema de referencia. Se entiende por sistema de 
referencia el conjunto de meta& de referencia, calibrado con material de referencia 
certificado y analizado por un laboratorio reconocido. en la base de datos de la Joint 
Committee for Traceability in Laboratory Medicine. Si no se dispone de un sistema 
de referencia se puede.  usar la media (o la mediana) obtenida por todos los 
Participantes, una .vez excluidos los valores discrepantes (outliers), o . utilizar 
procedirnientos estadisticos .  robustos, porcine se espera que •todos los metodos 
analiticos obtengan el mismo resultado con una muestra control. 

8 Los reactivos deben estar listos para su uso, no debe requerir reconstituci6n ni preparaci6n 
previa para el 90% de las pruebas a contratar. Debe presentar certificado de fabrica 
original o copia autenticada por Notario PUblico en idioma espatiol. 

9 Se elimina segiin resoluciOn R7DCA-00400-2021 

10.- Se elimina segan resoluciOn R-DCA-00400-2021 

17. CARACTERiSTICAS ESPECiFICAS DE LOS REACTIVOS 

1. Antigenos y Anticuerpos para detectar HIV 1 y HIV 2. Codigo: 2-88-24-0090 

Debe deteatar anticuerpos tipo, IgG 0 IgG / IgM. 

Debe detectar el virus HIV par medio del antigen° p24 y anticuerpos contra el HIV 1 grupo M 
(incluye A, B, C, D, F, G y H), grupo 0, y HIV 2. 

Debe incluir corttroles en nivel negatiVo y por lo menos 2 niveles positivos (anti-HIV-1, anti-HIV-2, 
antigeno H1 V-1 y anti-HIV-1 grupo 0), conforme a la metodologia ofrecida. 

La sensibiliclad analitica en la detecciori del. autigeno p24 de HIV-1 debe set igual o menor a 20 
pg/mL o su equivalencia en otras unidades utilizando el esttindar de la OMS 90/636. Debe 
presentar certificado de fAbrica original o Copia autenticada por Notario Public° en idioma espanol. 

La especificiclad de la detenninaciOn de HIV debe set mayor a 99,5% y la sensibilidad debe ser del, 
100% con un intervalo de confianza de1.95%. Debe presentar certificado de fabrica original o copia 
autenticada por Notario Public° en idioma espariol. 

Debe tener reactividad frente a anticuerpos de HIV-1 del grupo M (subtipos A, B, C, D, F, G y FI), 
grupo 0, asi como de HIV-2. Debe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada por 
Notario PUblico en idioma espaftol. 
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Reactivo para la determinacien de antigeno de superficie de hepatitis B (HBsAg) en suero y/ *o  
plasma. 2-88-24-0100 

Debe tener la capacidad de detectar minantes,, incluyenclo el determinante "a" del antlgeno de 
superficie, esto segiln prueba con paneles de OMS o ICBST 

La sensibilidad debe ser mayor al 98%: La especificidad debe ser mayor a 99%. Debe presentar 
certificado de fabrica original o copia autenticada por Notario Pablico.  en idioma espanol. 

La sensibilidad analitica debe ser menor a 0.13. 1U/mL. Debe presentar certificado de fabrica 
original o copia autenticada por Notario Public° en idioma espatiol. 

Reactivos quimicos y biolOgicos para detectar anticuerpos de la hepatitis C en suero o plasma. 
2-88-74-0450 

Debe detectar anticuerpos dirigidos .contra proteinas expresadas por el virus (peptidos 
recombinantes), tanto estructurales 'y no estructurales del gertoma de HCV. Debe presentar 
certificado de fabrica original o copia autenticada por Notario Public() en idioma espariol. 

La especificidad del test no debe ser menor al 99%. La sensibilidad, en la detecciOn de anticuerpos 
contra HCV debe ser mayor a 99%. Debe presentar certificado de fabrica original o copia 
autenticada por Notario Publico en idiorna eapanol. 

Reactivos quimicos y biolOgicos para detectar Anticue pos IGM contra antigeno Core virus 
Hepatitis B en suero o plasma. 2-88-74-0451 

Anticuerpo IGM contra antigeno core yirus Hepatitis B 

La especificidad del test no debe ser menor al 99%. La sensibilidad, en la detecciOn de anticuerpos 

mayor a 98%. Debe presentar certificado de fabrica original o copia autenticada por Notario 
Pa blico en idioma espariol. 

Anticuerpo contra Antigeno superficie virus Hepatitis B. 2-88-74-0452 

Anticuerpo contra antigeno de superficie virus Hepatitis B 

La especificidad del test no debe ser menor al 99%. La sensibilidad, en la detecciOn de anticuerpos 
no debe ser menor al 99%. 

Reactivo para la determinaciOn de anticuerpos IgM contra el virus de la hepatitis A. 2-88-74-
0453 

Anticuerpo IGM contra virus Hepatitis A 

La especificidad del test no debe ser menor al 99% La sensibilidad, en la detecciOn de anticuerpos 
no debe ser men 
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7. Reactivo Hbe para la determinaciOn del antigeno e del virus de la hepatitis B. 
2-88-74-0454 

Reactivo para cleterminar Antigeno F1  Virus de la Hepatitis B. 

La especificidad del test no debe ser menor al 99%. La sensibilidad, en la detecciOn de anticuerpos 
no menor a 99% 

Reactivo para determinar el Anticuerpo contra el antigeno E virus Hepatitis B 
2-88-74-0455 

Anticuerpo contra el antigeno E virus Hepatitis 137 

La especificidad del test no debe ser menor al 99% La sensibilidad, en la deteccinn de anticuerpos 
no menor a 99% 

Juego de reactivos para la determinaciOn de anticuerpos totales contra el antigeno CORE del 
virus de la hepatitis B. 
2-88-74-0665 

Juego de reactivos para determinaciOn de anticuerpos totales contra el antigeno core del virus de la 
hepatitis B. 

La especificidad del test no debe ser menor aL99% La sensibilidad, en la detecciOn de anticuerpos 
no menor a 99% 

Reactivo para la determinaci6n cualitativa confirmatoria para HBsAg. 
2-88-74-0668 

Juego de reactivos para la determinaciOn confirmatoria cualitativa de virus de la hepatitis B, 
mediante neutralizaciOn con anticuerpos especificos. 

Juego de Reactivos para la detecciOn de Anti HTLV Quimioluminiscencia o 
Electroquimioluminiscencia. 2-88-74-0730 

Reactivo para la determinacifin cualitativa de anticuerpos frente al virus T-linfotrOpico humano tipo 
1y2. 

La especificidad de la determinaciOn debe sei Mayor a 99,0% y la sensibilidad debe ser del 99% con 
un intervalo de confianza del 95%.. Debe presentar certificado de fabrica original o copia 
autenticada por Notario Public° en idioma espatiol. 

Reactivo para determinar anticuerpos Anti Trypanosorna cruzi 2-88-24-0150 

Reactivo para la determinaciOn cualitativa de anticuerpos IgG por Trypanosoma cruzi en suero o 
plasma. Debe detectar anticuerpos contra antigenos distribuidos en las 3 formas morfolOgicas del 
parasito. 
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La especificidad de la determinacion debe ser Ma 

kt.yor a 97% y la sensibilidad debe ser mayor a * 
96% con un intervalo de confiatua del 95%. Debe presentar certificado de fabrica original o copia 
autenticada por Notario Public° en idioma espariol. 

Reactivos quimicos y biolOgicos para detectar antigenos de la hepatitis C en suero o 
plasma. 
2-88-74-0669 

Para la determinacien cuantitativa del aittigeno de la nucleocaps' de del virus de la hepatitis C. 

Debe poseer una sensibilidad de 3,00 fmo1/1 o menor 

Para usar en los-Hospitales Nacionales: Mexico, San Juan de Dios, Calderon Guardia y Nacional de 
Nifios y Rospi tales Regionales. 

Juego de Reactivos Para Detectar Anticuerpos Por Treponema Pallidum. 
2-88-74-0065 

Reactivo para la determinacion cualitativa de anticuerpos totales especificos 
(1gM, IgG) dirigidos contra el Treponema pallidum, agente causal de la sifilis. 

La especificidad del test debe ser mayor al 99% 

La sensibilidad, en la deteccion de anticuerpos treponemicos debe 5cr mayor al 
99.5%. 

18. EMPAQUE 

EMPAQUE PRIMARIO: 

El empaque primario debe ser de material resistente pan las condiciones de su almacenamiento 
(temperatura y humedad), con informacien en espafiol o ingles (con su respectiva traduccien al 
idioma espafiol), asi como con simbologia que indique fecha de vencimiento, Mtmero de tote, 
temperatura de almacenamiento, nombre de la prueba, fabricante o marca comercial. 
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TAB LA DE PONDERACION 

1. Precio  80% 
DefiniciOn: Cantidad cobrada por el bien o servicio 

• 
% precio: Monto ofrecido por la oferta de menor preao X 80% 

Monto ofrecido por la oferta a calificar 

Reactivos no presentan interferenciason biotina 5% 

Definicial: se le otorgaran 5% aL oferente cuyos reactivos para los 14 items no presente 
interferencia con biotina. Se verificard enlos insertos. Para equipo 1 y 2. 

Estabilidad de la calibraciOn 3% 

Definici6n: se le otorgardn 3% al equipo cuyos reactivos en su totalidad cuenten con una 

estabilidad de la calibraciOn mininto de 28 has. Para equipo 1 y 2. 

Calibradores y controles listos para su uso 5% 

DefiniciOn: se le otorgaran 5% al oferente que aporte todos los calibradores y controles listos 

para su uso. Para equipo 1 y 2. 

Se elim na segfin resoluciOn R-DCA-00400-2021 

Sistema de alarmas que indique niveles bajos de reactivos e insumos... 
Definicion: se le otorgartin 2% al oferente cuyo equipo cuente con un sistema de alarma 
audible o visible que advierta niveles bajos de reactivos e insumos. Para equipo 1 y 2. 

Carga continua de reactivos. . . . 
Definicion: se le otorgarcin 5% al oferente cuyo equipo permita la carga continua de 
reattivos. Sc entiende coma carga continua de reactivos que no se deba detener o 
esperar que el equipo se encuentre en pausa para el ingreso de un reactivo. Para equipo 
1 y 2. 

Se realizara una tabla de ponderaciOn para cada equipo, posteriormente se obtendra un 
promedio de los valores obtenidos en sada tabla, siendo el ganaclor el que obtenga el promedio 

mayor. 
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ANEXO 1 

DISTRIBUCION DE EQUIPOS ANALiTICOS POR CENTRO DE SALUD 
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'Equipo 2'; 
i iielbc''elid 1  ... , . ., . 
rde 150 a , 
!200a,-41 pp : 
. hora ri act 

1 Hospital Mexico 1 1 

2 Hospital Nacional deNinos 1 1 

3 Hospital San Juan de Dios 1 1 

4 Hospital Dr. Calderon Guardia 1 1 

5 Banco Nacional de Sangre. 1 1 

6 Hospital San Rafael de Alajuela 1 

7 Hospital San Vicente de Paul 1 

8 Hospital Max Peralta 1 

9 Hospital Dr. Escalante Pradilla 1 

10 Hospital MonseriOr Sanabria 
11 Hospital Tony Facio 
12 Hospital Dr. Enrique Baltodano 1 

13 Hospital Ciudad,Neily 1 

14 Hospital de La AneXiOn -1 

15 Hospital de San Carlos 1 

16 Hospital William Allen . 1 
17 Hospital de Guapiles .  1 

18 Hospital Carlos Luis Valverde 
Vega 

1 

19 Hospital San Francisco de Asis 1 

20 Hospital Manuel Mora Valverde 1 

21 Hospital de San Vito 1 

22 Hospital Tomas Casas Casajtis 1 

23 Hospital de las Mujeres 1 
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ANEXO 2 

CUADRO DE EQUIPOS ANALITICOS Y CONSUMO ESTIMADO DE PRUEBAS EIECTIVAS EN CUATRO ANOS SEGON CONSUMO HISTORIC° DEL ANO 2020 POR CE 4TRO DE SALUD 

Antig y 
Antic HIV 

Antig. Sup. 
Hepat. B 

Antic. Anti 
Hep. C 

Acs. IgM 
contra Antig 

Core 

Acs. Contra 
Antic de 

superficie 

Acs. IgM 
contra 

Hepat. A 
Antig. E 
Hepat. B 

Acs contra 
Antig e 

Hepat. B 

Acs detec 
Acs IgG de 
antic Core 

Deter cualit 
confirmator 

ia HBsAg 
Determ 

HTLV I y II 
Determ 
Chagas 

Determ 
Antig Hepat 

c 
1 Banco Nacional de Sangre 90,191 87,150 87,085 711 739 668 691 87,585 218 . 86,656 86,468 
2 Hosp. San Juan de Dios 140,129 145,345 65,186 3,120 5,234 22,313 3,071 3,114 29,938 783 25,380 25,413 1,200 
3 Hosp. Mexico 60,783 52,660 37,052 20,201 20,953 12,742 749 3,651 41,053 489 18,915 19,084 701 
4 Hosp. Calderon Guardia 61,146 64,491 34,289 4,516 7,780 11,276 4,106 4,116 18,407 311 15,066 15,132 372 
5 Hospital do Ninos 13,173 10,443 0,967 3,931 2,706 3,147 2,175 2,269 10,425 .. 6,818 6,843 - 
6 Hosp. Max Peralta 47,527 29,281 18,023 483 692 2,026 636 732 11,725 265 10,218 10,250 
7 Hosp. William Allen 15,009 12,490 436l 169 , 245 1,290 285 271 3,152 3,090 3,108 
8. Hosp. San Rafael de Alajuela 40,854 34,755 13,992 468 603 7,737 474 498 6,067 5,794 6,008 
9 Hosp. San Vicente de Paul 51,322 39,560 14,658 . 8,139 8,230 6,940 1,243 .1,245 7,846 7,641 7,768 
10 Hosp. Escalante Pradilla • 33,687 35,130 8,729 1,114 30,395 1,357 1,130 1,154 '35,662 5,582 5,552 
11 Hosp. Ciudad Neily 8,770 H 7,142 3,089 1,598 413 1,033 199 195 3,417 1,539 1,572 
12 Hosp. Guapiles 27,239 19,279 4,929.3,516 3,786 3,742 3,443 3,440 5,023 1,374 1,413 
13 Hosp. Tony Facio 35,008 32,452 11,534. . 1,594 1,706 3,757 1,452 1,519 32,403 8,380 8,351' 
14 Hosp. Monsenor Sanabria 35,002 38,576 15,033 1,172 1,098 5,863 966 1,015 17,140 7,075 7,305 
15 Hosp. Enrique Baltodano 40,769 37,414 9,802 360 565 1,341 529 498 6,906 6,563 6,712 
16 Hosp. La Anexion 18,643 16,109 5,818 506 637 1,928 492 506 10,525 3,791 3,816 
17 How San Carlos ' 28,097 35,820 3,446 647 1,022 '1,047 680 728 2,314 1,864 1,861 
18 Hosp. Carlos Luis Valverde 14,900 9,231 4,064 416 511 612 421 412 4.550 2,545 2,503 
19 Hosp. San Francisco de Asis 17,390 12,112 4,362 201 253 964 200 9 1,957 1,857 1,848 
20 Hosp. de las Mujeres 10,001 8,920 1,593 
21 Hospital Manuel Mora Valverde 12.336 6,944 1,236 6,924 6,928 64 12 6,924 6,944 720 720 16 
22 Hospital de San Vito 250 250 250 50 250 10 5 50 250 5 250 250 6 
23 Hospital Tomas Casas CasajOs 800 800 800 40 40 40 40 800 800 800 8 

TOTAL POR PRUEBA 803,026 736,354 359,298 59,876 94,876 89,189 22,976 26,153 344,069 9,015 221,918 222,777 2,303 

*La cantidad de reactivo de Hepatitis C refleja la cantidad consumida en laboratorios que realizan la prueba, por lo 
tanto, incluye las pruebas referidas por otros centros a dichos laboratorios 



ANEXO 3 

REGIONALIZACION DE LABORATORIOS 

Tiempo transcurrido desde el reporte hasta traslado al centro 
Lista de centros sem:in clasificacion 

Linea A Linea B - Linea C 
3 horas I. 5 horas 8 horas 

1 
Hospital San Vicente de 

Paul 
12 Hospital William Allen 18 Hospital Dr. Tomas Casas 

-7 -  1-lospital San Rafael de 
Alajuela 

13 
. • Hospital Monsefior 

Sanabria 
19 

Hospital Dr. Enrique 
Baltodano 

3 Hospital San Juan de Dios 14 Hospital de San Carlos 20 Hospital de San Vito 

4 
I-lospital San Francisco 

de Asis 
15 Hospital de Guapiles 21 Hospital de la Anexion 

5 
Hospital Nacional de 

Nifios 
16 . 

Hospital Dr. Escalante 
Pradilla 

21  Hospital de Golfito 

6 Hospital Mexico 17 Hospital Tony Facio 23 Hospital de Ciudad Neily 

7 
. Hospital Maximilian° 

Peralta 

8 
Banco Nacional de Sangre 

9 
Hospital Dr. Carlos Luis 

Valverde V. 

10 
Hospital Dr. Calderon 

Guardia 
11 Hospital de Las Mujeres 

ANEXO 4 

CRONOGRAMA DE INSTALACION 

MES 1 -  MES 2 MES 3 ' MES 4 
H. Mexico H. Carlos Luis 

Valverde Vega 
Hospital de Las 
Mujeres 

H. Calderon Guardia 

H. N. Nirlos H Monsenor 
Sanabria 

Banco Nacional de 
Sangre 

H. San Juan de Dios 

H. San Rafael de 
Alajuela 

H Enrique-Baltodano H. Max Peralta H. Escalante Pradilla 

H. San Francisco 
de Asis 

H. La Anexi6n • H. William Allen H. Tomas Casas 

H. San Vicente 
de Paul 

H. Guapiles H. San Vito 

H. San Carlos H. Tony Facio H. Golfito (Manuel 
Mora Valverde) 
H. Ciudad Neilly 

a 
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ANEXO 5 

INDICES DE MANTENIMIENTO DE CLASE MUNDIAL 

Para facilitar la evaluaci6n de las actividades de mantenimiento, deben generarse documentos 

concisos y especificos, formados por las tablas de indicesr acompanados con sus respectivos 

graficos, son disehados de manera que sean de facil analisis. 

TIEMPO MEDIC ENTRE FALLAS. 

EI product° de: (numero de items x sus tiempos de operaci6n) entree! mimero total de fallas, 
detectadas en esos items en el period° observado. 

TMEF= NOIT.HORP  
NTMC 

Tiernpo Medio entre fallas = Numero de Items " Horas de OperaciOn 
Sumatoria del•numero de fallas del period°. 

Ejemplo: 

Si analizamos un semestre, en donde un equipo medico ha tenido 6 fallas, entonces 

MTBF= 180=30 dias 
6 

Amilisis Este equipo presenta una falla cada flies. 

TIEMPO MEDIO PARA REPARACION. 

El product° de - el tiempo total de intervenciOn correctiva, en un conjunto de items con fallas - entre 
el mimero total de fallas, detectadas en esos items en el period° observado. 

TMPR=  MTC 
NTMC 

Tiempo medio para reparar = Sumatoria Horas Totales de Mantenimiento Correctivo 
Numero Total de Mantenimientos Correctivos 

Ejemplo: 

Si anal izamos un semestre, en donde se emplearon 12 horas en total de correctivos para reparar un 
equipo medico que tuvo 6 fallas, entonces: 

MTRH = 12 = 2 horns 

6 

Analisis: En promedio se requirieron 2 horas para reparar el equipo. 
TIEMPO FUER RVICIO. 
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Es el tierrtpo promedio en que el equipo estuvo fuera de servicio, por verse sometido a una labor de 
rnantenimiento correctivo. Se expresa en horns por mes. 

DT= IMPS x 30 
DOE 

DT =  Surna del total de horas del equipo fuera de servicio  x 30 = Floras/ Mes 
Dias de operaci6n del equipo en el period° observado 

Ejemplo: 

Si el equipo trabaja todos los dias de la semana y estuvo 18 horas fuera de servicio, durante un 

sernestre: 
DT = 18x 30  = 3 Horas/mes 

180 

El equipo ha estado en promedio 3 hors fuera de servicio por mes, a causa de mantenimientos 

correctivos. 

DISPONIBILIDAD•DE EQUIPOS. 

El producto de (total de horas del period° considerado menos (-) el numero de horas de 
intervenciOn) entre el total de horas del period°.  considerado, "` 100. 

DISP =  (HCAL-HTMN) x 100 

. .E HCAL 

DISP = Sumatoria (Horas calendario - horas rnantenimiento correctivo) x 100 
Sumatoria de horas calendario 

Ejemplo: 

Sic! period° observado es de in semeStre (4320horas) y el equipo estuvo 18 horas fuera de 
servicio: 

DISP = 4320-18 x 100 = 99 %+ 
4320 

Analisis: 
El equipo ha estado disponible el 99 % del tiempo. 

CUMPLIMIENTO DE PREVENTIVOS. 

Representa el porcentaje de cumplimiento en las visitas de mantenimiento preventivo. Un 
cumplimiento d % indica que se realizaron todas las visitas programadas durante el period° 
en observaciO 

Fecha emisiOn: 04 



Fecha emisiOn: 04/0 i2U 

% Cumplimiento Preventivo =  Nurnero Total de visitas realizadas  x 100 % 
# De visitas prograinadas durante el period() 

Eiemplo:  

Si se debe realizar una visita al mes, durante un period() de 6 meses pero solo se realizaron 5 visitas: 

% Cumplimiento Preventivos = 5/6* 100 = 83 % 

Analisis: 

El cumplimiento de mantenimiento preven vo fue de tin 83 %. 

BIBLIOGRAFIA. 

1-Lourival A. Tavares Administracion Moderna de Mantenimiento. Presidente del Comite 
Panatnericano de Ingenieria en Mantenirniento Novo polo Publicaoes, Brasil. 

2-Westguard, James 0. Basic Method.  Validation. Training in Analytical Quality Management for 
Healthcare Laboratories. WQC,. Wisconsin, EEUU, 1999. 

3- www. seqc.es  
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ANEXO 6 

Procedimiento de control de reactivos en custodia control y facturaci6n de pruebas 

efectivas. 
Procedimiento de control para verificaci6n de la instalacian de equipo y gesti6n para la 

atenciOn del mantenimiento preventivo y correctivo, aplicados a los equipos segiin 

contratos de prueba efectiva. 
c) Procedimiento para la gesti6n de solicitud y recepciOn de reactivos. 

Estos procedimientos pueden ser accesados de manera directa en este link: 

http://www.ccss.sa.cr/normativa  

. lnicio / De su interes / Normativa 

Lista de "Protocolos" 

Procedimiento control control instalacion de equip° ygestion segfin contratos de prueba efectivaaducreo:100111-10-2016 

Procedimiento de control de reactivos en custodia control yfacturacion pruebas efectivaskludizotbol 11-10-2016 

Procedimiento para a ges Lion de solicitud recepcion de reactivosactay400111-10-2016 

COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRArk, 
LABORATORIO CLANICO J14, 

1/4. 03 

Ausen6a justificada 

abio lj•rrera Alvarado 
Coordt nador 

Ora. M6nica Henriquez Garcia 
Sub-Coordinadora 

AUSENTE 
Dra. Patricia Co ualez Escalante 
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V r echa de anal'sis: 19/01/2021 Cuenla Presupuestaria: 2219 1 29902 No. 26- 2614439 

DATOS DEL ARTICULO , 

Cod igo 2-88-24-0090 Unidad medida UD Criticidad 

Descripci6n: ANTICUERPOS IGG [GM DE VIH (I Y II) TERCERA GENERACION. 

ComisiOn Tocnica: BANCO DE SANGRE (Ver Fiche Adjunta) 

- DATOS DE REFERENCIA 

Cant/dad Duracidn 
Meses 

Consumo seitimos meses 

Exist encia 0.00 Ultima 12 
mesa 

Ultimos 6 in Clamor 3m Ultimo 
mes 

Despacho 

Promedio 

Despaeho 

Ponderado 
Pendiente 0 0.00 

TOTAL 0.00 279065 124161 61178 0 55813.00 18312.56 

Pet/clones Pendientes No hay 

On/cues Pendientes No hay 20 ENE 2021 ft 

:‘ . DATOS ULTIMA COMPRA .V, I-EDQULSLLIUNE 

Ultima Pet/don 2611522 Fecha 24/06/2016 

Fecha Wilma ingreso Cantidad recibida ultimo Ingress: 

Uft. Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101 Freda/Unit 1.1900  DOLAR (USD) 

Ultima Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA S.A. 

DATOS DE LA COMPRA!. . . 

Panto de re-art/en N/A Compri. No Financiada Tlpo: Ordinaria 

803026 
/ 

Patio unit 4 728.3038 

Estitreacion I Periodo 4 584,846,887.3Estimacidn Total 4 584,846,887.30 

No. Entregas 16 

Entregas !guides No 

Period° abastecer „le  

ft:fervid° (meses) 00 

Fecha Pr/mere Entrega 27/11/2021 

Dias Primera Entrega 0 NaturaIes 

, OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 803.026 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COMISION 
DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO EN EL ANEJ(0 2, PAGINA 31. §F INICIA COMPRA ,TECNICA 

ARASIECER U.NZERIODO DE MIMESES I)  
... 

! SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 26-11-2021. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR 0EI:27-11-2021.. 

ENTREGAS SEGON DEMANDA. SE  ESTABLECEN 16 .CONMOS_REEERENCIALES CON U.N INTERVAL° DE 3 MESES 
CADA_UNA. LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS 
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUA,NTIFICADAS EN EL 
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO,,NCINGRESARA-AL-AL01.- 

1:03 

BYS 

be aN,CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL I 
gAr DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO 

DE BIENES Y SERVICIOS 
1.1.E. 6101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 

COMPRAS CON CONTENI00 PRESUP,UESTARIO 
Sub. Partida Presupuestaria 7zt  
Actividad.  V  Fecha:  70— -71.  
Tramitado par: 
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JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
BIEN ES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, 

GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 

GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSU MO QUE SE REGUIERE ADQUIRIR POR MEDIC DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA. 

N• 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

2. ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL N OMER° DE LA ORDEN 

COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

S
2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 

EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 

ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 0 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO )( TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECT° AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION AC UM ULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPFtA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 

VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL D6LAR AS MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCT° UT1LIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR -= DEMANDA MENSUAL UTIL1ZADA X NUMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 

TOOOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI 
ENOMINADO"DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTiCULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 

UNIDADES: 

AREA DE ADOUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TEC RICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS V DE LA SUBAREA 

GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

4. MARCO JURIDIC° APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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Planiticacion de Suministros 
ORDEN DE ADQUISICIONES 

Prioridad: I 

PRUEDA EFECTIVA 

-- 

lecha de analisis: 19101/2021 Cuenta Presupuestaria: 2219 / 29902 No. 26- 2614440 

DATOS DEL ARTICULO 

Codigo 2-86-24-0100 Unidad medida LID CriticIdad 

Description: ANTIGENO DE SUPERFICIE DE HEPATITIS B. 

Comisien Tecnica: BANCO DE SANGRE (Ver •Ficha Adjunla) 
20 ENE 2021 PM 

DATOS DE REFERENCIA ARERTIDOtilsk Wit 

Cataidad Duracion 
Biases 

Consunto &limos mesa 

&igen& 0.00 Minos 12 

macs 

Ultimos 6 in Minos 3 In Wilma 
ma 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Ponderado 
Pendiente 0 0.00 

TOTAL 0.00 287593 131436 65197 0 57518.60 19324.27 

Peticiones Pendientes No hay 

Ordenes Pendientes No hay 

DATOS ULTIMA COMPRA 

Ultitna Peticion 2611523 Fecha 24/06/2016 

Fecha tilitmo ingreso Cant/dad recibida ultimo ingreso 

UM Orden 10345 Fecha 29/0912017 Licit 2016LN-000018-5101 PreCIO/Unit .1 2000 00LAR (USD) 

Ullima Comoro a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA. 

DATOS DE LA COMPRA ' 

Punta de re-arm/en N/A Cottyna. No Financiada 77p0: Ordinaria  
mas-r-cmt 

736354 
Precio Ulla 4 734.4240 10 -3--Var 

Eginiacithe 1 Per/ado 4 540,296,050.1estintacidn Total 540,796,050.10 

No. Entregas 16 

Entregas Iguales No 

Per/ado abastecer 1 

Intentalo (nzeses) 00 

Fecha Pr/mere Entrega 09/03/202 

Dias Pr/mere Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 736.354 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DAD° POR LA COMISION 
DE LABORATORIO CLINIC() UN TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS „Se.INWIA_CDMPSEABA_ABASSECER 

ERIODO DE 48 MESES.. 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARR DEL 10-03-2022. 

SE ESTABLECEN DE 3 MESE%  ENTREGAS SEGON DEMANDA. ‘1.6.,CONTEOS.,REEERENCIALES,C.ON,U.NJNTEF,MALO 

CAO&UNA. LA  CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOCOGICCAS 
EL DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN 

PERIOD°. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CAOA LABORATORIO CLINICO„NO.INGRESAFLA AL ALDI._ 

oscMfl COSTARR10ENSE OE SEWN SOCIAL! 
OIRECCION OE APROVISIONAMIENTO 

OE RIENES Y SERVICIOS 
U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 

COMPRAS CON CONTEND) PRESUPUESTARIO 
Sub. Partida Presupuestaria: 271 
Adividad: 
Tramitado par: 

tech& L___2a...:Laa 
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1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

  

TODA ADOUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES 05EDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REOLJERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERA11V0 DE LA UNIDAD 51 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 

GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO I:WE SE RECILIIERE ADOUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 
N° 239 DELIS DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA OUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

S
2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECOION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 

EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 6 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA OURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENT° DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTiCULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCUL() DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA AAONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 

III
TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADOUISICIONES, EN EL APARTAI 

NOMINADO "DATOS DE LA COMPRA.-  EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO S. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA CUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTAFtA A CARGO DE LAS SIGUIEN' 

UNIDADES: 

AREA DE ADOUISICIONES, CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPDNDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCI6N CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA V DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION, 

4. MARCO JURIDICO APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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Fecha de analisis: 19/01/2021 Cuenta Preiupuestaria: 2219 / 29902 No. 26- 2614441 

DATOS DEL ARTICULO 

COdigo 2-86-74-0450 Unidad medida UD Criticidad 

Descripcion: ANTICUERPO ANTI HEPATITIS C. 

Comisien Tocnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Fiche Adjunta) 

134 Tog DE REFERENCM 

Cantidad Duracidn 

Mesas 
Consumo Wilms nines 

Existencia 0.00 [Ramos 12 

macs 

Ulan 6 in Ultimos 3 in Ultimo 
flies 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Pondered° 
Pendiente 508300 58.93 

TOTAL 508300 18.93 134258 60616 30466 0 26851.60 8989.14 

Pelicinnes Pendientes No hay 
20 ENE 2021 Pit 

Ordenes Pendientes 10345 por 508,300.00 
4, 

DATOS ULTIMA COMPRA 

Ultima Petition 2611524 Fecka 24/06/2016 

Fecha Wilma ingreso Cantidad recibida Ultimo ingreso 

Ult. Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101 Precio/Unit 3.6000  DOLAR (USD) 

Ultima Contpra " 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA. 

DATOS DE LA COMPRA 

Panto de re-or/en NM Corinna. No Financiada Tipo: Ordinaria k•evaCrb:Z4, 
reqa.44in -013 • I 

359298 

.2 
Preclo unit. 4 2,203.2720 

10-3- 0at 
 

Estimackin I Periodo 4 791,631.223.0‘stimacidn To I 4 791,631,223.06 

No. Entregas 16 

Entregas !vales No 

Period° abastecer 1 Fecha Primera Entrega 09103 2022 
Was Pr/merit Entrega 0 Naturales Interval° (mesa) 03 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 359.298 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO FOR LA COMISION 
1TECNICA DE NORMAL1ZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO cLImcgagraiLwagazgaiiisazagas, 
PP64340.DOADE,4t3.MESE4. 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2015LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGON DEMAND& SE-ESTABLECEN..16-CONTEOS,REEERENCIALES.CONTUN7INTERVALO-DE-3-MESES 
CADA_UNA._LA CANTIDAD OE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS 
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO,NO.INGRESARA AL ALDI... 
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etjet•CAM COSTARRICENSE OE SEGURO SOCIAL! 
Sat DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO I 

DE BIENES Y SERVICIOS 
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1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

  

TODA ADOUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 
GARANTLZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA 
GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIEREADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA. 
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIDS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE IA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL N OMER° DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMMA. 

IN
, / 2.ZTOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 

EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 0 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO FOR EL BCCR) X (1 .1- PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAM BIO DEL COLON CON RESPECT° AL DOLAR AS MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE 
COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NOMERO DI 
MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR FOR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 
PROYECTADO. 11.  6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI 

,, . ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTiCULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA CUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 
UNIDADES: 

AREA DE ADQUISICIONES: CON DUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCiON CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANTiAS V CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

4. MARCO JURiDICO APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY OE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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Planiticacion de Suministros Prioridad: I 

ORDEN DE ADQUISICIONES PRUEBA EFECTIVA 

- ' 

"Fecha de analisis: 19/01/2021 Cuenta Presupuestada: 2219129902 No. 26- 2614442 

DATOS DEL ARTICULO 

C6digo 2-88-74-0451 Unidad medida UD Criticidad 

Descripcion: ANTICUERPO ICM CONTRA ANTIGENO CORE VIRUS HEPATITIS B. 

Comision Tecnica: COMISION TEC NICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Vet Ficha Ad junta) 

DATOS DE REFERENCIA 

Cantidad Duracion 

Mesa 
Consumo °Winos mesa 

Existence° 0.00 Ultinws 12 Ultimos 6 in Ultimos 3 III Ultimo 
mes 

Despacho Despacho 

Pendiente  38807 9.90 macs Promedio Ponderado 

TOTAL 38807 9.90 19594 8569 4380 0 3918.80 128971 

Peticiones Pendienta No hay 20 ENE 2021 NI' 

IOrdenes Pendientes 10345 por 38,807.00 FIRER RDOUSICIDIES 

DATOS ULTIMA COMPRA  

Ultimo Peticion 2611525 Fecha 24/06/2016 

Fecha tilitmo ingreso 
Cant/dad recibida edam Ingres° 

Ult. Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Licit 2016LN-000018-6101 Precio/Unit 3.41  co DOLAR (USD) 

Ultima Camp" 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA S.A. 

DATOS DE LA COMPRA 

Punio de re-art/en N/A Conway. No Financiada Tipo: Ordinaria 

Precio unit. 4 2,086.9882 
59876 

Estionecitin I Periodo 4 124,960.505.465timac1dn Total 4 124,960,505.46 

No. Entregas 16 

Entregas Iguales No 

Period° abastecer ..1, 

bargain:10 (tneses) 03 

Fecha Primera Entrega 10/03/2022 

Was Primera Either, 0 Naturales 

OBSERVACIONES  

CANTIDAD REFERENCIAL 59.876 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COMISION 
IlikTECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO. a6Mgalgilaggardiega 

'PERI,  DO DE 4R MFCFC 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO C1UE ESTE NUEVO CO NTRATO RICE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

AB FNflIAI FS ES 
ENTREGAS SEGON DEMANDA 

LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERAESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOG A. LAS 

tefatiE.RAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
CLINICO, tiglag,EM PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO 

089 



93/4  Planificacien de Suministros 

ORDEN DE ADQUISICIONES 
090 

- it 

f JusnricAcroxpe LA cQMPRA  

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERA11V0 DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA E 
GESTION DE MEDICAMENTOS. 
FOR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA Gk 

PC 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA CILTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICE-IA COMPRA 

S
2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA. PARA DETERMINAF 

EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 6 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESOE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TI PO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR AS MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS V1GENTES PARA EL MOMENT° DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NOMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONT° DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAN DO LA CANTIDAD A COMPRAR FOR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO CE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 4.6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI 

ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA.-  EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO 11  RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OEUETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN.  

UNIDADES: 

AREA DE ADOUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DER1VACIONES DE ESTAACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANT1AS Y CONTRATOS RESPECTNAmENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO V DISTRIBUCION. 

4. MARCO JURIDIC° APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacion de Suministros Prinridad: I 

ORDEN DE ADQUISICIONES PROEM EFECTIVA 

. 
Fecha de analisis: 19/01/2021 

, • 
Cuenta Presupuestaria: 2219 t29902 NO. 26- 2614443 

DATOS DEL ARTICULO 

Codigo 2-88-74-0452 Unidad medIda UD CriticIdad 

Descripci6n: ANTICUERPO CONTRA ANTIGENO SUPERFICIE VIRUS HEPATITIS B. 

Comision Tecnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Ficha Adjunta) 

DA TOS DE REFERENCIA 

Cantidad Dorado,: 

Meses 
Constimo aliiMOS mesa 

&islet:chi 0.00 Ulamos 12 

"'es" 

Ultima 6 m Minos 3 in UNMO 
mes 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Pondered° 
Pendiente 0 0.00 

TOTAL 0.00 33715 14735 7441 0 6743.00 2206.12 

Peticiones Pendientes No hay 20 ENE 2021 PH; 
0  Ordenes Pendientes No hay AREA ADOCISICIONIE 

DATOS ULTIMA COMPRA 

Mane &tidos: 2611526 Fecha 24/06/2016 

Fecha lilifill17 ingreso Cantidad recibida ultimo ingreso 

Ult Orden 10345 Fecha 29109/2017 Licit 20161N-000018-5101 Precio/Unit 3.1700  DOLAR (USD) 

Ultima Camara a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA. 

DATOS DE LA COMPRA 

Punta de re-art/en Isl/A Compra. No Fins nciada Tipo: Ordinana 

• 
94876 

Precio unit 4 1.940.1034 

Estimaclon I Periodo 4 184,069.250.1131Inurcitin Total 4 184,069,250.18 

No. Entregas 16 
Entregas Iguales No 

Per/ado abastecer 1 

Intervalo (mesas) 03 

Fecha Primera Entrega 10/03/202 
Dias Primera Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 94.876 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COPAISION 
DE LABORATORIO CLINIC°. ECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS ,SE—INICJ4—CQMP.88.2A8A.AB4SXECERmUN‘ 

a 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIPAIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RICE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGON DEMANDA. SErESIABLECEN.16,CONTEOS-REFERENCIALESTCON,UN INIEJEtys1/40 DE ,3 MESES 

CADA UNA. LA  CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DetieltasoWidtr= 
orvanCRAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PE RIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINIC°, NO INGRESARA.AL  ALDI.44  

:08 
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JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS-  Y SERVICIO, ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 

GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 
It° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PAM EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECI OS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SU MINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL ROMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

S
2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PAM DETERMINAF 

EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PAM ESTA PROYECCION LA FECHA 
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO, 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO (PRECIO UNITARIO DE LA OLTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PAM EL MOMENT° DE 

COMPRA. 

FORMULA PAM EL CALCUL° DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NOMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A CCMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PAM EL CALCUL° DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 

ap' 6 TODOS ESTOS DATOS . CALOULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI 
ENOMINADO 'DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ART(CULO 9. L.C.A) 

ESTA AOMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 

IJNIDADES: 

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE IA SUBAREA 

GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

4. MARCO JURIDICO APLICABLE 

* LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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0  lc,  CAM COSTARRICENSE DE SIGURD SOCIAL 
OIRECCION DE APROVISIONAMIENTO 

DE BIENES Y SERVICIOS 
U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 

COMPRAS CON CONTENIDO PRESUPUESTARIO 
Sub. flarlida Presupuest aria: 7719  
Actividad:  Fecha: 711 I 1  
TraMitad0 par: Acta— 

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacion de Suministros 

ORDEN DE ADQUISICIONES 

Prioridad I 

PRUEBA EFECTIVA 

Fecha de analisis: 19101/2021 Cuenta Presupuestaria: 2219 / 29902 No. 26- 2614444 

DATOS DEL ARTICULO 

COcilgo 2-88-74-0453 Unidad medIda UD CritIcidad 

Descripcion: ANTICUER PO ICM CONTRA VIRUS HEPATITIS A/ 

Comisidn Tecnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Ficha Adjunta) 

DATOS DE REFERENCIA 

Cantidad Duration 

Mesa 
Consume Ohms mesa 

Existencia 0.00 Mimes 12 

"eneS  

Ultima 6 in Mum 3 in Ultimo 
nteS 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Ponderado 
Pendiente 0 0.00 

TOTAL 0.00 38054 16710 8265 0 7610.80 2476.24 

Peticiones Pendienta No hay 20 ENE 2021 Fill 
IOrdenes Pendientes No hay 

APB( ADOUSICInhigc  
DA TOS ULTIMA COMPRA 

Ultima Petition 2611527 Fecha 24/06/2016 

Fecha Willa° ingreso Cantidad reel bide Ultimo Ingres() 

Ult. Orden 10345 Feche 29/09/2017 Licit. 2016LN-000018-5101 Precio/Unit 33000 DOLAR (USD) 

Ultima aurora a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA S.A. 

DATOS DE LA COMPRA 

Punta de re-on/en NM Comoro. No Financiada 77po: Ordinaria 

Precio unit 4 2.019.6660 
89189 

Estimacien 1 Peiriodo 4 180,131,990.8EstimaciOn Total 4 180,131,990.87 

No. Entregas 16 

Entregas Iguales No 

PerIodo abastecer 11  

Interval° (meses) 03 

Fecha Primera Entrega 10/0312022 

Dias Namara Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 89.189 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COMISION 

DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO. SE  INICIA COMPRA PARAABASTECER,UN, 
IkTECNICA 
OPPERICDO  DE 48 MESES. 

 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 20161N-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RICE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEG UN DEMANDA 
CADAJJ.N&LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOG A. LAS 

EM S SEFtAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 

pERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO c LIN ic0,14111bLGRESatvitnizie  
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•IUSTIFICACIONPE4A,COMPRA 

JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TOGA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION. f 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51( 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS V SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 
GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADOUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 
Ft 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA OUE SE REALIZ6 LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA OLTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 
ag2 EVALUAC ION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
INFROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 0 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA OLTIMA COMPRA ORDINARLA DEL SUMINISTRO X TWO DE CAMBIO AC1 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENT() DE 
COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI 
MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO) V LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DE 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO, 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 
PROYECTADO. 

#• 6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI 

ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR. PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.AI 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA OUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 
UNIDADES.  

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANTAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO. CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION 

4. MARCO JURIDICO APLICABLE 

' LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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Fecha de analisis: 19/01/2021 Cuenta Presupuestaria: 2219 /29902 No. 26- 2614445 

DATOS DEL ARTICULO 

Cedigo 2-88-74-0454 Unidad madida UD Criticidad 

Descripcion: ANTIGEN° E VIRUS DE LA HEPATITIS B. 

Comision Tacnica: COMISK5N TEC RICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Ficha Adjunta) 

Al TOS DE REFERENCIA 

Can//dad Duration 

Mesa 
Consumo ithimos mesa 

r 

Existencia 0.00 Maws 12 Uliimos 6 it, Uhimos Ins Uhimo 
Ma 

Despocho 

Promedio 

Despacho 

Pondered., 
Pen dienie 23446 14.79 "Inn  

TOTAL 23446 14.79 7925 3444 1660 0 1585.00 505.88 

Pei/clones Pendienles No hay 20 BE 2021 Pti' 

p Ordenes Pendierfies 10345 par 23,446.00 FIRER ADOBLSICIDNE 

DATOS ULTIMA COMPRA 

Ultima Petition 2611528 Fecha 24/0612016 

Fecha tilifino ingreso Cats/it/ad recibida ultimo ingreso 

Ult. Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Lid!. 2016LN-000019-5101 Precio/Uni1 3.2400  DOLAR (USD) 

Ultimo Compra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA. 

DATOS DE £4 COMPRA 

Panto de re-ordeit NM Compra. No Financiada 7TP0: Ordinaria 

22976 
Pretio unit 4 1,982.9448 

Efiintacion 1 Petjado 4 45,560,139.7tstimaciths Total 4 45,560,139.72 

No. Eteregas 16 
Entregas Igitales No 

Periodo abasteter e 
Intervale (metes) 03 

Fecha Primera Enfiega 10/03/2022 
Dias Primera Entrega 0 Naturales 

OBSERIMCIONES 

CANTIDAD REFERENC 1 22.976 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COMISION 
DE NOR IZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINIC°. SE INICIA COMPRA PARA ABASTECER 1t4i 

 

pp
TECNICA 

DE 48 M Ep. _ERIODO 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RICE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGC/N OEMANDA. SE  ESTABLECEN 16 CONTEOS REFERENCIALES CON UN INTERVALO DE 3 MESES 
CADA UNA. LA  CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA—SEVA-ESTIPULIADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. CAS' 
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUAN11FICADAS EN EL 
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINIC°, 140 INGRESARA AL ALDI.„ 

:08 
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacion de Suministros 

ORDEN DE ADQUISICIONES 
r99g l'rinridad: I 

PRUEBA EFECTIVA 

\CNA COSTARRICENSE OE SEGURO SOCIAL' 
DIRECCION DE APROVISIONAMIENTO 

— DE BIENES Y SERVICIOS 
U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 

COMPRAS CON CONTENIO 0 PRESUPUESTARIO 
Sub. Partida Presupuestaria: Zzlf  
Actividadt q I ROL -2 6P- k - 21  
Tramitado dor:  



Planificacion de Suministros 

ORDEN DE ADQUISICIONES 
099 

JUST! FICACIOIV DVIA ,COMPRA  

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALAAACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS V SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL OE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 

GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADOUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 

N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA OUE SE REALIZ6 LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 

COMPRA 0 CONTRATO V EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

ei
2.2 TOMAN DO EN CU ENTA ESTOS PRECIOS. SE  REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 

EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 

ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 0 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCUL° SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 

DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 4. PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 

TFtANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAM BIO DEL COLON CON RESPECT° AL D6LAR AS MESES) 

24 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENT° DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCUL() DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILLZADA X HOMER° DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 411.6 TODOS ESTOS CATS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADOUISICIONES, EN EL APARTAI 
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA OUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 

UNIDADES: 

AREA DE ADQUISICIONES CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA, 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS °FERIAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 

GARANTIAS V CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

MARCO JURIDICO APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 

LEYES CONEXAS 
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacion de Suministros Prioridad: I 

ORDEN DE ADQUISICIONES PRUEBA EFECTiVA 

Fecha de analisis: 1941/2021 Cuenta Presupuestaria: 2219 / 29902 No. 26. 2614446 

DATOS DEL ARTICULO 

Codigo 2-88-74-0455 Unidad medida UD Criticidad 

Descripcien: ANTICUERPO CONTRA EL ANTIGENO E VIRUS HEPATITIS B. 

Comision Tecnica: COMISION TECNICA OE NORMAUZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Fiche Adjunla) 

DATOS DE REFERENCIA 

Cantidad Duracidn 
Mesa 

Consume &times mesa 

Existencia 0.00 Unitizes 12 

mem 

Uhimas 6 m Ultimos 3 na Uldma 
mes 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Pondered° 
Pendiente 19989 11.02 

TOTAL 19989 11.02 9070 4033 1973 0 1814.00 593.04 

Peticiones Pentlientes No hay 20 ENE 2021 PM 

Ordenes Pendientes 10345 por 19,989.00 
OM 

DATOS ULTIMA COMPRA 

Ultima Peticion 2611529 Fecha 24/06/2016 

Feclut tilitmo Ingres° Confided recibida ultimo ingreso 

Ult. Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Licit 2016LN-000018-5101 Precio/Unit 33000 DOLAR (USD) 

Ultima Contra a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA 

DATOS DE LA COMPRA 

Panto de re-on/cu NM Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria 

26153 
Precio unit 4 2,019.6660 

Estintackin I Peri do 4 52,820.324.96Stimacidn Total 4 52,820,324.90 

No. Entregas 16 

Entregas Igualas No 

Per/ado abastecer 1 

Mtervalo (meses) 03 

Fecha Primera Entrega 10/03/2022 

Dias Printera Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 26.153 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COMISION 
bjECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLUggaaaaacagghalgahailigiLyitil. 

ea% 8 LODO.OE418-MESES, 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO CUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE El PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RICE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGUN DEMANDA SE-ESTABLECEN,,16 CONTEOS_REEERENCIALES.CONprl itcrERvao,DExtvEsEs 
.CADA_U.N/S.JA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADAPOR LA REGENCIA DE MICROBIOCOGYAttAS 
DEMAS SEFtAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINIC() NO.INGRESARA AL ALDI.„ 

CAM COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
OIRECCION DE APROVISIONAMIENTO 

DE BIENES Y SERVICIOS 
WE. 5101 PROGRAMA INSTITOCIONAL DE 

COMPRAS CON CONTENIDO PRESUPUESTARIO 
Sub, Partida Presupuestaria: 
Actiyidad C recite: 
Tramitado per: 
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jUSTIFICACIONDELI ,COMPRA:  

JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISIGION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C 
BIENES V SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, f 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUS11FICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPEFtATIVO DE LA UNIDAD 51( 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISR° EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 

GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TART°, EL NSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR FOR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

1 

2.1 SE CUENCA CON UN REGISTRO DE PRECK)S HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA CILTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL ROMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICE-IA COMPRA, 

ill

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS. SE  REALIZA UNA PROYECCIoN DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 
iEVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECTO AL D6LAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTUFtA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAM BIO DEL COLON CON RESPECT° AL D6LAR A 3 MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X ROMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO FOR ARTICULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR FOR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA RESERVA FRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 

ip.6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI 
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPFtAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTFtACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 

UNIDADES: 

AREA DE ADQUISICIONES: CON DUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA AC11VIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCI6N CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

4. MARCO JURIDIC° APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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iMeACAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
DIRECCION DE APROVISIDNAMIENTO 

DE DIENES Y SERVICIOS 
U.E. 5101,PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 

COMPRAS CON CONTENIDO PRESUPUESTARIO 
Subjartida Presupuestaria: • 771 el  
Actisidad: 5/ .Fecha, 7 n— I — 2/- 

Tramitado par: (-Ala.  

      

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacion de Suministros l'rioridad: I 

ORDEN DE ADQUISICIONES PRUEBA EFECTIVA7 
1$ 4 

Fecha de aria !Isis: 19/01/2021 Cuenta Presupuestaria: 2219 / 29902 No. 26- 2614447 

DATOS DEL ARTICULO 

C6digo 2-88-74-0665 UnIdad medida UD Criticidad 

Descripcidn: JUEGO DE REACTIVOS PARA LA DETECCION DE ANTICUERPOS IGG ESPECIFICOS CONTRA EL 
ANTIGEN° CORE DEL VIRUS DE LA HEPATITIS 8. 

Comision Menke: 
COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Ficha Adjunta) 

DATOS DE REFERENCIA 

Cantidad Duracidei 

Meses 
Constemo aftimos macs 

Existencia 0.00 Mimes 12 

mesas 

Mimes 6 m Ultima 3 en Uhimo 
neer 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Ponderado Pendiente 17002 0,67 

TOTAL 17002 0.67 127305 58300 29408 0 25461.00 8632.04 

l Peticiones Fend/en/es No hay 
20 ENE 2021 Pt 

Ordenes Fend/en/es 10345 por 17,002.00 AREA ADOUISICIONE 
DATOS ULTIMA COMPRA 

Ultima Peticion 2611530 Fecha 24/06/2016 

Fecha eilitneo ingreso Confided recihida Ultimo ingreso 

Ult Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Lick 2016LN-000018-5101 Precio/Usell 2.2000 DOLAR (USD) 

Ultima Corinna a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA S.A. 

DATOS DE L4 COMPRA 

Panto de re-orden N/A Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria 

344069 
Precio unit 4 1,346.4440 

Estimacion I Pe soda 4 463,269.640.6i511m0ci0z Total 4 463,269,640.64 

No. Entregas 16 

Entregas Iguales No 

Period° abastecer if 

Interval° °nest) 03 

Fecha Printer° Entrega 10/03/2022 

Dias Primer° Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

W
ANTIDAD REFERENCIAL 344.069 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COMISION 

ECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINIC°. Ne._,J,71TiElailjak  

PERIOD° DE 48 MESE& 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGON DEMANOA. SE_ESTA8LECEN,16,CO.NTEOS_REEERENCIA1ESSONJANJNIERVALO,DE_3_MESES,, 

.CADA.UNA.,,LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS 
DEMAS SERAN POR REPOS1CION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PERIOD°. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINIC°, NO INGRESARA AL ALDI., 



Planificacion de Suministros 
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JUSTIFICACIONOKIALCOIMPRA : 

JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADOUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
DIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 
GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO CUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIC DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 
W 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA (ILTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA CUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

41.2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 
EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
ROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 6 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCUL° SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO AC1 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRI DOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCT° UllLIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENT° DE 
COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NOMERO DI 
MESES A ABASTECER: 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULI) DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 
PROYECTADO. s  „ ti  

r 6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI 
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA," EL GUAL I NCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA CUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEW 
UNI DADE& 

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANTIAS V CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

MARCO JURiDICO APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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DE BIENES Y SERVICIOS 
U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 

COMPRAS CON CONTENIDO PRESUPUESTARIO 
Sub. Partida Presupuntaria: 221 q  
Actieidach S 1 Faeba, 20- - 21.  
Tramitado port _Jk.,10.  

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacien de Suministros l'rioridad: I 

ORDEN DE ADQUISICIONES PRUEBA EFECTIVA 107 
Fecha de a na !Isis: 19/0112021 Cuenta Presupuestaria: 2219 / 29902 No. 26- 2614448 

DATOS DEL ARTICULO 

COdigo 2-88-74-0668 Unidad medida UD Criticidad CATEGORIA A 

Descripcion: REACTIVO PARA LA DETERMINACION CUALITATIVA Y CONFIRMATORIO PARA EL HBSAG. 

Comisien Tecnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABOFtATORIOS CLINICOS. 
(Ver Ficha Ad junta) 

DATOS DE REFERENCIA 

Confided Intrados: 
Meses 

Consunto &limos 'nun . 

Existencia 0.00 Uhimos 12 

man 

Minos 6 in Ultimos 3 in Ultimo 
Ines 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Ponderado 
Pendiente 29486 211.83 

TOTAL 29486 211.83 696 261 123 o 139.20 39.41 

Peticiones Pendientes No hay 
20 ENE 2021. Pi 

0  Ordenes Pendientes 10345 par 29,486.00 
11}2-11 frOINSICThi 

DATOS ULTIMA COMPRA 

Ultima Petition 2611531 Feet 24/0612016 

Fecha iditsno ingreso ('an//dad recibida ultimo Ingres° 

Ult. Orden 10345 Fecha 29109/2017 Licit. 2016LN-000018-5101 Precio/Utolt 6.7700 DOLAR (USD) 

Mime Compri: a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA SA. 

DATOS DE IA COMPRA 

Panto de re-art/es: N/A Compra. No Financiada Tip& Ordinaria 

9015 
Freda unit. 4 4143.3754 

Estinmcion I Periodo 4 37,352,529.2E5timacidn Total 4 • 37,352,529.23 

No. Entregas 16 
Entregas Iguales No 

Perim o abastecer 1 

Intervalo (maws) 03 

FecIta PrIntera Entrega 10/03/2022 
Dias Pt-littera Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 9.015 PRUEBAS EFECTIVAS A ADOUIRIR SEWN CONSUMO DADO POR LA COMISION 
kTECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO. 
rpER1000 DE 4131/tE.S.F.; 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO DUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RICE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGON DEMANDA §Er.EBTABLECENir.16=CONTEQS_:REFERENCIALESLCO.NmUNIINT:ERVALOIDE-.3:MESESN 

AcQI_LUNA,IA CANT1DAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS 
DEMAS SERAN POR REPOSIC1ON DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PERIOD°. EL REACTIVO SE ENTREGARA OIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICO NO_INGRESARAALALDIs  

BYS.  

1:09 1 
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S 

JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C 
BEN ES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, 
GAFtANTIZAR SW FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERA111/0 DE LA UNIDAD 51( 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 
GESTION DE MEDICAMENTOS 
POR LO TANTO, EL INSUMO ME SE REQUIERE ADOUIRIR POR MEDIO CE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 
N° 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019, 

ES10D10 TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA. LA  MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO V EL OFERENTE DE CIGNA COMPRA. 

fa
2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA OLTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 

EVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
ROBABLE DE ENTFtADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 0 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 • PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL D6LAR AS MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCT° UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR = DEMANDA MENSUAL UT1LIZADA X NUMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MUL11PLICANDO LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 

S6 

TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADOUISICIONES, EN EL APARTAI 

ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA OWE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 
UNIDADES. 

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS V LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVI DAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS V DE LA SUBAREA 
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA V DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION 

4. MARCO JURIDIC° ARLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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ORDEN DE ADQUISICIONES PRUEBA EFECTIvA 

- • 

Fechh de analisis: 1910112021 Cuenta Presupuestaria: 2219 / 29902 

_. 
No. 26- 2614449 

_ 
 

DATOS DEL ARTICULO 

Udine 2-88-74-0730 Unidad medida UD Criticidad CATEGORIA A 

Descripcion: JUEGO DE REACTIVOS PAFtA LA DETECCION DE ANTI HTLV lel . ELISA 

Comisien Tecnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Ficha Adjunta) 

DATOS DE REFERENCIA 

Cant/dad Duration 

M esas 
Consumo altimos mesas 

Existencla 0.00 vitiates 12 

mesa 

Ultionos 6 in Ultimo: 3 m Mime 
Ma 

Despacho 

Proniedio 

Despacho 

Pondered° 
Pendiente 58720 3.48 

TOTAL 58720 3.48 84351 39976 20214 0 16870.20 5880.85 

Peticiosies Pendientes No hay 20 ENE 2021n IlOrdenes Pendienies 10345 por 58,720.00 

DATOS ULTIMA COMPRA AREA ADQUISICIOND 
Ultimo Petition 2611532 Fecha 24/06/2016 

Fecha Wilma ingreso Cantidad recibida ultimo Ingres° 

Ult. Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Licit 2016LN-000018-5101 Precio/Unit 11000 DOLAR (USD) 

Wilma Comprn a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA S.A. 

t DATOS DE LA COMPRA 

Panto de re-orden N/A Compra No Financiada Tipo: Ordinaria 

221918 
Precio unit 4 1,040.4340 

Estimate& I Periodo 4 230,891,032.4EstimaciOn Total 4 230,891,032.41 

No. Entregas 16 

Entregas Iguales No 

Perim o abastecer 1 

Inlervale (meses) 03 

Fecha Primera Enitega 10/03/2022 

Dias Primera Entrega 0 Naturales 

ORSERYACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 221.918 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGC1N CONSUMO DADO POR LA COMISION 
DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO_SF iNIFILCOMPRA PARA ABASTECER UN 

IEFIO

C
R

NIC
n

A , 
0 DE 48 MESES. 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGON DEMANDA1SE_ESTABLECEN 1.6 CCINT.E0S,REF_ERENCIALES,CON_U.N,INTERVALOTDET3_MESES., 

CADA,U.N&LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOOJA. LAS 
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGUN LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINICQ,.NO_INGRESARA AL ALDI. 
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U.E. 5101 PROGRAMA INSTITUCIONAI. DE 
COMPRAS CON CONTENIDO PRESUPUESTARIO 
Sub. Partida Presupuestatia:  

Actividad: recto:  

Tramitado pore  
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JUSTIFICACI N DE.LA COMPRA  

1. JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REOUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPEFtATIVO DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 

GESTION DE MEDICAMENTOS. 
FOR LO TANTO, EL I NSUMO QUE SE REQUIERE ADQUI RIR FOR MEDIC/ DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA. 

14° 239 DEL 16 DE OICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA 0 LTIMA .COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 

COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

4110L

2.2 TOMAN DO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA OLTIIAA COMPRA, PARA DETERMINAF 
VALUACION CARGADA A LA MONEDA LA DEVALUACION PROYECTADA. CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 

BABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 6 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPEGTO AL D6LAR PUBLICADO FOR EL BCCR) X (1 4- PORCENTAJE DE INFLACION,ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRI DOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECT° AL DOLAR A 3 MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENT° DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCULI) DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NOMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO FOR ARTICULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 
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3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 

UNIDADES: 

AREA DE ADOUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS ()FERIAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTA ACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

4. MARCO JURIDIC° APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRABVA 
LEYES CONEXAS 



Planificacion de Suministros 

ORDEN DE ADQUISICIONES 

,Dc. 3or5e Quirk Cala° C.SZ-LP"—CP_.1 
Autorizado por Firma Autorizaclim 

.115 

(4010 



3 
683 

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacidn de Suministros 

ORDEN DE ADQUISICIONES 

Prioridad: I 

PRUEBA EFECTIVA 

NP`olEttIAL IITAW0DVIIEggISEONCTOIL  
BE BIENES Y SERACIOS 

1.1.E,1101 PROGRAMA INSTITUCIONAL GE 
COMPRI‘S CON CONTEN100 PRESUPUESTARIO 
Sub. PaCtida iresupuestaria, 7719  
Actividad, S I Fecha: 2o-1- 2 1  
Trandtada per,  

Eecha de analisis:19/01/2021 Cuenta Presupuestaria: 2219 /4902 No. 26- 2614450 

DATOS DEL ARTICULO 

C6digo2-88-24-0150 Unidad medida UD Criticldad 

Descripcion: PRUEBAS PARA LA DETERMINACION DE ANTICUERPOS ANTITRIPANOSOMA CR UZI. / 

Cornish:in Tecnica: BANCO DE SANGRE (Ver Ficha Adjunta) ?I) EME 2021 Pti 
DAMS DE REFERENCIA 

Cantidad Duracidn 
Mesa 

Conant° &limos mesa 
HkEH FIDIAIISELAL 

Evistencia 0.00 Whines 12 Ultimos 6": Ultima 3m Uhitno 
ma 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Pondered° 
Pendiente 57573 

3.39  maes 

TOTAL 57573 3.39 84926 40272 20491 0 16985.20 5940.43 

Peticiones Pendientes No hay 

r denes Pendientes 10345 por 57,573.00 

DATOS ULTIMA COMPRA 

Ultinza Peticion 2611483 Fecha 10/06/2016 

Pectin filittno ingreso Cantidad recibida tiltimo Ingres° 

UM Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Licit 2016LN-000018-5101 Preclo/Unit 9.4200 DOLAR (USD) 

Ultima Comprn a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA S.A. 

DATOS DE LA COMPRA 

PIANO de re-ore/en N/A Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria 

Precto unit 4 5,765.2284 
222777 

Estimacion I Perlodo 4 1,284,360,287 .25sfitnachin Total 4 1,284,360,287.27 

No. Entregas 16 

Entregas Iguales No 

Period° abastecer 1 

Interval° (meses) 03 

Fecha Primera Entrega 10/03/2022 

Dias Primer° Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 222.777 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGUN CONSUMO DADO POR LA COMISION 
JECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINIC0. 1  

DERLQQ.D.DE 48 MESES, 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 2016LN-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO QUE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

ENTREGAS SEGUN DEMANDA. SEESTA5LECEN-06_CONTEOS,REEERENCI3LES CQN UN INTERVAL° DE 3 MESES. 
LCADA-UNA. LA CANTIDAD OE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGY/el:1AS' 

DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGARA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATORIO CLINIC0,140_INGRESARA AL.ALDI.7  
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PlanificaCion de Suministiot 
ORDEN DE ADQUISIcIONES 

0 84: 001.1. lh 

JUSTIFICA athyp.E.,  LA1COMPRA 

JUSTIFICACIDN DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51C 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 
GESTION DE MEDICAMENTOS. 
FOR LO TANTO, EL INSUMO CUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA,  
N• 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° FOR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZ6 LA COMPRA, EL N DMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

'31  TOMAN DO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA, PARA DETERMINAF 
VALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
:OBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO. 

2.3 PARA EL CALCUL° SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO AC1 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO FOR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION + PORCENTAJ 

' VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR A 3 MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENTO DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCUL° DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X ROMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 

O TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTAI LA 

NOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

3. PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 

UNIDADES: 

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACI6N ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTIVIDAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 

GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECDVAMENTE 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y OISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO V DISTRIBUCION. 

4. MARCO JURIDIC° APLICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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Planificacien de Suministios 

ORDEN DE ADQUISICIONES 

CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
l'rioridad: I 

PRUEBA EFECTIVA ' 

Fecha de a nalisis: 19/01/2021 I Cuenta Presupuestaria: 2219! 29902 

, 

No. 26- 2614451 

DATOS DEL ARTICULO 

Cedigo 2-88-74-0669 Unidad medida UD CrIticidadCATEGORIA A 

DescripciOn: REACTIVO PARA DETERMINAR ANTIGENO DE HEPATITIS C POR INMUNOENSAYO. 

ComisiOn Monica: COMISION TECN ICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINICOS. 
(Ver Ficha Adjunta) 

DATOS DE REFERENCIA 

Cataldad OutaciOn 
Meses 

Consumo altimos nteses 

Existencia 0.00 Ultimo 12 

meses 

Mimes 6 In Ultimos 3 in Uhinzo 
mu 

Despacho 

Promedio 

Despacho 

Pondered° 
Pendiente 29199 166.09 

TOTAL 29199 166.09 879 392 203 0 175.80 59.08 

Pen ciones Pent/lenses No hay 20 ENE 2021 PI 

11110rdenes Pent/lenses 10345 por 29,199.00 

mst RIMEIONE 
DATOS OLTIMA COMPRA 

Ultima Petition 2611535 Fecha 27106/2016 

Fecha alitmo ingreso Cant/dad recibida ultimo ingreso 

Ult. Orden 10345 Fecha 29/09/2017 Lick 2016LN-000018-5101 Prec/o/Unli 2.1400 00LAR (USD) 

Ultima Compri a 16901 ABBOTT HEALTHCARE COSTA RICA S.A. 

DATOS DE LA COMPRA -• 

hallo de re-orden N/A Comma. No Financiada npo: Ordinaria 

Precio unit. 4 1,309.7228 
2303 

Estimation 1 Periodo 4 3,016,291.6estimackM Total 4 3,016,291,61 

No. Entregas 16 

Entregas lguales No 

Period° abastecer 1 

Interval° (mesas) 03 

Fecha Prirnera Entrega 10/03/2022 

Dias &littera Enirega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CANTIDAD REFERENCIAL 2.303 PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA COMISION 

iteCNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO•SENIN 

,131Q.ITISIF 413_MFSFN 

SE REQUIERE INICIAR NUEVO PROCEDIMIENTO DADO QUE LA COMPRA 20161N-000018-5101, ORDEN DE COMPRA 
10345 VENCE EL PROXIMO 09-03-2022. POR LO 0 UE ESTE NUEVO CONTRATO RIGE A PARTIR DEL 10-03-2022. 

SEGUN DEMANDAiSEESTABLECEN-16-CONTEOS-REFERENCIALES-CONTUNTINTERVALOTDE-3,MESES  
ENTREGAS 
CADA.UNA...LA CANTIDAD DE LA PRIMERA ENTREGA SERA ESTIPULADA POR LA REGENCIA DE MICROBIOLOGIA. LAS 
DEMAS SERAN POR REPOSICION DEL INVENTARIO SEGON LAS PRUEBAS EFECTIVAS CUANTIFICADAS EN EL 
PERIODO. EL REACTIVO SE ENTREGAFtA DIRECTAMENTE EN CADA LABORATO RIO CLINICO, NO.INGRESABA.ALALDI., 

COSTARRICENSE DE SIGURD SOCIAL 

TE°111441:1VEIRSVIIttliOr EN" LIE. 5101 PROGRAMA 
INSTITVCIONAL DE COMPRAS CON CONITNI00 

PRESIWIJESTARIO Parfida Pretuptiestatia: 
Actividach 

Tech : Tramitado par: 
. a 

71 
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Planificacion de Suministros 
ORDEN DE ADQUISICIONES iii 

: JUSTIFICACIONPLIOCOMPEA : 

JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION t 
BIENES Y SERVICIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFACER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 

GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNLOAD 51( 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERVICIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA C 

GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA. 
N• 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PREC OS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA, LA MONEDA EN LA QUE SE REALIZO LA COMPRA, EL NOMERO DE LA ORDEN 

COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHA COMPRA. 

2.2 TOMANDO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPFtA, PARA DETERMINAF 
VALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA, CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
OBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMINISTRO 6 MEDICAMENT°. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA: 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TWO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECT° AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 4. PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADA DURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICION • PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL (AAR AS MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENT° DE 

COMPRA. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CANTIDAD A COMPRAR DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NUMERO DI 

MESES A ABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 6 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR, SE CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECLO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 

PROYECTADO. 

.6 

TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADOUISICIONES, EN EL APARTAI 
ENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA." EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO Y RESERVA PRESUPUESTARIA. 

PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.CA) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 

UNIDADES: 

AREA DE ADOUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA. 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECNICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACMADAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 

GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO V DISTRIBUCION. 

MARCO JURIDIC° APLICABLE 

' LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADPAINISTRATIVA 
LEYES CONEXAS 
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Planificacion de Suministros 

ORDEN DE ADQUISICIONES 

Prioridad: I 

PRUEBA EFECTIVA 

Fecha de analisis: 10/08/2021 Cuenta Presupuestaria: 2219 / 29902 No. 26- 2614773 

DATOS DEL ARTICULO A 
; 

C6d Igo 2-88-74-0065 —I  Unidad medida JO Criticidad CATEGORIAA hit 

Descripcien: JUEGO DE REACTIVOS PARA DETECTAR ANTICUERPOS POR TREPONEMA PALLIDUM. [ 

Cornish:in Tecnica: COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIOS CLINIC09. -AFCRFTAt 
(Ver Ficha Adjunta) 

p4 
X 

DATOS DE REFERENCIA a FIRER  

Cant/dad Duracion 

Meses 

, 
Consumo Alamos meses 12 (IGO 2021 Ptil 

Existencia Ultimos 11 

meses 
Uftimos 6 in Ultimos 3 in Ultimo 

mes 
Despacho 

Promedio 

Despacho 

Ponderado Pendiente 0 

TOTAL 3148 1422 410 0 .00 .00 

Peticiones Pendientes No hay 

Ordenes Pendientes No hay 

' DATOS ULTIMA COMPRA ..) --:.,.-•••"1 ' L•:•.. 

Ultima Peticion Fecha 

Fecha filittno ingreso -... Cantidad recibida ultimo ingreso 

Ult. Orden Fecha Licit. Precio/Unit 

Ultima Compra a 

- v DATOS DE LA COMPRA . 

Punta de re-orden N/A Compra. No Financiada Tipo: Ordinaria 

304844 
Precio unit 4 3,432.2750 

Estimacidn I Periodo 4 1,046,308,440.1Estimacidn Total 4 1,046,308,440.10 

No. Entregas 16 
Entregas lguales NO 

Periodo abastecer 1 

Interval° (meses) 03 

Fecha Primera Entrega 10/03/2022 
Dias Primera Entrega 0 Naturales 

OBSERVACIONES 

CODIGO NUEVO. 
- 

CANTIDAD REFERENCIAL 304.844 UDS DE PRUEBAS EFECTIVAS A ADQUIRIR SEGON CONSUMO DADO POR LA 
COMISION TECNICA DE NORMALIZACION Y COMPRAS DE LABORATORIO CLINICO EN OFICIO AGM-CTNC-LAB-0174-
2021. ADEMAS, SEWN DICHO OFICIO ESTE CODIGO SE DEBE INCLUIR DENTRO DEL PROCESO ORDINARIA 2021LN-
000003-5101 EL CUAL SE ENCUENTRA EN TRAMITE EN EL AREA DE ADQUISICIONES. 

SE INICIA COMPRA PARA ABASTECER UN PERIODO DE 48 MESES. 

ENTREGAS SEGON DEMANDA SE ESTABLECEN 16 CONTEOS REFERENCIALES CON UN INTERVALO DE 3 MESES 
CADA UNA 

oie\  
a Oviedo 
IACCS.S 

13'49 

:40 



Planificacion de Suministros 
ORDEN DE ADQUISICIONES 

JUSTIFICACION DE LA COMPRA 

JUSTIFICACION DE LA COMP RA 

TODA ADQUISICION DE ARTICULOS ALMACENABLES OBEDECE AL PLAN ANUAL OPERATIVO DE LA SUBAREA DE PROGRAMACION C 
BIENES Y SERMCIOS, CUYA FINALIDAD ES SATISFAC ER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA INSTITUCION, I 
GARANTIZAR SU FUNCIONAMIENTO. 

EL PROGRAMA ANUAL DE COMPRAS FUE PLANTEADO Y JUSTIFICADO EN EL PLAN ANUAL DE OPERATIVO DE LA UNIDAD 51( 
PROGRAMA DE COMPRAS DE MERCADERIAS Y SERMCIO. ASI MISMO EN PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA UNIDAD 1147 AREA: 
GESTION DE MEDICAMENTOS. 
POR LO TANTO, EL INSUMO QUE SE REQUIERE ADQUIRIR POR MEDIO DE ESTA COMPRA FUE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL LA GA 
No 239 DEL 16 DE DICIEMBRE DEL 2019. 

ESTUDIO TECNICO PARA EL PRECIO: 

2.1 SE CUENTA CON UN REGISTRO DE PRECIOS HISTORIC° ELECTRONIC° POR ARTICULO (SUMINISTROS 0 MEDICAMENTOS), DO 
REGISTRA EL PRECIO UNITARIO DE LA ULTIMA COMPRA LA MONEDA EN LAME SE REALIZO LA COMPRA EL NOMERO DE LA ORDEN 
COMPRA 0 CONTRATO Y EL OFERENTE DE DICHACOMPRA 

2.2 TOMAN DO EN CUENTA ESTOS PRECIOS, SE REALIZA UNA PROYECCION DEL PRECIO DE LA ULTIMA COMPRA PARA DETERMNAF 
DEVALUACION CARGADA A LA MONEDA Y LA DEVALUACION PROYECTADA CONSIDERANDO PARA ESTA PROYECCION LA FECHA 
PROBABLE DE ENTRADA Y PAGO DEL SUMIN ISTRO (5MEDICAMENTO. 

2.3 PARA EL CALCULO SE UTILIZA LA SIGUIENTE FORMULA 

PRECIO UNITARIO PROYECTADO = (PRECIO UNITARIO DE LA CJLTIMA COMPRA ORDINARIA DEL SUMINISTRO X TIPO DE CAMBIO ACT 
DEL COLON CON RESPECTO AL DOLAR PUBLICADO POR EL BCCR) X (1 + PORCENTAJE DE INFLACION ACUMULADADURANTE LOS MI 
TRANSCURRIDOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA ULTIMA COMPRA HASTA LA CONFECCION DE LA PETICI6N + PORCENTAJ 
VARIACION ESPERADA DEL TIPO DE CAMBIO DEL COLON CON RESPECTO AL D6LAR AS MESES) 

2.4 SE DEFINE LA CANTIDAD A COMPRAR DEL PRODUCTO UTILIZANDO LAS HERRAMIENTAS VIGENTES PARA EL MOMENT° DE 
COMPRA 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA CANTIDAD A COMPRAR CAN11DAD A COMF'RAR = DEMANDA MENSUAL UTILIZADA X NOMERO DI 
MESES AABASTECER. 

2.5 CON EL PRECIO UNITARIO POR ARTICULO (SUMINISTRO 0 MEDICAMENTO) Y LA CANTIDAD A COMPRAR. SE  CALCULA EL MONTO DI 
RESERVA PRESUPUESTARIA MULTIPLICAND° LA CANTIDAD A COMPRAR POR EL PRECIO UNITARIO PROYECTADO. 

FORMULA PARA EL CALCULO DE LA RESERVA PRESUPUESTARIA MONTO DE LA RESERVA = CANTIDAD A COMPRAR X PRECIO UNITAR 
PROYECTADO. 

2.6 TODOS ESTOS DATOS CALCULADOS Y PROYECTADOS SE INCLUYEN EL LA ORDEN DE ADQUISICIONES, EN EL APARTA1 
DENOMINADO "DATOS DE LA COMPRA" EL CUAL INCLUYE CANTIDAD A COMPRAR, PRECIO UNITARIO YRESERVA PRESUPUESTARIA 

PREVISION DE VERIFICACION (ARTICULO 9. L.C.A) 

ESTA ADMINISTRACION INFORMA QUE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DE LAS SIGUIEN 
UN IDADES: 

AREA DE ADQUISICIONES: CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 

COMISION TECNICA CORRESPONDIENTE: RECOMENDACION TECN ICA DE LAS OFERTAS Y LAS DERIVACIONES DE ESTAACTIMAD. 

EL SEGUIMIENTO Y EJECUCION CONTRACTUAL ESTARA A CARGO DEL AREA GESTION DE MEDICAMENTOS Y DE LA SUBAREA 
GARANTIAS Y CONTRATOS RESPECTIVAMENTE. 

EL ALMACENAMIENTO, CUSTODIAY DISTRIBUCION A CARGO DEL AREA DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION. 

MARCO JURIDICO AP LICABLE 

LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
REGLAMENTO A LA LEY DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA 
LEYES CONDO'S 
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ANEXO 1 
DECLARACIONES JURADAS 

Conociendo que el delito de perjurio castiga al que faltare a la verdad cuando la ley le impone bajo 
juramento o declaracion jurada la obligaciOn de decirla con relacion a hechos propios declaro que: 

Que no me alcanza ninguna de las prohibiciones que preve el articulo N° 22 y 22 bis de la Ley de 
Contrataci6n Administrativa concordante con el numeral 65 inciso b) del Reglamento a la Ley de 
contrataciOn administrativa y 2.4.1 de las condiciones generales de la CCSS. 

Que nos encontramos al dia con el pago de impuestos nacionales segOn lo establece el Reglamento a la 
Ley de contratacion administrativa en su articulo 65 inciso a) y el punto 2.4.2 de las condiciones generales 
de la CCSS. 

Que nos encontramos al dia con el pago de las cuotas con la seguridad social, en mi condici6n de 
(patrono/trabajador independiente), de acuerdo con el articulo 74 de la Ley Constitutiva de la Caja 
Costarricense de Seguro Social en concordancia con el articulo 65 c) del Reglamento a la Ley de 
contratacion administrativa, lo cual podra verificar la CCSS y punto 2.4.3 y 2.4.4 de las condiciones 
generales de la CCSS. 

Que cumplo con el numeral 2.7.1 y 2.7.2 de las condiciones generales para la contrataciOn administrativa 
insfitucional de bienes y servicios desarrollada por todas las unidades desconcentradas y no 
desconcentradas de la Caja Costarricense de Seguro Social. 

Que no me encuentro INHABILITADO para ofrecer el presente producto. 

Que mantendre mi representaci6n vigente a lo largo del procedimiento de cortipra y su ejecuci6n. 
Asimismo, declaro que en caso de revocacion, renuncia, sustituciOn, extinciOn u otra modificaciOn de los c 
poderes indicados, me comprometo a comunicar inmediatamente a la Caja, el nuevo nombramiento que 
garantice la representaciOn durante el procedimiento de compra y su ejecuciOn. 

F- 
Nombre- cargo y 
Cedula de identidad 

Los proveedores del exterior adicionalmente declaran bajo fe de juramento que de conformidad con 
el punto 2.5 (Ofertas del exterior) de las condiciones generales de la CCSS: 

Acepto someterme a los Tribunales y Leyes de Costa Rica en todo lo concerniente a los tramites del 
procedimiento licitatorio; la ejecuci6n del contrato y los reclamos por responsabindad que se deriven del 
mismo, con renuncia expresa de mi jurisdicciOn del pals de origen. 
Manifiesto que acepto y cumplo con todas las condiciones cartelarias del presente concurso, asi como bon 
las Fichas Tecnicas incluidas en el cartel del presente concurso. 

F- 
Nombre- cargo y 
Cedula de identidad 

Pagina 7 de 7 
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ANIVERSARIO 

CCSS 

CAJA COSTAREUCSSE DE SEGURO SOCIAL 
SUB-AREA DE INVESTIGACION V EVALUACION DE INSUMOS 

TelOrono: 2539-0567 
Correo electrenico: mvindascaccss.sa.cr  

AREA ADQUISICIDNES B Y S 4  

4 MAY 2021 Pet3:32 

MayCO ./iYiar 

04 de mayo de 2021 
AGM-CiNC-LAB-0135-2021 

• 

Licenciada 
Jessica Bianco Gonzalez. Analista 
Sub-Area de Reactivos y Otros 
Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios 

  

Atenci6n a resoluciOn R-DCA-00400-2021 emitida por la Contraloria General de la Republica del 
Recurso de ObjeciOn interpuesto al cartel de la Licitacidin Publica 2021LN-000003-5101 para 

adquisiciOn de REACTIVOS PARA DETECTAR ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-

VIRUS INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIII 1 Y 2), Y ANTIGENOS Y 

ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C, CHAGAS, HTLV 1 12. 

METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA, 

ELECTROQUIMIOLUMTNISCENCIA. PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE SANGRE 

DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES. 

 

  

Estimada Licenciada: 

Despues de analizar la resoluciOn R-DCA-00400-2021 emitida por la Contraloria General de la Republica referente a los 
recursos de objeciOn presentados por las empresas Equitron S.A., Diagnostika S.A., Capris Media S.A., en contra del 
cartel del Concurs° 2021LN-000003-5107 para adquisicilm de REACTIVOS PARA DETECTAR ANTIGENOS Y 

ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIH 1 Y 2), Y ANTIGENOS Y 
ANTICUERPOS PARA DETERNIINAR HEPATITIS A, B Y C., CRAG/IS, HTLV 1 12. METODO BASADO EN 

QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE 

SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS Y PACIENTES, la ComisiOn Tecnica de Normalizacion 
y Compras de Laboratorio Clinico en SesiOn Ordinatia No. 031-2021 manifiesta lo siguiente en respuesta a su oficio 
DABS-AABS-SAR-0249-2021: 

1. Se rendre la nueva version de lit fiche teCnica ateadiendo la resolucion R-DCA-00400-2021. 

La Contraloria General de la Republica en -la resolucion R-DCA-00400-2021 pagina 15 visible en el folio 936 le 

solicita "la justificacion clam y motivada de sit decision con respect° a la inclusian del item y justificar adenids, las razones 

por las cuales los *routes para participar .debewcotizar la totalidad del objeto." POT tanto, con respecto a este punto, 

este Cornisian Tecnica maniffesta - • . 
• 

Cuando ex iste sospecha de que una persona est-a infectada por el virus de hepatitis C (VHC), debe realizarse tin analisis 
pa ra detecthr la presencia en sangre de anticuerpoS .frente al VHC. Los anticuerpos son protetnas del sistema 
inm unite rio, producidos como parte de su defenSe contra la irifecciOn; no obstante, In sole presencia de estos anticuerpos 
no significa necesariamente que siga teniendo el virns en la sangre, pero si que en un momenta dado estuvo con dicho 
virus. 

De acuerdo con los algoritmos aprobados a ,nivel mondial, pare establecer una Weal& active por VHC se puede 
determinar la presencia de antigeno de la nucleocapside del VHC o medir la cantided de material genetic°, el ARN del 
virus de la hepatitis C, tal y como puede observarse en el siguiente grafico: 
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El antigeno del core o proteins de la nucleocapside del VHC se reallia por metodos de inmunoensayo, que pueden 
iclentificar el antigeno antes que la aparicitm de los anticuerpos contra el VHC, en las dos primeras semanas de la 
infeccitm aguda, con una sensibilidad cliagnestica del 80-99% y una especificidad cercana al 100%. Si se confirma su 
presencia, es factible cliagnosticar la infection active sin necesidad de recurrir a las tecnicas de analisis molecular. 
Adentas, se ha vista que los niveles de este antigeno se correlacionan con los del RNA-VHC en pacientes con infecci6n 

eremite. 

Por otro lado, la prueba Hamada reacciOn en cadena de la polimerasa (PCR) pare detectar el ARN del virus de la 
hepatitis C, es una prueba de gran utilidad, pero compleja y'costosa, que actualmente solo se realize en el Hospital San 
Juan de Dios, come centre de referencia institucional. Por lo que las muestras deben ser referidas a dicho centre de salud 
descle cualquier parte del pais, los laboratories solicitantes deben contar con In infraestructura y el recurs° human° 
necesario pare el embalaje y envie a propiado de las muestras y los usuarios deben esperar el reporte de las muestras. Por 
lo anterior, la posibilidad de center con la prueba de antigen° de Hepatitis C  en sitios cardina les es importante de.sde el 
punto de vista hospithlario, ya que se estarie dando una .respuesta Inas oportuna pare el abordaje integral de los 
pacientes con este enfermedad. 

Cabe recalcar que, la prueba de antlgenos de 'VHC no es una novedad pare este tipo de licitacitm, ye que en anteriores 
fiches tecnicas se habia solicitado en el pliego cartelario, como parte de un requerimiento institutional para el inanejo de 
casos nuevos o citnicos de Hepatitis C. 

Recien temente, In Coord Marion Nacional de Laboratorios Clinicos, come parte del Area de Regu laciOn y Sistematizacion 
de DiagnOstice y Tratamiento de la CCSS, nos infertile que en el 8110 2020 un grupo calificado de especialistas de 
Gastroenterologia present6 el "Proyecto-Plan Piloto de Estrategias para la Erradicacitm de la Hepatitis C", proyecto pats 
que es parte de los compromises planteados por la OMS pare erradicar la Hepatitis Ca nivel mundial en el 2030. Se ha 
realized° un arduo trabajo interdisciplinario para valorar los factores requeridos pare potter en marcha este 
compromise, y la parte de laboratorio china, es fundamental para alcanzar este objetivo, por lo que es conveniente 
emptier la actual °term de dicho analisis (Ag VHC) pare todos los hospitaIes regionales: Max Peralta, San Carlos, Tony 
Facia, Monseilor Sanabria, Escalante Pradilla, Enrique Bo Roden°, San Rafael de Alajuela o cualquier otro que establezca 
el Area de Regulacien, de acuerdo al peril I epidemielogice de cada provincia o canton del pals. 

Sc requiere que los oferentes que deseen pa rtiCipar en est-a licitecion deben cotizar Ia totalidad del objeto contractual, ya 
pie, por economia de escala y el lintitado espacio con que cuentan los laboratorios clinicos, no resulta viable introducir, 
en forma aislada, una fiche tecnica pare la adquisicitin de pruebas pare determiner los antisenos de Hepatitis C por 
inmunoensayo, por los riesgos logisticos, tecnicos y fine ncieros que esto representa. 

Asi las cosas, la Comisitin Tecnica respalda su intention de preserver el item 13 en la fiche tknica denominada "Sangre 
Segura" panel tamizaje de muestras de sangre de donadores, mujeres embarazadas y pacientes. 
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3. Adicionalniente, de conformidad al al-tic:Lilo 60 del Reglamento a la Ley de ContratatiOn Admiiiistrativa, este 

en le tecinco procede a realizar modificaciOn de oficio, eli los siguientes apartados: 

3.1 Apartado Inclusien del item 14:referente al tOdigo: 2-88-74-0065 correspondiente al Juego de Reactivos 

Para Detectar Anticuerpos For Treponenm Pallidum, segim lo descrito en el oficio ARSDT-LC-0068-2021 

del 20 de abril :de 2021, suscrito pOr-la:Dra. Ana Lorena Tones Rosales de la 'Coordinacitni Nacional de 

La boratorios Clinicos. 

3.2 ModificaciOn de la description del articulo de la compra, quedando de la siguiente manera: 
REACT! VOS, PAPA DETECTAR ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-V1RUS INMUNODEFICIENCIA 

HUMANA. (VIH 1 Y 2),. 1' ANTIGENOS V ANTICUERPOS PAPA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C., 

CHAGAS, HTLV 1 Y.-. 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA, 

ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA. PAPA TAMIZAIE EN MUESTRAS DE SANGRE DE DONADORES, 

MUIERES EMBARAZADAS Y PACIENTE. 

Se a dju nta expediente de corn pra 2021LN-000003-5101:constandolTonio: 229 folios yllToino: 963 folios. 

SiLt otro particular, se suscribe 

CTNC-LAB/mvc 
Redaction: ComisiOn TStnica de Normalization y'Compras Laboratorio Clinico/ Maricela Vindas. 

L7 Archly° 
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ARSDT-LC-006• 8-2021 
20 de abril del 2021 URGENTE 

Doctor 
Jose Fabio Herrera Alvarado, Coordinador 
Comisi6n Tecnica de Normalizaciem y Compras de Laboratorios Clinicos 

Asunto: Solicitud de inclusion de Prueba Treponemica para tamizar donantes. 

Estimado doctor: 

Reciba un cordial saludo. En los banais de sangre de la CCSS se estan aplicando distintos 
tipos de algoritmos para las pruebas de tamizaje para enfermedades infectocontagiosas de 
transmision sangufnea como la .  Sififis. Eeto a pesar de que existe tin lineamiento 
institucional el respecto. Particularmente hay diferencias muy marcadas en torno al 
tamizaje, la confirmaciOn y la -tome de decisiones con relaci6n a la exclusion o 
reincorporaciOn de los donantes.confirmados positivos por Shills (Treponema Pallidum). 

Segiin la . Organizacion Mundial de la Salud (OMS), anualinente se registran, 
aproximadamente, 12 millones de Caws de la enfermedad, tres millones de ellos en paises 
de Latinoamerica y el Caribe, donde el .subregistro es significativo y los datos podrian ser 
superiores a lo indicado. Los bancos de.  sangre son centros cave en la deteccion de 
personas asintomaticas, por tanto, en brindar informaci6n acerca de Is incidencia y 
preValencia de las enfermedades' transmisibles por 'sangre, que de otro modo quiza no 
hubiesen sido detectadas en estas personas. 

Existen multiples algoritmos pare la detecci6n de &fills, y se aplican de manera distinta para 
el tamizaje en donantes de sangre y -pare diagnOstico en pacientes. Las pruebas no 
treponernicas (PNT) como el VDRL eel RPR, se aplican para la detection de la infeccion 
active, mientras que las pruebas treponemicas (PT) como el FTA, a hemaglutinacion, los 
ELISA, la Quimioluminiscencia y otras, pueden usarse para identificar infecciones actives o 
pasadas. Se debe toner particularcuidado debido alas cuadros de latencia, cronicidad y 
reinfecciOn, por a que se requiere de la .adecuada seleccien del tipo de pruebas y de Is 
interpretacion de sus resultados. para el tamizaje de donantes es primordial la sensibilidad 
y para la confirmaci6n de pacientes-es prioritaria la especificidad. 

De rutina suele utilizarse el VDRL porsu bajo costo y por ser un procedimiento sencillo, sin 
embargo, es de muy baja sensibilidad:•Por otro lado, es de interpreted& muy subjetiva y 
puede generar muchos falsos pbsitivos y falsos negativos, segOn las etapas de la 
enfermedad o Si existen enfermeclades inmunolOgicas de fondo. Sigue siendo tins prueba 
practice, por lo que puede considerarse su aplicacion, pero en combinaciOn con pruebas de 
mayor sensibilidad, como en los algoritmos inversos. Como tamizaje se recomienda en 
poblaciones con alta prevalencia de sffilis, donde se busca identificar los casos activos. 
Para el caso de donantes, catalogados como poblaciOn sans, podrfa resultar mas 
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conveniente la utilizaciOn de tarhizaje•don Pruebas Treponemicas para captar infecciones 
asintornaticas. 

Las pruebas treponemicas cuentan con la ventaja de que pueden automatizarse, son mas 
objetivas. y cuentan mas alta sensibilidad y especificidad. El inconveniente es que se 
requiere del equipo para su rnontaje, pero muchas de las plataformas actualmente 
instaladas cuentan con la opciOn de eSte analisis. 

El FTA se ha considerado por machos anos aomo la prueba de oro para la confirmacien de 
la sifilis, pero debe valorarse que. es  una de las pruebas treponernicas mes viejes y que 
tiene varies inconvenientes a la hora de interpretar los resultados debido al tipo de tecnica, 
edemas que existen actualmente en el mercado pruebas con mejores caracteristicas 
diagnOsticas. Los organismos internacionales en general recomiendan la aplicaciOn de.  
pruebas treponemicas como tartrizaje, principalmente por la capacidad de automatizacion 
y de estandarizaciOn en la interpretacien de resultados. 

Lo que vada principalmente entre.organizaciones de referencia es la exclusiOn definitive o 
la reincorporaci6n de donantes una vez hayan completado el tratamiento. Con relaciOn a 
este punto se debe recordar quo una prueba treponemica sera positive de por vide (para el 
caso de verdaderos positivos) .y que. se  requiere de la prueba no treponemica para 
evidenciar infecciones actives (recientes, reactivaciones o reinfecciones), pero que podria 
dar resultados negativos en periodos particulares de la enfermedad, por la que hay que 
aclarar muy bien, como se manejara tener como donantes activos a personas con pruebas 
treponemicas positives que refieren haber sido tratadas y con VDRL no reactivo (que podria 
ser un falso negativo). 

Por lo anteriormente indicado, en corisenso con Especialista en Inmunohematologra y 
Banco de Sangre estamos solicitando la adquisiciOn de los reactivos para pruebas 
treponemicas y la aplicaciOn del algoritma inverso en los Bancos de Sangre. 

Sin btro particular suscribe, 

Atentamente, 

AREA DE REGULACION Y SISTEMATIZACI6N DE DIAGN6STICO Y TRATAMIENTO 

p. s
eoroZ,Z,N42;  

ANA.i.ORENA ' S(
FAirmado digltalmente por 

NALORENA TORRES 
TORRES ROSALESRo5Al-E5ffIPMA  

(FIRMA) 
/--Fel%1021.04.20 

15:26:25 

mos 
os* Dra. Ana Lorena Torres Rosales wn  

Coordinacien Nacional de Laboratories Clfnicos 

ALTPJAsh 

CC. . 
In. Andrey Mora Bermedez, Asistente Area de Regaled& y SIstemanzacion de Diagndstico y Tratamiento 
Archivo 
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GERENCIA MEDICA-GERENCIA DE 
LOGISTICA 

PROTOCOLO DE CONTROL PARA VERIFICACION DE LA 
INSTALACION DE EQUIPO Y GESTION •PARA LA 
ATENCION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO, APLICADOS A LOS EQUIPOS SEGON 
CONTRATOS DE PRUEBA EFECTIVA 

SETIEMBRE 2016. 

! ; presente procedimiento define la. 
1  teitpd.oleg a, Ile  heas de 

coordinacion y controles asociados prqs4S
i
lfsl .  

equipos, gestiOn de mantenimiento preventivq.iyiiictirrie tivo.I•cleriliadae • 
de la ejecucion contractual • /.: I jAillS4. g111121 ; 
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El 



CODIGO 
GI-GL-LAB -NletN 

• 
version 

PROTOCOLO 
DE CONTROL PAPA 
VERIFICACION DE LA 
INSTALACION DE EQUIP° Y 
GESTION PAPA LA ATENCION 
DEL MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO, 
APLICADOS A LOS EOUIPOS 
SEGON CONTRATOS DE 
PRUEBA EFECTIVA 

153 

![ 

GERENCIA MEDICA 
GERENCIA DE LOGISTI6A 

REALIZADO POR: 

Ora. Erna Melendez Bolarlos 
Regente de Microbiologia ' 

Dra. Vilma Carvajal Gutierrez 
Coordinadora Nacional. 
Servicios de Laboratorio 
Clinic°, Area de Regulacion 
y Sistematizacion. Direcci6n 
de Desarrollo de Servicios 
de Salud, Gerencia Medica 

Licda. Kathie Castro Alvarado, 
Jefe 
Area de Planificacion 

Bach. Diedierich Arancibia 
Lacayo - 
Subarea de Garantias 

, 

Lic. Luis Sanchez Gonzalei, 
Area de PlanificaciOn: de 
Bienes y Servicios ., 

FECHA ELABORACION: 
Setiembre 2016. 

Corresponde a la tercera 
version de este protocol°. 
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REVISADO FOR: 

Liccia. Silvia Bolarios 
Rodriguez 

FECHA REVISION: FIRMA: 
- 
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APROBADO POR: 

Ing. Dinorah Garro Herrera, 
Gerente Logistica. 

Dra. Maria Eugenia Villalta, . 
Gerente Medics 

FECHA DE 
APROBACION: 

FIR 
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GERENCIA MEDICA. 
GERENCIA CE LOGISTICA 

1.0. OBJETIVO: Definir la metodologia, liheas de coordinae:iOn y controles.asociados 
al proceso de instalaciOn de equipos, gesti6n de inantenirhiento preventivo.  y 
correctivo: derivadas.  de la ejecuci6n contractual de las comprat promovidas.  pio( Is 
Institucion bajo Is modalidad segOn demanda con.pago par prueba efectiva. 

2.0. RESPONSABLES: DirectoreS o Jefe del Laboratorie Clinico; Encargados o Jefes 
de Seccion o DivisiOn, Adjudicatarios y Regencia de Microbiologia del Area de 
Almacenamiento y Distribuci6n, C.C.S.S., en adelante RM. 

3.0. FRECUENCIA:•Por evento, segOri nece,sidades. 

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS: 

Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica 

Ley 7494 de Contratacion Administrative y su Reglamenta_ 

Ley 8292 Ley General de Control Intorno 

Reglamento de Estatuto de Servicios de Microbiologia 

4.1 Documentaciect Interns 

Pliego cartelario y contrato 

Registro de InetalaCien Equipos en Custodia (Ariexo 1) 

r Plan Anual de Mantenimientos Preventivos (Anexo 2) 

Manual Mantenimiento de Equipos e lnstrumentos Analiticos de Laboratories 
Clinicos, CCSS, 2006. 

Registro de fallas de .equipo — mantenimiento correctivo (Anexo 3). 
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GERENCIA MEDICA 
1 GERENCIA DE LOGISTICA 

5.0 PROCEDIMIENTO: 

5.1 Proceso de recepciOn; instalacion y mantenimiento preventiv-6 y correctivo de equipos 

5.1.1. El Contratista debera realizar la instalacion de in equipos de conforrnidad 
al cronograma establecido en el contrato coordinando con el Director' del 
Laboratorio a fin de verificar el cumplimiento de la establecido en el pliego 
cartelario y/o contrato. 

5.1.2. El Director o Jefe de Laboratorio Clinico Os quien este designe, de manera 
inmediata a la instalacion de los equipos verificara el correcto 'resulted° de las 
pruebas de pplicaciOn clinica. 

5.1.3. De ser conforme el Director o Jefe de Laboratorio Clinico o a quien ieste 
designe procedera a Ilenar la boleta "REGISTRO DE INSTALACION DE 

EQUIPOS EN CUSTODIA PRUEBA EFECTIVA" (anexo 1) la- cual debera ser 
firmada por cada una de las panes, dejando copia en el Laboratorio para ser 
archivada en el expediente local de la compra. 

5.1.4. De no ser conforme el Director o Jefe de Laboratorio Clinico a a quiet' este 
designe anotara en la boleta "REGISTRO DE INSTALACION DE EQUIPOS EN 
CUSTODIA PRUEBA EFECTIVA" (anexo 1), en el apertado de "Resulted° de la 
instalacion", la fala detectada en los resultados de lilts pruebas de aplicaciOn 
clinics. De iguali manera se coordinate entre las pertes la nueva fecha de 
instalacion, consignandolo en el document°, y procedera.n a firmar el mismo. De 
repefirse este situacion el Director o Jefe de Laboratoriotclinico debera comunicar 
de manera inmediata a la Regencia de Microbiologia, en adelante (RM) del Area 
de Almacenamiento y Distribuci6n de la Gerencia clO LogIstica, en edelante 
(ALDO, con el fin de conformer un expediente. 

,ArLnv 
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5.2 Capacitaci6n y Entrenamiento 

5.2.1 La Comision de Normalized& y Compras de Labore?bricis Clihico, en adelante 
(CTNC-LAB) de la Subarea de Investigacion y .,Evaluacion de lnsumos, 
coordinara con el Contratista el cronograma la mecanica d.e las 
capacitaciones pare el uso de equipos, segun lo Otablecido en el cartel o 
contrato de Is compra. 

5.2.2 El Contratista informara a los laporatorios el cronograma aprobado, indicando 

fecha, horario y los espacios disponibles, para que el Director o Jefe del 
Laboratorio designe los asistentes. 

5.2.3 El Director o Jefe del Laboratorio debe velar porque el personal tecnico y 

profesional que este a cargo de la utilized& de los equipos y realized& de 
pruebas, se encuentre capacitado para ello por el Contratista, o Cor los 
facilitadores designados por parte del Director o Jefe de Laboratorio Clinic°. 

5.2.4 El Director o Jefe del Laboratotio o facilitador designado por este debera 
mantener un registro de las capacitaciones brindadas al personal a cargo, que 
sean parte de los contratos vigentes, documentando la conforrnidad de Is 
capacitaci6n brindada, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en el 
cartel o en el contrato. En caso de incumplimiento GMO satisfacciOn se debera 
notificar a la RM, sobre este punto. 

5.3 Mantenimiento Preventivo y Correctivo 

5.3.1 El Contratista 'debera entregar a la Regencia de Microbiologia, al inicio de la 
compra y en el rites de enero de cada ano de Vigencia de la cornpra el . 
cronograma del mantenimiento preventivo correspoitcliente a los' equipos ya 
instalados en los diferentes laboratorios de conformidad a lo establecido en el 
contrato o en el cartel. Con la informed& brindada la IM confecciona el 
"PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PRUEBA EFECTIVA" 
(Anexo 2). Dicho documento se firma, sella y traslada a las unidades para su 

aatOini °71te /44/ 
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respectiva aplicacion. Para facilidad de los usuarits en la matriz de cada 
Laboratorio pueden incluirse los mantenimientos de varios equipos y varios 
contratos. 

5.3.2 El Director o,.Jefe del Laboratorio o la persona Oesignada por este debe 
completer el !. registro del "Plan Anual de Manimilmientos Preventivos". 
Registrando el mes en cual se hizo efectivo el Manenimiento Preventivo del 
equipo y catejando con la programaciOn establecida. Al momento de 
detectarse un incumplimiento se debe comunicir

.  por escrito de forma 
inmediata a la:RM, con el fin de documentar el incurnplimiento y trasladado al 
Area responsable del seguimiento de la ejecuci6n. 

5.3.3 El Director o Jefe de Laboratorio Clinico o quien este designe, en caso de 
requerirse mantenimiento correctivo, informa inmediatamente at Contratista. 
quien dare respuesta segim el tiempo establecido en el cartel o contrato, Para 
el correcto analisis de los indices de Giese Mundial, durante le ejecuci6n del 
mantenimiento, debe Ilenar el "REGISTRO DE FALLAS - MANTENIMIENTOS 
CORRECTIVOS". (Anexo 3). 

5.3.4 El Director o Jefe de Laboratorio Clinico o encargado de cada unidad 
programatica adoptara las acciones y procedimientos necesarios para reporter 
y demander el servicio correctivo de la forma mas expedita de conformidad a 
lo establecido en el cartel o contrato. Al momento de detectarse un 
incumplimiento se debe comunicar por escrito de forma inmediata a la RM, 
con el fin de documentar el incumplimiento y trasladerlo al Area responsable 
del seguimiento de la ejecuciOn. 

t. 
5.3.5 El Contratista Aisne la obligacien de garantizar el tluen funcionamiento del 

equipo, para ello debera cumplir con los plazas establecidos en el cartel o 
contrato para Ireparar o sustituir el equipo, deja6do todas las acciones 
documentadas: en la bitacora del mismo. El Director.  o Jefe del Laboratorio 
debera consulter ante la Comision de Normaliiacion de Compras de 
Laboratorio, los plazos establecidos en cada comp( en la que particiPe el 
laboratorio a su cargo. 
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5.3.6 El Director o Jefe. de Laboratorio Clinico o a quien este designe, debe utilizer 
la bitacora de mantenimiento de equipo y los registros de capture de 
informed& (anexos 2 y 3), para mantenimientos preventivos y correctivos, de 
manera que se puede verificar a correcta ejecucion contractual. El Director o 
Jefe de Laboratorio Clinico comunicara inmediatamente y mediante un irrforme 
anual a final de ano y ante a Regencia de. Microbiblogia a la RM cualquier 
desviacien en el cronograma de mantenimiento iiara su traslado al Area 

• encargada dela ejecucion contractual. 

5.3.7 Cada Contratiata en el mes de diciembre de cadilano, debe presenter en 
documento eacrito y eXponer ante la RM, la CTNCLAB y los Directores de 
Laboratorio, un informe detallado del MantenimientS Preventivo y Correctivo 
realizado durante el ano, mediante presented& formal y ejecutiva, con la 
informed& solicitada en el cartel, y las fechas en las que se hicieron efectivos 
los mantenimientos segOn la frecuencia presentada en su oferta, incluyendo 
los indices de Clase Mundial, previa calenderizacion y coordinaci6n por parte 
de la CTNC-LAB. 

6.0 Anexos 
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CAM COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL 

GERENCIA NIEDICA/GERENCIA DE LOGISTICA 

PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS 

PRUEBA EFECTIVA 

Unidad Usuaria O.C. Unidad Ejecutora Licitacion - Compra 

Empresa 
 MESES 

Ctimplimiento 
(*) Nombre del equipo # Serie Mantenimiento 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
Programado 

. 

Programado 

.Ele'Cublilibt-",- c, 4 rt:  •;.:1ii i t 3.41. 1. :1>-..1.!...:'...'.:  
Programado 

EleCtitidgia. :,-.1.., rl 1 ,—•.,, L-  ist.  i i,i;,s iiiima 5'! :no. irti  fla  

Programado 

EliidZikiC:ii". ..i•7:-.,. ... Zifft ile: 3A rA :WS  ... M 
Programado 

:it M. tY ..:tn. '1,1a :T.:I:JIM r. .it",-; gra . 
VERIFICADO POR (inicia es) 

V) Periodicid ad y canti9p mantenimientos recibidos esta acorde a lo establecido en el contrato. 

Cra 



ter /9/752i tcm prOlmt 

• 

• 

g if 



CAJA COSTARRICENSE DEL SEGURO SOCIAL 

GERENCIA NIEDICA/GERENCIA DE LOGiSTICA 

REGISTRO FALLAS - MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS 

PRUEBA EFECTIVA 

Unidad Usuaria O.C. 1 Unidad Ejecutora Licitacioh - Compra ' 
Nombre•del equipo 

# Serie 
Ernpresa 

Datos de contacto de la empresa 

Tiempo a cumplir segun cartel o 
contrato 

Fecha y 
hora del 

Fecha y hora 
de primera Fecha y flora de respuesta 

Fecha y  
hora de fl tiaras 

CuMplimiento reporte 
de fella 

respuesta 
telefonica 

preSencial puesta 
en 

marcha 

fuera de 
servicio conforme (*) 

1  

2  

3 
... . 

5  

6  
Obsenbaciones: 

- 

(*) Cumplimiento conforrhe: Tiempos son menores o iguales a los establecidos en el cartel o contrato 
'RESPONSABLF- 

PAGINA DE 

 

    

kali& 
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1.0. OBJETIVO: Definir la metodologia, interna a seguir en cada labofattirio clihicopera el control de los 

reactivos en custodia, conteo de las pruebas efectivas rfacturacion. 

RESPONSABLES: DirectOr o Jefe del .LabbiratoriO Clinibo, Jefe di Seccien o DivisiOA, o profesicnal 

designado, coordinadorde la Subarea de Almacenamiento 9  DistilbuCion Local, en adelante CSAD o el 
funcionario responsable designado por las unidades programaticas adscritas a este 106 de 

contrataciOn, adjudicatarios y Regencia de Microbiologia Adel Area .de Almacenamiento y Distribucion de 

la C.C.S.S„ en adelante RM. 

3.0. FRECUENCIA: Diario y segtin frecuencia establecida en el contrato. 

4.0. DOCUMENTOS RELACIONADOS: 

VI Consfitucion Politica de la RepUbfica de Costa Rica 

Ley 7494 de Contrata'cion Adininistrativa y su Reglamerito 

Ley 8292 Lay General de Control Inferno. 

Reglamento de Estatuto de Servicios de Microbiologia 

4.1. DOCUMENTACION INTERNA 

Bitacora 

Registro de recepcion de reactivos e insumos en custodia (Anexo '1) 

Acts de verificacion de conteo de pruebas efectivas (Anexo 2) 

5.0. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO 

bitaa#1,99,4 07fl /1///777 
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5.1. Control y seguimiento de los reactivos o insumos en custodia 

5.1.1. El CSAD (cuando aplique) o el funcionario detignado y el Director o Jefe del 

Laboratorio, o a quien este delegue son responsablei de la custodia de todoe los 
reactivos e insumos recibidos en las areas a su cargo, por lo cual, deben mantener 
registros de todo recibo y trasladado en un lugar seguro. 

5.1.2. El Contratista junto al CSAD (cuando aplique) a el fuhcionario designed° y el Director) 
Jefe del Laboratorio; o a quien este delegue son responsables de mantener el 
adecuado suministro, control y seguimiento de los reactivos e insumos en custoclia, 
asegurandose una adecuada ratacion del producto. 

5.1.3. El Director o Jefe de Laboratorio Clinico o profesional designado, debe indicarle al 
contratista la cantidad de reacfivos que puede recibir sew:in la capacidad instalada, pare 
almacenamiento, en total concordancia a lo establecido en los contratos, y procuranclo 
mantener coma minima un mes de abastecimiento pare la continuidad del servicio, 

5.1.4. El Director o Ji.te de Laboratorio Clinico o profesional que designe, el CSAD (cuanclo 
aplique), y a quien este delegue deberan mantener registros de las entradas por parte 
del contratista, para lo cual pueden utifizar la plantilla del anexo 1 "REGISTRO DEI 
RECEPCION DE REACTIVOS E INSUMOS EN CLSTODIA" o bien el listado de 
productos presentada por el Contratista en donde se deben indicar claramente, la fecha, 
los nombres del producto, el lote, la fecha de vencimiento, las cantidades entregadas. 
Para traslados imemos entre el Area de Almacenamiento y Distribucian Local y el 
Laboratorio Clinico, cuando aplique, se debe utilizer la plantilla del anexo 1 pare 
registrar las cantidades trasladadas al Laboratorio. 

5.1.5. En caso de encontrarse reactivos con fecha de vencimiento proximas y que la rotacion 
evidencie alto riesgo de vencimiento de los mismos, el Director o Jefe de Laboratorio, o 
el CSAD Local (cuando aplique) padre gestionar ante el Contratista el retiro de las 
unidades antes de su vencimiento, no obstante la responsabilidad directa corresponde al 
Contratista segOn lo establecido en el cartel o contrato. Todo retiro debe ser 
documentado a fin de Ilevar al dia los movimientos de inventario en custodia. 

5.1.6. Para todo retiro de reactivos a solicitud del Contratista, el Director o Jefe de Laboratorio 
el designed° por estos, debert dar vista bueno a la salida del reactivo para lo cual 

valorare que el mismo no atente contra la continuidad del servicio y que el contratisla 
presente una solicitud escrita ante la Jefatura o Direcciori de Laboratorio Clinico 

Si se autoriza Is salida del producto el Director a Jefe de Laboratorio Clinico 
a quien este designe debera Ilenar, la boltta "REGISTRO DE SALIDA DE 

REACTIVOS E INSUMOS PRUEBA EFECTIVA" (ANEXO 2). 

5.1,7. Seglin el sitio de custodia del reactivo se tiene: 

aze/d2s4 de/C/44/ 
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Si el reactivo. se  eiicUentra eh as cameras de refrigeration o bodegas de laboratcrio 
clinico el Director o Jefe de Laboratorio, gestic& ta devolution o retiro y archivera 
esta boleta a fin de acreditar el movimiento en su inventario en custodia. 

Si el reactivo se encuentra en la Subarea de Almacenamiento y Distribution 
Local, el Contratista presentara ante CSAD, el ''REGISTRO DE SALIDA DE 

REACTIVOS E INSUMOS PRUEBA EFECTIVA" (ANEXO 2), generado par el 
Director o Jefe de Laboratorio Clinico o a qui& este designe, quien validate que 
la misma se encuentre debidamente firmada y sellada, fibre de tachaduras y 
borrones, previo a la entrega del producto. Se deja copia del documento y 
procede a acreditar el movimiento en su inventario en custodia 

5.1.8. El Director o Jefe de Laboratorib clinico, independientemente de si la lecnica es 
automatizada o no, debe asegurarse de mantener una bitatora fisica para cada proceso 
de compra en la modafidad de prueba efectiva -e instruir al personal a su cargo y 

designado pare la realized& de cada prueba (poi turno), de Ilenar la bitacora fisica 
respective como control de gasto o consumo de reactivos, misma que debera ester 
debidamente identificada en la portada, foliada (libro de actas), donde el registro este 
libre de tachadures y que en forma resumida, se indique al menos: 

La fecha en que se realize Is prueba o analisis y ;a jornada taboret o turno. 
El numerd y fecha de vencimiento del lote de reactivos cuando se coloca o se 
inicia una nueva caja o producto. 
Consumo total (no desglosado) de pruebas durante el periodo o turno. En el caso 
de pruebas no automatizadas anotar segon corresponda al tip°. de prueba: 

NUrnero de pruebas. 

Calibradores. 

Repeticiones o perdidas y su cause. 

Centroles. 

En el caso de equipos automatizados se puede guardar una impresion del 
equipo, de las pruebas realizadas durante el perlodo, conteniendo at menos, 
information artiba indicada. 

Niimero de pruebas no utilizadas debido a la presentation del producto. Sc 
refiere a la cantidad de pruebas que no son utilizadas debido a que Ia 
presented& (nOmero de pocillos en la plata o reactivos), es mayor a Is 
requerida al momento de realizar la prueba. Por ejemplo "REACTIVO PARA LA 
DETERMINACION DE CHAGAS". 

Cualquier evento o Situation °tie puede incidir directa o indirectamente en el 
consumo de reactivos o en el nOtnero de pruebaS efectivas a reportar. 

sodi 904 eill .00:rorea• 
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f) Nombre y firma del anafista responsable de las nnotaciones. 

5.2. Conteo de pruebas efectivas y facturacion 

5.2.1.EI Contratista en coordinacion con el Director, Jefe del Laboratorio, o personal designado, 
concertaran una cita para realizar el proceso de conteo, al acercarse la fecha de finalizaciOn 

del bimestre o trimestre, segun lo indicado en el cartel o contrato. El dia y hora de la cita 
debera ser establecida a conveniencia de las panes y asi determinar los valores de 

existencia, consumo real y pruebas efectivas. 

5.2.2.EI Director comunicara la fecha de la visita at CSAD (si aplica) para coordinar el conteo de 
existencias en la Subarea a su cargo, cuando corresponda. • 

5.2.3.EI Contratista realiza la visita a cada Subarea de Almacenamiento y Distribuciem Local 
(cuando corresponda) y a cada Laboratorio Clinico. Es responsabilidad de los representantes 
institucionales (CSAD y/o• laboratorio clinico), estar presentes en su sitio de trabajo al 

momento de la cita concertada. En caso de ausencia imprevista, dejar un responsable 

debidamente acreditado par escrito. 

5.2.4.EI Contratista debera mantener ante la CTNC-LAB actualizada la lista de funcionarios 
autorizados para realizar los conteos, informaciOn que sera enviada a la RM para su 

comunicaci6n respectiva a los Laboratorios Clinicos. 

5.2.5.EI Contratista estaraI obfigado a brindar a sus trabajado?es, las medidas de proteccion 
contempladas en el Manual de Bioseguridad de C.C.S.S... debidamente identificados par 
medio de gafete con fotografia para que estos puedan ingresar a los laboratorios, previa 

autorizaciOn del Director o Jefe de Laboratorio o encargado oel servicio. 

5.2.6.EI Contratista (cuando aplique) realiza el conteo fisico en la Subarea de Almacenamiento if 
Distribucion Local y revisa los registros de salidas y pedidos realizados par el Laboratorio 
Clinico. El Contratista prepara un informe de existencias, el cual, debe ser firmado y sellado 
en el CSAD como evidencia de la veracidad de la informaciOn contenida. 

5.2.7.EI Contratista se traslada al Laboratorio Clinico y procede con la revision y conteo de 

existencias. 

5.2.8,Finalizado el proceso de conteo par parte del Contratista, el Director, Jefe del Laboratorio o 
personal designado procede a verificar toda la informacion obtenida por el contratista, para lo 
cual, se deberan utilizar los mecanismos de control establecidos en cada laboratorio, para la 
determinacion real de las pruebas efectivas, como: 

5.2.8.1. Utilizar corno un media de cotejo las hojas impresas de los equipos (cuando el 
equipo lo permits como los contadores), las solicitudes de examenes par el profesional 

44464314 7 /1/1C 
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Area de Planificacion de 
Bienes y Servicios 

FECHA ELABORACION: 
Corresponde a la tercera 
version de este protocolo. 
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REVISADO POR: 

Licda. Silvia Bolailos Rodriguez 

FECHA REVISION: FIRMA: 
'a. 

APROBADO POP: 
Ing, Dinorah Germ Herrera, 
Gerente Logistica. 

Ora. Maria Eugenia Village, 
Gerente Modica 

FECHA DE APROBACION: FIRMA: 
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1.0. MEMO: Denis-  la metodologia, lineas de coordi ac,iOn y doritroles asociaclos 

al proceso de solicitud v recepciOn derivada de Is ejecuciorticontractual en situation 
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version 

PROTOCOLO a DE CONTROL PAPA LA A. 
GESTION DE SOLICITUD Y 

.GERENCIA MRDICA ' 1  RECEPCION DR REACTIVOS E . P M • G L
i
r  - LCACBD-I  

ERENCIA DE LOGISTICA INGUMO DE 1)30 EN 
LABORATORIO CLINICO EN LA ! 
MODALIDAD DE PRUEBA 
EFECTIVA 

ordinaria y de urgencia de los contratos promovidos par Institution bajo la 
modalidad segOn demanda con pago por prueba efectiva. 

2.0. RESPONSABLES: Direttores o Jefe del Laboratorio Cllnico, Jefes de Section o 
Division o profesional designado, Coordinador de Almacenamiento y Distribution de 
las unidades programaticas adscritas a este tipo de contratacion, en adelante CSAD 
adjudicatarios y Regencia de Microbiologia del Area de Almacenamiento y Distribution 
(ADLDI-CDC), C.C.S.S, en adelante nombrada coma RM. 

3.0. FRECUENCIA: Par evento, segan necesidades. 

4.0 DOCUMENTOS RELACIONADOS: 

Constitution Politida de la Reptiblica de Costa Rica 

Ley 7494 de Contratacion Administrative y su ReglamentQl 

1 Ley 8292 Ley General de Control Intern°. 

1 Reglamento de Estatuto de Servicios de Microbiologia 

4.1 Documentation interna 

Pliego cartelario y contrato 
Registro de Inspection al Contratista. (Anexo 1) 
Plantilla de requerimientos o solicitudes'por laboratorio prUebas efectivas (Anexo 
2) 

Plantilla de solitilud de pedido para laboratorio clinic° (Anexo 3) 
1  Registro de reception de reactivos e insumos en custodia prueba efectiva (Anexo 

4) 

Registro de devolution o rechazo de insumos y reactivos prueba efectiv.a (Anexo 
5) 

5.0 DESCRiPCION DEL pROCEDIMIENTO. 
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PROTOOOLO 
DE CONTROL PARA LA 
GESTION DE SOLICITUD V 

e • RECEPCION! OE :REACTIVOS E 
I NSUMO DE " USO EN 
LABORATORIO CLINICO EN LA 
MODALIDAD BE PRUEBA 
EFECTVA 

5.1. Verification de Cumplimiento en las Condiciones de Almacenamiento par pane. del 
Contratista 

5.1.1 La RM previo a la distribution de los reactivos e insumos en los laboratorios, 
la primera vez o cada vez que ingrese un nuevo tote; reafizara supervisiqn 
tecnica de as reactivos e insumos y las instalaciones y condiciones de 
almacenaje en las bodegas del Contratista. La RM procede a Ilenar el 
"Registro de Inspection al Contratista" (Anexe 1) para lo cual se consignan 
las firmas tanto del representante de la institution coma del Contratista; 
dejando copia a este y original guardado en el expediente de la compra en la 
Regencia MicrobiolOgica. En caso de que la RM, detecte alguna irregularidad 
en las condiciones de almacenaje o en las instalaciones.  del Contratista, 
documentara el hallazgo y solicitara la cooperation de un funcionario del 
ALDI-CDC, para realizar una nueva inspectior. y emitir el informe 
correspondiente, el cual se remitira para lo que proceda al Area responsable 
de la EjecutiOn Contractual-PEC. 

5.1.2 La RM en casO de presentarse una No conformidad (:(3RAVE donde se afecte 
la estabilidad del reactivo o algOn otro aspecto qe ponga en riesgo la 
calidad de las pruebas, notificara al Area Gestion de Medicamentos-PEC y a 
los Laboratorios Clinicos Institutionales, indicando eHhallazgo y el nurnero(s) 
de late(s) involucrado(s) a fin de advertir para evitar su reception en las 
unidades. 

5.1.3 La RM extraera de los carteles, ofertas adjudicadas y contratos vigentes 
information QUI para los Laboratorios Clinicos (cantidad de insumos, 
periodicidad de mantenimientos, tiempos de respuesta en mantenimientos 
correctivos, lists de personal autorizado para realizar los mantenimientos y 
conteos, entre algunos) 

5.2. Estimaci6n del consumo mensual 

5.2.1 La RM para la primers entrega hace una estimation del consumo bimeStral o 
trimestral, segOn lo indique el cartel o contrato de. compra, para cada 
Laboratorio Clinic() del pals y para cada compM realizada mediante la 
modalidad de prueba efectiva. Para ello, utiliza la information contenida en el 
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historial de consumo o despacho de, al menos, los himos doce meses, en el 
SIGES, estadisticas o en las plantillas de consulta de consumo. 

5.2.2 La RM tomando los datos del consumo bimestral o trimestral de cada 
laboratorio o segOn lo indique el cartel o contrato de compra, genera la 
"Plantilla de requerimientos o solicitudes por Laboratorio" (Anexo 2), 
registrando por Unidad as cantidades respectivas de reactivos. 

5.2.3 La RM comunicare mediante oficio, el date de la cantidad de reactivos a 
entregar o recibir, en la primera entrega, al Contratista, y al Director o Jefe 
del Laboratorio Clinico. 

5.2.4 El Contratista debe asegurar la continuidad del service° de Laboratorio 
Clinico, mediante el aporte de reactivos necesarios en coordinacien con el 
Director o Jefe del Laboratorio Clinico. 

5.2.5 En caso de riesgo de desabastecimiento, es deciricuando as existencias 
eaten en riesge de agotarse o antes del periodo de wabastecimiento Si ase lo 
indica el cartel; el Director o Jefe del Laboratorio o a queen se designe, previa 
consulta al Area de Almacenamiento y Distribt46n Local (si aplica), 
comunicara el .pedido urgente a la empresa via fax I correo electrOnico con 
copia al CSAD, (Si apiece) 0 funcionario responsablde la unidad ejecutora 
respective, utelizando la plantilla "Plantilla de sol)citud de pedido para 
laboratorio clinico" (Anexo3) en donde se indicaran Cantidades (idealmente 
pare asegurarse un flies de consumo 0 hasta el proximo reabastecimiento, Si 
asi lo contempla el cartel), c6digo, descripcion, y fecha de entrega del pedido 
urgente, misma que debera ser sellada y firmada por el director o fete 
encargado respectivo. 

5.3, Recepcion de Reactivos 

5.3.1 El Contratista mediante el documento "Plantilla de requerimientos o 
solicitudes por laboratorio pruebas efectivas" (Anexo 2) coordina con el 
Director o Jefe del Laboratorio Clinico pars establecer fecha y hare pars 
realizar el primer abastecimiento a los centros. 
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5.3.1.1 Las siguientes entregas se hart) de acue0o a la solicitud de los 
Laboratorios Clinicos o bier de acuerdo a le,.establecido en el cartel 
o contrato. 

5.3.1.2 El Contratista entrega los reactivos segiin lo coordinado en el 
centro, de acuerdo a su estructura funcional en el Area de 
Almacenarhiento y Distribucion local (Si aplica) o en el Laboratorio 
Clinico respectivo, en la cantidad y fecha indicadas en el cartel a 
bien en la fecha soficitada par el Director o jefe del Laboratorio. 

5.3.1.3 El CSAD (Si aplica) o funcionario designado, custodia y comunica de 
manera inmediata al Jefe o Encargado del Laboratorio Clinico para 
la revisi6n tecnica, si la entrega se realize en la Subarea de 
Almacenamiento y Distribucian local. 

5.3.1.4 En caso de que el producto se entregue directamente en el 
Laboratorio Clinico respeclivo, el Director o Encargado del 
Laboratorio comunicara al CSAD (si aplica) o responsable (Areas de 
Salud) para que este instruya a un funcionario a su cargo con el fin 
de elaborar en conjunto el documento de recepcion del producto. 

5.3.2 Si lo entregada cumple con lo requerido, el Director Jefe de Laboratorio o 
quien este deSigne, procede a Ilenar el registro "Re!gistro de recepcian de 
reactivos e inaumos en custodia prueba efectiva" (eiexo 4), original y dos 
copies, el cual debera ser firmado por las parOs involucradas coma 
constancia de producto recibido. El original es entre6ado al Contratista y se 
dejan dos copies, una para la CSAD (si splice) o funcionario responsable y 
otra para el expediente de compra en el Laboratorio. Se puede recibir el 
documento de entrega del Contratista coma registro de ingreso siempre y 
cuando se indique la fecha de la entrega, el nombre del producto, nOmero 
de lote, fecha de vencimiento y cantidades. 

5.3.3 El Director o Jefe del Laboratorio Clinico o a quien este designe en el 
momenta de la entr,ega debera verificar la idoneidad de las condiciones de 
temperatura de los reactivos sujetos a cadena de frio al momenta de la 
entrega par parte del Contratista. 
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5.3.4 Siendo los reactivos propiedad del Contratista estr tendra la potestad de 
verificar la idOneidad de las condiciones de cerob se almacenaran los 
reactivos, preVia coordinacion con el Director o Jefee Laboratorio Clinico o 
a quien este designe. 

5.3.5 Si los reactivos y/o los insumos no cumplen totalMente o en pane, con lo 
indicado en el cartel, el Director o Jefe de Laboratorto Clinico o a quien este 
designe, debera lienar original y dos copies del "Registro de devolucion o 
rechazo de insumos y reactivos prueba efectiva" (Anexo 5) dejando 
claramente indicado, lo que no se recibe y las causas por las cuales no se 
recibe. En estos casos de incumplimiento total o parcial, la CSAD (Si aplica) 
de Almacenarniento y Distribution o el Laboratorio, segOn coordinacidn 
interne, deben envier a la Regencia de Microbiologia, una copia de este 
registro para dejar constancia del evento. Se entrega original al Contrahsta y 
las copias quedan en la CSAD, o funcionario responsable y en el expediente 
de a compra en el Laboratorio Clinico, 

5.3.5.1 El Contratista debe realizar la reposician de los reactivos rechazados 
en el tiempo establecido en el contrato, ante la CSAD (si aplica), o 
funcionario responsable. 

5.3.5.2 El Jefe del Laboratorio mediante el Ilenado de la plantilla de "Solicitud 
de pedido para Laboratorio Clinico" solicita el!traslado a sus bodegas 
en cantidad,. segOn su capacidad instalada y 'asegurandose disponer 
de zones seguras y adecuadas para el corm* almacenamiento de 
los reactivos e insumos. El ingreso al Laboratcino se registra mediante 
el Ilenado del registro "Recepcion de Reictivos e lnsumos en 
Custodia". Todo lo anterior en caso de que la iecepcion y bodegaje se 
haya realizado en el Area de Almacenamient&y Distribucion local. 

5.0 Anexos 
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CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL 
Direccion de Aprovisionamiento de:penes y Servicios 
Area Gestien de Medicamentos : • 
Subarea Programed& Bienes y Servicios 
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DABS-AGM-0807-2021 
20 de Enero del 2021 

:. 

Licda. Karla Quesada Saborio, Jefe a.i. 
Area de Adquisiciones de Dienes y ServicIon 

Estimada Senora: 

Asunto: Aclaracion peticiones Banco de Sangre 

7DYk 
AREA REI LSICIPNES B V S 

20 ENE 2021 PM1:55 

Mediante oficio DABS-AGM-0782-2021t• se remitieron las ordenes de compra de 
laboratorio para adquirir Los insumos de Banco de Sangre, sin embargo, se solicita se 
proceda a leer correctamente en las siguientes la Fecha Primera Entrega de la siguiente 
manera: 10-03-2022,  unicamente en las eiguientes ordenes de adquisicien: 

COdigo . Peticion 
2-88-24-0100 . • 26-2614440 
2-88-74-0450 26-2614441 

Sin mas que agregar y agradeciendo su colaboracion, 

Pegina 1 del 
"La CAJA es una" 



Breve Motivation 

Medico 

Funcioual 

60 

60 

Passe de 3 a menos de 12 horn sin servIcio pot falia de reactive, 
es catalogado come crIticIdad 3, pues se afecta dIrectamente la 
solucion Integral, ya que nose puede( n) procesar id (s) prude's) 
especlficalsIpOrilendo en new la salud yla vlda del paCiante por 

no tenor el medico el diagnostic° oportuncipara brindar el 
trammiento lame° a so enfermedad. Hay perdida de la 

estabIlidad de la muestra con repeticidn de toms de muestras. 

Nivel I (uso comun) 

Medico (1 a DI 

Ailieinistretitio (I a 20) 

Nivel 2 (uso industrial) 

(21 a 40) 

(21 a 40) 

Nivel 3 (uso clinico) 

Meditainentos (41 a 60) 

Craig' milks (41 a 60) 

Equipo (41 a 60) 

93 Nivel de Alerted& 

Cl 0 
C941,4 

Dias Habiles 
NYL  

%Dia 

entre 8.33 0.69 
Porcentaje 

a 

Para este proceso de compra par cede 
die de atraso se rebajara: 

3 Rango 

MCA 4ae  
0/ le 

'a% * 

FECHA: 

FIRMAS: 

COMISION: Tecnica de Norman/nide y Comoros de Laboratorlo Clinic° 

2U CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-84244100/ 2-88- 

24.0150/ 2-88-74-0450/ 2.88-74-0451/ 2-88- 

74-0452/ 2-88-74-0453/ 2-88-74-0454/ 2-88- 
74.0455/ 2-88.74-0665/ 248-7446E4/ 2-88- 

74.0669/ 
2-88-74-0730 

DESCRIPCION: lUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 100 PRUEBAS 0 SU 

EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR ANTIGENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS 

INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIII 1? 2) DE CUARTAGENERACION, Y ANT(GENOS Y 

ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C, CHAGAS, WIN 1 V 2. METODO 

BASADO EN QU iMiOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PAM TAMIZAIE 

EN MUESTRAS DE SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARA7ADAS Y PACIENTES 

F
1 

 Menos de 12 horas 
Todo proceso de incumplimiento generado pare) contransta ante la carencia de reactivos u otros insumos necesados en los serviclos 

de Laboratories, genera horn de trabajo adicional al quehacer diane, generar los respectivos reportes en la Sub-Area de 

Almacenamiento y Distribuclan,.y so posterior (testi& por pane del Area de Geed& de Bienes y Serrates Co encargado de cameras) 

teniendo come parametro de referencia y comelepdad la cantldad de Items que componen la contratachim, y el tIpo de reactive, 
adempas del tipo de Incumplimiento o defecto en el objeto contractual, lo cual puede generar una Inversion de Mores electives desde 

1 a 20 sea& los recursos ((edemas) o gestiones denvadas que se puedan presenter, pot lo que este parametro see& el analisls del 
objects se seleccionara una [melded de hares del range mencionado, unlizando slempre coma data de particle un promedio de 10 hares 

electives yen case que el analisis del expediente arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de complePdad se selecclonara 

una cantidad de horn entre 1 y 20 acorde al anilisis. 

HOMSAdmInistratIvas 13 

tiempo de Recurs° Tecnico (unidad salicitante): La entrega lard% d anticlpada tiene on componente importante de trabajo e 

Inversion de horn para trabajar en los reportel, atencidn de reclaims y gestiones derivados del incumplImiento o defect° en el 

objeto, edemas que % no entrega del bien requerirla la btisqueda de aprovislonamiento par medic de otras herramlentas legates, 0 

subsenacien de lo incumplido, o espera del restablecImiento del servIcle en algunos cases asi coma de tiempo para coordlnachan de 

abastecimiento por otros medics, lo cual puede sIgnIficar una Inversion desde 1 a 20 horn electives de trabajo, por lo que para efectos 

del anallsis Sc utillrara como punto de particle on promedlo de 10 horas de Inversion de tiempo yen caw que la naturaleza del objeto 

desprenda mayor o menor complepdad Sc seleccionara la inverslan de Memo° que se ajuste a un range de Ia 10 horasefectivas. 

Horas Tecnicas 20 

Nivel de afectecien: adiclonal al tiempo que los funcionarlos de la institution deben InvertIr en la gestion del Incumplimlento el 

tiempo de entrega dependiendo del bien rendre una elected& en la salud yen los paclentes de forma dIrecta o Indirecta lo que se 

plantea en una escala de 1 a 60 con el sigulente detalle see& la naturaleza del objeto: 

Analisis para la determination de Multas: Carenua del Reactivo 



Dias Habiles 

96 Nivel de Afectacidn 

2 Range 

\‘•;` 
‘.0(1011 r -04  

Para este proceso de compra 
por cada dia de Erase se 

rebajara: 

FECHA: 

%Ole dirbildo 

intro 12ho 

to- 

eV.
* 

 
t 0 1, 600  v 

FIRM 

12.50 % Percent* 1.04 por hora 

2 0 I 
CONIISION: Monica de NcrmallzaciãnyCompraa de Laboratorto alnico 

CODIGO: 2-88-2443090/ 248844' 
0100/ 2-88-24-0150/ 2-88-744450/ 

2-88-744451/ 248-74-0452/ 2-88- 
744453/ 240344-0454/ 248-74- 

0455/ 1-88-74-0665/ 2-88-74.0668/ 

2-88-7441669/ 

2-88-74-0730 

DESCRIPCION:JUEGO DE REACTVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 100 PRUE8AS 0 SU 

EQUIVALENTE CADA UNO, PARA OFTECTAR ANTIGENOS Y ANTICUFRPOS ANTI-VIRUS 

IN MUNOOFFICIENCIA HUMANA. (VIII 1 Y ODE CUARTA GENERACICII, V ANTIGENOS 

ANTICUERPOS PAM DETERMINAR HEPATITIS A, B Y C, CHAGAS, HTLV 1 If METODO 
BASADO EN QUIMIOWMINISCENCIA, EUCTROQUIMIOWMINISCENCIA PAM 

TAMIZAIE EN MUESTRAS Of SANGRE DE CIO/MOORES, MUlERES EMBARAZADAS 

PACIENTES 

AnAlisis para la determinacidn de Multas: Carencia del reactivo 

De 12 horas a menos de 24 
ode precise de bleu mplimiento generado par el contratista ante Is carencla de reactivos u cons !mums netesarlos en los 

servicios de taboratorios, genera harm de trabajo adidonal al quehacer dlario, generar los respectivos reportes en Is Sub- 

. Area de Mmacenamlento y Distribution, y su posterior gestiOn par parte del Area de Geste& de Bienes y Servidos lo 

encargado de cameras) teniendo coma partmetro de referenda y complejidad la cantidad de Items clue componen la 

contratacidn, y el tipo de reartivo, adempas del tlpo de Incumplimlento o defeat) en el objeto contraaual, lo ant puede 
generar una inversion de horn electives desde 1 a 20 segtin los recursos (redamos) o gestiones derivadas que se puedan 

presenter, par In que este parametro wean el anallsis del objeto se selecdonara una milded de hams del range 

mentioned°, utilitando siernpre come data de particle un promedlo de 10 horas electives y en cab o que el analisis del 
expedience arroje elementos que refleran mayor o manor nivel de complegdad se selecdonard una cantidad de horas entre 1 

Horas AdminigrativaS 16 

b) liempo de Recurso Tecnico (unidad solidtante): La entrega tardla 6 antidpada tiene un componente importante de 

trabajo e Inversion de bores para trabajar en los reportes, atendon de redamos y gestiones derlvados del incumplimiento o 

demo en el objeto, edemas que la no entrega del Wen requerlda la bUsqueda de aprovisionamiento per media de otras 

herramientas legates, o subsanacidn de lo InannplIdo, o espera del restablecimlento del servido en algunos casos as' como 

de tiempo para toordinadOn di abasteclmlento par otros medics, lo cual puede significar una Inversion desde 1 a 20 horas 

electives de trabajo, per lo que para efectos del anallsIs se mill:art come punto de partlda un promedlo de 10 horas de 

Inversion de tiempo y en caso que is naturalesa del objeto desprenda mayor o minor complejidad se seleccionsat la 

Inversion de tiempo qua se ajcste a un tango de 1 a 20 hares electives. 

Horas Tecnicas 20 

C) Nivel de afectacitin: adidonal al tempo cure los fundonarios de la instituden deben Invent: en la &mien del 

incumpllmiento el tiempo de entrega dependiendo del Men fendr6 una afectadem en Is salad yen los padentes de forma 

directa o indlrecta lo que se plantea en una estate de 1 a 60 con el slguiente detalle segtin la naturaleza del objeto: 

Nivel 1 (uso tannin) 

Medico (I a 20) 

Adriiiitimmivo II a 20) 

 

60 

Nivel 2 (uso industrial) 

Medico (21 a 40) 

linteional (21 a 40) 

Nivel 3 (uso ellnico) 

Metlicantentos NI a 60) 

Consuntibles MI a 60) 60 

MI a 60) 

Brave Motbaddn 

Pour de lit menu de 24 horn On sereido pot laka de reactive, os 

catalejade come crldelda0 2, poes se erode dIractamonto b 'elude!' 
Integral, re 91.1.1 00 PI oueda(n)procesar le(s) pruebeIll espeaeals) 

Poolendo en 'Moo In oalud y b vide dal Meant. porno tener at medico 

el diagnostic° oposlommare brIndar el traudolenioldenee • su 

eadermadad.Hemereada do. estabelded do Ii muesue eon repetldon 

do tome Oa muesifes. Dine us mayor manna cilia IdentIfkoeiM del 

diandukocen Lin mayor demo PIM los oedemas. Mayor °added de 

outdates akerados y mayor ostaoclo hosplulorle 



Amigo Dias HabileS 

Para este proceso de compra por 

cada die de atraso se rebajara: 

FECHA: 

25.00 
0, Porcentaje 
/0 por ho 2.08 %Dla dIs1d14 

entre 12 lard/ 

0341QU.114704  

ezi 
Nivel de AfecraciOn 98 

allr 

COMISION: Tecnica de Normalized& y Cameras de Laboratorio Clinico 
CODIGO: 2413-24-0090/ 2-88-24- DESCRIPCION:JUEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 

0100/ 2-88-24-0150/ 2-88-74-0450/ 100 PRUEBAS 0 SU EQU1VALENTE CADA UNO, PAM DETECTAR 

202 
2-88-74-0451/ 2-88-74-0452/ 2-88- 

74-0453/ 2-88-74-0454/ 2-88-74- 

0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 

2-88-74-0669/ 
2-88-74-0730 

ANTIGENOS Y ANT1CUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFiCIENCIA 

HUMANA. NH IV 2) OF CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS Y 

ANTICUERPOS PAM DETERM1NAR HEPATMS A, BY C., CHAGAS, 

HTLV 1 'I 2. MiTODO BASADO EN QUIM1OLUMINISCENCIA, 
ELECTROQUIM1OLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS OF 

Analisis para la determinacion de Multas: Por carencia de reactivo 

Igual o superior a 24 horas 
Todo proceso de Incumplimiento generado por Cl contratista ante la carencia de reactivos u otros insumos necesarlos en los 

serylcios de Laboratorios, genera horn de trabajo adlcional al quehacer din)°, generar los respectIvos reportes en la Sub-Area 

de Almacenamiento y Distribucien, y su posterior gestion por pane del Area de Gesti6n de Bienes y Serviclos lo encargado de 

compras) tenlendo como parametro de referencia y compleddad la cantidad de Items que componen la contratacidn, y el tipo 

de reactivo, adempas del tipo de incumplimiento o defecto en el objeto contractual, lo cual puede generar una inversion de 

horas electives desde 1 a 20 segon los recursos (reelamos) 0 gestiones derlvadas que se puedan presenter, por lo que este 

parametro seem el analisls del objeto se seleccionara una canticlad de horas del tango mencionado, utilizando siempre como 

dato de panicle on promedlo de 10 horas electives yen caso que el analisls del expediente arroje elementos que refleran mayor 

o menor nivel de complejidad se seleccionara una cantldad de horas entre 1 y 20 acorde al malls's. 

Horn Administrativas 18 

Tiempo de Recurs° Tecnico (unidad solicitante): La entrega tardla 6 anticipada tiene on componente Importante de trabajo e 

Inversion de horn para trabajar en los reportes, atenclon de 'edemas y  gestiones derivados del incumplimiento o defecto en 

el Mato, edemas que la no entrega del blen requerirla la busqueda de aprovitionamiento por medio de otras herramientas 

legales, o subsanaclem de lo Incumplido, o espera del restablecimiento del servIcio en algunos casos au como de tiempo para 

coordinaciOn de abastecimlento por otros medics, to cual puede sIgnificar una Inversion dude 1 a 20 horas electives de 

trabajo, por lo que pare electos del analisis se utilizara como punto de partlda on promedlo de 10 horn de InversiOn de tiempo 

yen caso que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejldad se selecclonara L3 Inversion de tiempo que se 

ajuste a on rango de 1 a 20 horn electives. 

Mores Tecnicas 20 

Nivel de alectacion: adiclonal al tiempo que los funcionarios de la institucion deben Inver& en la gestion del incumplimlento 

el tiempo de entrega dependiendo del blen tendri una alerted& en la salud yen los pacientes de forma dIrecta 0 Indirecta 10 

que se plantea en una escala de 1 a 60 con elsigulente detalie sepn la naturaieza del objeto: 

Nivel I (uso coman) 

Medico (1 a 20) 

Administrativo (1 a 20) 

 

60 

Nivel 2 (uso industrial) 

Medico (21 a 40) 

14incional (21 a 40) 

Nivel 3 (uso <U nice) 

Metheamentos (41 a 60) 

Consainibles (41 ;a GO) 60 

l'Adrido ' (41 a GO) 

Breve Motivaclen 

Pasar entre 12 a 20 hons sin servals por felts de reactive, es 
cataloged° como cdticklad 2, pun se alert, directarnente la solution 
integral. ya que no se puede(n) protege, lets) prvebaldespecilleds) 

ponlenclo en desgo Is salad yia vide del indente por no toner el medico 

el diagnostic° °porton° pare bdndar el tratarniento Ideneo a RI 
entermected. Hay *dicta de is estabilided de la ntuestra con repetition 

de toms de muestras. Exist* on mayor retro.° en Is identlikaclem del 

diagndstigo con an mayor doge pare los rodent...Mayor cantldad de 

patient's elected°. y mayor esuntla hoepltalarta y traslados de 
pacientes a own centres de Is red de 'entitles. 



cu.S.10/1 Y 
440s  

44 

203 
COMMON :Malice tie Normalization y Commas de Laboratorio ClinIto 

CODIGO: 2-88-24-0090/ 248-24- DESCRIPCIONi itiEGO DE REAO1VOS QUIMIEOS Y BIOLOGICOS DE 

0100/ 2-88-24-0150/ 2-811-74- 100 PRUEBAS 0 SU EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETEETAR 

0450/ 24474-0451/ 2-88-74- ANT1GENOS Y ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA 

0452/248-74-0453/ 248-74- HUMAN?.. (VISI 1 V 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS Y 

0454/ 248-74-0455/ 248-74. ANTICuERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A BY C., CHAGAS, 

0665/ 248-74-0668/ 248-74- HTLV 1 Y 2. MET000 BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA, 

0669/ ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZAJE EN MUESTRAS DE 

2-88-74-0730 SANGRE DE DONADORES, MUJERES EMBARAZADAS V PACIENTES 

Analisis para la determinacion de Multas: Control Intern° 

De 3 a menos de 12 horas  
Todo proceso de incumplimiento generado por el contratIsta ante la carencia de reactIvos is otros insumos necesados en 

os servicios de Laboratorios, genera horn de trabajo adiclonal al Quebecer dlario, generar los respecdvos reportes en la 
Sub-Area de Almacenamiento y DistribudOn, y su posterior &esti& por pane del Area de Gestidn de Blenes y ServIdes Co 

encargado de commas) teniendo coma &remove de referenda y compleildad la Candded de Items que componen la 

contratadon, y Cl tipo de reactive, adempas del deo tie inannplimiento o defect° en el objeto contractual, lo coal poetic 

generar una inversion de horn efecdvas desde 1 a 20 seem los recursos (reclamos) o gestiones derivadas que se puedan 

presenter, per lo que este parametro see& el analisls del objeto se selecdonara una cantidad de bores del rango 
mendonado, utilIzando siempre come dato de particle on promedlo de 10 horn electives y en caso que el anallsis del 

expedient° arroje element os que refleran mayor o menor nivel de complegdad se selettionara una cantided de hares 

Horn Admlnistrativas 13 

Tiempo de Recurs° Monica lunIdad solidtantej: La entrega tardla 6 antidpada tiene on componente importance de 

trabajo e inversion de horas para trabajar en los repines, atencion de reclamos y gestIones dedvados del incumplImlento 

o defeats en el objeto, edemas que la no entrega del blen requerida Is bosqueda de aprcMsionamiento por medic de 

otras herramientas legales, o subsanacion de lo lncumplido, o espera del restablecimiento del servicio en algunos cases est 

como de gempo pare coordinaclon de abastecimiento por otros medlos, lo cual puede significar una inversion desde 1 a 

20 horn electives de trabajo, por lo que pare efectos del analisis se °Uinta come punto de partida un promedlo de 10 

horas de inversion de tiempo yen case que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complegdad Sc seleccionara 

la inversIdn de tiempo que se ajuste a on tango de 1 a 20 horas efettivas. 

Hares TecnIcas 20 

Nivel de alectacion: adicional al tlempo que los fundonarios de la insfituddn deben invert': en is gestlen del 

incumplirmento el demote de entrega dependlendo del blen tendra una elected& en la salud y en los padentes de forma 

directs o indirecta lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el slgulente detalle sepia la naturaleza del objeto: 

Nivel 1 (uso comae,) 

Medico (1 a 20) 

Adminisiralivo 11 a 20) 

Nivol 2 (use industrial) 

Medico (21 a 40) 

FIIIICi011al (21 a 40) 

Nivel 3 (use clinico) 

Metlieanto nos (41 a 60) 

Cousuniihles (41 a 60) 60 

Famine (41 a 60) 

 

60 

Brew mothradon 

Passr de 3 a menet tie 12 horas sin serviclo pot lake tie control 

interne, es cataloged:come eeltkIdad 3, puts se alerts 

alrettamente Is seluciOn integral, ya que no se puede(n) potent 

lajs) pruebals) esaedlica(s) ponlendo en riesgo I. salud y le vide 

del paciente par no tenet el Seiko el diagnostic° oportuno pans 

Moder el trete rniento iddmeo a so enfermedad. Hay paraIda de la 

estelsilicied de la muestra eon 'tactician de tome de muestras. 

Nivel de AfectaciOn 93 

Range 3 Dias Habiles 

Para este proceso de camera 
por coda dla de atraso Sc 

rebajare: 

8.33  %Dia dIvieldo oz Porcentaje 
0.69 por hora entre 12 hares 

RENA: 

FIR AS:  

:
op 

 
4 dr 



Nivel de Almaden 96 

Rango 2 Dias Halsi les 

Para este proceso de compra 
por Cada die de atraso se 

rebajara: 
12.50 % P

p

o

o

r c

r 
 e
h
n

o

t 
r
a

n

j e %111a dIv/dIdo 1.04 entre 12 horn 

SEC-IA: 

FIR 5: 

#\
0004 Fro  

„ sv - 4,0 

r 

COMiSiON: Mcrae de Normalization y Commas de taboret°,lo Clinic° 

DESCRIPCION:1UEGO DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 
CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24- 

100 PRUEBAS 0 SU EQUIVALENTE CADA UNO, PAM DETECTAR 
0100/ 2-88-24-0150/ 2438-74-0450/ 

ANTIGENOS V ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA 
2-88-74-0451/ 248.744452/ V88- 

HUMANA. (VIII 1V 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS 
74-0453/ 2-88-74-0454/ 2-811-74- 

ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATTM A, 8 V C., CHAGAS, 
0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 

FITLY I V 2. MET000 BASADO EN QUIMIOWMINISCENCIA, 
2-88-74-0669/ 

ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIgAlE EN MUESTRAS DE 
2-88-74-0730 

SANGRE DE DONADORES, MWERES EMBARAZADAS V PACIENTES 

94 

Analisis para la determination de Multas: Control Intern° 

De 12 horas a menos de 24 horas 
oclo proceso de incumplimien to generado por el tontratista ante la carenda de readlvos u otros insu mos necesarios en los 

ervicios de Laboratorios, genera hares de trabajo adidonal al Quebecer diario, general los respectivos reportes en la Sub-

Area de Almacenamlento y Distribution, y so posterior gestidn por pane del Area de Gestlen de Bienes y Servicios (o 

ncargado de compras) teniendo come paremetro de referenda y complejided la nodded de items que componen la 

tanUatecidn, y el tipo de reactive*, adempas del dim de incumplimiento o defecto en el objeto contractual, to coal puede 

generar una inversion de horas electives desde 1 a 20 segan los recursos (reclamos) 0 gestiones dedvadas que se puedan 
resentar, por lo que este parametro egin el analisis del objeto se seleccionara una &ridded de horas del tango 

mentioned°, uhlizando slempre corno data de particle un prometlio de 10 hares electives y en case que el °Wish del 

expediente arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de complefidad se selecd onarS una cantidad de horas entre 1 

Horas Admlnistrativas 16 

Tlempo de Recurs° TecnIto (unidad solidiante): La entrega tardia 6 anticipada tiene on componente Importante de 

tribal° e inversion de horas para trabajar en los reportes, atencidn de (edam's y gestiones derivados del incumplindento o 

defect° en el objeto, edemas quo la no entrees del hien requerlria la Otisqueda de aprovislonandento per medic. de Was 

herramientas legales, o subsanatiOn de to incumplido, a espera del restablecimiento del servicio en algunos casos asi coma 

de dempo para coordination de abastedmiento por cores medlos, lo coal puede sIgnIficar una Inversion desde 1 a 20 horas 

electives de alb*, por lo que para efectos del analisis se utilizarS como punto de particle un promedio de 10 horas de 

inversion de demo° y en case que la naturaleta del ale° desprenda mayor o menor complegdad se selecdonara la 

Inversion de tlempo que se ajuste a un rango de La 20 horas electives. 

MOMS Tdcnicas 20 

Nivel de afectacion: adidonal al dempo que los funcionarios de la instituddn deben Inver& en la gestiOn del 

incumplimlento el tiempo de enuega dependiendo del Wen tendri una afectaciOn en la salud y en los padentes de forma 

directa o Indirecta lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el Hgulente detalle segtin la naturaleta del objeto: 

Nivel I (uso combos) 

Nictlico (I a 20) 

Administnaivo ( I a 20) 

 

60 

Nivel 2 (uso industrial) 

Medico (21 a ,10) 

&Indiana] (21 a 0) 

Nice) 3 (uso clinico) 

NIctlicamentos (41 a (30) 

Consumildes (41 a 60) 60 
Equip° (41 a GO) 

Breve Methadon 

Pail; de 12 a menet de 24 horns IllIterelclo per fano de control 
Warne, es cataloged* come celtkIded puce se Oen dIrentaments la 

Odluoidn integral ye Wor nose Wedeln/ Pinna,  In) porettelet 
espedpra(z) ponlendo en desist a sated vie vide del orients par no 
toner el medico el dltentedon avenue* pare tartar of tretandemo 
Manna nn. enfenneded. May paneda de le estabindad del. mueurn 
can terret1415n de tom de muestrat. Exists an mayor retrace en Is 

Identlficaddn dal dlninestke con on mayor Sego on lea patentee. 
Manor antldee de peclentes afeciedos to mayor anima. hespitalatte. 
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Nivel de Alerted& 98 

Range 1 Dias Habiles 

Para este proceso do camera 

por oda die de avow se 

rebajara: 

25.00  %Dia dIvidldo ,„ Porcentaje 2.08 por hora entre 12 horas 

ocion r 
co*, 

 

v▪  
".0.
▪ CODA Pica 

-*O./ 13/4, 0 
FECHA: 

FIRMAS' 

206 
COMISION:Tecnica de Normalised& y Cameras de Laboratorlo alnico 

CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24- 
DESCRIPCION:WEGO OE REACT1VOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 

0100/2-88-24-0150/ 2-82-74-0450/ 
100 PRUEEIASOU EQUIVALENCE CADA UNO, PAM DET(CTAR 

2-88-74-0451/ 2-88-74-04521288 
AfaIGENOS ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICiENCIA 

74-0453/ 2-88-74-(1454/ 2-88-74- 

- 
HUMANA. (VIH 1Y 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS Y 

0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-740668/ 
ANTiCuERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, BY C., CHAGAS, 

2-88-74-0659/ 
HUY 1? 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA. 

2-88-74-0730 
ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PAM TAMIZAIE EN MUESTRAS DE 

SANGRE DE DONADORES,MWERES EMBARAZADASY PACIENTES 

Analisis para la determinacien de Multas: Control Interno 

lgual o superior a 24 horas  
Todo proceso de incumplimiento generado par el contradsta ante la carenda de reactivos u otros insumos necesarlos en los 

servidos de Laboratories, genera horas de trabajo adidonal al quehacer Mario, generar los respectives reportes en la Sub-

Area de Almacenamiento y Distribution, y su posterior gest& por parte del Area de Gestidn de Blenes y Servicios 'fi> 

encargado de compras) teniendo come parametro de referenda y complejlded la cantldad de items quo componen la 

contratacidn, y el tipo de reactive, adempas del tido de Incumplimiento o demo en el objeto contractual, lo cual puede 

general' una inversion de hams electives .desde 1 a 20 segiin los recursos (reclamos) o gestiones derlvadas quo se puedan 

presentar, por to quo cite parametro seem el anAlisis del objeto se selecdonara una [sodded de horn del tango 

mentioned°, utilizando siempre coma data de pant& un promedio de 10 hares electives y en caw quo el attends del 

expediente arroje element(/' quo refieran mayor o menet nivel de complefidad se selectionara una untitled de hares entre 1 

H oras Administrative, 18 

01 Tiempo de Recurs° Menlo) MOO sollcitante): La entrega tardia 6 andcipada tlene on componente importante de 

trabajo e inversion de horas para trabajar en los reportes, atencidn de redamo5 y gestiones derivados del incumplimiento o 

defect° en el objeto, edemas quo la no entrega del blen requerirla la Vaguer/a de aprovIsIonamiento por medlo de otros 

herramientas legates, o subsanacion de lo Ina/monde, 0 eSPera del restablecimiento del servIdo en algunos casos an come 

de demo° pare coordination de abastecimlento por otros medic's, lo cual puede signIficar una inversion desde 1 a 20 bores 

electives de trabajo, por to quo Para erect°, del anallds se utilize:a come punto de partlda on promedio de 10 horas de 

Inversion de demise y en case quo la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complefidad se seleccionara la 

Inversion de tiempo que se ajuste a on range de 1 a 20 lions electives. 

Horas TecnIcas 20 

c) Nivel de afeciadon: adicional al tlempo quo los fundonarlos de la instituciOn deben invertir en is sesta& del 

incumplimiento el dempo de entrega dependiendo del hien tendra una alerted& en la salud y en los padentes de forma 

directa 0 Indirect; lo quo se plantea en una escala de 1 a 60 con el siguiente detalle seem la naturaleza del objeto: 

 

Nivel I (uso comfm) 

Nledire 41 a 20) 

Adminisursuivis (I a 20) 

Nivel 2 (uso industrial) 

A1eilico (21 n10) 

Fluxional (21 a 40) 

Nivel 3 Duo clinice) 

Meiliranunnus (41 a 60) 

0:mm111614es (II a GO) 60 

Equipe (41:1 GO) 

 

60 

• Breve Motkatién 

emir 24 harm o Ss abs Puv1410 per 1.1w decontrol into-no. ys 
caulogado coma altkIdad spies se atom dIrectamants la saluden 
[mescat ya pus no te wedeln) procesar P(O pruebaly)eypeclocayq 

ponlando on demo bs aylud yb yids del pyclama por no senor al madly° 
el dlagnestko oponuno pars brindar yl tratamlento Idiot* s au 

anlarmadad. Hey pErdlda de la astabilldad deli muestra tan rapatkIda 
de tamp de moans. EOM, un mayor room en b idendfleatlea did 

diagnostic° con un mayor demo pan Ion McInnes. Mayor canddad de 
Rowney attitudes yrnayor inane' Impludaday toolados de 

pulsate a cam centres deli red Oy uovIelet. 

• 



13 Horn Administrativas 

20 limas Tecnicas 

60 

Sara Methadon 

Nivel t (uso conuln) 

Medico (I a 20) 

Administralivo 11 a 20) 

Nivel 2 (uso industrial) 

Medico (21 a 40) 

!Amelia:al (21 a 40) 

Nivel 3 (uso efinico) 

Mediranientos (41 a 60) 

Consul: Ades (41 a 60) 60 

(41 a 60) 

FJ desvb de los rep/lades de las redentes IncOgnita. ementan una atenclon 

Inmedlata pare determiner ills a/redact de los rest:dodos de lis mvestras 

do padentes  esta siendo afectada por lo quo se catalogs come Critieldad 3. 

Tempo de Recurs° Teethe° (unidad solicliante): La entrega tardia 6 antldpada tlene on componente Importante de trabajo e 

inversion de horn pare trabajar en los reportes, atendem de redamos y gestlones derivados del Incumpllmlento o defecto en el objeto, 

ademas nue la no entrega del blen rem:el:Ida la btisqueda de aprovislonamlento for media de eves herramientas legales, o 

subsanacitin de b Incumplido, 0 espera del restabledmIento del serviclo en algunos casos ail como de tlempo pars coordlnacidn de 

abastecimlento por otros medics, b coal puede sIgnIficar una inversion desde 1 a 20 horn electives de trabajo, pot lo que pare efettos 

del anblisis se utilize:8 como punto de particle on promedio de 10 hares de Inversion de demo y en caso etre a naturaleza del objeto 

desprenda mayor o menor complefided se selecdonara latriverslein de dempo quo se ajuste a tin rango de La 20 horn electives. 

Nivel de afectacion: adioonal al tiempo quo los fundonados de th instItudan deben Inverfir on b ruler: del IncumplImiento el 

tlempo de entrega dependiendo del hien tendra una afettacien en is salud y en los pacientes de forma directs o indirecta lo ow se 

plantea on una escala de 1 a 60 con el sthulente detalle stein a naturaleza del objeto: 

93 Nivel de Afectaddn 

Dias lia biles Ran go 

‘0(1011 Y(0 

Pam este proceso de compra 
par carte die de straw se 

rebajare: 

SECHA: 

8,33 on, P rcentaje 
To par hors 0.69 %Cola dis c; 

entre 12 ra; 

207 
COMISION: 'recta de Normalltaclen y Compras de Laboratorio alnico 

CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24- 
DESCRiPCION: MEG° DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 100 

0100/ 2-88-24-0150/ 2-88.74-0450/ 
PRUEBAS 0 511 EQUIVALENTE CADA UNO, PAM DETECTAR ANTIGENOS 

2-88-74-0451/ 2-88-74-0451/ 2-88- 
ANTICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA HUMANA. (VIII 1 I' 2)0E 

74-0453/ 2-8844.0454/ 2.88-74- 
CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS V ANTICUERPOS PAM DETERMINAR 

0455/ 2-88-74.0665/ 2-88-74-0668/ 
HEPATITIS A. Et Y C. CHAGAS, HTLV 1 Y 2, ME7000 BASADO EN 

248444669/ 
QUIMIOLUMINISCENCIA, ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZAlE EN 

2-88-74-0730 
MUESTRAS DE SANGRE DE DONADORES, MLUEReS EMBARAZADAS Y 

PACIENTES 

Analisis para la determinacion de Multas: Control externo 

1 incognita con una no conformidad  
Todo proceso de incumplimlento generado por el contratIsta ante is carenda de reacdvos u otros Immo: necesarlos en los servIdos de 

Laboratories, genera horas de trabajo adlcional al quehacer died°, generar los respettivos reportes en is Sub-Area de Almacenamtento 

DistribuclOn, y so posterior gest& por parte del Area de GestIOn de Blenes y ServIclos Co encargado de comprn) tenlendo como 

merlons de referenda y complejldad la cantidal de items clue camponen a contrataclean, y el tlpo de reactivo, adempas del two de 

IncumplImiento o delecto en el objeto contractual, lo coal puede generar una inversion de horn electives desde 1 a 20 segiin los 

recursos (reclamos) o gestiones derivadas quo se puedan presenter, por lo quo este paremetro segOn el analisls del objets:: se 

selecclonara una untitled de horas del tango mencionado, utilizando siempre coma dab de partIda on promedlo de 10 horn electives 
en caso Quo el analisls del expediente arroje elementos quo refieran mayor o menor nlvel de complejidad se selecdonari una untitled 

de horn entre 1 y 20 acorde al malls's. 
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rebajare: 
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%Ole divididreb 

entre 12 hares 

4.191  * ow‘C\ 
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°Pe 
COMISION: Tecnica de Norma'leaden y Cameras de Laboratorlo Clinics, 

OESCRIPCION:111160 DE REACTIVOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 

CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24-0100/ 2-88-24-  100 PRUEBAS 0 SU EQUIVALENTE CAOA UNO, PAM DETECTAR 

0150/ 2-88-74-0450/ 2-89-74-0451/ 24844- ANTIGENOS Y ANTICUERPO5 ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA 

0452/ 2-88-74-0453/ 2-88-74-0454/ 2438-74. HUMANA. (Viii IV 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS 

0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 2-88-74- ANTICUERPOS PAM IJETERMINAR HEPATITIS A, BY C., CHAGAS, 

0669/ SITLV 1 Y 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA, 

2-88-74-0730 ELECTROQUIMIOLUMINISCENCIA PARA TAMIZAlE EN MUESTRAS DE 

SikeIGRE DE DONADORES, MINERES EMBARAZADAS Y PACIENTIS 

Analisis para la determinacion de Multas: Mantenimiento correctivo de los equipos 

Categoria a > 8 horas, b> 10 horas y C> 13 horas  
Todo proceso de incumplimiento generado por el contratista ante la carenda de reaalvos u otros lnsu mos necesarlos en los serAclos de 

Laboratories, genera hares de trabajo adldona I al Quebecer diarlo, genera' los respectivos reportes en la Sub-Arcade Almacenamiento 

y Distribudon, y su posterior gest& nor parte del Area de Gestidn de Bienes y Servicios (o encargado de compras) tenlendo come 

palmed° de referenda y complejidad la cantidad de items que componen la contrataddn, y el tipo de reactivo, adempas del tipo de 

Incumplimlento a defecto en el objets, contractual. lo cual puede generar una inversion de horas electives desde 1 a 20 seem los 

recursos ((edemas) o gestiones derivadas que se puedan presenter, par to que este parametro segtin el analisis del objeto se 

selecdonara una [entitled de bores del rango mendonado. Winn do dempre coma date de particle on pramedlo de 10 hares electives 

yen case que el analisls del expedlente arroje elementos que refieran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionara una cantidad 

de hares entre 1 y 20 acorde al urns's. 

Horas AdminIstrativas 16 

Tlempo de Recurs° Tecnico lunidad solicitanteg La entrega tardla 6 antkipada tiene un components importante de trabajo e 

inversion de horas pare trabajar en los reportes, °tender. de (edemas y gestlones derivados del incumplimIento o defecto en el objeto, 

edemas que la no entrega del blen requerlda la btisqueda de aprovisionamiento par media de otras herramientas legales, a 

subsanadtm de la incumplido, 0 espera del restabledmiento del servIdo en algunOS Cases asi coma de tlempo para coordinadOn de 

abastedmiento pet otros medics, lo cual puede signIficar una Inversion desde 1 a 20 hares efealvaS de trabajo, par 10 que pare efectos 

del analisis Sc titillate coma punto de partida on pramedio de 10 lions de Inversion de [lemma Yen case que la naturaleza del objeto 

desprenda mayor o menor complegdad Sc selecclonare la inversion de dempo que Sc ajuste a un tango del a 20 boas electives. 

Mores Tecnicas 20 

Nivel de alecteciOn: adidonal al dempo que los funcionarlos de la instituddn deben inverdr en la gestitin del incumplImiento el 

tiempo de entrega dependlendo del blen rendre una afectaden en la salud y e los padentes de forma dIrecta o indireaa lo que se 

plantea en una escala de 1 a 60 con el sigulente detalle segOn la naturaleza del o 

 

Nivel I (uso comurd 

Medici. II a 20) 

Adatinistraiivo II a 20) 

  

60 

    

Pats ettalendera de las tategordes c, ten. Manta direallr11011te la 
onisalen Intqnl, ague nose ouede(n) armour WS) {MAW*/ 

erneeleolfi Penlende en Mtge la utast y videdal packet* pot no 
Inner el ntedko el dleindstico *portant. pars brattier el Intendant. 

Manua S  se enfetrneded. Hay ',MIMI deli establIkted deli muslin 
can repetleidn de liana de maestros. Edge on mayor revise cola 

identificatlan del dbgnestito coos, mayor deep etre Ionitaerantaa 
mayoranticad 44 pedantss decades y mayor ehands hasonabrit 

no,lo due Sc considers <rattled 2. 

• Nivel 2 (uso industrial) 

Medico (2 I a 40) 

Iiiiirional (21 a 40) 

 

Breve Methadon 

 

Nivel 3 (uso clInico) 

Medicaideidus (41 a (30) 

COI/SIIIIIillICS (41 a 60) 

Equip() (41 a (30) 

60 

 

S 



98 . Nivel de Afectacidn 

Range Dias Hang 4" 

Para este protest: de Damara 

par cada dla de arras° se 

rebajara: 

FECHA 

25.00 O 
oi Porcentaje 

par hora 2.08 %Dia dad 

entre 12* 

FIRM 

COMISION:TecnIca de Normalization y Compras de Lab-oratorio Clinic° 

CODIGO: 2-88-244090/ 2-88-24-0100/2-88-14. 

0150/ 2-88-74-0450/ 2-88-74-0451/ 2-88-74- 

0452/ 2-83-74-0453/ 2-88-74-0454/ 218-74- 

0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0668/ 2.88-74- 

0669/ 

2-83-740730 

DESCRIPCION:JUEGO DE REACT1VOS QUIMICOS Y BIOLOGICOS DE 

100 PRUEBAS 0 SU EQUIVALENTE CADA UNO, PARA DETECTAR 

ANTIGENOS V ANT1CUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA 

HUMANA. 1 V 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS V 

ANTICUERPOS PARA DETERMINAR HEPATITIS A, El Y C., CHAGAS, 

,HTLV I V 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCENCIA, 

ELEQTROQUIMIOLUMINIXENCIA PARA TAMIZATE EN MUESTRAS DE 

SANGRE DE DONADORES, MUIERES EMBARALADAS V PACIENTES 

21 o 

I

Analusis para la determtnacion de Multas: Mantenimiento correctivo de los equipos 
No Instalacien del equipo similar al daRado,dentro de las 72 horas despues de realizado el reporte  

odo proceso de IncumplImlento generado por el contratista ante Is carenda de reactivos u otros Insumos necesarlos en los servicios de 

Laboratories, genera horas de trabajo adicional al quehacer diario, generar los tespectivos reportes en Is Sub-Area de Almacenamlento 

Distribution, y so posterior gestion par pane del Area de GestIon de Blenes y Servicios (ci encargado de compras) tenlendo coma 

parbmetro de referenda y complejidad la cantidad.de  Items que componen la commotion, y el tlpo de reactive. adempas del two de 

Incumplimiento o defecto en el objeto contractual, lo cual puede generar una Inversion de horas electives desde 1 a 20 swirl los 

recursos (redamos) o gestiones derivadas que se puedan presenter, par lo que este parametro sepia el anallsIs del objeto se 

seleccionara una cantidad de horas del range dnendonado, utilizando siempre come dato de particle un promedio de 10 horas efectivas 

yen caw que el analisis del expedlente antje elementos que refieran mayor o menor nivel de complegdad se selecdonara um untitled 

de horas entre 1 y 20 acorde al wands. 

Horas Administrative, 18 

Tiempo de Recurso lecnice (unldad solldtante): ta entrega tardla 6 antldpada bone up componente importante de trabajo e 

inversion de horas para trabajar en los repones, mention de redamos y gestiones derivados del incomplimlento o defecto on el objeto, 

edemas quo b no enuega del blen requeriria a busqueda de aprovislonamlento par medic de otras herramlentas legales, o 

subsanacidn de lo Incumplido, o espera del restablecimiento del servicio en algunos casos asl come de tiempo pare coordination de 

abastecimiento per otros medios, lo cal puede significar una Inversion desde 1 a 20 horas electives de trabajo, p0,10 quo pare efectos 

del analisis se utilizara come punt° de particle un promedlo de 10 harm de inversion de dempo yen case que la naturaleza del objeto 

desprenda mayor o menor complepdad se seleccionara laTriversiOn de dempo que se ajuste a un range de 1 a 20 bores efectivas. 

Herm TecnIcas 20 

Nivel de gestation: adicional al tiempo que los fundonarlos de la Institution deben Invenlr en la esti& de incumplImiento el 

tiempo de entrega dependiendo del blen tendra una afectadOn en la salud yen los pacientes de forma dIrecta o Indiretta lo quo se 

plantea en una escala de 1 a 60 can el sigulente detalle segUn la naturaleza del objeto: 

Nivel 1 (uso comnii) 

blcdiro (1 a 20) 

Ailniinisirativo (I a 20) 

Nivel 2 (use industrial) 

Medico (21 a 40) 

Funcitinal (21 a 40) 

  

60 
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Nivel 3 (uso chnico) 
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ConS11131111101S (41 a 60) 

Equipe (41 a 60) 

60 
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Para cite proceso de compra por 

cede dia de atraso se rebajara: 

- 

COMISION: TeenIca de NormalIracIdn y Compras de laboratorio Clinlco 211 

CODIGO: 2-88-24-0090/ 2-88-24-0100/ 2-88-

24-0150/ 2-88.74-0450/ 2.88-74-0451/ 2-88-

74-0452/ 2-88-74-0453/ 2-88.74-0454/ 2-88-

74-0455/ 2-88-74-0665/ 2-88-74-0568/ 2-88- 

74-0669/ 

2-88-744730 

DESCRIPCION:WEGO DE REACTIVOS QUIMICOS V BICH.OGICOS DE 

100 PRUEBAS 0 SU EQUIVALENTE CADA UNO, PAM DETECTAR 

ANTIGENOS Y MillICUERPOS ANTI-VIRUS INMUNODEFICIENCIA 

HUMANA. (VIM 1 Y 2) DE CUARTA GENERACION, Y ANTIGENOS Y 

ANTICUERPOS PAM DETERMINAR HEPATITIS A, BY C, CHAGAS, 

HUN 1 Y 2. METODO BASADO EN QUIMIOLUMINISCEN0A, 

ELECTROQUIMiolumwssaNDA PARA TAMIZAlE EN MUESTRAS DE 

SANGRE DE OONADORES, MARES EMBARAZADAS Y PACIENTES 

Analisis para la determinacion de Multas: Mantenimiento preventivo de los equipos 

Continuidad del servicio  
Todo proceso de incumplImiento generado per el contratista ante la carencia de reactivos U otros Insumos necesarlos en los servicios de 

Laboratorios, genera horas de trabajo adicional at quehater dlario, generar los respectIvos replies on la Sub-Area de Almatenamiento y 

Distribution, y su posterior gestilin par parte del Area de Gestidn de Bienes y ServIcios lo encargado de compras) teniendo come 

parametro de referenda y complejidad la untitled Oe Items que componen la contratadOn, y el tipo de reactivo, adempas del thici de 

incumplImiento o defect's en el objeto contractual, lo oral puede general- una Invenlian de hares electives desde 1 a 20 segOn los 

recursos (redemas) o gestiones derivadas que se puedan presenter, par lo que cite patametro segun el analbis del objeto se 

seleccionara una cantidad de horas del rango menclonado, utillzando slem pre como data de pa rtida un promedio de 10 hares electives y 

Cr. case que el analisis del expediente arroje elementos que nelieran mayor o menor nivel de complegdad se selectionara una cantIdad de 

hares entre 1 y 20 acorde ci analisis. 

floras AdmInistrativas 10 

b) Tiempo de Returso TEcnIco (unided solicItante): La entrega tar& 6 anticipada time un component! I mportante de trabajo e inversion 

de horas pare trabajar en los reportes. Menden de redeems y gestlones derivados del incumplimiento 0 deleCtO en el objeto, edemas 

que la no entrega delblen requeriria la Ihisqueda de aprovisionamiento par media de Was herramlentas legales, o subsanacian de to 

Incumplido, o espera del restablecimlento del servIclo en algunos cam asI coma de dempo pare coordination de abastecimlento par 

otros medics, lo cual puede significar una Inversion desde 1 a 20 hares electives de *rebel", per lo que para efectos del anallsis se 

utilizara coma punto de particle un promedio de 10 hares de Inversion de demo° yen  case Me la naturalem del MOM desprenda mayor 

o minor complepdad se selecclonara a inverslOn de tiempo que se aiuste a tin rango de 1 a 20 hares electives. 

Hares TEcnicas 9 

cl Nivel de afectackm: adiclonal al dempo que los fundonarios de la Institution deben invertir en la mitten del incum Ilmiento Cl tlempo 

de entrega dependiendo del bIen tendra una afecuclifin en la salad y en los pacientes de forma directa o Indlrecta I que se plantea en 

una estate de 1 a 60 con el sigulente cetalle segiin la naturalma del objeto: 

Nivel I (um comim) 

Medico (I a 20) 

Ailmillistraivu II a 20) 

Nivel 2 (use industrial) 

Medico (21 a 40) 

Funciunal (21 a 40) 
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grew moUvasion 

exist, alto riesgo de pArdide de It contInuW ad del servklo. Mn, 

bilndar el mantenlmlento preventivo al coulee aumenta el rlaS50 
de Calla del mIsmo. afectandose dIrectamente la soluden Integral, 

ye qua no se podda(n) procesar lals)Onseba(S1 eSPecifica(s) 
ponlendo en desgo la salud y la vide del paclente per no tener el 

mddlco el diagnostic* oponuno pare brIndar el tratamlento 
Ideneo a su enlerreedad. Nay peranda de la estabillead dale 
meson con repetleldn de roma de maestros. par lo nue se 

cataloge coma Wadded  

Nivel 3 (uso cl(nico) 

Merlimu»einus (41 a 60) 

Consultales (41 a 60) 

Equip° (41 a GO) 

41 
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DABS-AGM-0714-2021 
18 de enero de 2021 

Licenciado 
Jorge Quires Ceder), jefe de subarea 
Marineth Delgado Camacho, planificador 
SUB-AREA DE PROGRAMACON DE BIENES Y SERVICIOS 

ASUNTO: EN ATENCION A OFICIO DABS-AGM-0657-2021, JUSTIFICACION TIEMPO 
PAFtA DETERMINAR CLAUSULAS PENALES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE 
CONTFtATACIoN ADMINISTRATIVA EN LA CCSS. CASO DE ADQUISICON 
"INSUMOS BANCO DE SANGRE" CoDIGOS: 

Estimado sefior: 

En atencion a su oficio DABS-AGM-0657-2021 de fecha 18 de enero de 2021, se le indica 
que se justifica las diez horas administrativas para la determined& de clausulas penales 
para el insumo indicado en el epigrafe, de la siguiente manera: 

En el Area de Almacenamiento y Distribuci6n (6 horas): 
- La entrega se programa para un dia y una hora especifica, generando una hora par 

cada funcionario aproximadamente (Jefe de Recibo de Mercaderia, bodeguero, 
montacarguista, pantografista, regente y muestreador), cada uno de ellos debe 
coordinar la cita de entrega, calcub de tarimas para la entrega, revision de 
mercaderfa). 

En la Sub-Area de Garantlas (3 horas): 
N verificar en el Sistema de Informed& Gesti6n de Suministros (SIGES), la fecha 
de entrega se procede a confirmar con el contratista que se realizara la entrega en 
la fecha pactada, Si el contratista indica que no va a realizar la entrega, realizamos 
un seguimiento diario para confirmar la fecha real de entrega. Adicionalmente los 
lideres de seguimiento realizan un monitoreo constante verificando que la fecha 
indicada por el contratista se cumpla. 

En el Sub-Area de Programaci6n de Bienes y Servicios (1 hora): 
Por la situaci6n del atraso en las entregas, ellos analizan debido al nivel de 
inventario la decision de una nueva compra o de redistribuir las existencias actuales. 
Adicionalmente los lideres de seguimiento realizan un monitoreo constante 
verificando que la fecha indicada par el contratista se cumpla. 

Es imporlante indicar, que no se agreg6 lo referente a la gestifen de cobro, la cual genera 
un procedimiento sumario que no se sumo a las horas administrativas indicadas para 
clausulas penales. 

Pigtna 1 de 2 
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Adernas, dicha justificaciOn es para adquirir los insumos del Banco Nacional de Sangre bajo 
los siguientes cOdigos: 

2-88-240090 2-88-74-0454 
2-88-240100 2-8844-0455 
2-88-24-0150 2-88-740665 
2-88-74-0450 2-88-74-0668 
2-88-74-0451 2-88-74-0669 
2-88-74-0452 2-88-74-0730 
2-88-74-0453 

Sin (Aro particular, atentamente, 

SUB-AREA DE GARANT1AS 

FIrmado clIgItalmente 
por PEDRO DANIEL 
ALVAREZ MUNOZ 
(FIRMA) 
Fecha: 2021.01,19 
13:54:28 -06100' 

Lic. Pedro Alvarez Munoz 
Jefe a.i. 

PAM/ lam 

firlalsustrItolai  1-G,..4:141._teggrit CA LEVI,  sto 
condlcIonda&iLs...do 4 mail  (914( (Bc 
vedhqui quo el pimento documento iniguso lievehoa firma digital autenlra 
esumpada en el mismo el diS del hies de_bie  del an Qat 
a las  I 3-41  horn. Asim limo, duo constancia qua el archly° digital original 
foe debidamente remltido al corteo elertrtnito de esta unidad.  frytegif‹. 

, el diaa. del mos dr del ancraLs.— 
a las  lc( c horn y que dicho archly* pasa a sitar custodlado en el antilop 
digital de mu unidad, b tab  firma del rundown° ;opposable: 

a 
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TORRI3 
AMENEZ 
(RAMA) e 

M.Sc. Cristian Tones Jimenez 
Jefe at 

DIRECCIoN ACTUARIAL. 
Area Actuarial 

CRIVIAN •Flaludodatmege 
pra511ANIORPIS 

CFnUAN 
late24 

1,245914na 

cAJA COEITARRICENSE DE SZODRO8OCLU. 
PRESIDENCIA EJECUTIVA, DIRECCION ACTUARIAL 

oolnooss@oessaet Tel.: (506)2539 1126 
Far (506) 2539-1129 

Haosisoo Sao J056, Costs Rico, C.A. 

,14 

22 de mayo de 2018 
DAE-0529-2018 

Licda. Adriana Chaves Dlaz 
Jere a.i., Area de Regulacien y Evaluaci6n 
Gerencia de Logistica 
Presente 

ASUNTO: PronunclamIento sabre herramlenta de APLICACI6N CLAUSULA 
PENAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTFtATACloN ADMINISTRATIVA EN LA 
CCSS 

Estimada Licenciada: 

Mediante oficio ARE-0145-05-2018 del 11 de mayo del 2018, remite la 
herramienta y la gula para la "Aplicacion de ClAusula penal en los procedimientos de 
Contratacien Administrative, con el fin de contar con un aval, desde el punto de vista 
tecnico por parte de la unidad a ml cargo. En ese sentldo, es Importante mencionar que 
la herramlenta en cuesti6n fue conocida en sesion de trabajo de fecha 26 de abril del 
2018, marco en el cual se hicieron algunas observacionet de mejora. Por lo anterior, se 
procedi6 a corroborar que efectivamente, los cambios sugeridos fueron implementados, 
siendo ese, el caso. 

Es nuestro criterio,,que la herramienta refleja de buena forma el fin para el cual, 
fue concebida, siendo que conforme se retopile experiencia, la misma pueda irse 
perfeccionando con el tempo, al introducir una mayor cantidad de elementos y variables 
propias de los productos y servicios qua requiere la instituci6n. 

Por lo tanto, teniendo ale vista la herramienta remitida, asl como la presentacian 
de la misma en la sesi6n de trabajo, antes mencionada, con base en ml formaci6n 
profesional y puesto que desempeflo, me permito dar el aval a la herramienta antes 
mencionada. 

Atentamente, 

CC: 
Archivo 

CCSS: Mienatar For generation& 
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CAM COSTARRICENSE DE SECURO SOCIAL 
Direction Financier, Contable • 

• Area Conlabilidod do C0038 
Telefonoo 2539.0317 

Scin Jose,21 de mow del 2018 
ACC-0678-05-2018 

Licenciada 
Athena Chaves Diaz. Jefe a.1 
Area de RegulaciOn y Evaluecion 
Direction Malice de &nes y Servicios 
Presente 

ASUNTO: Cola aplicacion Clausula Penal en Procedlmlentos de Contrataclan 

Es//made seffora: 

En atenciOn a so °tido ARE-6145-05-2618; del 11 de mayo de12018, mediante el coal 
traslada la Gula de aplidiciOn .de Clausula Penal en Procedimientos de Contratecion 
Administrative en la CCSS, a fin de atender requerimiento de le Contraloria General de 
la RepubliCa, y poder ser incluldas en las Condicio.nes Generates, al respect° le 
indicamos quo el documento fue revised° en so forma y en spliced& metodologica, y 
no se liens observaciones pare corracclOn o modificaciOn, consideramos qua dimple los 
naquerimientos mlnimos de awl° y la especificacian de complejidad tecnite pare so 
adapted& coda objeto contractual, por lo quo se brinda aye al mismo. 

Se recomienda como toda herrarnienta de &hoed& por là Unidades facuftedas de 
compra, quell se Made on seguimiento de su aplicacion, a fin de wader en on demo 
prudential el mantenerla o proceder a.su ampliatiOn, correcciOn o ajuste, considerando 
so utilized& ya en la practice operative de las unidades. . 

Sin otro particular, suscribe atentamente, 

AREA CONTABILIDAD DE COSTOS 

AZYLLADE motreodwarnente ram 
AMIADEPICACIOVIDAURRE 

PICADOVIDAURRE 0a11404  
Facia:201%0SM 101033 

(FIRMA) 4600 

Licda. Azyhadee Picado Vidaurre 

JEFE 
CC: Archly), 

rTh 

r-, 
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Area de Regoladen y Eva!nu& 

21 de enero de 2020 
DTBS-ARE-00017-2020 

ALDI-CDC-0181-2020 

Licenciado 
Maynor Barrantes Castro 
Jefe 
Area de Adquisiciones de Bienes y Servicios 
Caja Costarricense de Seguro Social 

ASUNTO: Atencion a oficio DABS-AABS-0090-2020, respecto a 14 aplicacion de multas en 
procedimientos de contratacion administrativa. 

Estimado Licenciado. 

Como antecedente a lo solicitado, es importante indicar que la Caja Costarricense de Seguro Social, como 
la institucion a cargo del gobierno y administracion de los seguros sociales (art. 73 de la Constitucion 
Politica y 10  de la Ley constitutive de la Caja) cuya principal mision es el resguardo al derecho a la vide, 
como tutela fundamental reconocida en el numeral 21 de la Constitucidn Politica. Corolario del derecho a 
la vide se encuentra el derecho a la salud, b que supone que a la persona humana se le deben garantizar 
condiciones minimas para un adecuado y armonico equilibrio psiquico, fisico y ambiental. 

Bajo esta premisa, las diferentes unidades asistenciales de la Caja Costarricense de Seguro Social, desde 
la rectoria que encausari las autoridades del nivel central (Junta Directive, Presidencia Ejecutiva, 
Gerencias y Direcciones), tienen el compromiso constitucional de atender de forma celere, elective y 
continua los servicios a los cuales este comprometida en materia de atencion mortice y pensiones, 
especialmente. 

Una funcion sustancial pare desarrollar a actividad ordinaria que la norma oonstitucional y legal ha 
asignado, consiste en qarantizar el .aorovisionamiento oportuno, con existencias suficientes v continues, de 
los diferentes suministros e insumos que permitan cumplir con dicha labor; es decir, center de forma 
oportuna con las °bras, suministros, insumos, medicamentos, servicios,• entre otros reoueridos para 
atender las diversas dolehcias y •necesidades de los usuarios de la segUridad social, tal y como ha 
reiterado la Sala Constitucional sus ferias, en particular en el vote N.° 2005-0600. 

Para el caso en particular, el Area Almacenamiento y Distribucion :(ALDI), de la Direccion de 
Aprovisionamiento de Bienes y Servicios, es el principal Centro Logisticd .de la Caja Costarricense de 
Seguro Social, el cual tiene entre sus operaciones sustantivas principales el almacenamiento y la custodia 
de un inventario conformado entre medicamentos e insumos, con un valor promedio aproximado a los 
sesenta y seis mil doscientos millones de colones ($66,200,000,000.00), y con una lectured& producto 
de la distribucien de pedidos a los diferentes centros asistenciales medicos y administrativos a todo lo 
largo y ancho del pais per un monto mensual aproximado a los veintisiete mil cuatrocienlos millones de 
colones (¢ 27,400,000,000.00), edemas se cuenta con el proceso de recepcion de todos los insumos y 

vi 6 



Cafe Costarricense Seguro Social 
Gerencia de Log istica 

Direction Tecnica de Bienes y &intros 
Area de Regulacien y Evaluation 

P 1 

medicamentos que adquiere la Institucion tank de proveedores nacionales coma extranjeros, con un 
ingreso aproximado de unas 5000 tarimas mensuales de los diferentes productos. 

Dada la importancia que representa el ALDI en la cadena de abastecimiento de la Caja Costarricense de 
Seguro Social, es imprescindible la necesidad de contar con recurso humano debidamente capacitado y 
con la experiencia suficiente que garantice en todo momento a la administracion un control estricto y 
continuo de los procesos sustantivos y denies labores que se derivan de ellos, edemas de generar 
confianza y seguridad al respecto. 

. Al respecto, la Subarea de Intemalizacion y Desalmacenaje del Area de Almacenamiento y Distribucion, 
segbn el Manual de Organizacion de la Gerencia de Logistical le corresponde dentro de algunas de las 
funciones sustantivas las siguientes: 

Realizar los tramites de internalizacion y de desalmacenaje de las Ompras en el exterior, 
con la finalidad de nacionalizar los productos adquiridos para disponer de ellos en el 
ambito in stitucional. • 
Recibir de los proveedores, los bancos, Area de Tesoreria, los documentos del arribo de 
las mercaderias, (facture, lista de empaque, guia aerea, conocimierito de embarque, carte 
de parte, certificado de origen, entre otros), con el objeto de verificar contra la orden de 
compra o contrato y tramitar la nacionalizacien de los productos. 
Emitir los documentos necesarios para tramitar la exoneracion de impuestos de los bienes 
importados ante el Ministerio de Hacienda, con la finalidad de tener a documentacien 
necesaria para su entrega a las agencias aduanales para la nacionalizaciOn. 
Promover los tramites necesarios para tener un registro de Agendas Aduanales 
calificadas, con el prop6sito de asignarles los procesos de nacionalizaciOn y 
desalmacenaje en concordancia con los terminos contractualea que se definieron. 
Mantener los mecanismos y acciones de control necesados con respecto a las merr,ancias 
depositadas en los almacenes fiscales, para nacionalizarlas oportunamente o tramitar las 
acciones correctives pertinentes. 
Efectuar los tramites, los actos y as gestiones correspondientes, con el objeto de que los 
procedimientos de contrataciOn esten fundamentados legalmente y se tramiten en farina 
expedita. 
Mantener los expedientes en los terminus de orden y control, para que, estos esten 
disponibles a las consultas, revisiones y evaluaciones de instancias iniernas y de 
particula res. 
Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar las actividades suetantivas asignadas, con el 
proposito de detectar desviaciones, corregidas con oportunidad y.lograr la eficiencia y 
eficacia en el desarrollo de la gestien. 

Asi las cosas, resulta importante entonces mencionar lo contemplado en los puntos 5.1 ss, respecto a las 
responsabilidades del c,ontratista de las Condiciones Generales para la Contratacion Administrative 

Aprobado por Junta Directiva, articulo 6 de In sesion 8820 del 24 de enero del 2008 
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Institucional de 8ienes y Servicios Desarrollada par todas las.unidades de la Caja Costarricense de Seguro 
Social, aplicables a la compra de referencia, la cual en lotonducente indica: 

"5. Responsabilidad del contratista 

5.1. Mulles. Los defectos en los bienes contratados o la documented& requerida para 
disponer de ellos, se sancionara de con formidad con las siquientes reqlas.  

5.1.1. La no presented& oportuna de cualquiera de los documentos requeridos para 
nacionalizaciOn qenerani una multa cuvos supuestos v porcentaies est& previstos en 
el punto 5.2 de este documentci. El cobra de dicho concepto se rebaiara de la facture 
pendiente de paw.  

5.1.2. La imposibilidad de nacionalizar la mercancia, par causes imputables al 
con tratista coma la no presentation de los documentos requeridos onerara la multa 
cuva cuantia sera el equivalente al costo cute, per dia, el almacen fiscal autorizado,  
cobre a la C.C.S.S. par concepto de bode qaje, sin periuicio de otros claw cute qenere 
el atraso. 

5.1.3 Por la naturaleza y especificidad del objeto de contratadon, en los casos de 
obras, equipamiento, servicios de tecnologias de la informed& y comunicaciones, 
prestacion de servicios, entre otros, es potestad del organ° lidtante definir, en cada 
cartel, otros supuestos de hechos cuya sand& pecuniaria sea la multa. (Reforrnada 
mediante acuerdo de Junta Directive CCSS en el articulo 31 de la sesion N° 8369, 
celebrada el 6 de agosto del 2009. publicada en La Gaceta N° 160 del 18 de agosto 
2009) 

5.1.4. En case de servicios, se estath a lo dispuesto por las condiciones especificas de 
cada cornpra sec* el tipo de servicio par adquirir. 

5.1.5. Entregar un product° distinto al de la muestra, cuando se haya requerido en el 
concurso." 

Asi tambien, sabre a observaciOn de los plazas para entregar la documentacion, es importante recalcar lo 
indicado en el punto 4.9 del mismo cuerpo normativo establece que el plazo para entregar los documentos 
es el mismo dia de arribo de la mercancia: 

"4. Deberes del adjudicado 

4.9. Cuando se (tale de cornpras del exterior, la C. C. S. S. coordinara la nacionalizacien del 
producto. En los casos de mercancias quo se reciben por via maritithe o terrestre dentro de 
los ocho dies habiles ante's del arribo de la mercancia a la Aduana, para mercancias 
recibidas via aerea, junto con la mercancia, el contratista o su representante, debe aportar 
original y dos copies, en idioma espahol o con su respective traduccien los siguientes 
documentos: 

4.9.1.1. Factures comerciales 
4.9.1.2 Guias areas, carte de parte o BL 



4.9,1.3 Lista de empaque • 
4.9.1.4. Cedificados de calidad solicitados en las condiciones paticulares de Is cornpm. 
Lo anterior, debera set entreqado a la un/dad que indique el cartel, de acuerclo con el 
ho ratio de atencien al public° de la InstituciOnn 

Queda claro entonces, que, dentro de las responsabilidades del contratista, este la presented& de la 
documented& necesaria para que la Caja pueda nacionalizar la mercancia, Is cual debe presentarse 
razonablemente en tiempo para poder disponer de ella segun las condiciones pactadas desde el cuerpo 
cartelario. 

En sintesis, de lo anterior, la no entrega de la documented& requerida por parte de un proveedor 
generaria un atraso para nacionalizar la mercancia y que Is Caja pueda disponer de ella, de ahi se origina 
la multa baio estudio. 

Ahora bien, con el propesito de atender su consulta respecto a la regulacion vigente para la aplicaciOn de 
multas en procedimiento de contratacion administrative, es importante destacar la diferencia entre una 
multa y clausula penal a saber: 

Multas: Son aquellas que se aplican par los posibles defectos en los bienes contratados o la 
documented& requerida para disponer de ellos. 

Clausula Penal: Son aquellas que opera ante un incumplimiento: de mera constatacion, 
como lo son los atrascs o anticipos no autorizados par la Administ'aciOn, en cualquiera de 
las entregas pactadas. 

I 

Al respecto de la clausula penal, es menester aclarar que en at marco de las competencias institucionales 
yen consideraci6n a las resoluciones planteadas par el &gam contralor y los estrados judiciales, la CCSS 
adopta coma valida, la formula metodologica para la determinaci6n de clausulas penales, que consiste en 
un grupo de variables cuya considered& este basada en un analisis de riesgos previo en cada 
contrataci6n, para cada expediente y en cada objeto particular y donde se acata la contante necesidad de 
que la AdministraciOn incorpore en el expedients los estudios tecnicos, "a efecto que los potenciales 
oferenfes conozcan de antemano, las valoraciones efectuadas per la Administracien que tomando en 
consideracion entre otras, el objeto contractual, plazo, impacto en el servicio y caste estimado del contrato, 
han determinado el porcentaje que pot multa y clausula penal esta ha definido en dicho cartel." (Ver 
resolucien R-DCA-296-2016 De las catorce horas con cuarenta y cuatro minutos del siete de abril del dos 
mil dieciseis). Dichas condiciones son integradas a los carteles institucionales en cada caso en particular y 
con los porcentajes o rubros previo analisis casuistico. 

Ahora bien, results imporlarite indicar que, respecto del estudio del porcentaje a aplicar para el caso 
concrete, el articulo 178 del Reglamento a la Ley de Contratacian Administrative, es claro al extemar que es deber 
de todo objetante presenters& coh la prueba que se estime con veniente y debidamente fundamentado a fin de 
demostrar que el bien o el servicio que ofrece el recunente puede satisfacer las necesidades de la AdministraciOn. 
Ademas, debera id/car las infracciones precisas que le impute al cartel con set) alemiento de las via/ac/ones de los 
principios fundamentales de Is contratacion administrative, a las reglas de procedimiento o en general el quebranto 
de disposiciones expresas del ordenamiento que regula la materia.'; par consiguiente, es pdmordial que el 
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recurrente fundamente su recurso der  objecion con Oruebas sUficientes que acrediten su limitaci6n a participar, b 
cual no sucede en el caso bajo analisia. 

For °to.  lado, es importante indicar que cualquier multa, *era ser dafinida par el 6rgano tecnico 
competente y establecido en el cartel respectivo de la compra con el respectivo estudio tecnicb que siiven 
como linea rectora para determinar aquellas variables cuya composicion final, son las que van a considerar 
los diferentes organos TECNICOS de la Caja, con miras no solo de dar coherencia a los elementos que 
deben ser considerados para cada caso particular y segun sea el objeto de la contrataciOn, sino, para 
procurar la adecuada satisfaccion del interes public° y el resguardo de la hacienda institucional en caso de 
potenciales incumplimienlos de los contratistas. 

De tal forma que, no se trata de una definicion arbitraria del porcentaje en ninguno de los casos, toda vez 
los estudios respectivos deben ser aplicados a cada caso concreto, 10 cual esta para su elaboracion e 
implementacion en un futuro cercano par parte del Area de Regulacion y Evaluacion. 

Quedando en la mejor disposicien de ampliar lo referido en este oficio. 

Atentamente. 
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VERSION 1 
Se desarrolla la formula suministrada por 
el Lie. Glenn Aguilar Solano, AGBS, 
Hospital Dr. Calderon Guardla, con su 
autorizacien. 

FECHA REALIZACION: 

2017 

FIRMA: 

REALIZADO POR: 

Sofia Espinoza Salas 

FECHA REALIZACI N: 

18 de setiembre de 2017 

,. 
FIRMA: 

REVISADO Y AVALADO POR: 

Licda. Adriana Chaves Diaz, jefe Area de 
Regulacion y Evaluacion 

Licda. Azyhadee Picado, Jefe Area Costos 
Ind ustriales 

M.Sc Cristian Torres Jimenez, Area 
Actuarial 

Lic. Glen Aguilar, Compras, HCG. Autor de 
la formula y elementos de calculo. 

' 

FECHA REALIZACION: 

Marzo de 2018 

FIRMA: 

APROBADO POR: 

Ing. Dinorah Garro Herrera, Gerente 
Gerencia de Logistica 

FECHA . DE 
APROBACION: 

FIRMA: 
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introduccion 

La clausula penal es uno de los mecanismos de tutela mas usados en le contralacion. Doctrinalmente, 
no existe una definicion (mica y.comprensiva de clausula penal. Las distinfas definiciones varian segim el 
criterio adoptado por los autores para su concepcion y su clasificacien. En este sentido, GOmez Calerol 
distingue entre aquellas definic:iones que se centran en su naturaleza d estipulacien o pacto; que se 
detienen en alguno de sus efectos (garantia, sanci6n, resarcimiento...);.:y que se caracterizan por una 
formulae& estricta o amplia; :qua no definen la clausula penal, sino Is cobligaciones con clausula 
penal, «la pena convencional» o, en el supuesto del Derecho mercantili,«Ios contratos mercantiles con 
clausula penal». Jurisprudencialmente, tambien han existido discordancias en la definicion, dependiendo 
del criterio adoptado para aproximarse a la figura. Pero, generalmente,: se ha adoptado un concepto 
guiado por su naturaleza negocial y se ha definido la clausula penal coma la estipulacion de catheter 
accesorio, establecida en un contrato, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de la obligaciOn 
principal, en virtud de la que el deudor de la prestaciOn que se trata de garantizar, viene obligado a pagar 
por lo general una determinada cantidad de dinero». 

For tanto, la clausula penal es la estipulacion, accesoria y subsidiaria a la obligaciOn u obligaciones 
principales a las que hace referenda, y en la que se contiene una obligacion, cuyo objeto es la pena 
(convencional), que a su vez, segOn Diez-Picazo2, es «aquella prestacion que el deudor se compromete 
a satisfacer al acreedor para el case de incumplimiento o de incumplimiento defectuoso o retrasado de la 
obligaciOn principal)). 

Esta figura se deriva del Derecho Civil, articulo 712 del Cadigo Civil, su naturaleza Juridica es 
resarcitoria o indemnizadora para responder por los dalios derivados de una ejecucion tardia o 
prematura de un contrato administrativo sergin el articulo 50 del Reglamento a la Ley de ContrataciOn 
Administrativa, y su aplicacion parte de un principio de tipicidad, es decir detten determinarse desde el 
cartel de cad a contrataciOr.  

Acorde con lo anterior y para el cas6de la CCSS, la implementacion de clicha figura se realiza conforms 
a lo establecido en las Condicidnes Generales para la ContrataciOn Administrativa Institucional de Blanes 
y Servicios desarrollada por todas las unidades de la CCSS 3 , en cuyo caso supone a la fecha 
porcentajes previamente establecidos cuya valoracian radic6 previa apre'oaciOn desde el afio 2009, en 

GOinez Calcro, Juan, Commies mercan files con clausula penal, 2.° ediciOn, Madrid: Civitas, 1983, pp. 51 y ss. Este autor 
define la clansula penal confonne a lo estableeido en el C6digo de Comercio como auna estiptilacion contractual, de la que nace 
una obligacien accesoria, que sirve a las parses para predetenninar las consecuencias del incumplimicnto dc tin contrato mercantil 
medianic la fijaciOn de una pena de caracter indemnizatorio contra el que no lo eumplicre, con lo cual —y dada la posibilidad de 
clue In pena preserita sea exigida por la pane perjudicada si el contrato no se ample- se estimula al complainant° dc dicho 
conirato y, en su caso, se sancion a al eontralanie clue no ample y se sans face a la parte perjudicada». , 

2  Dicz-Picazo, Luis, fundamentos de Derecho Civil Patrimonial T. II, 6.° Edicion, Thomson-Civilas, Cizur Manor, 2008, p. 457  

3  Aprobadas por Junta Directiva methante art 31 de la sesion 8369 del 6 de agosto de 2009. - 
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una caracterizacion cualitativa ante una supuesta afectacion del servicio por incumplimiento de un 
contratista, =dicier) que edemas establecia por principio de legalidad an vigente, el cobro automatic° 
con carga a las facturas pendientes de pago, en caso de materializarse un incumplimiento relacionado 
con el plaza de entrega pactado. 

No obstante lo anterior, mediante resoluciones de la CGR (R-DCA-573-2016), el Organ() Contralor ha 
sido constante con la premisa de que los porcentajes establecidos en cada cartel, DEBEN contar con el 
razonamiento de cada caso y objeto contractual particular, que permita Calcular el cobro de la clausula 
penal descanse en criterios 

Importancia de la Inclusion de Clausulas Penales 

Sin distingo del objeto contractual, sea este obra, medicamentos, imiiilementos medicos, alimentos, 
transporte, entre otros, el deber institucional de procurar un servicio continuo, eficiente y oportuno (art. 4 
Ley general de la Administracian PUblica) conmina a la institucien a adoptar todas las medidas 
necesarias para asumir ese compromiso; esto supone compras urgentes,i financiamientos para compras 
locales, un desplazamiento del aparato para intensificar distribucien de suministros, colaboracien de 
servicios o alquileres, permisos a Contraloria, atenci6n de recursos de amparo y medidas contencioso-
administrativas y en el peor de los casos, enfrentar la muerte de los usuarios mediante indeminizaciones 
ante la falta de oportunidad en las entregas de los bienes contratados. 

Una fund& sustancial para desarrollar la actividad ordinaria que la norma constitucional y legal ha 
asignado, consiste en gwantizar el aprovisionamiento oportuno, con existencias sulicientes y continuas. 
de los diferentes suminislros e insumos que permitan cumplir con dicha labor; es decir, contar de forma 
oportuna con las obras, suministros, insumos, medicamentos, servicios, entre outs insumos, requeridos 
pare atender las diversas dolencias y necesidades de los usuarios de la seguridad social, tat y como ha 
reiterado la Sala Constitucional sus fallos, en particular en el voto N° 2005-05600. 

Al respecto es menester reiterar que nuestro sistema de aprovisionamiento sostiene el regimen operativo 
de todo el escenarie de la segundad social. De esta manera, en su mayoria se trata de contrataciones 
planificadas, otras son el resulted° de recursos de amparos interpuestosi  y declarados con lugar por la 
Sala Constitucional, en otros dasos se trata de resolver situaciones de riesgo y estados de necesidad 
pero en TODOS supone procurOr el oportuno abastecimiento de bienes, swvicios y obras. 

Al respecto es claro que, atrasos injustificados y no comunicados previ4rmente por el contratista o no 
asumidos por el inventario de la Administracien por encontrarse desabastecido, obligan a la institucion a 
adoptar medidas tendientes a mitigar los riesgos directamente asociados;  con la vide de los usuarios; al 
respecto sirva abundar que las compras institucionales se realizan a part de un punto de reorden y de 
inventario suficiente para manejar los plazos de procedimiento o bien bajo la premise del plan anual de 
compras o portafofio de proyectos previamente establecido. No obstante, el inventario de medicamentos 
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o implementes medicos, por ejemplo, depende de la curve de prescripcion u uso por pane de los 
medicos tratantes en los diferentes centros de atencian de salud de la Caja o de la incidencia 
epidemiolOgica en un momenta y lugar dados. Esto hace que el plazo de entrega previsto en el cartel sea 
el punto de particle de responsabilidades, del contratista hacia la institucian y de la instituci6n hacia los 
usuarios y de ahi su importancia. 

Asi las cosas, la figura de la clausula penal resulta a todas luces una medida de prevenciOn que debe set 
valorada en cada cartel, raz6n por la cual en cumplimiento a lo sealed° par la Contraloria General de la 
Republica en mOltiples resoluciones, el porcentaje a considerar en cada cartel, debere calcularse 
utilizando para ello el mecanismo que de seguido se propane. 

De Oa cuantificacito de positdes riesgoe 

Es importante mencionar que lo que se desarrollara es una proyeccion dela afectacien que podia recibir 
la administraci6n pues una cuantificacion especifica de datios sOlo se pelt conocer haste posterior a la 
afectacien generada, bajo este panorama se dare un marco de referencia de los inconvenientes y 
proyecciam pare cuantificacien de la sanciOn que prove el ordenamiento ju:ridico para las entregas tardias 
y anticipadas coma clausulas penales. Los parametros son los siguientes: 

Tiemoo del Recurso Administrativo (Bienes v Serviciosi: Todo proceso de incumplimiento 
generado por el contratista ante entrega tardia o anticipada, genera horas de trabajo adicional 
al quehacer diario, se debe hacer la recepciOn y generar los respectivos reportes en la Sub-
Area de Almacenamiento y Distribuci6n, y su posterior gestion por parte del Area de Gesti6n de 
Bienes y Servicios (o encargado de compras) teniendo coma parametro de referencia y 
complejidad a cantidad de items que componen la contratacion, lo cual puede generar una 
inversion de horas efectivas desde 1 a 20 segun los recursos (reclamos) o gestiones derivadas 
que se puedan presentar, por lo que este paremetro segun el analisis del objeto se seleccionara 
una cantidad de hares del tango mencionado, utilizando siempre coma data de particle un 
promedio de 10 hares efectivas y en caso que el analisis del expediente arroje elementos que 
refieran mayor o menor nivel de complejidad se seleccionara una cantidad de horas entre 1 y 20 
acorde al anahsis. 

Este rubro debe ser anahzado por el encargado de compras de la unidad; o el responsable de la gestiOn 
administrative de los incumplimientos contractuales. 

Tiempo de Recurso Tecnico (unidad solicitante): La entrega lardia 6 anticipada tiene un 
componente importante de trabajo e inversiOn de horas para trabajar en los reportes, atencion 
de reclamos y gestionds derjvados del incumplimiento en la entrega, edemas que la no entrega 
del bien requeriria la btisqueda de aprovisionamiento por mediede otras herramientas legales, 
asi coma de tiempo para coordinacion de abastecirniento par 'biros medios, lo cual puede 
significar una inversion desde 1 a 20 hams efectivas de trabaja por lo que para efectos del 
analisis se utilizara coma punto de partida un promedio de 10 hoMs de inversion de tiempo yen 
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caso que la naturaleza del objeto desprenda mayor o menor complejidad se seleccionard 
inversion de tiempo que se ajuste a un rango de 1 a 20 horas efectivas. 

Este rubro debe ser analizado por el Organ° tecnico o jefe de la unidad tecnica solicitante del bien a 
servicio. 

c) Criticidad: adicional al tiempo que las funcionarios de la instituciOn deben invertir en la gesti6n 
del incumplimiento el tiempo de entrega dependiendo del bien tendra una atectacion en la salud 
y en los pacientes de forma directa o indirecta lo que se plantea en una escala de 1 a 60 con el 
siguiente detalle seg On la naturaleza del abjeto: 

Nivel 1 (uso colt)  
Medico (1 a 20) 
Administrativoj. (1 a 20) 

Entiendase por uso comUn, todos aquellos bienes medicos o administratiks que son de uso comim en 
varios servicios del centro hospitalario. Deben indicarse aquellos 3.ienes de menor impacto al 
presentarse un incumplirniento en su entrega. Para determinar Si un bien 4 servicio se encuentra en esta 
categoria los principales parametros de analisis refiere a su nivel de utihzacian, porque aunque sea 
necesario su uso es esporadico o diario, lo que a su vez genera mayor impacto Si existe su escases, 
pero tiene sushtutos o alternatives para suplir su carencia, por a que un atraso en la entrega no pone en 
riesgo la vide o la salud. 

Nivel 2 (uso Industrie] 
Medico (21 a 40) 
Funcional (21.a 40) 

Entiendase por uso industrial, aquellos bienes que se utilizan para darle continuidad al servicio, tel es el 
caso de mantenimientos preventivos y correctivos, para este supuesto hablamos de equipos o servicios 
que brindan soporten tuncional al servicio de salud, coma por ejemplo: la compra de un aire 
acondicionado en areas que debe existir temperature regulada, ascensores en centros de 
hospitalizaciOn, o to relacionado con la red de gases medicinales, entre otros, entendiendose que su falta 
de tuncionamiento a suministro impide la realized& de las labores la cuai por ejemplo si bien el uso de 
un equipo no este sujeto a la existencia de un sire acondicionada, puede calentarse y faller o dar un 
resultado de forma incorrecta, Sea un falso positivo o un falso negativo. 

Nivel 3 (uso clinico)  
Medicamentos (41 a 60) secret) la criticidad de medicvniento: 
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LOM 
C (verdes) de 41-50 

B ( Amuillos) Del 51-5.5 
A ( Rqjos) Del 56-60 -  
NO LOM Del 56-60 

Ver anexo: Chterio Tecnico 

Consumibles (41 a 60) 
Equipo (41 a60) 

Entiondase poi* uso clinico aquellos bienes o servicios que se utilizan en el centro de alto impacto y de 
minion directa con el paciente. Tal es el caso de equipos, medicamentos, consumibles, servicios como 
aseo, laboratorio, despacho de recetas, entre otros. Pam este supuesto debe entenderse que todo aquel 
bien o servicio, cuya carencia pone en riesqo la prestacian del servicio de salud y la vide de los 
pacientes, donde no se tiene ninquna altemativa para brindar el tratamiento o diagnostic° requerido. 

• 
Este rubro debe ser definido por el .organo tecnico o jefe de la unidad soVcitante, y debera dentro del 
documento senalar porque la escogencia de ese nivel de afectacion, una.:Vez definido debe imprimirse y 
enviarse junto con la ficha tecnica del bien y demas requisites previos a la compra. 

Analisis para Aplicacion de Clausulas Penales 

Calculo del Porcentaje por Rebajar por cada dia de atraso: 

Porcentaje legal maxim° de rebajo 

25 
Porcentaje por Rebajar — 

 

Rango de Tolerancia 

Calculo del Rango de Tolerancia: (Resultado en Dias Habiles) 

Rango de Tolerancia = [Dias Mes — (Dias Mes * Nivel de Afectaci6n%)] 

Rango de Tolerancia = [30 — (30 * Nivel de Afectacion%)] 

Porcentaje por Rebajar = 
Rango de Tolerancia 
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Calculo de Nivel de Afectacion: (Resultado en Horas) 

Nivel de afectaciOn = floras Administrativas + Horas Tecnicas + Criticidad 

Es importante resaltar que el cobro de Clausulas Penales, debe Obedecer a un analisis especifico del 
caso, donde lo que se utilizara institucionalmente coma un parametro objetivo es la delimitaciOn del 
impacto que podria generar los atrasos en la entrega de los bienes o servicios; por lo cual de los 
parametros descritos en los puntas anteriores se asignara un puntaje igual a las variables teniendo una 
escala de 1 a 100 donde el valor obtenido de dicho ejercicio sera la "Nivel de Afectacion" dicho valor sera 
el partmetro de referenda pare determiner el porcentaje de cobra que procede, teniendo que la pena 
maxima prevista en el Ordenamiento Juridico ante la aplicacion de clausulas penales obedece al 25% 
del monto de la facture, por lo que debe entenderse que una afectacien de nivel 100 se consolidara 
coma un cobro inmediato del 25% con el incumplimiento del contrato. 

Con base en lo anterior, se da un tope de tolerancia de entrega tardit de 30 dies habiles, el cual se 
ajustara para cada caso segth el nivel de afectacion presentado donde cumplido dicho lapso se 
procedera con el rebajo de 25% de Is factura. 

En este sentido, se tiene un nivel de afectacion determinado por la formula de variables y un nivel de 
tolerancia de cobra tope de 30 dias habiles donde se diluye de forma prldJorcional el cobro de la pena 
maxima de 25% entre los 30 dies de mode que la sumatoria del cobro al dia 30 Ilegue al 25%, o segOn 
los valores que arroje la formula aplicada, pero manteniendo como tope lo ye sealed°. 

Bajo todo lo descrito se puede asegurar que mientras mas alto sea el nivel de afectaci6n menor sera el 
rango de tolerancia permitida por lo que existira una proporcion a la inverse en la cual se diluiria el cobro 
de pena maxima, es decir, mientras mas alto el nivel de afectacion menor sera el plaza de tolerancia 
permitida. 

Para lo antenor, se debe de usar a formula dada at efecto e incorporarse at expediente de compra 
respectivo, debiendo ser anexado por la unidad tecnica coma un requisito previo adicional. 
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ANEXOS 

Criticidadi  d medicamentos — Criteria Tact) DFE-AMTC-2441-67-18 
Estudio Afectacien carencia medicamentos 
Aval Direccien Actuarial y Costos Industriales 

U.L 
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