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REGLAMENTO PARA EL CIERRE DE NEGOCIOS POR
NEGATIVA INJUSTIFICADA Y REITERADA A SUMINISTRAR
INFORMACION (REFORMADO)
CAPITULO |

De las definiciones, objeto y principios generales

ARTICULO 1. - Para la aplicacion del presente reglamentessablecen los siguientes
conceptos:
Acto administrativo: Declaracién unilateral de ldministracion, ejecutada por medio de

los sujetos competentes en el ejercicio de suduatdnes
administrativas.

Caja: Caja Costarricense de Seguro Social.

Director: Directores Regionales de Sucursales cedr de Inspeccion,
competentes para ordenar el archivo del expediedét
procedimiento de cierre cuando el patrono hayaeptado en
forma completa y oportuna, la documentacion queulgiese sido
solicitada por la Inspeccion en la prevencion naatas

Funcionario ejecutor: Funcionario designado paadaninistracion para ejecutar el cierre
de establecimiento, local o centro donde se reldiaatividad.

Gerente: Titular de la Gerencia de Division Finangi competente para
dictar la resolucion que ordena el cierre del dstatniento, local o
centro donde se realiza la actividad. Asimismocderespondera
dictar la resolucion que ordena el archivo del digrge, en caso de
gue la documentacion solicitada fuese presentadafoema
completa y oportuna con posterioridad a la notiiida de la
resolucion que ordena el cierre.

Inspector: Funcionario encargado del procedimieptmvestigacion.
Jefatura de Seccion

y de Sucursal: Funcionario responsable del prodedimde investigacion.

Junta Directiva: Organo titular del Gobierno deQaja Costarricense de Seguro
Social, competente para conocer y resolver los rsesu de
apelacién y dar por agotada la via administrativa.

Ley: Ley Constitutiva de la Caja Costarricense dgugo Social.

-11 -



Prueba de descargo:

Recurso ordinario:

Sellos:

Solicitud de documentos:

Trabajador

Independiente:

Resolucién Firme:

Plazos:

Toda la prueba que en deced®sponda y sea pertinente , para
descargar la existencia de la negativa a suministi@macion en
forma reiterada e injustificada.

Medio de impugnacion que ladiyrga a los administrados, contra
las actuaciones de la administracion.

Material adhesivo metalico o de cualquier tipo que disponga la
Institucion, para colocarlos en los establecimigntocal o centro

donde se realiza la actividad donde se ejecuteeeanaterial, con

el propésito de hacerlo constar publicamente. Dedmrtener el

logotipo o distintivo de la Caja CostarricenseSgguro Social.

Requerimiento de infaigra para verificar el correcto
aseguramiento de los trabajadores.

Trabajadores independientes manuales o intelestualee
desarrollen por cuenta propia algun tipo de tralmjoactividad
generadora de ingresos.

Se entenderd firme adminisiatente, sin necesidad de
pronunciamiento expreso, la Resolucion Final querma el cierre,
cuando:

1. Notificada la Resolucion Final de Cierre, dasanscurrido el
plazo que se otorga para la interposicion de logrses ordinarios
sin que el patrono o asegurado haya hecho usdode el

2. Habiéndose interpuesto Unicamente recursoedecatoria, la
resolucion que lo declara sin lugar haya sido dehe&hte
notificada.

3. Habiéndose interpuesto recurso de apelacionsubsidio o
Gnicamente recurso de apelacion, la resolucionlgweclara sin
lugar haya sido debidamente notificada.

Excepto que se sefiale expresamente loagontios plazos por
dias, para la Administracion inluyen los inhabiles,tanto que los
gue son para el patrono o trabajador independsarén siempre de
dias héabiles. Los plazos establecidos en el presetgiamento
tienen caracter ordenatorio.
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Representante Patronal: Se entienden como repasent del patrono o trabajador

ARTICULO 2:

ARTICULO 3:

ARTICULO 4:

independiente, los comprendidos en el articulo 5QCfaligo de
Trabajo, asi como los que ostentan la representa&@gal,
tratdndose de sociedades.

El presente reglamento regula lo establecido emtielulo 48 inciso a) de
la Ley, respecto de la facultad otorgada a la Qagma cerrar
establecimientos, locales o centros donde se asalias actividades,
cuando la persona responsable o su representamiggsen, injustificada
y reiteradamente, a suministrar la informacion mseinspectores de la
Caja le soliciten dentro de sus atribuciones EgaNo se aplicara dicha
medida si la informacion requerida se entrega dedocompleta dentro
de los cinco dias siguientes a la notificacionaleskolucién que ordena
el cierre.

Las medidas de cierre se adoptaran en estrictgoagpe los principios de
razonabilidad y proporcionalidad, garantizando s #&mministrados el
respeto al derecho de defensa y debido proceso ag@uos
constitucionalmente, tomando en consideracién, eentotras
circunstancias, el grado de dolo o culpa, la reencia, el cumplimiento
voluntario y la capacidad econdémica del sujé¢fsi reformado en el
articulo 1°, acuerdo primero de la sesion numerd775de 14 de
diciembre del afio 2000).

En el caso de aquellos patronos que prestan engablicos o de interés
publico, la Administracion debera valorar de preaiordenar el cierre del
establecimiento, local o centro donde se realizackvidad, que con
dicha orden no se afecten los principios que inforrta prestacion del
servicio publico, tales como la continuidad en fespacion del mismo ni
los derechos de terceros.

La administracion velard porque en todo lo quella eompeta, los
procedimientos se realicen de manera diligente.

El presente reglamento forma parte del ordenamiejuridico

administrativo. En lo no dispuesto expresamente apdicaran

supletoriamente, en lo que fueren compatibles,Lep General de la
Administracion Publica, la Ley de NotificacionesitaCiones y otras
Comunicaciones Judiciales, la Ley Reguladora deJdgisdiccion

Contencioso Administrativa, las demas normas @scrit no escritas con
rango legal o reglamentario, del ordenamiento adtnativo y en altimo

término el Cédigo Procesal Civil, la Ley Organied Boder Judicial y el
resto del Derecho Comun.
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ARTICULO 5:

ARTICULO 6:

CAPITULO Il
Del procedimiento de investigacion

Cuando el inspector en el ejercicio de sus atrimes legales, requiera
por escrito del patrono, del trabajador independiensus representantes
informacién para verificar el correcto cumplimierte sus obligaciones
ante la Caja y éste se niegue injustificadamentsurainistrarla, se
procedera de conformidad con lo regulado en ldswol siguientes a
efecto de ordenar el cierre del establecimientoallo centro donde se
realiza la actividad.

Los Inspectores, le haran a los patronos, trabegadndependientes o sus
representantes prevencion motivada por escrit@ pae dentro de los
cinco dias habiles siguientes a la fecha en quesfica la prevencion,
les suministren la informacion que soliciten derde sus atribuciones
legales.

La prevencion reunira como minimo los siguiengeglisitos:

Nombre del patrono o trabajador independiente

Numero de cédula ( fisica o juridica)

NUmero patronal

Detalle de la informacién solicitada

Justificacion

Plazo para la entrega de la informacién

Indicacion de que en caso de negativa injustificage procedera al
cierre del establecimiento, centro o local dondeeabza la actividad.
Indicacién de que debe sefalar lugar para notiboes dentro del
perimetro administrativo establecido por la Caja.

En el caso de que se indique como medio de natifioa nimero
facsimilar, no aplica la limitacion de que esteeseuentre dentro del
perimetro administrativo establecido por la Caja.

De no indicar lugar o medio para notificaciones tasoluciones
posteriores a la prevenciéon, se tendran por natiis con solo el
transcurso de 24 horas contadas a partir de laafdeha resolucion.
Para los efectos de este reglamento, se entenderé perimetro
administrativo, el mismo que para los efectos glicsonales ha
establecido la Corte Suprema de Justicia.

En aquellos sitios en los que la Sucursal respesigvencuentra fuera
del perimetro jurisdiccional de la Sede Judiciabmércana, el mismo
debera entenderse como conformado por un radicdélametro en
torno a la propia Sucursal, debiendo ésta en leepodn motivada
sefialar puntos claros de referencia.

Fechay hora

Nombre y firma del inspector
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ARTICULO 7:

ARTICULO 8:

ARTICULO 9:

Nombre y firma del Jefe de Seccidén de la Direcaéninspeccion o
del Jefe de Sucursal en las Direcciones Regiodal&icursales.

Cuando en el transcurso de los 5 dias otorgadds @mevencion, el
patrono o trabajador independiente, presente igestibn formal por
escrito, acompafnada de la prueba pertinente, pgase a suministrar la
informacién solicitada, la Jefatura de Seccién cussal, remitira al
seflor Gerente el expediente respectivo de cieregliante oficio que
contendra una valoracion de la justificacion présdm para que éste
emita la resolucion respectiva. Si la justificac#s rechazada, una vez
firme la resolucion que asi lo determina, el JedeSéccion o Sucursal
procedera a preparar el proyecto de resoluciéressquefiere el articulo
8 de este Reglamento. Si la justificacion es a@gieh la propia
resolucion se resolvera lo pertinente en cuanfiyxadedimiento a seguir.
Contra lo resuelto por la Gerencia cabrd Unicamensteurso de
revocatoria, el cual debera presentarse ante lenGier Financiera dentro
de las veinticuatro horas siguientes a la notiféoac

Determinada la negativa injustificada y reiteradasuministrar la
informacién que los Inspectores soliciten denteo silis atribuciones
legales, el Jefe de Seccidbn o Sucursal, preparargproyecto de
resolucion que debera trasladar al Gerente, juoto € expediente
administrativo. Para efectos de dictar la resoludial, el funcionario
competente tendra un plazo de 20 dias.

El plazo para dictar la resolucion final empezaréontar a partir de la
recepcion de la prueba para mejor resolver si asbriena dicho
funcionario o del recibo del expediente si se siwnbd a otra oficina.

En los casos que el patrono o trabajador ind#pate entregue la
totalidad de la informacion solicitada se procedkrda siguiente manera:

Si la resolucién que ordena el cierre ain no ha sdatificada, el Jefe de
Seccién o Sucursal remitird por medio de oficiontBnera inmediata al
Director Regional o Director de Inspeccion segunresponda, el

expediente de cierre acompafiado de una copia icadaf del acta

levantada para efecto de consignar la recepcidnsddocumentos, para
gue este proceda dentro de los tres dias sigui@ntmitir resolucion

ordenando el archivo del expediente del proceditoida cierre.

Si la resolucion que ordena el cierre ya hubiede sotificada y ain no
se hubiere materializado el cierre, el Jefe dei@eaxr Sucursal remitira
de inmediato y por medio de oficio al sefior Gereateexpediente de
cierre acompafiado de una copia certificada dellectatada para efecto
de consignar la recepcion de los documentos, paeaeste proceda
dentro de los cinco dias siguientes a emitir resdtu ordenando el
archivo del expediente del procedimiento de cierre.
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ARTICULO 10:

ARTICULO 11:

ARTICULO 12:

Si la informacion entregada lo fue de forma para@ato no impedira la
ejecucion material de la orden de cierre, en est3®s la Jefatura de
Sucursal o Seccion informara a la Gerencia Finaagmr medio de

oficio, al cual acompafara copia certificada déh &&vantada para efecto
de consignar la recepcion de los documentos, agalaf documentacion
aportada y cual la que se mantiene pendiente denuaeion.

Determinada la negativa injustificada y reiteradasuministrar la
informacién que los inspectores soliciten dentr@ slis atribuciones
legales, el Gerente mediante resolucion motivddefexto, ordenara
administrativamente, el cierre del establecimiefdoal o centro donde
se realiza la actividad; prohibiendo el desarralle la misma; en
aplicacion de lo establecido en el articulo 48ism@) de la Ley.

CAPITULO llI
De las comunicaciones

La notificacion de la resolucion final podra hasepersonalmente al
patrono o sus representantes, o por medio de aetegrcarta certificada,
en la residencia, lugar de trabajo o direcciénimteresado, si constan en
el expediente por indicacién de la Administraciédeocualquiera de las
partes.

En el caso de que el patrono o trabajador indepatalindique como
medio de notificacibn numero facsimilar o cualquietro medio

electronico, no aplica la limitacion de que esteeseuentre dentro del
perimetro administrativo establecido por la Caja.

De no indicar lugar o medio para notificacioness l&soluciones
posteriores a la prevencion, se tendran por natiis con solo el
transcurso de 24 horas contadas a partir de la féela resolucion.

Lo indicado anteriormente serd de aplicacion letargo el patrono o
trabajador independiente con anterioridad a lalueg&m final no haya
indicado lugar o medio para atender notificaciones.

Para los efectos de este articulo se entenderdo cperimetro
administrativo, el mismo que para los efectos (licisonales ha
establecido la Corte Suprema de Justicia.

Todo acto de procedimiento que afecte derechoteseses del patrono o
trabajador independiente, deberé ser notificadsta @ su representante,
en el tanto se haya sefialado lugar o medio paretificaciones.
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ARTICULO 13:

ARTICULO 14:

ARTICULO 15:

ARTICULO 16:

ARTICULO 17:

La notificacion contendra el texto integro de Isotacion y en los casos
gue corresponda, indicacion de los recursos protesiedel érgano que
los resolvera, de aquél ante el cual deben intengery de los plazos para
interponerlos.

Debe entenderse que la notificacion se tendréaipartecha con so6lo uno
de los destinatarios mencionados que la haya decén forma legal.

En caso de notificacion personal, servira comelpawel acta firmada por
la persona que la recibe y por el funcionarie natifica, o solo por éste
altimo si aquél se negara a firmar, en cuyo castebe dejar constancia
en el acta de notificacion.

Si la notificacion se hace por un medio electmdrdge tendrd por hecha
con la comprobacion de la recepcion segun el nadixironico de que se
trate.

CAPITULO IV
De los recursos

Contra la resolucion que ordena el cierre delbéstaniento, local o
centro donde se realiza la actividad cabran losrses de revocatoria y /
o apelacion. Estos deberan interponerse dentimsdees dias siguientes
al de la notificaciébn. Si dentro de este plazo s® recurriere la
resolucion, ésta cobrara firmeza sin necesidadadertpronunciamiento
expreso.

Es potestativo usar ambos recursos ordinariosoousm de ellos, cuando
el recurrente presente simultdneamente el recuesoregiocatoria y

apelacion en subsidio, y el plazo sefialado pamdvessla revocatoria se
hubiere excedido, el recurrente podra solicitairghno competente que
el asunto sea trasladado para el conocimiento dienka Directiva.

Los recursos se presentaran por escrito ante ganorque dictd la
resolucion. Bajo pena de inadmisibilidad, debesén fundamentados
expresando las razones y aportando u ofrecienqurl@bas pertinentes.

El escrito debera sefialar lugar o medio para regitificaciones dentro
del perimetro administrativo de las Oficinas Cdesrae la Caja que es el
mismo que para los efectos jurisdiccionales habéstmo la Corte
Suprema de Justicia.

El recurso de revocatoria lo resolvera el érgame djctd el acto dentro
de un plazo de 20 dias contados a partir de sempEson.
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ARTICULO 18:

ARTICULO 19:

ARTICULO 20:

ARTICULO 21:

ARTICULO 22:

Resuelto el recurso de revocatoria en forma neagyasie procedera a su
notificacion al recurrente. Notificada dicha residm, el 6rgano que la
dicté trasladara de inmediato a la Junta Direativeecurso de apelacion
interpuesto en subsidio junto con el expedientei@idirativo.

El recurso de apelacion lo resolvera la Juntadir@, dentro de un plazo
de quince dias habiles contados a partir del redddcexpediente, o de
gue éste se tenga por completo, si hubiere qualavacieva prueba para
mejor resolver, agotando la via administrativa.

CAPITULO V
De la ejecucién

Una vez firme el acto administrativo, el funcidnaejecutor designado
por la administracién procedera al cierre del dstaimiento, local o lugar
donde se realiza la actividad. No se aplicaraddida, si la informacion
requerida se entrega dentro de los cinco diasesitgs a la notificacion
gue ordena el cierre.

El cierre se ejecutara exclusivamente donde sé&zaekl actividad del
patrono o trabajador independiente, que se hizeedor a la sancion
regulada en el articulo 2 del presente reglamento.

De todo lo actuado se levantara un acta que deleerirmada por los
ejecutores y el patrono o trabajador independiempeien lo represente.

Si estos se negaren a firmar o se retirarenagiarto, se consignara en el
acta esa circunstancia.

El cierre del establecimiento, local o centro dosd realiza la actividad
se hara mediante la colocacion de sellos oficiatepuertas, ventanas u
otros lugares de acceso, asi como en todo lugasemeaecesario para
garantizar el no ejercicio de la actividad duraskeperiodo objeto de
cierre.

La ejecucion del cierre material podra ser radiz a cualquier hora del
dia, como mejor convenga a los intereses de latdoiin, pero de
preferencia se efectuara en horas en que huleémmenor nimero de
personas dentro del establecimiento, local o ceddrmle se desarrolla la
actividad.

No se cerraran casas de habitacidén en cuanto tales
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ARTICULO 23:

ARTICULO 24:

ARTICULO 25:

ARTICULO 26:

ARTICULO 27:

En todo caso cualquier orden de cierre debe ejseutie tal forma que
no impida el acceso a una casa de habitacion coa establecimientos
comerciales.

Si en un mismo local se encuentran varios negocgyas,sea que
compartan o no el equipo o la maquinaria, la okenierre consistird en
la prohibicion expresa para el infractor de ejetaeactividad, lo cual se
hara constar en el acta y la colocacion de lososede realizara
procurando no afectar el desarrollo de las actigedade los otros
negocios.

Si en el establecimiento que se va a cerrar,nseeatran mercancias de
facil descomposicion, se solicitara al patroncabajador independiente o
sus representantes que las coloque en un luggpiagog para que no se
dafien o deterioren. En caso de negativa, la pérskda atribuible al
patrono asegurado o sus representantes.

Si se encuentran animales vivos dentro del losatan puestos a
disposicion del interesado.

El cierre podra ordenarse por un periodo maximo caeo dias,
prorrogable por otro igual cuando se mantengammiosvos por los que
se dicto, previa resolucion motivada al efectdctadla por parte del
Gerente, contra la que cabran los recursos de atwe y apelacion
establecidos en el articulo 15 de este reglamento.

La orden de reapertura del negocio procedera mediato Unicamente
cuando se ha cumplido el plazo de la sancién yasg dfectiva en el acto
por el funcionario ejecutor.

En caso de destruccién o alteracién de sellosuradionario ejecutor

levantara un acta que debera contener un detaltedielo ocurrido y

constatado, asi como de la informacion recabadaecés de posibles
testigos de lo sucedido. Si existiere en él ()lmegocio (s) infractor
(es), el representante o cualquier empleado deimise le entregara
copia del acta. Si no existiere, se procederateegar dicha copia en
lugar sefialado para recibir notificaciones.

Las reformas entraran a regir noventa dias desjriéacontrarse firme el
acuerdo de la Junta Directiva que las aprueba. fieirase plazo, la
Gerencia Division Financiera coordinara lo necesgara que los
funcionarios involucurados en los procedimientoscib@ una
capacitacion adecuada para la puesta en ejecueitas dnismas.
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