Reglamento de Aseguramiento Voluntario
y Aseguramiento de Migrantes

CAPITULO PRIMERO
Aseguramiento Voluntario
SECCION |
Campo de aplicacion y generalidades

Articulo 1. —Ambito de aplicacion.

Todos los costarricenses que residan en territorio nacional, o rentistas nacionales y
pensionados que no realicen trabajo por cuenta propia o ajena, segun lo tipificado en la
Seccion | de la Ley Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, podran afiliarse
de manera voluntaria a los Seguros de Salud y de Invalidez, Vejez y Muerte, de conformidad
con las normas que se indican en este Reglamento.

Articulo 2. —Definicion de asegurado voluntario y categorias.

Asegurado voluntario: Persona de nacionalidad costarricense que, sin ser trabajador
independiente o asalariado, ni tener una actividad generadora de ingresos, desea ser
contribuyente de la Caja Costarricense de Seguridad Social y tener acceso a los Seguros de
Salud, Invalidez, Vejez y Muerte.

De igual manera, se consideran asegurados voluntarios, las siguientes personas:

Asegurado facultativo: Persona que por cualquier circunstancia deja de ser asegurado
obligatorio y que voluntariamente tiene la opcion de continuar cotizando sobre el promedio
de los salarios o ingresos reportados en el Gltimo trimestre ante la Caja en los seguros de
Salud, Invalidez, Vejez y Muerte.

Pensionado: Persona que, sin ser trabajador independiente o asalariado, percibe una pension
de un régimen del exterior y desea cotizar a los Seguros de Salud y de Invalidez, Vejez y
Muerte, por su propia cuenta.

Rentista: Persona que, sin ser trabajador independiente o asalariado, percibe un ingreso
financiero o de capital y desea cotizar a los Seguros Salud y de Invalidez, Vejez y Muerte,
por su propia cuenta.

Estudiante: Los educandos mayores de edad sin proteccion del beneficio familiar y que se
dedican en forma exclusiva a su formacion académica, y a quien un tercero u otra fuente de
ingreso le financia el costo de su aseguramiento.

SECCION 1l
Requisitos de ingreso, obligaciones y derechos

Articulo 3. —Requisitos para el aseguramiento voluntario.
Toda persona que califique como asegurado voluntario y que desee ingresar a esta modalidad
de aseguramiento, debe realizar su gestion a través de las plataformas tecnoldgicas que



disponga la institucion para ese fin o en forma personal en el nivel central y sucursales de la
Caja y deberd cumplir con los siguientes requisitos:

1- Cédula de identidad o Tarjeta de Identidad de Menores vigente.

2- Suministrar por los medios que establezca la Caja lo siguiente: nombre y calidades del
asegurado voluntario y sefialar lugar o medio para recibir notificaciones.

2.1. Los estudiantes deberan demostrar su condicion mediante el comprobante de matricula.
2.2. Los pensionados del exterior deben comprobar su condicion mediante el estado de cuenta
bancaria.

2.3. Los rentistas costarricenses deben comprobar su condicion mediante el estado de cuenta
bancaria.

3- La persona que asume el pago de las cuotas respectivas a favor del solicitante debe
encontrarse al dia en el pago de las obligaciones con la Caja.

La Caja se reserva la potestad de solicitar ampliacion o aclaraciones de la informacion
aportada, cuando asi la administracion lo considere oportuno, dichos requerimientos se haran
por escrito y de manera motivada.

Articulo 4. —Ingreso al Seguro de Salud y de Invalidez, Vejez y Muerte.

Toda persona que se afilie como Asegurado Voluntario esta obligada a cotizar para los
regimenes de Salud y de Invalidez, Vejez y Muerte.

Para los estudiantes activos menores de 25 afios de edad, la afiliacion al seguro de Invalidez,
Vejez y Muerte es opcional.

Articulo 5°—Obligaciones de los asegurados voluntarios.

Son obligaciones de los asegurados voluntarios:

1. Suministrar a la administracion la informacién y/o documentacion segun la categoria,
conforme en lo dispuesto en el presente reglamento.

2. Reportar las variaciones en los datos suministrados a la Administracion, por los medios y
segun las disposiciones que la Caja disponga para este fin.

3. Estar al dia en el pago de las cotizaciones y obligaciones ante la institucion.

4. Sefialar y mantener actualizado el lugar o medio para atender notificaciones conforme las
disposiciones institucionales y de forma supletoria, de conformidad con la Ley General de
Administracion Publica.

Articulo 6. — Derechos de los asegurados voluntarios.

Los asegurados voluntarios tienen los mismos derechos que los asalariados y los trabajadores
independientes en cuanto al Seguro de Salud y de Invalidez, Vejez y Muerte, excepto el pago
de incapacidades y licencias por concepto de enfermedad y maternidad,

por tratarse de poblacion econémicamente inactiva o aquellas con un plazo de calificacion
determinado.

Para acceder a los beneficios que otorga el régimen del Seguro de Salud, debera estar al dia
en el pago de las cuotas.

Tratandose de asegurados voluntarios y sus beneficiarios se establece un plazo de calificacion
de seis meses inmediatos de cotizacion al Seguro de Salud, para el otorgamiento de las
prestaciones relacionadas con: cirugias complejas, enfermedades congénitas o preexistentes
que son de alto costo en su manejo.



Ante situaciones de urgencia o emergencia que justifiquen las prestaciones sefialadas en el
parrafo anterior, sin cumplir el plazo de calificacion establecido, seran cobradas al asegurado
por los medios que la institucién disponga.

Corresponderad a la Gerencia Médica realizar y actualizar el listado de las prestaciones
médicas relacionadas con cirugias complejas, enfermedades congénitas o preexistentes que
son de alto costo en su manejo, asi como, la determinacién de cualquier otro caso especifico
de alto costo, como es la prescripcion y despacho de medicamentos.

El otorgamiento de prestaciones no expresamente contempladas en este reglamento se
ajustard a lo establecido en la normativa de cada seguro y los correspondientes instructivos.

Articulo 7. —Vigencia de los derechos.

Los asegurados voluntarios podran disfrutar de los beneficios y derechos a partir del
momento en que hayan cancelado las cuotas correspondientes. El aseguramiento no tiene
efecto retroactivo.

Articulo 8. —Ajustes al ingreso de referencia.

El asegurado voluntario podra solicitar ajustes al ingreso de referencia para el calculo de las
cotizaciones, de forma presencial en el nivel central o en las sucursales de la Caja o a traves
de las plataformas tecnologicas que la institucion disponga para ese fin y debera cumplir con
los siguientes requisitos:

a) Presentar cédula de identidad vigente.

b) Suministrar por los medios que establezca la Caja, la informacion establecida en el articulo
3 del presente reglamento, segin cada categoria, que permita establecer verazmente la
variacion del ingreso de referencia para determinar las cotizaciones.

Articulo 9. —Afiliacién colectiva de grupos organizados.
Los grupos organizados con personalidad juridicay con un minimo de 12 miembros, podran
solicitar a la Caja la suscripcion de convenios especiales para asegurados voluntarios. Las
organizaciones y los asegurados voluntarios que se afilien deben encontrarse al dia con sus
obligaciones ante la Caja.
La ejecucion del convenio estara sujeta a los controles y fiscalizacion que la Administracion
estime pertinente. Las disposiciones generales de este reglamento se aplicaran a las
organizaciones, asegurados voluntarios y a los convenios que se suscriban, segun
corresponda.
SECCION 11l
Financiamiento, cotizaciones y exclusiones

Articulo 10. —Financiamiento.

Este Seguro tiene como fuentes de financiamiento:

1. Las cotizaciones del asegurado.

2. El aporte complementario del Estado, establecido en la escala contributiva aprobada por
la Junta Directiva.

3. La contribucion que corresponde al Estado como tal.



Articulo 11. —L as Cotizaciones.

Las cotizaciones de los asegurados seran las siguientes:

1. Los asegurados voluntarios: cotizaran con base en el ingreso de referencia que determine
el estudio particular que se realiza en cada caso, al que se le aplicara el porcentaje de
contribucion establecido por la Junta Directiva.

2. Los asegurados facultativos: cotizaran sobre el promedio de los salarios o ingresos
percibidos, en los Gltimos tres meses que estuvieren dentro del seguro obligatorio. De no
contar con la capacidad contributiva para mantener ese nivel de cotizacion, se le aplicara lo
dispuesto en el inciso 1 de este articulo.

3. Los rentistas costarricenses: cotizaran sobre el monto de las rentas del solicitante,
aplicandose el porcentaje de la contribucién de acuerdo con la escala contributiva aprobada
por la Junta Directiva

4. Pensionados del exterior: cotizaran sobre el monto de pensidn del solicitante, aplicandose
el porcentaje de la contribucion de acuerdo con la escala contributiva, aprobada por la Junta
Directiva.

5. Estudiantes: cotizaran con base en el ingreso de referencia que determine el estudio
particular que se realiza en cada caso, al que se le aplicara el porcentaje de contribucion
establecido por la Junta Directiva.

Articulo 12. —Pago de las cuotas.

Los asegurados voluntarios deben de pagar en los plazos establecidos en forma en que
disponga la administracion, las cuotas correspondientes.

Pasada la fecha maxima de pago el asegurado voluntario debera cancelar los recargos y/o
intereses establecidos por la Institucion segun corresponda.

El incumplimiento en el pago conlleva el cobro administrativo y cobro judicial, conforme los
procedimientos establecidos por la Institucion. El asegurado voluntario respondera
integralmente por el pago de las prestaciones y beneficios otorgados, cuando se encuentre en
condicion de moroso.

Articulo 13. —Bloqueo de facturacion.

Si el asegurado deja de cotizar durante seis meses consecutivos, se bloquea la facturacion de
las cuotas, condicion que solo podra activarse si paga las cuotas adeudadas hasta un maximo
de seis mensualidades.

Articulo 14. —Exclusiones.

La afiliacion a este Seguro es voluntaria, pero una vez adquirida se convierte en
irrenunciable, salvo si el asegurado pasa a ser asalariado, trabajador independiente, se acoge
a pension de un régimen nacional de pensiones, adquiere derecho al beneficio

familiar o se acoge al Seguro por el Estado.

Los estudiantes podran ser excluidos del seguro voluntario, cuando dejen de ostentar esa
condicion y asi lo demuestren ante la institucion.

Cuando el asegurado voluntario se ausentare del pais por tres meses o mas, lo cual debe
probar a satisfaccion de la Caja, podra solicitar la exclusion de esta modalidad de
aseguramiento.



CAPITULO SEGUNDO
Aseguramiento de migrantes
SECCION |
Concepto, &mbito de aplicacién, requisitos de ingreso y tramite

Articulo 15. —Campo de aplicacion.

Los extranjeros, refugiados, asi como, los apatridas que se encuentren legalmente en el pais
por haber cumplido con los procedimientos establecidos ante el Ministerio de Relaciones y
Culto y la Direccion General de Migracion y Extranjeria, que no califiguen como
trabajadores asalariados o independientes, estan obligados a afiliarse a los Seguros de Salud
y de Invalidez, Vejez y Muerte, de conformidad con las normas que se indican en este
Reglamento y segln lo estipulado en la Ley General de Migracién y Extranjeria y su
reglamentacion.

Toda persona que se afilie como asegurado migrante esta obligada a cotizar para los
Regimenes de Salud, Vejez y Muerte. De ingresar al sistema en estado de invalidez el derecho
de pension se supedita a que el estado de invalidez se origine en fecha posterior a la de ingreso
a este seguro.

Articulo 16. —Concepto de asegurado migrante.

Se define como asegurados migrantes a las personas extranjeras que residan legalmente en
el pais, que no tengan actividad laboral por cuenta propia, ni como asalariado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 7, inciso 7) de la Ley General de Migracion y
extranjeria, el cual establece la obligatoriedad de la persona migrante de contar con los
seguros que brinda la Caja.

Articulo 17. —Requisitos para el aseguramiento de migrantes.

Toda persona que califique como asegurado migrante, debe realizar su gestion a través de las
plataformas tecnologicas que disponga la institucion para ese fin o en forma personal en el
nivel central y sucursales de la Caja y debera cumplir con los siguientes requisitos:

1) Suministrar por los medios que establezca la Caja lo siguiente: nombre y calidades del
asegurado migrante, aportar el documento migratorio que acredita su condicion, sefialar lugar
0 medio para recibir notificaciones y el estado de cuenta bancario.

2) Presentar la identificacion y el documento que acredite su permanencia legal en el pais.
La Caja se reserva la potestad de solicitar ampliacién o aclaraciones de la informacion
aportada, cuando asi la administracion

lo considere oportuno, dichos requerimientos se haran por escrito y de manera motivada.

Articulo 18. —Ajustes al ingreso de referencia.

El asegurado migrante podré solicitar ajustes al ingreso de referencia para el célculo de las
cotizaciones, de forma presencial o a través de las plataformas tecnoldgicas que la Institucion
disponga para ese fin, asimismo, debera aportar el estado de cuenta bancario.



SECCION I
Derechos, obligaciones y vigencia

Articulo 19. —Derechos y obligaciones.

Los asegurados migrantes tienen los mismos derechos y obligaciones que los asegurados
voluntarios en cuanto al Seguro de Salud y de Invalidez, Vejez y Muerte, excepto el pago de
incapacidades y licencias por concepto de enfermedad y maternidad, por tratarse de
poblacion econémicamente inactiva, asi como, aquellas en que se especifique un plazo de
calificacion determinado.

Para acceder a los beneficios que otorga los regimenes del Seguro de Salud e Invalidez, Vejez
y Muerte, debera estar al dia en el pago de las cuotas.

Tratdndose de asegurados migrantes y sus beneficiarios se establece un plazo de calificacion
de seis meses inmediatos de cotizacion al Seguro de Salud, para el otorgamiento de las
prestaciones relacionadas con: cirugias complejas, enfermedades congénitas o preexistentes
que son de alto costo en su manejo.

Ante situaciones de urgencia o emergencia que justifiquen las prestaciones sefialadas en el
parrafo anterior, sin cumplir el plazo de calificacion establecido, seran cobradas al asegurado
por los medios que la Institucion disponga.

Correspondera a la Gerencia Medica realizar y actualizar el listado de las prestaciones
médicas relacionadas con cirugias complejas, enfermedades congénitas o preexistentes que
son de alto costo en su manejo, asi como, la determinacion de cualquier otro caso especifico
como la prescripcion y despacho de medicamentos.

El otorgamiento de prestaciones no expresamente contempladas en este reglamento se
ajustara a lo establecido en la normativa de cada seguro y los correspondientes instructivos.

Articulo 20. —Del ingreso al Seguro de Salud y de Invalidez, Vejez y Muerte.
Toda persona que se afilie como asegurado migrante estd obligada a cotizar para los
regimenes de Enfermedad y Maternidad e Invalidez, Vejez y Muerte.

Articulo 21. —Beneficios.
Los asegurados migrantes que se encuentren al dia en el pago de cuotas tienen derecho a las
prestaciones que otorga el Seguro de Salud.

Articulo 22. —Vigencia de los derechos.

Los asegurados migrantes que cotizan bajo esta modalidad podran disfrutar de los beneficios
a partir del momento en que hayan cancelado las cuotas correspondientes, salvo para aquellos
casos en que se especifiquen un plazo de calificacion determinado.

En ningdn caso la afiliacion a esta modalidad de aseguramiento podra generar derecho
retroactivo.

SECCION 11l
Financiamiento, cotizaciones y exclusiones

Articulo 23. —Financiamiento.

Este seguro tiene como fuentes de financiamiento:

1. La cotizacion del asegurado migrante, serd segun la escala contributiva establecida por la
Junta Directiva.



2. El aporte complementario del Estado establecido en la estructura contributiva aprobada
por la Junta Directiva.
3. La contribucion que corresponde al Estado como tal.

Articulo 24. —Cotizaciones

Los asegurados migrantes cotizaran conforme al ingreso que determine la Caja, el cual no
podré ser menor a la base minima contributiva que establezca la Junta Directiva, ni a los
ingresos que de conformidad con la Ley de Migracién y Extranjeria se establezcan, segun la
categoria migratoria.

Articulo 25. —Bloqueo de facturacion.

Es obligacion del asegurado migrante realizar el pago oportuno de las cotizaciones y
mantenerse al dia en sus obligaciones econdémicas ante la Caja. Si el asegurado deja de cotizar
durante seis meses consecutivos, se bloguea la facturacion de las cuotas, condicion que solo
podré activarse si paga las cuotas adeudadas hasta un maximo de seis mensualidades.

Si posteriormente desea reincorporarse a esta modalidad de aseguramiento, en apego al
principio de solidaridad y a lo regulado por la Ley de Migracion y Extranjeria, debera
previamente cancelar la totalidad del monto correspondiente a los meses dejados de cotizar
para el Seguro de Salud y el Seguro de Pensiones, con los correspondientes recargos e
intereses vigentes, desde el primer mes que deja de pagar hasta la activacion de
aseguramiento.

El asegurado migrante que se ausentare del pais por tres meses 0 mas, lo cual debe probar a
satisfaccion de la Caja, podré solicitar la exclusion de esta modalidad de aseguramiento.
Igualmente sera excluido de esta modalidad de aseguramiento cuando pase a ser asalariado,
trabajador independiente, se acoge a pension, adquiere derecho al beneficio familiar o se
acoge al Seguro por el Estado.

SECCION IV
Otras disposiciones

Articulo 26. — Otras disposiciones.

El presente reglamento forma parte del ordenamiento juridico administrativo. En lo no
dispuesto expresamente en él, se aplicara supletoriamente en lo que fuere compatible, la Ley
Constitutiva de la Caja Costarricense de Seguro Social, el Reglamento del Seguro de Salud,
el Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte y demas normativa institucional.

Articulo 27. —Derogatorias.

Este Reglamento deroga el Reglamento para la Afiliacion de Asegurados Voluntarios
aprobado en el articulo 3 de la sesion N.° 8079, celebrada el 3 de agosto del 2016 y cualquier
otra norma de igual o menor rango que se le oponga al Aseguramiento Voluntario y de
Migrantes.

Articulo 28. —Modificaciones.

1°—El articulo 10 del Reglamento del Seguro de Salud que define el Aseguramiento
Voluntario para que de ahora en adelante se lea en los siguientes términos:

“Asegurado voluntario: Persona de nacionalidad costarricense que, sin ser trabajador
independiente o asalariado, ni tener una actividad generadora de ingresos, desea ser



contribuyente de la Caja Costarricense de Seguridad Social y tener acceso a los Seguros de
Salud, Invalidez, Vejez y Muerte.”, y adicionar la siguiente definicion: “Asegurado
Migrante: persona extranjera que resida legalmente en el pais, que no tengan actividad laboral
por cuenta propia, ni como asalariado, de conformidad con lo establecido en el articulo 7,
inciso 7) de la Ley General de Migracion y extranjeria, el cual establece la obligatoriedad de
la persona migrante de contar con los seguros que brinda la Caja.”.

2°—El articulo 62 inciso 3 del Reglamento del Seguro de Salud en los siguientes términos:
“Este Seguro tiene como fuentes de financiamiento:

a. Las cotizaciones del asegurado.

b. El aporte complementario del Estado establecido en la escala

contributiva aprobada por la Junta Directiva.

c. La contribucidn que corresponde al Estado como tal.”

3°—El articulo 78 de las Obligaciones y responsabilidades de los Asegurados, 3 del
Reglamento de Salud, adicionando inciso K) en los siguientes términos: “Sefialar y mantener
actualizado el lugar o medio para atender notificaciones conforme las disposiciones
institucionales y de forma supletoria en la Ley General de Administracion Publica, en los
formularios que para tal efecto suministrara la Caja.”.

TRANSITORIO UNICO. —Se instruye realizar las modificaciones pertinentes en el
Sistema de Gestion de Calidad del Servicio de Inspeccion y en los instructivos que
correspondan, en el plazo de seis meses, contado a partir de la publicacion de este reglamento
en el Diario Oficial La Gaceta.

- Aprobado por Junta Directiva de la Institucién el 17 de agosto de 2021, en el articulo
5 de la sesion ordinaria 9190. -

- Publicado en La Gaceta numero 178 del 16 de setiembre de 2021 -



