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EVALUACIÓN DE LA EJECUCIÓN 
DEL PLAN ANUAL DE COMPRAS 

 
 
UNIDAD PROGRAMATICA: 1201 
 
NOMBRE DE LA UNIDAD: Dirección Regional Central de Sucursales 
 
DATOS GENERALES: 
 
a) Nivel que les faculta el MODICO: de acuerdo con la distribución de facultades 
por niveles de competencia en la CCSS; la Dirección Regional Central de Sucursales 
se encuentra en el Nivel B. 
 
b) Cantidad de Servicios a atender: la Dirección Regional Central de Sucursales 
y 16 Sucursales adscritas. 
 
c) Cantidad de Concursos por tipo de Procedimiento: Durante el 2021, se 
realizaron 5 procedimientos (2 procesos amparados en el Artículo 144-Escasa Cuantía 
y 2 procesos amparados en el Artículo 139, inciso j del Reglamento a la Ley de 
Contratación Administrativa y 01 proceso amparado en el Artículo 91 del Reglamento a 
la Ley de Contratación Administrativa), éste último tramitado en conjunto con la Gerencia 
Financiera. 
 
d) Datos de Actos Finales (esos impactan en la ejecución del Plan): se realizaron 
05 actos finales. 
 
e) Entre otros datos que se crean necesarios:  

 
Dentro del Programa de compras 2020, se consideró el lanzamiento de la Contratación 
Directa por Excepción para el Arrendamiento de Local de la Sucursal de Desamparados, 
sin embargo, ésta fue lanzada a concurso a inicios de enero 2021, donde aún no se 
publicaba el programa de compras del 2021, por lo que se considera como un proceso 
tramitado en el 2021. 
 
Dentro del Programa de compras 2021, se consideró la Licitación por Servicios 
Profesionales de Seguridad y Vigilancia para las Sucursales de la Dirección Regional 
Central, sin embargo, como pasó a ser Licitación Pública tuvo que ser gestionada por la 
Gerencia Financiera a través del número de procedimiento 2021LN-000001-1103. 
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Evaluación del Plan Anual de Compras: 
 
La Dirección Regional Central de Sucursales para el 2021, programó la realización de 09 
procedimientos de compra para la Adquisición de Bienes y Servicios solicitados por la 
Dirección Regional y las 16 Sucursales adscritas a esta. En el año se iniciaron y 
concluyeron 04 procedimientos de compra. 
No se omite indicar, que de las compras originalmente establecidas no se efectuaron 05 
de ellas, a saber: 
 
1. Contratación de Servicios Profesionales de Aseo y Limpieza para el Edificio de la 
Sucursal de San Joaquín de Flores.  
 
2. Contratación de Servicios Profesionales para el mantenimiento preventivo para 
equipo de comunicaciones como central telefónica, teléfonos, además actualización de 
software en la central IP de las Sucursales de Desamparados, Acosta, Cartago, Puriscal, 
Heredia, Santo Domingo, San Rafael, Ciudad Colon, Tarrazú y Dirección Regional 
Central de Sucursales.  
 
3. Contratación de Servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo de los 
equipos de aires acondicionados de las Sucursales de Turrialba y Ciudad Colón.  
 
4. Adquisición de hornos microondas, máquinas contadoras de billetes, máquinas 
calculadoras electrónicas, ventiladores, entre otros.  
 
5. Adquisición de archivos de metal, sillas ergonómicas (tipo secretarial, cajero, 
butaca), entre otros.  
 
Lo anterior por falta de requisitos previos por parte de las Unidades Solicitantes 
(especificaciones técnicas (aunque en algunos casos ya contaban con ellas, las mismas 
presentaban debilidades), definición del quantum de cláusulas penales y/o multas, 
ponderación de ofertas, estudio de mercado, entre otros). 
 
Indicadores: 
 
Nivel de cumplimiento del Plan Anual de Compras: 
 
(Compras ejecutadas/Compras Programadas) * 100 
 
Nivel de cumplimiento del Plan Anual de Compras: 
 
(05/09) * 100= 55,55% 
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Análisis de Resultado: 
 
En lo que respecta al cumplimiento del Plan Anual de Compras 2021, el mismo se ejecutó 
en un 55,55%, si bien este es un porcentaje bajo, en este año la tramitología de las 
compras se vio afectada en gran parte por los siguientes motivos: 
 
➢ El proceso de revisión y verificación de la descripción y atributos homologados, 
para que coincidiera plenamente con la necesidad de lo que se requería contratar. 

 
➢ El proceso de homologación de códigos para equipar los códigos del Catálogo 
General de Bienes y Servicios de la CCSS con los códigos del Catálogo Bienes / 
Servicios de SICOP, lo anterior para las compras de útiles y materiales de aseo y útiles 
para oficina y consumibles para equipos de impresión, que no presentan opción en el 
convenio marco institucional. 
 
➢ El ajuste de machotes para los requisitos previos según los requerimientos del 
SICOP. 
 
➢ El aprendizaje y utilización de la Plataforma del Sistema de Compras Públicas 
(SICOP). 
 
➢ La participación activa de la Administración (Administrativo/ Unidad Solicitante/ 
Técnica) en el ejercicio de cuantificación o memoria de cálculo por concepto de cláusula 
penales y/o multas en los procedimientos de contratación. 
 
Aprobación: El suscrito Alfredo Vindas Evans, Director Regional de la Dirección Central 
de Sucursales, aprueba el presente Informe de Evaluación de Gestión del Plan Anual de 
Compras 2021.  
 

DIRECCIÓN REGIONAL CENTRAL DE SUCURSALES 

 

 

 

 

 
Alfredo Vindas Evans 

Director 
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