
CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL   
HOSPITAL GOLFITO MANUEL MORA VALVERDE 

                  

EVALUACIÓN DE LA EJECUCIÓN DEL 
PLAN ANUAL DE COMPRAS 2021 

 Unidad Programática:  2702 Nombre de la Unidad:  Hospital Golfito Manuel Mora Valverde 

Datos Generales:  

a. Nivel que les faculta el MODICO: Hospital Golfito Manuel Mora Valverde, se encuentra en el nivel B Unidad con 
presupuesto de bienes y servicios facultados para tramitar procedimiento de modalidad licitación abreviada. 

b. Cantidad de servicios atender: El Hospital Golfito Manuel Mora Valverde cuenta con 18 servicios, segmentados en 

Dirección General y Dirección Administrativa Financiera, corresponden a la Dirección General diez servicios y ocho a la 
Dirección Administrativa Financiera. 

c. Cantidad de Concursos Por Tipo de Procedimiento: El Área de Gestión de Bienes y Servicios del Hospital Golfito Manuel 
Mora Valverde realizó los siguientes procedimientos para el 2021. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
d. Entre otros datos que se crean necesarios: En el Área Gestión de Bienes y Servicios también se desarrollan procesos de 

contratación por compras precalificadas amparadas a compras regionales, para el año 2021, se desarrollaron 38 procesos 
amparados a esa modalidad. 

 
 
 

Procedimientos según modalidad 

2021 

Compras Directas Licitaciones abreviadas 

47 3 

Distribución de procedimientos 2021 

Procedimientos I Trimestre II Trimestre  
III 

Trimestre 
IV 

Trimestre Total  

 Procesos de Compras 
Mediante la Modalidad Escasa 
Cuantía 

3 6 22 16  
47 

 Procesos de Compras 
Mediante la Modalidad 
Licitaciones Abreviadas 

0 1 1 1 

3 

Total  50 

Procesos precalificados amparados a las licitaciones regionales 2021  
Precalificadas mantenimiento vehículos 

institucionales 26 

Precalificados materiales de construcción y ferretería 12 

Total  38 

Evaluación del Plan Anual de Compras: El Área de Gestión de Bienes y Servicio, está conformado por dos subáreas a 
saber, Subárea de Planificación y Contratación Administrativa y por la Subárea de Almacenamiento y Distribución, 
en la Subárea de Contratación se aplican algunos indicadores proporcionados por La Gerencia de Logística, que 
permiten el análisis del plan de adquisiciones algunos de ellos se detallan a continuación, 
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Indicadores aplicados en la Subárea de Planificación y Contratación Administrativa 

PLANIFICACIÓN 

Efectividad en la elaboración del 

Plan de Compras 2021 

(Cantidad de artículos incluidos en el Plan de 

Compras/Cantidad de artículos solicitados 

en el PAO) * 100 

100% 

 

Nivel de cumplimiento del Plan 

Anual de Compras 

(Compras ejecutadas/Compras 

programadas) * 100 (50/68) *100 

73.53% 

 

Modificaciones al plan de 

adquisiciones 2021 

(Cantidad de modificaciones al Plan 

solicitadas/cantidad de modificaciones 

recibidas) *100 

100% 

Se realizó 1 

modificación al Plan de 

Adquisiciones 2021 

REQUISITOS 

PREVIOS 

Efectividad en la elaboración de 

carteles 

(procedimientos 

devueltos/procedimientos realizados) * 

100  

(34/50) *100 

 

68% 

 

CONTRATACIÓN 

ADMINISTRATIVA 

Efectividad del cartel 

(Cantidad de objeciones y/o 

aclaraciones al cartel/Número de 

ofertas recibidas según período) * 100 

(12/193) *100 

6.21% 
2021CD-000019-0001102702: 

1 Aclaración. 

2021LA-000001-0001102702:  

6 Objeciones. 

2021LA-000003-0001102702: 

1 Objeción. 

2021LA-000002-0001102702: 

4 Objeciones. 

 

Procedimientos efectivos 

(Procedimientos 

adjudicados/Procedimientos 

tramitados según período) 

(47/50) * 100 

94% 

Cumplimiento de metas 2021 

 

Compras 

Directas 

Licitaciones 

abreviadas 

Procesos 

precalificados 

Modalidad 

compras Caja 

chica 

Metas 59 9 35 68 

Ejecución 47 3 38 97 

Porcentaje de 

Cumplimiento 79.66%          33.33% 

 

108.57% 

 

142.64% 
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Procedimientos desiertos 

(Procedimientos 

desiertos/Procedimientos tramitados 

según período) * 100 

(0/50) * 100 

0% 

Periodo 2021 no se 

registraron procesos de 

contratación desiertos. 

Procedimientos infructuosos 

(Procedimientos 

infructuosos/Procedimientos 

tramitados según período) * 100 

(3/50) *100 

6% 

2021CD-000030-0001102702 

“Compresores de Aire 

Acondicionado” 

2021CD-000043-0001102702 

“Pruebas Psicológicas”  

2021CD-000006-0001102702 

“Termómetros” 

Líneas no efectivas 

(Líneas infructuosas o 

desiertas/Número de líneas tramitadas) 

* 100 

(65/406) *100 

 

16% 
2021LA-00001-0001102702 

(Partida 39)  

2021CD-000006-0001102702 

(Partida 1) 

2021CD-000008-0001102702 

(Partida 1, 3, 9 Y 10) 

2021CD-000015-0001102702 

(Partida 5) 

2021CD-000023-0001102702 

(Partida 4) 

2021CD-000025-0001102702 

(Partida DEL 21 AL 27) 

2021CD-000030-0001102702 

(Partida 1) 

2021CD-000031-0001102702 

(Partida 3, 5, 7, 8, 9, 10) 

2021CD-000035-0001102702 

(Partida 1, 2, 3, 4, 7, 58, 59, 61, 

65, 66, 70, 74, 75, 77) 

2021CD-000037-0001102702 

(Partida 4, 6, 7, 8, 9, 10, 17, 18, 

21, 22, 23) 

2021CD-000037-0001102702 

(Partida 1, 2, 6, 10, 12) 

2021CD-000041-0001102702 

(Partida 6) 

2021CD-000043-0001102702 

(Partida del 1 al 17) 
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Nivel de cumplimiento del 

cronograma 

(Número de compras que dictaron acto 

final dentro del plazo /Total de compras 

tramitadas en el período) * 100 

(49/50) * 100 

 

98% 

 

Incumplimiento al plazo de 

adjudicación 

(Cantidad de procedimientos que 

exceden la prórroga legal al plazo de 

adjudicación/Cantidad de 

procedimientos tramitados) * 100 

(1/50) *100 

 

 

2% 

 

 

 
Nivel de efectividad de la 

adjudicación 

(Cantidad de recursos de revocatoria 

aprobados/total de adjudicaciones) * 

100 

(13/50) *100 

 

26% 
2021CD-000001-2702: 1 

Recurso. 

2021CD-000009-0001102702: 

1 Recurso. 

2021CD-000019-0001102702: 

1 Recurso. 

2021CD-000028-0001102702: 

1 Recurso. 

2021CD-000029-0001102702: 

1 Recurso. 

2021CD-000037-0001102702: 

2 Recursos.  

2021LA-000001-0001102702:  

3 Recursos. 

2021LA-000002-0001102702: 

3 Recursos. 

 

 
Análisis de Resultado:   
 
1. El periodo 2021 finaliza con un total de 50 procesos de contratación distribuidos en 47 compras directas y 3 licitaciones abreviadas, 

alcanzando en los procesos de contratación directas un 79.66%, y un 33.33% en procesos licitatorios, considera el Area Gestión de 
Bienes y Servicios Local, que la implementación del Sistema de Compras Públicas (SICOP) por su complejidad en confección de firmas 
digitales, asignación de roles y desconocimiento del sistema, unido a que algunas jefaturas no finalizaron el curso de introducción, el 
cambio de jefatura en los servicios y la priorización en el trámite de compras por la pandemia, fueron algunas de las causas que 
intervinieron para no alcanzar las metas propuestas. 

2. El Area de Gestión de Bienes y Servicios muestran la efectividad de la elaboración del Plan anual de Compras 2021, cerrando el periodo 
con un cumplimiento de las metas programadas con un 73.53%, debido a la priorización de contrataciones por pandemia y 
contrataciones en economía de escala realizadas a nivel regional, se realizaron cambios en la programación inicial. 

3. Los procesos de adquisición por caja chica se concretaron al 142.64%, sobrepasando la meta establecida, sobre este punto en 
particular es importante indicar que las reconversiones en la infraestructura para la atención de la pandemia generaron una serie de 
compras menores para la continuidad en la prestación de los servicios, aunado a lo anterior, algunos insumos e instrumental médico 
fue comprado por este medio, por cuanto, en los procesos de compras no hubieron participantes o no cumplían con los requerimientos 
técnicos solicitados. 

4. Procesos precalificados de materiales de ferretería y por mantenimiento de vehículos institucionales finalizó con un 108.57% 

sobrepasando la meta, algunos factores que influyeron fueron las remodelaciones y habilitaciones de varias áreas para la atención de 
Covid-19; así mismo el incremento en los traslados de pacientes y pruebas realizadas por Epidemiología. 

5. Es importante resaltar que se declararon infructuosos dos expedientes por incumplimiento en especificaciones técnicas y un 
expediente por falta de oferentes. 
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6. El Área Gestión de bienes y Servicios realizó solamente una modificación al plan de adquisiciones 2021, se tiene planificado para el 
año 2022, realizar dos modificaciones anuales. 

 
7. Como plan de mejora, esta Dirección General mantendrá una revisión constante en el cumplimiento del plan de adquisiciones 2022, 

realizando las modificaciones necesarias en las líneas de inversión o en las metas propuestas. 
 

Aprobación:  
 
 

Dr. Pablo Gómez Esquivel 
Director General  
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